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Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçì èèèèè àëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìÃËÎÁÀËÈÇÌ
è àëüòåðãëîáàëèçì

22 èþëÿ 2000 ãîäà ëèäåðàìè ñòðàí
Áîëüøîé Âîñüìåðêè áûëà ïðèíÿòà
Îêèíàâñêàÿ õàðòèÿ ãëîáàëüíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà, ñîãëàñíî
êîòîðîé «Èíôîðìàöèîííî-êîììóíè-
êàöèîííûå òåõíîëîãèè (ÈÊÒ) ÿâëÿ-
þòñÿ îäíèì èç íàèáîëåå âàæíûõ
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà ôîðìèðî-
âàíèå îáùåñòâà äâàäöàòü ïåðâîãî
âåêà» [11]. Èõ ðåâîëþöèîííîå âîçäåé-
ñòâèå çàòðàãèâàåò âñå ñòîðîíû æèç-
íè ëþäåé è ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðî-
âàíèþ èíôîðìàöèîííîãî îáùåñòâà.
Ôîðìèðîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî îá-
ùåñòâà ñòàëî âîçìîæíûì, áëàãîäà-
ðÿ ñòðåìèòåëüíîìó òåõíè÷åñêîìó
ïðîãðåññó â ñôåðå êîììóíèêàöèé.
Ðàçâèòèå òåõíîëîãèé ñïîñîáñòâîâà-
ëî ïîÿâëåíèþ íîâûõ êîììóíèêàöè-
îííûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ âçàèìîäåé-
ñòâèÿ è âûðàæåíèÿ èíòåðåñîâ ðàç-
ëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï. Îäíàêî â
îáùåñòâå, ãäå èíôîðìàöèÿ ÿâëÿåò-
ñÿ ïðîäóêòîì ìàññîâîãî ïîòðåáëå-
íèÿ, âîçíèêàåò óãðîçà çëîóïîòðåá-
ëåíèÿ äîñòèæåíèÿìè íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîé ðåâîëþöèè.

Êîãäà äîñòóï ê ñðåäñòâàì ìàññî-
âîé êîììóíèêàöèè, êîòîðûå ÿâëÿ-
þòñÿ èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè äëÿ
áîëüøèíñòâà ëþäåé, ìîãóò îáåñïå-
÷èòü ñåáå òîëüêî ñîñòîÿòåëüíûå

Èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñíîñòü

â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå

Вершинина И.А.

Предметом анализа является процесс глобализации
в современном мире. Рассматривается роль
государства в условиях становления информацион�
ного общества.
Ключевые слова: глобализация, общество,
государство, культура, средства массовой
информации, информационная безопасность

Vershinina I.A.
Information Security in the contemporary society
The object of analyze is the process of globalization in
contemporary world. The author examines the role of
state during the forming of information society.
Keywords: globalization, society, state, culture, mass
media, information security
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ëþäè, òå, êòî ñïîñîáåí îïëàòèòü
ýòîò äîñòóï àâòîìàòè÷åñêè ñòàíî-
âÿòñÿ íàèáîëåå âëèÿòåëüíûìè
ëþäüìè, èáî èõ ìíåíèå ïîäàåòñÿ êàê
íàèáîëåå àâòîðèòåòíîå è èìåþùåå
ðåøàþùåå çíà÷åíèå ïðè ðåøåíèè
òåõ èëè èíûõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì.
À ìíåíèå ðÿäîâûõ ãðàæäàí, â ñâîþ
î÷åðåäü, ìîæåò ñòàòü îáúåêòîì ìà-
íèïóëÿöèé ïîñêîëüêó, êàê ïîêàçû-
âàåò ïðàêòèêà, ëåãêî ôîðìèðóåòñÿ
ñ ïîìîùüþ äîðîãîñòîÿùèõ ðåêëàì-
íûõ êàìïàíèé.

Êàê îòìå÷àåò Ì. Ìàêëþýí, ñî-
âðåìåííûé ýòàï ðàçâèòèÿ îáùåñòâà
ñîïðîâîæäàåòñÿ âîçðîæäåíèåì åñ-
òåñòâåííîãî àóäèî-âèçóàëüíîãî,
ìíîãîìåðíîãî âîñïðèÿòèÿ ìèðà è
êîëëåêòèâíîñòè, íî íà íîâîé ýëåê-
òðîííîé îñíîâå: «Ñåãîäíÿ ”îäíîâðå-
ìåííîå ïîëå” ýëåêòðè÷åñêèõ èíôîð-
ìàöèîííûõ ñòðóêòóð ñêîðåå âîñïðî-
èçâîäèò èëè âîçðîæäàåò óñëîâèÿ è
ïîòðåáíîñòü â äèàëîãå è ñîó÷àñòèè,
íåæåëè ñòðåìèòñÿ ê ñïåöèàëèçàöèè
èëè ÷àñòíîé èíèöèàòèâå íà âñåõ
óðîâíÿõ ñîöèàëüíîãî îïûòà» [9;
ñ. 251]. Ñîçäà¸òñÿ «ãëîáàëüíàÿ äåðåâ-
íÿ», â êîòîðîé ÷åëîâå÷åñòâî âîñ-
ïðèíèìàåòñÿ êàê âçàèìîñâÿçàííîå è
âçàèìîçàâèñèìîå öåëîå, ñâÿçàííîå
âîåäèíî ýëåêòðîííûìè ñðåäñòâàìè
êîììóíèêàöèè. Îíè ñæèìàþò ìèð â
îäíó òî÷êó è ïîçâîëÿþò êàæäîìó
îäíîâðåìåííî è ìãíîâåííî âèäåòü
ñîáûòèÿ, óäàëåííûå äðóã îò äðóãà.
×åëîâå÷åñòâî ñîâåðøàåò ñâîåîáðàç-
íîå âîçâðàùåíèå ê ïëåìåííîé ýïî-
õå, î êîòîðîì íàì íàïîìèíàåò òåð-
ìèí «äåðåâíÿ», íî â äðóãèõ ìàñø-
òàáàõ è íà áîëåå âûñîêîì óðîâíå.
«Èíòåðíåò ïðåâðàòèë ìèð â “ìè-
ðîâóþ äåðåâíþ”, â êîòîðîé âñòðå-
÷àþòñÿ ñïëåòíèêè ñ ðàçíûõ êîíòè-
íåíòîâ íà âèðòóàëüíûõ âå÷åðèíêàõ
çà ÷àøêîé êîôå» [3; ñ. 30]. Îíè îáìå-
íèâàþòñÿ íå òîëüêî íîâîñòÿìè, íî
è íîâåéøèìè âåÿíèÿìè â ñàìûõ ðàç-
íûõ ñôåðàõ, ñïîñîáñòâóÿ óíèôèêà-
öèÿ ïîâñåäíåâíîé æèçíè ëþäåé â
ðàçëè÷íûõ òî÷êàõ çåìíîãî øàðà.

Òåíäåíöèÿ ê åäèíîîáðàçèþ ðåà-
ëèçóåòñÿ, ïðåæäå âñåãî, ÷åðåç ìà-
òåðèàëüíûå íîñèòåëè. Ñòàíäàðòèçà-
öèÿ ïðîèçâîäñòâà ìàòåðèàëüíûõ öåí-
íîñòåé ñïîñîáñòâóåò ñòàíäàðòèçàöèè
ïîòðåáëåíèÿ, à, ñëåäîâàòåëüíî, è
óíèôèêàöèè ïîòðåáíîñòåé ëþäåé â
ðàçëè÷íûõ òî÷êàõ çåìíîãî øàðà:
«Ñïîñîá, êîòîðûì ñåãîäíÿøíåå îáùå-
ñòâî “ôîðìèðóåò” ñâîèõ ÷ëåíîâ, äèê-
òóåòñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü îáÿçàííîñ-
òüþ èãðàòü ðîëü ïîòðåáèòåëåé» [1;
ñ. 115]. Îáùåñòâî ïîòðåáëåíèÿ ñîçäàåò
ñâîþ ñîáñòâåííóþ êóëüòóðó, â êîòî-
ðîé òðàäèöèîííàÿ ñâÿçü ìåæäó ïî-
òðåáíîñòÿìè è èõ óäîâëåòâîðåíèåì
ïåðåâîðà÷èâàåòñÿ ñ íîã íà ãîëîâó:
îáåùàíèå è îæèäàíèå óäîâëåòâîðå-
íèÿ ïðåäøåñòâóåò ïîòðåáíîñòè, êî-
òîðóþ îáåùàíî óäîâëåòâîðèòü. Â óñ-
ëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè ïðîäóêòû ïî-
ëó÷èëè âîçìîæíîñòü ñ ëåãêîñòüþ ïå-
ðåñåêàòü íàöèîíàëüíûå ãðàíèöû è
ïåðåìåùàòüñÿ ïî âñåìó ìèðó, ñîçäà-
âàÿ êóëüòóðíîå îäíîîáðàçèå è ðàç-
íîîáðàçèå îäíîâðåìåííî. Ìèð ñòàíî-
âèòñÿ îäíîîáðàçíûì â òîì ñìûñëå,
÷òî â ðàçëè÷íûõ ñòðàíàõ ïîêóïàòå-
ëþ ïðåäëàãàåòñÿ ñõîæèé, åñëè íå
èäåíòè÷íûé àññîðòèìåíò òîâàðîâ.
Ðàçíîîáðàçèå æå ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì,
÷òî ïðîäóêòû, ðàíåå ïîïóëÿðíûå
ëèøü â îäíîé ñòðàíå èëè ðåãèîíå,
çàâîåâûâàþò íîâûå ðûíêè.

Ãëîáàëüíûé ñïðîñ è ãëîáàëüíîå
ïðåäëîæåíèå ïî-ïðåæíåìó èäóò
ðÿäîì, ïðàâäà, îíè óæå äàëåêî
óøëè îò êëàññè÷åñêîé ôîðìóëû,
ñîãëàñíî êîòîðîé äîëæíû áûëè
óðàâíîâåøèâàòü äðóã äðóãà ñ ïî-
ìîùüþ íåâèäèìîé ðóêè ðûíêà, êî-
òîðàÿ ëåæàëà â îñíîâå êàïèòàëèç-
ìà, ðåãóëèðóÿ ýêîíîìè÷åñêèå îòíî-
øåíèÿ. Ìåõàíèçì ñïðîñà è ïðåäëî-
æåíèÿ óñòóïèë ñâîå ìåñòî íåâèäè-
ìûì íèòÿì, äåðãàÿ çà êîòîðûå, êóê-
ëîâîäû-ìàðêåòîëîãè ôîðìèðóþò
ïîòðåáíîñòè ïîêóïàòåëåé è èõ îá-
ðàç æèçíè. Ñóáúåêòàìè ãëîáàëüíî-
ãî ïðîèçâîäñòâà ñòàíîâÿòñÿ òðàíñ-
íàöèîíàëüíûå êîðïîðàöèè, áîëü-
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øèíñòâî èç êîòîðûõ ÿâëÿþòñÿ äå-
òèùàìè ëèáî àìåðèêàíñêîãî, ëèáî
åâðîïåéñêîãî êàïèòàëà: «Î÷åâèäíîå
êóëüòóðíîå ãîñïîäñòâî ïðîìûøëåí-
íî ðàçâèòûé ãîñóäàðñòâ åñòü íå ÷òî
èíîå, êàê ïðîäîëæåíèå â ñèìâîëè-
÷åñêîé ñôåðå òåõ ïðîöåññîâ, êîòî-
ðûå ïðîèñõîäÿò â ïîëèòèêî-ýêîíî-
ìè÷åñêîé è âîåííî-ïîëèòè÷åñêîé
ñôåðå» [10; ñ. 209]. Ñòîéêîå ñîïðî-
òèâëåíèå âëèÿíèþ ñî ñòîðîíû ãëî-
áàëèçàöèîííûõ ïðîöåññîâ äåìîíñò-
ðèðóåò èñëàìñêàÿ öèâèëèçàöèÿ,
ïðîÿâëÿÿ âûñîêèå àäàïòàöèîííûå
âîçìîæíîñòè è îäíîâðåìåííî óñòîé-
÷èâîñòü ê âíåøíåìó êóëüòóðíîìó
è öåííîñòíîìó âîçäåéñòâèþ. Âñïëåñê
èñëàìñêîãî ôóíäàìåíòàëèçìà – ýòî
âî ìíîãîì ðåàêöèÿ öèâèëèçàöèè íà
ýêñïàíñèþ è íàâÿçûâàíèå çàïàäíûõ
öåííîñòåé, ÷óæäûõ åé. Êàê ñ÷èòàåò
Ý. Ãèääåíñ, ôóíäàìåíòàëèçì âîçíèê
ëèøü â ñåðåäèíå ÕÕ âåêà, íà÷èíàÿ
ñ 1960-õ ãã., è èìåííî êàê îòâåòíàÿ
ðåàêöèÿ íà ãëîáàëèçàöèþ [6; ñ. 64].
Öåëü ôóíäàìåíòàëèçìà – âåðíóòü-
ñÿ ê òðàäèöèÿì, íðàâñòâåííûì
óáåæäåíèÿì, êîòîðûõ ïðèäåðæèâà-
ëèñü ïðåäûäóùèå ïîêîëåíèÿ. Ýòî
ðåàêöèÿ íà ãëîáàëèçàöèþ, íî îäíî-
âðåìåííî è àêòèâíàÿ åå ýêñïëóàòà-
öèÿ, ïîñêîëüêó ôóíäàìåíòàëèñòû ïî
âñåìó ìèðó àêòèâíî ïîëüçóþòñÿ åå
äîñòèæåíèÿìè, â ïåðâóþ î÷åðåäü,
êîíå÷íî, ñîâðåìåííûìè êîììóíèêà-
öèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Äâà èçâåñòíåéøèõ èññëåäîâàòå-
ëÿ â îáëàñòè ãëîáàëèçàöèè, Ý. Ãèä-
äåíñ è Ç. Áàóìàí, õàðàêòåðèçóþò
ñèòóàöèþ, êîòîðàÿ ñëîæèëàñü íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü â çàïàäíûõ ñòðà-
íàõ, îäíèì è òåì æå òåðìèíîì –
«çàâèñèìîñòü». Ý. Ãèääåíñ ãîâîðèò
î òîì, ÷òî ýòî ïîíÿòèå, êîòîðîå
èçíà÷àëüíî îòíîñèëîñü ëèøü ê àë-
êîãîëèçìó è íàðêîìàíèè, ñåé÷àñ
ìîæåò êîñíóòüñÿ ëþáîé ñôåðû äå-
ÿòåëüíîñòè. Æåëàíèå ïîêóïàòü ñòà-
íîâèòñÿ ñàìîöåëüþ, åäèíñòâåííîé
áåçàëüòåðíàòèâíîé è íåîñïîðèìîé
öåëüþ; êàê è ïðî÷èå ðàçíîâèäíîñ-

òè çàâèñèìîñòåé îíà ÿâëÿåòñÿ ñà-
ìîðàçðóøèòåëüíîé, ïîñêîëüêó
óíè÷òîæàåò âîçìîæíîñòü, êîãäà-
íèáóäü ïîëó÷èòü óäîâëåòâîðåíèå.
Ïðè÷èíó äàííîãî ÿâëåíèÿ îí âèäèò
â òîì, ÷òî èçìåíèëàñü ðîëü êóëü-
òóðû: «Ýòè ñôåðû æèçíè, êàê è
îñòàëüíûå, ñåãîäíÿ ãîðàçäî ìåíüøå,
÷åì ïðåæäå, ðåãóëèðóþòñÿ òðàäè-
öèÿìè è îáû÷àÿìè» [6; ñ. 63]. ×åëî-
âåê ïîñòåïåííî ñòàíîâèòñÿ ðàáîì
ïðèâû÷åê è îáðàçà æèçíè, êîòîðûå
êîãäà-òî âûáðàë ïî äîáðîé âîëå.

Ç. Áàóìàí ðàññóæäàåò î ðàáñòâå,
â çàïàäíþ êîòîðîãî ïîïàëà çàïàä-
íàÿ öèâèëèçàöèÿ: «Â ïîòðåáèòåëü-
ñêîì îáùåñòâå âñå ÿâëÿåòñÿ âîïðî-
ñîì âûáîðà, çà èñêëþ÷åíèåì íàâÿç-
÷èâîãî æåëàíèÿ âûáèðàòü, – íàâÿç-
÷èâîñòè, êîòîðàÿ ïðåâðàùàåòñÿ â
ïðèñòðàñòèå è áîëüøå íå âîñïðè-
íèìàåòñÿ êàê íàâÿç÷èâîñòü» [2; ñ. 81].
Æåëàíèå ïîêóïàòü ñòàíîâèòñÿ ñà-
ìîöåëüþ, åäèíñòâåííîé áåçàëüòåð-
íàòèâíîé è íåîñïîðèìîé öåëüþ; êàê
è ïðî÷èå ðàçíîâèäíîñòè çàâèñèìî-
ñòåé îíà ÿâëÿåòñÿ ñàìîðàçðóøè-
òåëüíîé, ïîñêîëüêó óíè÷òîæàåò
âîçìîæíîñòü, êîãäà-íèáóäü ïîëó-
÷èòü óäîâëåòâîðåíèå. Ïðè÷åì, êàê
ïîëàãàåò Ç. Áàóìàí, ìû ïîêóïàåì
íå òîëüêî òîâàðû, íî è îáðàç æèç-
íè: «Ìû “ïîêóïàåì” íàâûêè, íóæ-
íûå ÷òîáû çàðàáîòàòü íà æèçíü, è
ñðåäñòâà óáåæäåíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ
ðàáîòîäàòåëåé, äîêàçûâàþùèå, ÷òî
îíè ó íàñ åñòü; ìû ïîêóïàåì
èìèäæ, êîòîðûé íàì ïðèãëÿíóëñÿ,
è ñïîñîáû çàñòàâèòü äðóãèõ ïîâå-
ðèòü, ÷òî ìû ÿâëÿåìñÿ òåìè, êåì
òåïåðü âûãëÿäèì; ìû ïîêóïàåì ñïî-
ñîáû çàâåñòè íîâûõ íóæíûõ äðóçåé
è èçáàâèòüñÿ îò ñòàðûõ, íåæåëà-
òåëüíûõ; ìû ïîêóïàåì ñïîñîáû
ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ è óõîäà îò
÷óæîãî âíèìàíèÿ; ìû ïîêóïàåì
ñðåäñòâà âûæàòü ìàêñèìóì óäî-
âîëüñòâèÿ èç ëþáâè è èçáåæàòü “çà-
âèñèìîñòè” îò ëþáèìîãî èëè ëþáÿ-
ùåãî ïàðòíåðà; ìû ïîêóïàåì ñðåä-
ñòâà çàâîåâàòü ëþáîâü âîçëþáëåí-



7

Ñîöèîëîãèÿ ¹2 2008ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçìÃëîáàëèçì èèèèè àëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçìàëüòåðãëîáàëèçì Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010

íîãî è íàèìåíåå äîðîãîé ñïîñîá çà-
âåðøåíèÿ ñîþçà, êîãäà ëþáîâü óãàñ-
ëà è îòíîøåíèÿ ïåðåñòàëè ðàäî-
âàòü; ìû ïîêóïàåì ëó÷øèå ñðåä-
ñòâà ñîõðàíåíèÿ äåíåã íà ÷åðíûé
äåíü è íàèáîëåå óäîáíûé ñïîñîá
ïîòðàòèòü äåíüãè äî òîãî, êàê ìû
çàðàáîòàåì èõ; ìû ïîêóïàåì ñïî-
ñîáû áîëåå áûñòðîãî âûïîëíåíèÿ
òîãî, ÷òî äîëæíî áûòü âûïîëíåíî,
è çàïîëíåíèÿ îáðàçîâàâøåãîñÿ ñâî-
áîäíîãî âðåìåíè; ìû ïîêóïàåì íàè-
áîëåå àïïåòèòíóþ ïèùó è íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíóþ ïîçâîëÿþùóþ èç-
áàâèòüñÿ îò ïîñëåäñòâèé åå óïîò-
ðåáëåíèÿ äèåòó; ìû ïîêóïàåì ñà-
ìûå ìîùíûå ñòåðåîóñèëèòåëè è
íàèáîëåå ýôôåêòèâíûå òàáëåòêè îò
ãîëîâíîé áîëè» [2; ñ. 82]. Ñïèñîê ïî-
êóïîê, ê êîòîðûì ñòðåìèòñÿ ÷åëî-
âåê, áåñêîíå÷åí. Ðåçóëüòàòîì àãðåñ-
ñèâíîé ðåêëàìû ñòàíîâèòñÿ ðîñò
ñîöèàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ. Ñîçäàíèå
ãëîáàëüíîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûí-
êà ïîâëåêëî çà ñîáîé óñèëåíèå îò-
íîñèòåëüíîé äåïðèâàöèè. Ëþäè,
ïîëó÷èâ ïðåäñòàâëåíèå î æåëàåìîì
îáðàçå æèçíè, çà÷àñòóþ íå èìåþò
âîçìîæíîñòè åãî âåñòè.

Âîçìîæíîñòè äëÿ ìàíèïóëèðîâà-
íèÿ îáùåñòâîì ñ ïîìîùüþ ñðåäñòâ
ìàññîâîé êîììóíèêàöèè ñòàëè õîðî-
øî î÷åâèäíû â 1938 ã., êîãäà â ÑØÀ
ðåçóëüòàòîì ÷òåíèÿ ïî ðàäèî ðîìà-
íà Ã. Óýëëñà «Âîéíà ìèðîâ», ñòàëà
ìàññîâàÿ èñòåðèÿ, êîòîðàÿ îõâàòè-
ëà òûñÿ÷è ãðàæäàí. Ãîòîâÿñü ê ìàð-
ñèàíñêîìó âòîðæåíèþ, îíè óáåãàëè
èç ñâîèõ æèëèù èëè, íàîáîðîò, ïû-
òàëèñü çàáàððèêàäèðîâàòüñÿ â íèõ,
è ìíîãèå èç íèõ óòâåðæäàëè, ÷òî
âèäåëè àãðåññîðîâ. Ñ òîãî âðåìåíè
ñèòóàöèÿ çíà÷èòåëüíî èçìåíèëàñü. Ñ
ïîÿâëåíèåì òåëåâèäåíèÿ âëèÿòü íà
íàñòðîåíèÿ ëþäåé ñòàëî íàìíîãî
ïðîùå.

Íàèáîëåå îïàñíûì äëÿ îáùåñòâà
ñðåäñòâîì ìàññîâîé êîììóíèêàöèè
ÿâëÿåòñÿ òåëåâèäåíèå, ïîñêîëüêó ñî-
÷åòàíèå âèçóàëüíûõ îáðàçîâ ñ àóäè-
àëüíûìè îêàçûâàåò ìàêñèìàëüíîå

âîçäåéñòâèå íà ëþäåé. À ïîñêîëüêó
äîñòóï ê òåëåâèäåíèþ èìååò ëèøü
îãðàíè÷åííîå ÷èñëî ëþäåé, òî èìåí-
íî îíè è ðåøàþò, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïðàâ-
äîé, è ÷òî ëîæüþ, è ãäå ïðîõîäèò
ãðàíèöà ìåæäó äîáðîì è çëîì. Êîãäà
îáùåñòâî ïðîñòî ñëóøàåò è íàáëþ-
äàåò, îíî ñòàíîâèòñÿ áåçãëàñíûì, è
îáìàí ñòàíîâèòñÿ ãîðàçäî áîëåå âå-
ðîÿòíûì.

Àìåðèêàíñêèé ïîëèòèê À. Ãîð
íàçûâàåò òðè ïðèåìà, êîòîðûå âìå-
ñòå ñîñòàâëÿþò òåõíîëîãèþ «òîðãîâ-
ëè ñòðàõîì», î÷åíü ïîïóëÿðíóþ íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü: ïîâòîð, âûäà÷à
íåïðàâèëüíîãî çà ïðàâèëüíîå, äåçî-
ðèåíòàöèÿ. Èñïîëüçóÿ ýòè èíñòðó-
ìåíòû, ëþáîé, ó êîãî åñòü êàêàÿ-
íèáóäü ãðîìêàÿ ïðîãðàììà, ìîæåò
ðàçáóäèòü òðåâîãè è ñòðàõè íàñåëå-
íèÿ, èñêàæàÿ îáùåñòâåííûé äèñêóðñ
è ðàññóäîê. Óãðîçà ìèðîâîãî òåððî-
ðèçìà, ñíà÷àëà ïòè÷üåãî, à òåïåðü
è ñâèíîãî ãðèïïà – áëàãîïðèÿòíàÿ
ïî÷âà äëÿ ìàíèïóëÿöèé, òàê êàê
àòìîñôåðà ñòðàõà â îáùåñòâå ñîçäà-
íà. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ìîæíî ëåãêî
îòâëå÷ü âíèìàíèå ãðàæäàí îò ïîâñåä-
íåâíûõ ïðîáëåì, êîòîðûå ïðàâè-
òåëüñòâî íå â ñîñòîÿíèè ðåøèòü, òà-
êèõ êàê ðàñòóùèå öåíû, èíôëÿöèÿ
è ñîêðàùåíèå ÷èñëà ðàáî÷èõ ìåñò.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ñòàëî î÷å-
âèäíî, ÷òî ïðîáëåìû èíôîðìàöèîí-
íîé áåçîïàñíîñòè ïðèîáðåòàþò âñ¸
áîëåå îñòðûé è àêòóàëüíûé õàðàê-
òåð. Êàêîâà æå ñèòóàöèÿ â íàøåé
ñòðàíå? Èíôîðìàöèîííàÿ áåçîïàñ-
íîñòü ïîäðàçóìåâàåò, â òîì ÷èñëå, è
áåçîïàñíîñòü äóõîâíóþ, ðå÷ü èä¸ò î
ñîõðàíåíèè è ðàçâèòèè êóëüòóðû è
èñòîðèè íàøåé ñòðàíû. Ïîñëå ðàñïà-
äà ÑÑÑÐ èñòîðèÿ ïåðåïèñûâàëàñü
íåîäíîêðàòíî, ïðîäîëæàåò ïåðåïè-
ñûâàòüñÿ è ñåé÷àñ. Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé
ïðîáëåìû â ìàå 2009 ãîäà áûëà ñî-
çäàíà Êîìèññèÿ ïðè ïðåçèäåíòå Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî ïðîòèâîäåé-
ñòâèþ ïîïûòêàì ôàëüñèôèêàöèè èñ-
òîðèè â óùåðá èíòåðåñàì Ðîññèè. Å¸
ãëàâíûå çàäà÷è – îáîáùåíèå è àíà-
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ëèç èíôîðìàöèè î ôàëüñèôèêàöèè
èñòîðè÷åñêèõ ôàêòîâ è ñîáûòèé, íà-
ïðàâëåííîé íà óìàëåíèå ìåæäóíà-
ðîäíîãî ïðåñòèæà íàøåé ñòðàíû,
âûðàáîòêà ñòðàòåãèè ïðîòèâîäåé-
ñòâèÿ ïîäîáíûì ïîïûòêàì, à òàêæå
ðåêîìåíäàöèè ïî àäåêâàòíîìó ðåà-
ãèðîâàíèþ íà òàêèå ñëó÷àè è ïî íåé-
òðàëèçàöèè èõ âîçìîæíûõ íåãàòèâ-
íûõ ïîñëåäñòâèé.

Â Êîíöåïöèè íàöèîíàëüíîé áå-
çîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
ïðîïèñàíû íàöèîíàëüíûå èíòåðåñû
Ðîññèè â èíôîðìàöèîííîé ñôåðå.
Îíè çàêëþ÷àþòñÿ â ñîáëþäåíèè êîí-
ñòèòóöèîííûõ ïðàâ è ñâîáîä ãðàæ-
äàí â îáëàñòè ïîëó÷åíèÿ èíôîðìà-
öèè è ïîëüçîâàíèÿ åþ, â ðàçâèòèè
ñîâðåìåííûõ òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, â çàùèòå ãîñóäàð-
ñòâåííûõ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóð-
ñîâ îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äîñòó-
ïà [8]. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñåðü¸çíóþ
îïàñíîñòü ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
ñòðåìëåíèå ðÿäà ñòðàí ê äîìèíè-
ðîâàíèþ â ìèðîâîì èíôîðìàöèîí-
íîì ïðîñòðàíñòâå, âûòåñíåíèþ Ðîñ-
ñèè ñ âíåøíåãî è âíóòðåííåãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ðûíêà, à òàêæå ðàç-
ðàáîòêà ðÿäîì ãîñóäàðñòâ êîíöåï-
öèè èíôîðìàöèîííûõ âîéí, ïðåäóñ-
ìàòðèâàþùåé ñîçäàíèå ñðåäñòâ
îïàñíîãî âîçäåéñòâèÿ íà èíôîðìà-
öèîííûå ñôåðû äðóãèõ ñòðàí ìèðà.
9 ñåíòÿáðÿ 2000 ãîäà áûëà óòâåð-
æäåíà «Äîêòðèíà èíôîðìàöèîííîé
áåçîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè», êîòîðàÿ ðàçâèâàåò «Êîíöåï-
öèþ íàöèîíàëüíîé áåçîïàñíîñòè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» ïðèìåíè-
òåëüíî ê èíôîðìàöèîííîé ñôåðå.

Èíôîðìàöèîííàÿ ñôåðà íàçûâàåò-
ñÿ ñèñòåìîîáðàçóþùèì ôàêòîðîì
æèçíè îáùåñòâà, êîòîðûé àêòèâíî
âëèÿåò íà ñîñòîÿíèå ïîëèòè÷åñêîé,
ýêîíîìè÷åñêîé, îáîðîííîé è äðóãèõ
ñîñòàâëÿþùèõ áåçîïàñíîñòè Ðîññèé-
ñêîé Ôåäåðàöèè. Âûäåëÿþòñÿ ÷åòû-
ðå îñíîâíûå ñîñòàâëÿþùèå íàöèî-
íàëüíûõ èíòåðåñîâ Ðîññèéñêîé Ôå-
äåðàöèè â èíôîðìàöèîííîé ñôåðå [7]:

1) ñîáëþäåíèå êîíñòèòóöèîííûõ
ïðàâ è ñâîáîä ÷åëîâåêà è ãðàæäà-
íèíà â îáëàñòè ïîëó÷åíèÿ èíôîð-
ìàöèè è ïîëüçîâàíèÿ åþ, îáåñïå-
÷åíèå äóõîâíîãî îáíîâëåíèÿ Ðîññèè,
ñîõðàíåíèå è óêðåïëåíèå íðàâñòâåí-
íûõ öåííîñòåé îáùåñòâà, òðàäèöèé
ïàòðèîòèçìà è ãóìàíèçìà, êóëüòóð-
íîãî è íàó÷íîãî ïîòåíöèàëà ñòðà-
íû;

2) èíôîðìàöèîííîå îáåñïå÷åíèå
ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè Ðîññèéñ-
êîé Ôåäåðàöèè, ñâÿçàííîå ñ äîâå-
äåíèåì äî ðîññèéñêîé è ìåæäóíà-
ðîäíîé îáùåñòâåííîñòè äîñòîâåðíîé
èíôîðìàöèè î ãîñóäàðñòâåííîé ïî-
ëèòèêå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, åå
îôèöèàëüíîé ïîçèöèè ïî ñîöèàëüíî
çíà÷èìûì ñîáûòèÿì ðîññèéñêîé è
ìåæäóíàðîäíîé æèçíè, ñ îáåñïå÷å-
íèåì äîñòóïà ãðàæäàí ê îòêðûòûì
ãîñóäàðñòâåííûì èíôîðìàöèîííûì
ðåñóðñàì;

3) ðàçâèòèå ñîâðåìåííûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, îòå÷åñòâåí-
íîé èíäóñòðèè èíôîðìàöèè, â òîì
÷èñëå èíäóñòðèè ñðåäñòâ èíôîðìà-
òèçàöèè, òåëåêîììóíèêàöèè è ñâÿ-
çè, îáåñïå÷åíèå ïîòðåáíîñòåé âíóò-
ðåííåãî ðûíêà åå ïðîäóêöèåé è âû-
õîä ýòîé ïðîäóêöèè íà ìèðîâîé ðû-
íîê, à òàêæå îáåñïå÷åíèå íàêîïëå-
íèÿ, ñîõðàííîñòè è ýôôåêòèâíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ îòå÷åñòâåííûõ èí-
ôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ;

4) çàùèòà èíôîðìàöèîííûõ ðå-
ñóðñîâ îò íåñàíêöèîíèðîâàííîãî äî-
ñòóïà, îáåñïå÷åíèå áåçîïàñíîñòè
èíôîðìàöèîííûõ è òåëåêîììóíèêà-
öèîííûõ ñèñòåì, êàê óæå ðàçâåð-
íóòûõ, òàê è ñîçäàâàåìûõ íà òåð-
ðèòîðèè Ðîññèè.

Èíôîðìàöèÿ è èíôîðìàöèîííûå
òåõíîëîãèè ñòàëè ìîùíûì îðóæè-
åì, ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìîæíî
ôîðìèðîâàòü îáùåñòâåííîå ìíåíèå
ïî òîìó èëè èíîìó âîïðîñó. Îäíàêî
â óñëîâèÿõ òîãî, ÷òî èíôîðìàöèîí-
íàÿ áåçîïàñíîñòü ÿâëÿåòñÿ ÷àñòüþ
áåçîïàñíîñòè íàöèîíàëüíîé, â Ðîñ-
ñèéñêîé Ôåäåðàöèè äî ñèõ ïîð íåò
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ãîñóäàðñòâåííîãî îðãàíà, êîòîðûé
êîîðäèíèðîâàë áû èíôîðìàöèîííóþ
äåÿòåëüíîñòü íà å¸ òåððèòîðèè. Ýòà
ïðîáëåìà àêòèâíî îáñóæäàåòñÿ íà
ðàçíûõ óðîâíÿõ è êàê å¸ ðåøåíèå
ïðåäëàãàåòñÿ ñîçäàíèå îðãàíèçàöèè,
êîòîðàÿ îòâå÷àëà áû çà èíôîðìà-
öèîííóþ áåçîïàñíîñòü ñòðàíû: «Âîç-
íèêàåò íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ îò-
äåëüíîãî óïðàâëåíèÿ â ñòðóêòóðàõ
ïðåçèäåíòñêîé àäìèíèñòðàöèè èëè
ïðàâèòåëüñòâå, íà êîòîðîå âîçëî-
æèòü êîîðäèíàöèþ èíôîðìàöèîííîé
äåÿòåëüíîñòè â ìàñøòàáàõ ãîñóäàð-
ñòâà, íà÷èíàÿ ñ âîïðîñîâ äóõîâíîé
áåçîïàñíîñòè, âûðàáîòêè íàöèî-
íàëüíîé èäåè, ôîðìèðîâàíèÿ áëà-
ãîïðèÿòíîãî èìèäæà Ðîññèè çà ðó-
áåæîì è êîí÷àÿ ïðîáëåìàìè ïðî-
òèâîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íîãî ðîäà ïîä-
ðûâíûì äåéñòâèÿì, èäåéíîé ïîä-
ãîòîâêå “îðàíæåâûõ”, “áàðõàòíûõ”
è äðóãèõ ðåâîëþöèé» [4; ñ. 11.].

Ëþáîå ãîñóäàðñòâî çàèíòåðåñî-
âàíî â òîì, ÷òîáû ñîçäàòü îïðåäå-
ëåííûé èìèäæ ñâîåé ñòðàíû íà
ìåæäóíàðîäíîé àðåíå è ïðèëàãàåò
âñå óñèëèÿ äëÿ åãî ïîääåðæàíèÿ.
Îäíàêî è ãðàæäàíå çàèíòåðåñîâàíû
â òîì. ÷òîáû ïîëó÷àòü ìàêñèìàëüíî
îáúåêòèâíóþ èíôîðìàöèþ. Çà÷àñ-
òóþ ýòè äâà ñòðåìëåíèÿ ïðîòèâî-
ðå÷àò äðóã äðóãó. Âîçâðàùåíèå ê
ñâîáîäîìûñëèþ è äèàëîãó, êàê ïî-
ëàãàþò íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè,
âîçìîæíî áëàãîäàðÿ ðàñïðîñòðàíå-
íèþ Èíòåðíåòà, êîòîðûé çíà÷èòåëü-
íî ñëîæíåå êîíòðîëèðîâàòü, íåæè-
ëè ðàäèî è òåëåâèäåíèå, è êîòî-
ðûé, ñîîòâåòñòâåííî, âîçâðàùàåò
ðÿäîâûì ãðàæäàíàì âîçìîæíîñòü
äëÿ ïóáëè÷íîãî âûðàæåíèÿ ñâîåãî
ìíåíèÿ è äëÿ ðåàëèçàöèè ñâîåãî
òâîð÷åñêîãî ïîòåíöèàëà. Îäíàêî íå-
îáõîäèìî ïîíèìàòü, ÷òî ïîìîãàÿ â
ðåøåíèè íåêîòîðûõ ïðîáëåì, Èí-
òåðíåò, îäíîâðåìåííî ñ ýòèì, ñî-

çäàåò è íîâûå, òàêæå òðåáóþùèå
ðåøåíèÿ. Î÷åâèäíî, ÷òî ïîñòðîåíèå
ãëîáàëüíîãî èíôîðìàöèîííîãî îáùå-
ñòâà, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ öåëüþ Îêè-
íàâñêîé õàðòèè âîçìîæíî ëèøü ïðè
óñëîâèè ñîãëàñîâàííûõ äåéñòâèé
áîëüøèíñòâà ãîñóäàðñòâ, áåç êîòî-
ðûõ íåâîçìîæíî ñîçäàòü áåçîïàñíîå
è ñâîáîäíîå îò ïðåñòóïíîñòè êèáåð-
ïðîñòðàíñòâî.
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Â «Ñîöèîêóëüòóðíîé äèíàìèêå»
Ïèòèðèì Ñîðîêèí, ðàçëè÷àÿ òðè
ôîðìû êóëüòóðû – èäåàöèîíàëü-
íóþ, èäåàëèñòè÷åñêóþ è ÷óâñòâåí-
íóþ, âûíîñèò ïðèãîâîð ìàòåðèàëèç-
ìó è ìåðêàíòèëèçìó êàê îñíîâîïî-
ëàãàþùèì ïðèíöèïàì çàïàäíîé öè-
âèëèçàöèè. Ñîâðåìåííûé äóõîâíûé
êðèçèñ ñâèäåòåëüñòâóåò î íåîáõî-
äèìîñòè èçìåíåíèÿ ôóíäàìåíòàëü-
íûõ îñíîâàíèé æèçíè ëþäåé, âîç-
âðàòà, ïî ñëîâàì Ï.À.Ñîðîêèíà, ê
èäåàöèîíàëüíîé ôîðìå êóëüòóðû,
èñòîðè÷åñêè áëèçêîé Ðîññèè.

«Êòî ìîæåò áûòü ñàìèì ñîáîé,
ïóñòü íå áóäåò íèêåì äðóãèì!» - ýòè
ñëîâà àêòóàëüíû ñåãîäíÿ íå òîëüêî
äëÿ ëè÷íîñòè, íî è äëÿ ñòðàíû è
öåëûõ ðåãèîíîâ. Ñàìîáûòíîñòü è
îñîáàÿ ðîëü Ðîññèè â ìèðîâîì ïðî-
öåññå ìíîãîêðàòíî óìíîæàþò íåîá-
õîäèìîñòü ñîõðàíåíèÿ åþ ñâîåé ñïå-
öèôèêè, òîãî, ÷òî íàçûâàþò «êóëü-
òóðíûì êîäîì», èáî îò Ðîññèè ñå-
ãîäíÿ, òàêæå êàê è ñòîëåòèÿ íàçàä
çàâèñèò ñóäüáà ìíîãèõ ñòðàí è íà-
ðîäîâ. Ïîýòîìó â ýïîõó ãëîáàëèçà-
öèè Ðîññèÿ ïðåæäå âñåãî äîëæíà
îïðåäåëèòü ñâîþ êóëüòóðíóþ è ñî-
öèàëüíî-ïîëèòè÷åñêóþ èäåíòè÷-
íîñòü. Ìåæäó òåì, ñïîðû î ïóòÿõ

Ðîññèéñêàÿ ìîäåëü àëüòåðãëîáàëèçàöèè

êàê ôîðìà ñîöèîêóëüòóðíîé äèíàìèêè

Даллакян К.А. Даллакян А.К.

Западно�экспансивной стратегии глобализма, теоре�
тической основой которой является аристотелизм,
разделяющий мир на греков и варваров, авторами про�
тивопоставляется российско�интегративная модель
альтерглобализации. В ее основе лежит «поликульту�
рализм» или «поликультурный энвайронментализм»,
предполагающий сохранение уникальности каждой
культуры, основанный на бережном (сизигическом)
отношении к своему природному и социокультурному
окружению.
Ключевые слова: Глобализация, глобализм, поликуль�
турализм, поликультурный энвайронментализм, все�
единство, интеграция, культура, ценности.

Dallakyan K.A., Dallakyan A.K.
Russian model of alterglobalization as the form of the
sociocultural dynamics
The author opposes western�expansive strategy of the
globalism theoretically, based on Aristotelianism,
separating the world into Greeks and barbarians to
Russian�integrative model of the alter�globalization. There
is «polyculturalism» or «polycultural environmentalism»in
its base supposing keeping the uniqueness of each culture
based on the care regard for its natural and sociocultural
environment.
Keywords: Globalization, globalism, polyculturalism,
polycultural environmentalism, universal unity, integration,
culture, values.
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ñàìîèäåíòèôèêàöèè Ðîññèè è åå
ïåðñïåêòèâíîé ñòðàòåãèè ðàçãîðà-
þòñÿ âñå ñ áîëüøåé èíòåíñèâíîñòüþ.
Íåìàëîâàæíóþ ðîëü â ýòîì èãðàåò
ôèëîñîôñêî-ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ íå-
ðàçáåðèõà, íå ïîçâîëÿþùàÿ ÷åòêî
è îäíîçíà÷íî îïðåäåëèòü  ñî-
äåðæàíèå íåêîòîðûõ ïîíÿòèé. Èìå-
þòñÿ ðàçíîãëàñèÿ â îïðåäåëåíèè
ñàìîãî ïðîöåññà ãëîáàëèçàöèè, â
ïîíèìàíèè åãî ñóùíîñòè, ïîñëåä-
ñòâèé è ôîðì ðåàëèçàöèè. Ê òîìó
æå ãëîáàëèçàöèþ ÷àñòî îòîæäåñòâ-
ëÿþò ñ ãëîáàëèçìîì, ÷òî ëèøü åùå
áîëåå çàïóòûâàåò ïðîáëåìó.

 Íå âäàâàÿñü â äèñêóññèþ ïî ïî-
âîäó äåôèíèöèé, îïðåäåëèì ãëîáà-
ëèçàöèþ êàê ïðîöåññ ôîðìèðîâà-
íèÿ åäèíîãî ìèðîâîãî ïðîñòðàíñòâà:
ýêîíîìè÷åñêîãî, ïîëèòè÷åñêîãî, èí-
ôîðìàöèîííîãî, êóëüòóðíîãî. Àíà-
ëèç ôåíîìåíà ãëîáàëèçàöèè êàê
ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ åäèíîãî
ìèðîâîãî ïðîñòðàíñòâà ïðåäïîëàãà-
åò ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìîñòü äèô-
ôåðåíöèàöèè ñàìîãî ôåíîìåíà ãëî-
áàëèçàöèè, âî-ïåðâûõ, îò ðåàëü-
íîé ôîðìû åãî ïðîòåêàíèÿ â íåêî-
òîðûõ ñòðàíàõ, ÿâëÿþùåéñÿ ñêîðåå
ïîëèòèêîé ãëîáàëèçìà, à, âî-âòî-
ðûõ, îò ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê ïî-
ñëåäñòâèé ãëîáàëèçàöèè êàê íåèç-
áåæíîãî âåêòîðà ìèðîâîãî ðàçâèòèÿ.
Ìåòîäîëîãè÷åñêè âàæíî â èññëåäî-
âàíèè ñòîëü ìíîãîñëîæíîãî ÿâëåíèÿ
êàê ãëîáàëèçàöèÿ íå ñêàòèòüñÿ ê
àíàëèçó îäíîé èç åå ñîñòàâëÿþùèõ.

Â ñàìîì îáùåì ïëàíå ìîæíî
ïðîòèâîïîñòàâèòü äâå ñòðàòåãèè
ãëîáàëèçìà - Çàïàäíî-ýêñïàíñèâíóþ
è Ðîññèéñêî-èíòåãðàòèâíóþ, ÿâëÿ-
þùóþñÿ â òî÷íîì ñìûñëå ñëîâà àëü-
òåðãëîáàëèçìîì. Îäíèì èç òåîðåòè-
÷åñêèõ îñíîâàíèé çàïàäíîé ìîäåëè
ÿâëÿåòñÿ àðèñòîòåëèçì, ðàçäåëÿþ-
ùèé ìèð íà ãðåêîâ è âàðâàðîâ, êî-
òîðûõ íàäî áûëî çàâîåâàòü äëÿ
òîãî, ÷òîáû ñäåëàòü öèâèëèçîâàí-
íûìè. Â êà÷åñòâå ñòîðîííèêîâ èäåé
çàïàäíîãî ãëîáàëèçìà â XX âåêå
ìîæíî íàçâàòü Ê. Ïîïïåðà ñ åãî òå-

îðèåé îòêðûòîãî îáùåñòâà, È.Âàë-
ëåðñòàéíà ñ åãî ìèð-ñèñòåìíûì
ïîäõîäîì, Ñ. Õàíòèíãòîíà ñ êîíöåï-
öèåé «ñòîëêíîâåíèÿ öèâèëèçàöèé»,
Ô. Ôóêóÿìó ñ èäååé «êîíöà èñòî-
ðèè», Ç. Áæåçèíñêîãî ñ åãî ãåîïî-
ëèòè÷åñêîé ñòðàòåãèåé è äð. Âñå ýòè
êîíöåïöèè, òàê èëè èíà÷å, ñîçäà-
þò èäåîëîãè÷åñêóþ áàçó ïîä ïðèí-
öèï óíèôèêàöèè êóëüòóð âî èìÿ
ìàòåðèàëüíîãî áëàãîïîëó÷èÿ.

Ñóùíîñòü îòêðûòîãî îáùåñòâà,
â îòëè÷èå îò çàìêíóòîãî çàêëþ÷à-
åòñÿ, ïî Ê. Ïîïïåðó, â òîì, ÷òî
ëèøü îíî îòêðûòî äëÿ ìîäåðíèçà-
öèè, òàê êàê ãîòîâî ïðèíåñòè ñâîè
èñòîðè÷åñêèå öåííîñòè, òðàäèöèè,
äîñòîÿíèÿ êóëüòóðû â æåðòâó òåõ-
íîëîãè÷åñêèì íîâàöèÿì. Òàêèì îá-
ðàçîì, ïðîâîäèòñÿ èäåîëîãè÷åñêàÿ
áàçà ïîä ïðèíöèï óíèôèêàöèè
êóëüòóð âî èìÿ ìàòåðèàëüíîãî áëà-
ãîñîñòîÿíèÿ. Âíîâü ïðîèñõîäèò ïîä-
ìåíà ïîíÿòèé «îòêðûòîå îáùåñòâî»
è «îòêðûòàÿ ñèñòåìà». Ïîíÿòíî, ÷òî,
ñîãëàñíî âòîðîìó çàêîíó òåðìîäè-
íàìèêè, çàêðûòûå ñèñòåìû îáðå÷å-
íû, èáî â íèõ áåñêîíå÷íî ðàñòåò
ýíòðîïèÿ. Îäíàêî èäåîëîãè îòêðû-
òîãî îáùåñòâà ïîä «îòêðûòîñòüþ»
ïîäðàçóìåâàþò íåîáõîäèìîñòü «îò-
êðûòèÿ» ýêîíîìèê ñëàáîðàçâèòûõ
ñòðàí äëÿ áèçíåñ-àêòèâíîñòè òðàíñ-
íàöèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé. Ïðè÷åì,
ïðîâîçãëàøàåòñÿ, êàê ïðàâèëî, îä-
íîñòîðîííåå îòêðûòèå ýêîíîìèêè.
Âåäü çàïàäíîå îáùåñòâî (çàìåòèì,
íå ýêîíîìèêà) ÿâëÿåòñÿ îòêðûòûì
ïî îïðåäåëåíèþ.

Èäåÿ êîíöà èñòîðèè Ô.Ôóêóÿìû,
êîòîðûé, âïðî÷åì, ïîâòîðÿåò Ãå-
ãåëÿ, ïî ñóòè äåëà, îçíà÷àåò êîíåö
êóëüòóðíîãî ìíîãîîáðàçèÿ, òàê êàê
èñòîðèÿ, ñâÿçûâàåòñÿ ëèøü ñ ëèáå-
ðàëèçìîì. Ñîãëàñíî òàêîìó ïîíèìà-
íèþ ïîñëå ôðàíöóçñêîé áóðæóàç-
íîé ðåâîëþöèè èñòîðèÿ çàêàí÷èâà-
åòñÿ, òàê êàê çàêëàäûâàþòñÿ îñíî-
âû ëèáåðàëèçìà, è íà÷èíàåòñÿ ïî-
ñòèñòîðèÿ. Ìèð-ñèñòåìíûé ïîäõîä
ïîäâîäèò èäåîëîãèþ ïîä ýêñïëóà-
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òàöèþ òåõíè÷åñêè ðàçâèòûìè ñòðà-
íàìè ìåíåå ðàçâèòûõ, ðàçäåëÿÿ ìèð
íà ýëèòàðíîå ÿäðî, íèùóþ ïåðè-
ôåðèþ è áóôåðíóþ ïîëóïåðèôå-
ðèþ, âçàèìîäåéñòâèå êîòîðûõ ïðè-
âîäèò ê êðèçèñó. Ïîýòîìó óòâåðæ-
äàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ñîçäàíèÿ åäè-
íîé ãëîáàëüíîé ñèñòåìû.

 Ïî Ñ. Õàíòèíãòîíó, â îñíîâå ñó-
ùåñòâóþùåãî ñòîëêíîâåíèÿ öèâèëè-
çàöèé ëåæàò ðàçëè÷èÿ â êóëüòóðå,
ïîýòîìó Çàïàäó ñëåäóåò îáåñïå÷èòü
åäèíåíèå â ðàìêàõ ñîáñòâåííîé öè-
âèëèçàöèè; èíòåãðèðîâàòü â çàïàä-
íóþ öèâèëèçàöèþ òå îáùåñòâà â
Âîñòî÷íîé Åâðîïå è Ëàòèíñêîé Àìå-
ðèêå, ÷üè êóëüòóðû áëèæå ê çà-
ïàäíîé, óñèëèòü ïðîçàïàäíûå ìåæ-
äóíàðîäíûå èíñòèòóòû, âîâëåêàÿ
äðóãèå ãîñóäàðñòâà â íèõ. Ïî ñóòè
äåëà, ýòî ïðîâîêàöèîííàÿ ñòðàòå-
ãèÿ, ïðåäëàãàþùàÿ èñïîëüçîâàòü
êîíôëèêòû è ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó
ñòðàíàìè â ñâîþ ïîëüçó è íèâåëè-
ðîâàòü êóëüòóðíûå ðàçëè÷èÿ ïî-
ñðåäñòâîì íàâÿçûâàíèÿ çàïàäíûõ
öåííîñòåé1 .

Îñíîâíîé ÷åðòîé ãëîáàëèçìà ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ
àññèìèòðè÷íîñòü ìèðà, ãðîçÿùàÿ
ãëîáàëüíîé êàòàñòðîôîé. Ìèðîâîå
ñîîáùåñòâî îêàçàëîñü ïåðåä äèëåì-
ìîé: ëèáî âåñü íàêîïëåííûé äóõîâ-
íûé è ñîöèàëüíûé ïîòåíöèàë èñ-
ïîëüçóåòñÿ â «ñîöèàëüíî-êóëüòóð-
íîé èãðå», îáîãàùàþùåé íàñ áåç
çàðàíåå î÷åð÷åííîé áîëüøîé ïðî-
ãðàììû ãëîáàëèçàöèè, ëèáî òâîð-
÷åñêàÿ ýëèòà ïðåâðàùàåòñÿ (öåëå-
íàïðàâëåííî) èç ñâîáîäíîé áîãåìû
â «ãëîáàëüíûõ ïðîèçâîäñòâåííè-
êîâ», ðåêîíñòðóèðóþùèõ ìèð ïî
ïðîãðàììå ìèðîâîãî ïðàâèòåëüñòâà
è ëèäåðîâ îäíîïîëÿðíîãî ìèðà2 .

Íåèçáåæíîå ñëåäñòâèå ñîâðåìåí-
íîé ïîëèòèêè ãëîáàëèçìà - ðàçäå-
ëåíèå ìèðà íà ïðîöâåòàþùèé «çî-
ëîòîé ìèëëèàðä» è îáðå÷åííóþ íà
íèùåòó îñòàëüíîå ÷åëîâå÷åñòâî,
êîòîðîìó äëÿ âûæèâàíèÿ ïðèäåòñÿ
«ïðîäàòü» ñâîþ êóëüòóðó è òðàäè-

öèè. Âûæèâàíèå ñòðàíû ïðåäïîëà-
ãàåò ïîä÷èíåíèå åå ïðàâèëó «çîëî-
òîãî êîðñåòà», ñîãëàñíî êîòîðîìó
íåîáõîäèìî ïðèíÿòü ðÿä íåîáõîäè-
ìûõ óñëîâèé. Åñëè êàêàÿ-òî ñòðàíà
íå õî÷åò ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ ýòèìè
ïðàâèëàìè, òî åñòü, ïî ñóòè äåëà,
íå õî÷åò ïîòåðÿòü ñâîþ êóëüòóð-
íóþ èäåíòè÷íîñòü, òî èì îòâå÷àþò:
«Íèêòî íå îáÿçàí çàëåçàòü â «êîð-
ñåò», …íî åñëè âû äóìàåòå, ÷òî
ìîæåòå ïðîòèâîñòîÿòü ýòèì ïåðå-
ìåíàì, íå ïëàòÿ öåíó çà íåóäåð-
æèìûå ïåðåìåíû, ïðÿ÷àñü ïðè ýòîì
çà ñâîþ âûñîêóþ ñòåíó, âû îáìà-
íûâàåòå ñàìèõ ñåáÿ»3 .

Êàê ïîêàçûâàåò èñòîðèÿ, îäíî-
ïîëÿðíîñòü íå ÿâëÿåòñÿ æèçíåííîé
ìîäåëüþ. Ëþáîé ïðèðîäíîé ñèñòå-
ìå íåîáõîäèìû âàðèàíòû, êàê àäàï-
òàöèîííûå âîçìîæíîñòè. È ÷åì
áîëüøå âåðîÿòíîñòíûõ ñöåíàðèåâ,
òåì ñèñòåìà àäàïòèâíåå. Ýòî ïîíè-
ìàåò âñå áîëüøåå ÷èñëî ëþäåé, â
òîì ÷èñëå è â ñàìèõ ÑØÀ, âûñòó-
ïàþùèõ ïðîòèâ ãëîáàëèçàöèè, êî-
òîðàÿ ðàçðóøàåò íå òîëüêî íàöèî-
íàëüíóþ èäåíòè÷íîñòü, íî è ñàìó
ãîñóäàðñòâåííîñòü.

Ðîññèéñêàÿ æå ìîäåëü àëüòåðã-
ëîáàëèçàöèè – ýòî ìîäåëü âñååäèí-
ñòâà, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò âñå-
ëåíñêàÿ Ëþáîâü. Îíà, â îïðåäåëåí-
íîé ìåðå, ïðîòèâîñòîèò îäíîïîëÿð-
íîé ìîäåëè àìåðèêàíñêîé ãëîáàëè-
çàöèè. ßäðîì òàêîãî ïîäõîäà âûñ-
òóïàåò, ïðåæäå âñåãî, ñàìîñîõðà-
íåíèå ìíîãîîáðàçèÿ êóëüòóð â óñ-
ëîâèÿõ èõ êîíêóðåíöèè è âçàèìî-
âëèÿíèÿ. Ïîëèêóëüòóðàëèçì, çàêëþ-
÷àþùèéñÿ â óâàæåíèè ê êóëüòóðàì,
íàñåëÿþùèõ Ðîññèþ ýòíîñîâ, ÿâëÿ-
åòñÿ ñåãîäíÿ âàæíåéøèì óñëîâèåì
îáåñïå÷åíèÿ íàöèîíàëüíîé áåçîïàñ-
íîñòè è ñòàáèëüíîñòè Ðîññèè. Âåäü
îñîáåííî îïàñíà äëÿ öåëîñòíîñòè è
áëàãîïîëó÷èÿ ñòðàíû èìåííî âíå-
øíÿÿ êàòàëèçàöèÿ âíóòðåííèõ ïðî-
òèâîðå÷èé.

Ñîõðàíåíèå êóëüòóðíîé îñîáåí-
íîñòè íàðîäà ïðîòèâîñòîèò ãëîáà-
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ëèçàöèè, ðàçðóøàÿ åå îñíîâû. Ïî-
ýòîìó âûõîä, íà íàø âçãëÿä, â âîñ-
ñòàíîâëåíèè ñâîåãî êóëüòóðíîãî
êîäà, òîãî êóëüòóðíîãî «ñåìåíè»,
èç êîòîðîãî ïðîèçðîñëà íàöèÿ. Íå-
îáõîäèìî îáðàòèòüñÿ èìåííî ê èñ-
òîêàì ñîáñòâåííîé êóëüòóðû, åå
ñìûñëîôîðìèðóþùèì îñíîâàíèÿì,
ê òåì öåííîñòÿì, êîòîðûå â òÿæå-
ëûå ìèíóòû ëèõîëåòüÿ ïîçâîëÿëè
íàðîäó âûñòîÿòü. Íå ñëó÷àéíî áó-
äóùåå Ðîññèè ìíîãèå àâòîðû ñâÿ-
çûâàþò íå ñ íàðàùèâàíèåì âîåííî-
ãî îáîðîííîãî ïîòåíöèàëà ñòðàíû,
õîòÿ è ýòî íåîáõîäèìî, à ñ ðàçâè-
òèåì òâîð÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé ðîñ-
ñèéñêîé êóëüòóðû4 .

Ìíîãèå ýòîãî íå ïðèçíàþò. Òàê,
áûâøèé ãëàâà Ìåæäóíàðîäíîãî âà-
ëþòíîãî ôîíäà Ì.Êàìäåññþ ïðÿìî
ïîä÷åðêíóë: «â êîíå÷íîì ñ÷åòå,
ãëàâíàÿ ìèðîâàÿ òåíäåíöèÿ ñîñòîèò
â óíèôèêàöèè âñåãî ìèðà»5 . È â
ýòîì âûñêàçûâàíèè ïðîÿâëÿåòñÿ
ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ íåêîððåêòíîñòü,
îñíîâàííàÿ, âèäèìî, íà ýëåìåíòàð-
íîì íåçíàíèè äèàëåêòèêè. Èáî ñèñ-
òåìíîñòü öåëîãî íå èñêëþ÷àåò, à
íàïðîòèâ, ïðåäïîëàãàåò óíèêàëü-
íîñòü è íåïîâòîðèìîñòü åãî ñîñòàâ-
íûõ ÷àñòåé.

Îñîçíàíèå ñâîåé îáùíîñòè ñ ìè-
ðîâîé êóëüòóðîé â ýïîõó ãëîáàëè-
çàöèè îñîáåííî àêòóàëèçèðóåò íå-
îáõîäèìîñòü âûÿâëåíèå êàæäîé
êóëüòóðîé ñâîåé èäåíòè÷íîñòè, êî-
òîðàÿ ìîæåò áûòü óçêîé èëè ðàñ-
øèðåííîé â çàâèñèìîñòè îò ñèòóà-
öèè. ×åì àêòèâíåå âçàèìîäåéñòâèå
ñ ïðåäñòàâèòåëÿìè ãåîãðàôè÷åñêè
óäàëåííûõ è îñíîâàííûõ íà èíûõ
öåííîñòÿõ êóëüòóð, òåì øèðå ñòà-
íîâÿòñÿ èäåíòè÷íîñòè. Ðàçëè÷àþò è
àëüòåð–èäåíòè÷íîñòè, çíà÷èìîñòü
êîòîðûõ òàêæå ñèòóàöèîííà. Â îä-
íèõ ñëó÷àÿõ ëþäè ïîä÷åðêèâàþò îá-
ùèå ïðèçíàêè ñ òåìè, ñ êåì âçàè-
ìîäåéñòâóþò. Â äðóãèõ - îíè ïîä-
÷åðêèâàþò àñïåêòû, îòëè÷àþùèå èõ
îò îñòàëüíûõ. Ãîâîðÿ îá èåðàðõèè
èäåíòè÷íîñòåé, âàæíî âûäåëèòü äî-

ìèíèðóþùóþ. Êàê ïðàâèëî, áîëåå
øèðîêàÿ èäåíòè÷íîñòü ôîðìèðóåò
áîëåå óçêóþ. Òàê, íàöèîíàëüíàÿ
èäåíòè÷íîñòü, îïðåäåëÿåòñÿ êóëü-
òóðíîé, à íå íàîáîðîò. Íàïðèìåð,
ôðàíöóçñêàÿ èäåíòè÷íîñòü îïðåäå-
ëÿåòñÿ íå ïðîèñõîæäåíèåì ÷åëîâå-
êà, à åãî ïðèíàäëåæíîñòüþ ê ôðàí-
öóçñêîé êóëüòóðå. Ðîññèÿíàì åùå
ïðåäñòîèò îñîçíàòü ñåáÿ êàê åäèíóþ
íàöèþ, ïðåîäîëåâ áîëåçíü ðîñòà ýò-
íè÷åñêèõ ñàìîèäåíòèôèêàöèé.

Ñàìîèäåíòèôèêàöèÿ êóëüòóðû
ïðåäïîëàãàåò, íà íàø âçãëÿä, îñîç-
íàíèå åå «ß–êîíöåïöèè», îñîáåííî
âàæíîé äëÿ Ðîññèè, ñòîëêíîâåíèå
ïîëÿðíûõ ïðåäñòàâëåíèé î ñåáå ñà-
ìîé êîòîðîé ïðîäîëæàåòñÿ íåñêîëü-
êî âåêîâ. ßäðîì «ß-êîíöåïöèè»
êóëüòóðû âûñòóïàåò ãîñïîäñòâóþ-
ùåå â íåé ïðåäñòàâëåíèå î ÷åëîâå-
êå, åãî ñóùíîñòè è ïðåäíàçíà÷åíèè,
îò êîòîðûõ, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, çà-
âèñÿò àäàïòèâíî-àäàïòèðóþùèå
ïîòåíöèè êóëüòóðû. Òàêèå ôóíäà-
ìåíòàëüíûå êîíöåïöèè ÷åëîâåêà â
ñèëó èõ ñóáñòàíöèîíàëüíîñòè ìû
íàçûâàåì àíòðîïîïàðàäèãìàìè.

Îñíîâàíèåì ïðîòèâîñòîÿíèÿ çà-
ïàäíîé è âîñòî÷íûõ êóëüòóð, à òî÷-
íåå, «ß-êîíöåïöèé» êóëüòóð ÿâëÿ-
åòñÿ ïðîòèâîñòîÿíèå íèöøåàíñêîé
êîíöåïöèè «÷åëîâåêî-áîãà» è ñîëî-
âüåâñêîé êîíöåïöèè «áîãî-÷åëîâå-
êà». Ïåðâàÿ îðèåíòèðîâàíà íà ñâîå-
âîëèå, æåëàíèå, âëàñòü, âòîðàÿ -
íà èñòèííóþ âîëþ, ëþáîâü. Ïåðâàÿ
îáðåêàåò íà ïðîòèâîñòîÿíèå, êîí-
êóðåíöèþ, âðàæäó êóëüòóð è, â
êîíå÷íîì ñ÷åòå, áåñïåðñïåêòèâíà,
âòîðàÿ îðèåíòèðóåò íà ñîòðóäíè-
÷åñòâî è âçàèìîïîíèìàíèå. Èìåííî
ðîññèéñêàÿ êóëüòóðà ñ åå ïðèíöè-
ïàìè êîñìèçìà, ñîáîðíîñòè, âñå-
åäèíñòâà, ñîôèéíîñòè è äåÿòåëüíîé
ëþáâè ïðèçâàíà âûðàáîòàòü ñòðà-
òåãèþ âçàèìíîãî âûæèâàíèÿ â ãëî-
áàëèçèðóþùåìñÿ ÷åëîâåéíèêå, îñ-
íîâàííîãî íà ïîëèëîãå êóëüòóð.

 Îäíîé èç îñîáåííîñòåé ðóññêîé
êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ åå ìèôîëîãè÷-
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íîñòü è ÷óäîîðèåíòèðîâàííîñòü,
êîòîðûå ãëóáîêî îòðàçèëàñü â êîë-
ëåêòèâíîì áåññîçíàòåëüíîì Ðîññèè.
«Àíèìà», êàê êîëëåêòèâíàÿ äóøà
ïðåäñòàâëåíà â êîëëåêòèâíîì áåñ-
ñîçíàòåëüíîì Ðóñè êàê àðõåòèï
Ìàòåðè. Ñ êîíöà X âåêà àðõåòèï
Ìàòåðè ñëèâàåòñÿ ñ îáðàçîì Áîãî-
ìàòåðè, ñ êîòîðîé àññîöèèðóåòñÿ
Äîáðî, Ñïðàâåäëèâîñòü è Êðàñîòà.
Â XIX âåêå «Àíèìà» ñòðàíû áûëà
ðàöèîíàëüíî îñîçíàíà è ðåôëåêñè-
ðîâàíà â ïîíÿòèè Ñîôèÿ. Àðõåòèï
æåíñêîãî íà÷àëà ïðàâîñëàâíîé ðóñ-
ñêîé êóëüòóðû ïîðîæäàë èäåþ ìè-
ëîñåðäèÿ è æàëîñòè íåñêîëüêî ÷ó-
æîé äëÿ çàïàäíîé êóëüòóðû. «Àíè-
ìóñ» ñòðàíû àññîöèèðîâàëñÿ ñ öà-
ðåì-áàòþøêîé – çàùèòíèêîì è âñå-
äåðæàòåëåì. Ïîñëå õðèñòèàíèçàöèè
Ðóñè æåñòîêîñòü è ñòðîãîñòü îòöà
âñå áîëüøå ñìåíÿåòñÿ îáðàçîì çà-
ùèòíèêà îáèæåííûõ è îáåçäîëåí-
íûõ, ÷òî íåðåäêî îòðàæàëîñü è âî
âíåøíåé ïîëèòèêå. Íå òîëüêî ïðî-
ñòðàíñòâåííî-ãåîãðàôè÷åñêîå ïîëî-
æåíèå Ðîññèè, íî è åå ïîëèêóëü-
òóðíîñòü óñëîæíÿþò ïðîáëåìó âû-
ÿâëåíèÿ àðõåòèïà «Ñàìîñòè».

Ìåòîäîëîãè÷åñêè îïðàâäàííî äå-
ëåíèå íà ïðîñòðàíñòâåííî-ãåîãðà-
ôè÷åñêèå è êóëüòóðîëîãè÷åñêèå
ïàðàìåòðû ñàìîèäåíòèôèêàöèè.
Ïðîñòðàíñòâåííî Ðîññèÿ ÿâëÿåòñÿ
Åâðàçèåé, îäíàêî ýòîãî îòíþäü íå-
äîñòàòî÷íî äëÿ îäíîçíà÷íîãî ïðèíÿ-
òèÿ âåñüìà øèðîêî ðàñïðîñòðàíåí-
íîé ñåãîäíÿ êîíöåïöèè åâðàçèéñòâà.
Êóëüòóðà áûâàåò ëèáî åâðîïåéñ-
êîé, ëèáî àçèàòñêîé. Áîëåå, òîãî,
êàê ïðåêðàñíî ïîêàçàë Í.ß.Äàíèëåâ-
ñêèé â ñâîåé ðàáîòå «Ðîññèÿ è Åâ-
ðîïà», äàæå òàêàÿ òåððèòîðèàëü-
íàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ êóëüòóðû íå
ñîâñåì êîððåêòíà. Îïðàâäàííåå äå-
ëèòü êóëüòóðû íà âîñòî÷íûå è çà-
ïàäíûå, äà è òî ñ îãîâîðêîé. Êóëü-
òóðà Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ, áåçóñëîâíî,
åâðîïåéñêîé, íî ýòî íå çíà÷èò, ÷òî
îíà ÿâëÿåòñÿ çàïàäíîåâðîïåéñêîé.
Ïðàâèëüíåå áûëî áû íàçâàòü åå âî-

ñòî÷íîåâðîïåéñêîé. Èìåííî âîñòî÷-
íî-õðèñòèàíñêàÿ ðåëèãèÿ – ïðàâî-
ñëàâèå, èñòîðè÷åñêè âûñòóïèëà ÿä-
ðîì, ñòåðæíåì êóëüòóðíîé ñàìî-
èäåíòèôèêàöèè ñòðàíû.

Ðîññèéñêàÿ êóëüòóðà ñ ñàìîãî åå
çàðîæäåíèÿ íîñèëà ñîáîðíûé, èí-
òåãðàòèâíî-èíòåðíàöèîíàëüíûé õà-
ðàêòåð. Ñîõðàíåíèå ïîëèêóëüòóðíî-
ñòè ñ îäèíàêîâûì óâàæåíèåì ê ðàç-
ëè÷íûì êîíôåññèÿì, óòâåðæäàþ-
ùèì ôóíäàìåíòàëüíûå îñíîâû ÷å-
ëîâå÷åñêîãî áûòèÿ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì
èç ñòîëïîâ ðîññèéñêîé êóëüòóðû.
Ýòî îòðàæàåòñÿ è â ðóññêîì ÿçûêå,
èíòåãðèðóþùåì â ñåáå âñþ ìíîãî-
îáðàçíóþ ïàëèòðó ìèðîâîé ÿçûêî-
âîé êóëüòóðû.

Âûäåëÿþò íåñêîëüêî îíòîëîãèé:
ýêîíîìè÷åñêóþ, äóõîâíî-íðàâñòâåí-
íóþ, ãåîïîëèòè÷åñêóþ, ðåëèãèîç-
íóþ. Ðîññèéñêàÿ êóëüòóðà íèêîãäà
íå ñóùåñòâîâàëà ëèøü â ðàìêàõ
îäíîé ìàòåðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé
îíòîëîãèè. È ïîïûòêà ñåêâåñòðèðî-
âàòü åå äî ìàòåðèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ïëàíà ñóùåñòâîâàíèÿ ñíà÷àëà
îêòÿáðüñêîé ðåâîëþöèåé, çàòåì
«ïåðåñòðîéêîé» ôàêòè÷åñêè îçíà÷à-
åò íèâåëèðîâàíèå ðîññèéñêîé êóëü-
òóðû, ñìåíó ñîáñòâåííîé èäåíòè÷-
íîñòè äëÿ âëåçàíèÿ â «çîëîòîé êîð-
ñåò».

Ýêîíîìè÷åñêîé è ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêîé ãëîáàëèçàöèè èçáåæàòü
íåâîçìîæíî, äà è íå íóæíî. Ñëåäó-
åò ãîâîðèòü îá àëüòåðãëîáàëèçàöèè,
òî åñòü íå î ãëîáàëèçìå, ïðîâîäÿ-
ùèìñÿ âî èìÿ èíòåðåñîâ îäíîé ñòðà-
íû, à î ãëîáàëèçàöèè, ó÷èòûâàþ-
ùåé èíòåðåñû âñåõ ñòðàí. Ïîäîáíàÿ
àëüòåðãëîáàëèçàöèÿ äîëæíà îñóùå-
ñòâëÿòüñÿ íå ñïîíòàííî, êàê ñåãîä-
íÿ, à ïîä êîíòðîëåì âñåìèðíîé
ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè. Â ðå-
çóëüòàòå öåëåíàïðàâëåííîé êðîïîò-
ëèâîé ðàáîòû äîëæíû âîçíèêíóòü
èíòåãðàòèâíûå ñòðóêòóðû ïîäîáíî
ÅÝÑ, îáùååâðîïåéñêîìó ñîþçó,
Ñîþçó àçèàòñêèõ ñòðàí, åâðàçèéñ-
êîìó ñîþçó è äðóãèì.
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Ðîññèÿ èìååò îãðîìíûé êóëüòóð-
íî-èñòîðè÷åñêèé îïûò èíòåãðàöèè.
Ñîâåòñêèé ñîþç è áûë èëëþñòðà-
öèåé îäíîé èç ìîäåëåé àëüòåð-ãëî-
áàëèçàöèè. Õîòÿ, â êà÷åñòâå åå ñè-
ñòåìîîáðàçóþùåãî ïðèíöèïà âûñòó-
ïàë êëàññîâûé è òåððèòîðèàëüíî-
ýòíè÷åñêèé, à íå ïîëèêóëüòóðíûé.
Ýòî ñïîñîáñòâîâàëî «ðàçìûâàíèþ»
ñàìîèäåíòèôèêàöèè Ðîññèè, ñ îä-
íîé ñòîðîíû êàê ïîëèýòíè÷åñêîãî
åâðàçèéñêîãî ãîñóäàðñòâà, à ñ äðó-
ãîé - èíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ñ
ðàçâèòîé åâðîïåéñêîé êóëüòóðîé,
îäíàêî íå èäåíòèôèöèðóþùåãî ñåáÿ
íè ñ îäíîé èç ñóùåñòâóþùèõ íàöèé.
Ïîíÿòèå «ñîâåòñêèé íàðîä» êàê íî-
âàÿ èñòîðè÷åñêàÿ îáùíîñòü îêàçà-
ëîñü èñêóññòâåííûì.

Â êà÷åñòâå îñíîâîïîëàãàþùåãî
ïðèíöèïà ãëîáàëüíîé èíòåãðàöèè
äîëæåí áûòü íå ïðîñòðàíñòâåííûé,
íå êëàññîâûé, íå ðåëèãèîçíûé, êî-
òîðûå ñåãîäíÿ ïðåäïîëàãàþò ðàç-
ëè÷íûå ó÷åíûå è ïîëèòèêè. Òàêèì
ïðèíöèïîì, íà íàø âçãëÿä, ìîæåò
âûñòóïèòü «ïîëèêóëüòóðíûé ýí-
âàéðîíìåíòàëèçì». Ôóíäàìåíòàëü-
íûì ïðèíöèïîì òàêîé àëüòåð-ãëî-
áàëèçàöèè äîëæåí áûòü ó÷åò êóëü-
òóðíûõ îñîáåííîñòåé îáùåñòâà,
îáóñëîâëåííûõ ñïåöèôèêîé îêðó-
æàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäû, äèêòó-
þùåé ñïîñîá è õàðàêòåð îòíîøå-
íèÿ ê íåé. Ýòî è äîëæíî ïðèâåñòè,
â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ê ýêîëîãèçàöèè
îáùå÷åëîâå÷åñêîé êóëüòóðû, ÿâëÿ-

þùåéñÿ ñåãîäíÿ èìïåðàòèâîì àëü-
òåðãëîáàëèçàöèè. Êóëüòóðà â ýòîì
ñëó÷àå âîñõîäèò ê ñâîåé èçíà÷àëü-
íîé ñóùíîñòè êàê ñïîñîáó àäàïòà-
öèè îáùåñòâà ê ñâîåìó ïðèðîäíî-
ìó îêðóæåíèþ.

Âîçâðàùåíèå ê îðãàíè÷íûì äëÿ
ðóññêîé ôèëîñîôèè ïðèíöèïàì âñå-
åäèíñòâà, ñîáîðíîñòè, ñîôèéíîñòè,
áåñêîðûñòèÿ è âñåëåíñêîé Ëþáâè,
ÿâëÿåòñÿ âîñõîæäåíèåì, ïî Ï.À.Ñî-
ðîêèíó, ê èäåàöèîíàëüíîé ôîðìå
êóëüòóðû, èñòîðè÷åñêè âñåãäà
áëèçêîé Ðîññèè. Ðîññèéñêàÿ ìîäåëü
àëüòåðãëîáàëèçàöèè, êàê îáúåêòè-
âàöèÿ ýòèõ èäåé ïðîòèâîñòîèò îä-
íîïîëÿðíîé ìîäåëè ãëîáàëèçàöèè,
ïðåäñòàâëÿþùåé ñîáîé âîïëîùåíèå
èíäèâèäóàëèçìà è ýãîèçìà.

Ññûëêè:
1 Áæåçèíñêèé Ç. Âåëèêàÿ øàõ-

ìàòíàÿ äîñêà. Ãîñïîäñòâî Àìåðèêè
è åå ñòðàòåãè÷åñêèå èìïåðàòèâû.
Ì., 1998 ñ. 12, 53, 234.

2 Ïàíàðèí À.Ñ. Ãëîáàëüíîå ïî-
ëèòè÷åñêîå ïðîãíîçèðîâàíèå. Ì.,
2000, ñ 88-89.

3 Friedman Th. Understanding
globalization. The Lexus and the olive
Tree. N.Y., 2000. P. 109.

4 Ïàíàðèí À.Ñ. Èñêóøåíèå ãëî-
áàëèçìîì Ì. 2000, ñ 265. Ñì.: Ïàíà-
ðèí À.Ñ. Ðåâàíø èñòîðèè: ðîññèéñ-
êàÿ ñòðàòåãè÷åñêàÿ èíèöèàòèâà â
XXI â. Ì., 1998, ñ. 16.
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Ïî ìíåíèþ Â.È. Æóêîâà [1, ñ.8],
ãëîáàëüíûé êðèçèñ, îáðóøèâøèé-
ñÿ íà âñå ñòðàíû ìèðà, èìååò â ñâî-
åé îñíîâå íå ýêîíîìè÷åñêèé, íå
ôèíàíñîâûé, à ìèðîâîççðåí÷åñêèé
õàðàêòåð, ïîñêîëüêó íè îäíà èç äîê-
òðèí (ëèáåðàëüíûõ, êîììóíèñòè÷åñ-
êèõ, ñîöèàë-äåìîêðàòè÷åñêèõ), ïî-
ëîæåííûõ â îñíîâó ðàçâèòèÿ îá-
ùåñòâ è öèâèëèçàöèé, ñåáÿ íå îï-
ðàâäàëà. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðîññèéñ-
êîå (è íå òîëüêî ðîññèéñêîå) ãîñó-
äàðñòâî íå â ñîñòîÿíèè âûáðàòü
ïðàâèëüíóþ ìîäåëü ðàçâèòèÿ, ïî-
ëèòèêó è èäåîëîãèþ.

Ìèðîâîççðåí÷åñêèé êðèçèñ ïðî-
ÿâëÿåòñÿ íå òîëüêî â îòñóòñòâèè
äîñòàòî÷íî àäåêâàòíîé ìîäåëè îá-
ùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ, íî òàêæå â
èñêàæåííîì âîñïðèÿòèè ñîöèàëüíîé
ðåàëüíîñòè. Ëþäè è íàöèè ïî-ðàç-
íîìó òðàêòóþò îäíè è òå æå ôàê-
òû, ÿâëåíèÿ, ñîáûòèÿ, ïðîöåññû
ñîöèàëüíîãî ìèðà. Ðå÷ü èäåò íå
òîëüêî îá èñòîðè÷åñêèõ ñîáûòèÿõ,
èñêàæàåìûõ â óãîäó òåõ èëè èíûõ
ïîëèòè÷åñêèõ è ãîñóäàðñòâåííûõ
äåÿòåëåé. Ëþäè íå ìîãóò äîãîâî-
ðèòüñÿ ìåæäó ñîáîé ïî òàêèì âàæ-
íûì ïîíÿòèÿì, êàê îáùåñòâî, ãîñó-
äàðñòâî, íàöèÿ, íàðîä, ýòíîñ, ðàñà,
êóëüòóðà, öåííîñòè, èíñòèòóòû,
ïîëèòèêà, ðåëèãèÿ, ïàðòèÿ, ïðî-
áëåìû, îðãàíèçàöèÿ, óïðàâëåíèå.
Ïîýòîìó â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè
ïðåîáëàäàþò «äâîéíûå ñòàíäàðòû»
è ðàçëè÷íûå âçãëÿäû íà îäíè è òå

Ìèðîâîççðåí÷åñêèé õàðàêòåð ãëîáàëüíîãî

êðèçèñà è íîâûé ñîöèàëüíûé îðãàíèöèçì

Франчук В.И.

Глобальный кризис имеет не столько экономический
или финансовый, а мировоззренческий характер. Кри�
зис обусловлен в основном провалом либеральных,
социал�демократических и других идеологий. Для пре�
одоления кризиса необходим приоритет социальных
наук над идеологией и избавление от социальных ми�
фов. В качестве первоочередных мер предлагается
возродить российскую организмическую школу на но�
вом уровне знаний и более серьезно заняться воспи�
танием людей с новым мышлением и «человеческими
качествами».
Ключевые слова: мировоззренческий кризис, новый
социальный органицизм, идеология и наука, соци�
альные мифы, новая организмическая модель обще�
ства

Global crisis has not so much economic or financial, and
world outlook character. Crisis is caused basically by a
failure of liberal, social democratic and other ideologies.
The priority of social sciences is necessary for overcoming
crisis above ideology and disposal of social myths. As
prime measures it is offered to revive Russian organismic
school (on the new level of knowlege) and more seriously to
engage in education of people with new thinking and
«human qualities».
Keywords: world outlook crisis, new social оrganicism,
social sciences, ideology, the social myths, new
organismic model of a society
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æå ïðîáëåìû, ÷òî ìåøàåò èõ ðå-
øåíèþ. Â ðåçóëüòàòå â ìèðå ïðî-
èñõîäèò íàêîïëåíèå ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì, ìíîãèå èç êîòîðûõ èìå-
þò ãëîáàëüíûé õàðàêòåð.

Ñàìîå ñòðàøíîå, ÷òî ìèðîâîç-
çðåí÷åñêèé êðèçèñ íåèçáåæíî ïî-
ðîæäàåò äðóãèå êðèçèñû (ýêîíîìè-
÷åñêèå, ôèíàíñîâûå, ýêîëîãè÷åñêèå,
äåìîãðàôè÷åñêèå è äð.) è ñâÿçàííûå
ñ íèìè àíòðîïîãåííûå ïðîáëåìû,
ñïîñîáíûå óíè÷òîæèòü âñå ÷åëîâå-
÷åñòâî. Ýòó îïàñíîñòü îòìå÷àë À.Çè-
íîâüåâ â ñâîåé ñòàòüå «Ïðîãðåññ
îäóðà÷èâàíèÿ» (2004), ãäå îí ïèøåò,
÷òî «ãèïîòåçà ãèáåëè ÷åëîâå÷åñòâà
âñëåäñòâèå ñîáñòâåííîé ãëóïîñòè è
ñàìîîáìàíà ïðèîáðåòàåò âñå áîëåå
ñåðüåçíûå îñíîâàíèÿ» [2,c.3].

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ìèðîâîççðåí÷åñ-
êèé êðèçèñ èìååò ïåðìàíåíòíûé
õàðàêòåð è íà÷àëñÿ ñ ìîìåíòà îá-
ðàçîâàíèÿ ïåðâîáûòíûõ îáùèí (ðî-
äîâ, ïëåìåí), ïðåäñòàâëÿåòñÿ öå-
ëåñîîáðàçíûì ãîâîðèòü íå î ìèðî-
âîççðåí÷åñêîì êðèçèñå âîîáùå, à
áîëåå êîíêðåòíî, î ñîâðåìåííîì
ìèðîâîççðåí÷åñêîì êðèçèñå, ñâÿçàí-
íûì, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñ ìèðîâûì
ýêîíîìè÷åñêèì êðèçèñîì, à ñ äðó-
ãîé - ñ ðàçâèòèåì ñîöèàëüíûõ (ñî-
öèîëîãèÿ, ýêîíîìèêà, ïîëèòîëîãèÿ,
ñîöèàëüíàÿ ïñèõîëîãèÿ, ñîöèàëüíàÿ
àíòðîïîëîãèÿ, êóëüòóðîëîãèÿ) è
ãóìàíèòàðíûõ (ôèëîñîôèÿ, èñòî-
ðèÿ, ôèëîëîãèÿ, ýòèêà, ýñòåòèêà,
ëèòåðàòóðîâåäåíèå) íàóê.

Ïðè÷èíû ìèðîâîççðåí÷åñêîãî
êðèçèñà è åãî ðàçðóøèòåëüíûé
õàðàêòåð

Îñíîâíûå ïðè÷èíû ìèðîâîççðåí-
÷åñêîãî êðèçèñà èìåþò áèîëîãè÷åñ-
êèé è ñîöèàëüíûé õàðàêòåð.

 Ñ òî÷êè çðåíèÿ áèîëîãèè ÷åëî-
âåê - íåñîâåðøåííîå æèâîòíîå, à
íå «÷óäî ïðèðîäû». Ïðèðîäà äàëà
÷åëîâåêó ðîâíî ñòîëüêî îðãàíîâ (îð-
ãàíîâ ÷óâñòâ è äðóãèõ ôóíêöèîíàëü-

íûõ îðãàíîâ), ÷òîáû îí ìîã ñóùå-
ñòâîâàòü. Ãîâîðèòü î ñîâåðøåíñòâå
ýòèõ îðãàíîâ è ñïîñîáíîñòè ÷åëîâå-
êà ñ ïîìîùüþ íèõ àäåêâàòíî âîñ-
ïðèíèìàòü ðåàëüíîñòü íå ïðèõîäèò-
ñÿ. Ïîýòîìó â Ïðèðîäå ñóùåñòâóåò
ìíîæåñòâî íåîïîçíàííûõ èëè íåïðà-
âèëüíî òðàêòóåìûõ îáúåêòîâ, ïðî-
öåññîâ è ÿâëåíèé, êîòîðûå ÷åëîâå-
êó íå äàíî ïîíÿòü áåç ðàçâèòèÿ åãî
ïðèðîäíûõ è èíòåëëåêòóàëüíûõ
ñïîñîáíîñòåé, ïðåäïîëàãàþùèõ ñïî-
ñîáíîñòü ê íàó÷íîìó ïîçíàíèþ îê-
ðóæàþùåãî åãî ìèðà.

Îäíàêî ìèðîâîççðåí÷åñêèé êðè-
çèñ çàâèñèò íå òîëüêî îò ïðèðîäû
ëþäåé, íî è îò ñîöèàëüíûõ ôàêòî-
ðîâ. Ïîñëå ðîæäåíèÿ â ïðîöåññå ñî-
öèàëèçàöèè (ïîä âëèÿíèåì ñåìüè,
äåòñêèõ ó÷ðåæäåíèé, óëèöû, øêî-
ëû, âóçà, ïàðòèé, öåðêâè, ÑÌÈ è
äðóãèõ «àãåíòîâ âëèÿíèÿ») ó êàæ-
äîãî ÷åëîâåêà ôîðìèðóåòñÿ ñâîå
ñîáñòâåííîå ìèðîâîççðåíèå è ìèðî-
ïîíèìàíèå, êîòîðîå îïðåäåëÿåò åãî
ìåñòî â îáùåñòâå, öåëè è äåÿòåëü-
íîñòü, êîòîðàÿ íàïðàâëåíà íà ðå-
øåíèå íå òîëüêî ëè÷íûõ, íî è îá-
ùåñòâåííûõ (ñîöèàëüíûõ) ïðîáëåì.

Çíà÷èòåëüíóþ ðîëü íà ôîðìèðî-
âàíèå ìèðîâîççðåíèÿ ëþäåé â ïðî-
øëîì èãðàëà ìèôîëîãèÿ è ðåëèãèÿ.
Çàòåì îíè ñòàëè âûòåñíÿòüñÿ èäåî-
ëîãèåé è ìåòàôèçèêîé.

Îäíàêî è ðåëèãèÿ, è èäåîëîãèÿ,
è ìåòàôèçèêà îïèðàþòñÿ íà âåðó,
à íå íà íàóêó, ÷òî ôîðìèðóåò ñòå-
ðåîòèïû ìûøëåíèÿ è îãðàíè÷èâà-
åò ðàçâèòèå èíòåëëåêòóàëüíûõ ñïî-
ñîáíîñòåé ëþäåé.

Ìíîãèå ëþäè äî ñèõ ïîð íå ïðå-
îäîëåëè àíòðîïîöåíòðèçì è òåëå-
îëîãè÷åñêèå âçãëÿäû. Àíòðîïîöåíò-
ðèçì ñòàâèò ×åëîâåêà âûøå Ïðè-
ðîäû, êîòîðàÿ åãî ñîçäàëà, à òåî-
ëîãèÿ ïðèäàåò ëþáîìó ÿâëåíèþ
îáúåêòèâíîãî ìèðà îïðåäåëåííóþ
öåëü è ñìûñë, ïðèïèñûâàåìûé
ëþäüìè. Îòñþäà äåëàåòñÿ íåâåðíûé
âûâîä, ÷òî âñå ðåçóëüòàòû ÷åëîâå-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè èìåþò çàðàíåå
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óñòàíîâëåííûå öåëè, à, çíà÷èò,
òàêèå âàæíûå ñîöèàëüíûå ðåàëü-
íîñòè, êàê ðåëèãèÿ, îáùåñòâî, ãî-
ñóäàðñòâî, ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû,
ñîöèàëüíûå îðãàíèçàöèè, ñîöèàëü-
íîå óïðàâëåíèå, ñîöèàëüíûå ïðî-
áëåìû, ñîöèàëüíûå öåííîñòè, ðû-
íîê, äåíüãè, ìîäà, îáùåñòâåííîå
ìíåíèå èìåþò ïðåäíàìåðåííûé õà-
ðàêòåð. Îäíàêî ñîöèàëüíûå íàóêè
äîêàçûâàþò, ÷òî ýòî òàê. À èìåííî,
ìíîãèå, â òîì ÷èñëå óêàçàííûå
âûøå ñîöèàëüíûå ðåàëüíîñòè,
âïåðâûå âîçíèêëè íåïðåäíàìåðåí-
íî, è ëèøü çàòåì ëþäè ñòàëè âêëà-
äûâàòü â íèõ òîò èëè èíîé ñìûñë,
÷àñòî äîïóñêàÿ ïðè ýòîì çíà÷èòåëü-
íûå èñêàæåíèÿ. Íàïðèìåð, ãîñóäàð-
ñòâî äîëãîå âðåìÿ ðàññìàòðèâàëîñü
êàê îðóäèå êëàññîâîé áîðüáû, ÷òî,
áåçóñëîâíî, íåâåðíî. Îäíàêî ýòî îá-
íàðóæèëîñü ëèøü â êîíöå XX âåêà.
Ñîöèàëüíûå îðãàíèçàöèè äî ñèõ ïîð
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê öåëåíàïðàâ-
ëåííûå ñèñòåìû, èëè êàê ãðóïïû
ëèö, äåéñòâóþùèõ äëÿ äîñòèæåíèÿ
îïðåäåëåííîé öåëè [3], ÷òî òîæå,
áåçóñëîâíî, íåâåðíî, òàê êàê ñóùå-
ñòâóþò ñàìîîðãàíèçàöèè (åñòåñòâåí-
íûå îðãàíèçàöèè), âîçíèêàþùèå
íåïðåäíàìåðåííî è íå âñåãäà èìå-
þùèå öåëè ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ. Ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå
÷àñòî îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ êëàññè÷åñ-
êèì ìåíåäæìåíòîì, ÷òî òàêæå íå-
âåðíî, ïîñêîëüêó ñîöèàëüíîå óïðàâ-
ëåíèå âêëþ÷àåò â ñåáÿ íå òîëüêî
ìåíåäæìåíò, íî òàêæå ïîëèòè÷åñ-
êîå ðóêîâîäñòâî è càìîóïðàâëåíèå
[4]. Ïîäîáíûõ ïðèìåðîâ ìîæíî ïðè-
âåñòè ñîòíè, ÷òî ãîâîðèò îá èñêà-
æåííîì âîñïðèÿòèè ñîöèàëüíîãî
ìèðà.

Î.Êîíò ñ÷èòàë, ÷òî òîëüêî åñòå-
ñòâåííî-íàó÷íûé ïîäõîä ê ïîçíàíèþ
ìèðà, êîòîðûé, ïðèìåíèòåëüíî ê
ñîöèàëüíîìó ìèðó îí íàçûâàë ïî-
çèòèâèçìîì, ñïîñîáåí ñôîðìèðî-
âàòü îáúåêòèâíîå ìèðîâîççðåíèå. Îí
ðàññ÷èòûâàë íà ïîáåäó ïîçèòèâèç-
ìà íàä ìåòàôèçè÷åñêèì ìûøëåíè-

åì åùå â XIX âåêå, îäíàêî îí ñå-
ðüåçíî îøèáñÿ. Íàñòóïèë XXI âåê,
îäíàêî ïðîöåññ íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ
ñîöèàëüíîãî ìèðà «çàñòðÿë» íà ìå-
òàôèçè÷åñêîé ñòàäèè. ßðêèì ïðè-
ìåðîì òîìó ñëóæèò äîìèíèðîâàíèå
â ñîöèàëüíûõ è ãóìàíèòàðíûõ íà-
óêàõ ïëþðàëèçìà, ðàöèîíàëèçìà,
ñèñòåìíîãî ïîäõîäà, ñèíåðãåòèêè,
êîòîðûå èñõîäÿò íå èç ôàêòîâ, íà-
áëþäåíèé, ñðàâíèòåëüíîãî àíàëèçà
è ñîöèàëüíûõ ýêñïåðèìåíòîâ, à èç
àáñòðàêòíûõ ñõåì è ïîíÿòèé òèïà
«ñèñòåìà», «ïîäñèñòåìà», «ñóáúåêò
óïðàâëåíèÿ», «ñèñòåìà óïðàâëå-
íèÿ», «îáúåêò óïðàâëåíèÿ», «âõî-
äû», «âûõîäû», «àòòðàêòîð», «òî÷-
êè áèôóðêàöèè», «äèññèïàòèâíûå
ñòðóêòóðû», íå ñâîéñòâåííûõ äëÿ
ñîöèàëüíûõ íàóê. Äîìèíèðîâàíèå
ìåòàôèçèêè (ìåòàôèçè÷åñêîãî ïîä-
õîäà ê ïîçíàíèþ ñîöèàëüíîãî ìèðà)
îáúÿñíÿåòñÿ îòäåëåíèåì îáùåñòâåí-
íûõ (ñîöèàëüíûõ) íàóê îò åñòåñòâîç-
íàíèÿ â êîíöå XVIII âåêà. Ñîöè-
àëüíûå íàóêè äåìîíñòðàòèâíî îò-
êàçàëèñü îò åñòåñòâåííî-íàó÷íîãî
ìåòîäà ïîçíàíèÿ è îò ïîçèòèâèçìà
Î.Êîíòà êàê ïîïûòêè ïåðåíåñåíèÿ
ýòîãî ìåòîäà íà ñîöèàëüíûé ìèð,
÷òî çàòîðìîçèëî èõ ðàçâèòèå è
«îòîðâàëî» îò ïðàêòèêè, êîòîðàÿ
äîëæíà ÿâëÿòüñÿ «êðèòåðèåì èñòè-
íû», à íå ìåòàôèçèêà è èäåîëîãèÿ,
êàêèå áû ñîáëàçíèòåëüíûå èäåè îíè
íå ïðåäëàãàëè.

Â ðåçóëüòàòå ñóùåñòâóþùèå ñè-
ñòåìû îáðàçîâàíèÿ è íàóêè íàöèî-
íàëüíûõ ãîñóäàðñòâ îêàçàëèñü íå
ãîòîâû ê îáúÿñíåíèþ ïðîöåññà
ãëîáàëèçàöèè è óïðàâëåíèþ èì,
ðåøåíèþ ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì, à
ñèñòåìû âîñïèòàíèÿ íå ñïîñîáíû ê
ôîðìèðîâàíèþ ëþäåé ñ ïëàíåòàð-
íûì ìûøëåíèåì, îðèåíòèðóþùèõ-
ñÿ íà ãëîáàëüíûå öåííîñòè. Íðàâ-
ñòâåííûå öåííîñòè, âîñïðîèçâîäè-
ìûå ðåëèãèåé, íà êîòîðûõ «äåðæà-
ëèñü» òðàäèöèîííûå îáùåñòâà, â
ðåçóëüòàòå âûòåñíåíèÿ ðåëèãèè
èäåîëîãèåé è ìåòàôèçèêîé, ñòàëè
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çàìåíÿòüñÿ ìàòåðèàëüíûìè öåííî-
ñòÿìè. Ãëàâíûìè öåííîñòÿìè ñòàëè
äåíüãè è áîãàòñòâî, â êîòîðûõ åùå
Ê.Ìàðêñ âèäåë îñíîâíîå çëî, èçâðà-
ùàþùåå ïðèðîäó ëþäåé.

Â ñâÿçè ñ ýòèì ìîæíî ñîãëàñèòü-
ñÿ ñ èçâåñòíûì âûñêàçûâàíèåì Ïè-
òåðà Ðàññåëà: «Âñÿ íàøà öèâèëèçà-
öèÿ íåæèçíåñïîñîáíà, è ïðè÷èíà
ýòîãî â íåæèçíåñïîñîáíîñòè íàøåé
ñèñòåìû öåííîñòåé, ñàìîãî íàøåãî
ñîçíàíèÿ, êîòîðîå îïðåäåëÿåò íàøå
îòíîøåíèå ê ìèðó. Íàñ ïðèó÷èëè
âåðèòü, ÷òî ÷åì áîëüøå ó íàñ âå-
ùåé, ÷åì áîëüøå ìû ïðîèçâîäèì,
÷åì áîëüøå ó íàñ êîíòðîëÿ íàä ïðè-
ðîäîé - òåì ìû ñ÷àñòëèâåå. Èìåííî
ýòî è ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ìû
ñêëîííû âñå ýêñïëóàòèðîâàòü, òàê
ìíîãî ïîòðåáëÿòü, íå çàáîòÿñü î
äðóãèõ ÷àñòÿõ ïëàíåòû è äàæå î
ïðåäñòàâèòåëÿõ ñâîåãî ñîáñòâåííî-
ãî âèäà. Íåæèçíåñïîñîáíà ñàìà ýòà
ðàçíîâèäíîñòü ñîçíàíèÿ» [5, ñ.287].

Äðóãèìè ñëîâàìè, íàñòîÿùèé âèä
÷åëîâåêà, ñîçäàííûé â ðåçóëüòàòå
íåêîíòðîëèðóåìîé áèîëîãè÷åñêîé, à
çàòåì ñîöèàëüíîé ýâîëþöèè, ÿâëÿ-
åòñÿ ñëèøêîì ýãîèñòè÷íûì è íåäî-
ñòàòî÷íî ðàçóìíûì, ÷òîáû çàáî-
òèòüñÿ î ñóäüáå âñåãî ×åëîâå÷åñòâà,
êîòîðîå ñòîèò íà êðàþ ïðîïàñòè.
Åäèíñòâåííûé âûõîä - ýòî êîíòðî-
ëèðóåìîå èçìåíåíèå ×åëîâåêà ëèáî
áèîëîãè÷åñêèì, ëèáî ñîöèàëüíûì
ïóòåì. Ïîñëåäíèé ïóòü ÿâëÿåòñÿ
áîëåå ãóìàííûì. Ýòî ïîäòâåðæäà-
þò ñëîâà Ã.Ñïåíñåðà, ÷òî «íè÷òî,
êðîìå ìåäëåííîãî ñîâåðøåíñòâîâà-
íèÿ ÷åëîâå÷åñêîé ïðèðîäû ïîñðåä-
ñòâîì îðãàíèçàöèè ñîöèàëüíîé æèç-
íè, íå ìîæåò ïðîèçâåñòè áëàãîïðè-
ÿòíîé ïåðåìåíû» [6,c.350].

Ìèðîâîççðåí÷åñêèé êðèçèñ íåãà-
òèâíî âëèÿåò íà âñå ñòîðîíû ÷åëî-
âå÷åñêîé æèçíè. Ïðåæäå âñåãî, ýòî
âûðàæàåòñÿ â ìèðîâîì ýêîíîìè÷åñ-
êîì è ôèíàíñîâîì êðèçèñå, êîãäà
«çàêîí ñòîèìîñòè» (Ê.Ìàðêñà) ïåðå-
ñòàåò äåéñòâîâàòü ââèäó íåêîíòðî-
ëèðóåìîãî ïåðåïðîèçâîäñòâà âî

âñåì ìèðå äåíåæíîé ìàññû (ãëàâ-
íûì îáðàçîì, àìåðèêàíñêèõ äîëëà-
ðîâ) è íåñîîòâåòñòâèÿ åå ñòîèìîñòè
ïðîèçâåäåííîãî òîâàðà, âñëåäñòâèå
÷åãî öåíû òîâàðîâ ïîñòîÿííî ðàñ-
òóò, ÷òî ïðèâîäèò ê èíôëÿöèè, ñïà-
äó ïðîèçâîäñòâà è ðîñòó áåçðàáî-
òèöû. Åñëè ðàíüøå (â XX âåêå) ýêî-
íîìè÷åñêèé êðèçèñ èìåë ëîêàëüíûé
è êîíòðîëèðóåìûé õàðàêòåð, òî
òåïåðü îí ñòàë ãëîáàëüíûì è íåóï-
ðàâëÿåìûì, òàê êàê òðåáóåò ïðè-
íÿòèÿ ðåøåíèé ãëîáàëüíîãî õàðàê-
òåðà, èìåþùèå íåîðäèíàðíûé õà-
ðàêòåð.

Âî-âòîðûõ, ìèðîâîççðåí÷åñêèé
êðèçèñ âûðàæàåòñÿ â íàêîïëåíèè
àíòðîïîãåííûõ ïðîáëåì, êîòîðûå
÷åëîâå÷åñòâî ñîçäàåò, íå çàäóìû-
âàÿñü îá èõ ïîñëåäñòâèÿõ.

Â ìîìåíò îáðàçîâàíèÿ ÎÎÍ (â
1946 ã) îñíîâíûìè ãëîáàëüíûìè ïðî-
áëåìàìè, êîòîðûå íàøëè îòðàæå-
íèå â Óñòàâå ÎÎÍ, ñ÷èòàëèñü: ñî-
õðàíåíèå ìèðà íà Çåìëå; ëèêâèäà-
öèÿ íèùåòû è íåðàâåíñòâà; îõðàíà
îêðóæàþùåé ïðèðîäíîé ñðåäû;
áîðüáà ñ íàðêîìàíèåé; áîðüáà ñ
îðãàíèçîâàííîé ïðåñòóïíîñòüþ. Ê
íàñòîÿùåìó âðåìåíè óêàçàííûå ïðî-
áëåìû íå òîëüêî íå ðåøåíû, íî ê
íèì äîáàâèëèñü íîâûå íå ìåíåå îäè-
îçíûå ïðîáëåìû: ðàñïðîñòðàíåíèå
ÿäåðíîãî îðóæèÿ; ãëîáàëüíûé ýêî-
íîìè÷åñêèé êðèçèñ; áîðüáà ñ ìåæ-
äóíàðîäíûì òåððîðèçìîì; ìèðîâîé
ýíåðãåòè÷åñêèé êðèçèñ; äåìîãðàôè-
÷åñêèé êðèçèñ; íðàâñòâåííûé êðè-
çèñ; áîðüáà ñî ÑÏÈÄÎÌ è íàðêî-
ìàíèåé.

ÎÎÍ è åå ìíîãî÷èñëåííûå ñòðóê-
òóðû íå ñïðàâëÿþòñÿ ñ ýòèìè ïðî-
áëåìàìè, ÷èñëî êîòîðûõ ïðîäîëæàåò
íåóêëîííî ðàñòè, ÷òî ãîâîðèò, ñ îä-
íîé ñòîðîíû, î íåîáõîäèìîñòè êî-
ðåííîãî ïðåîáðàçîâàíèÿ ÎÎÍ, à ñ
äðóãîé - î íåîáõîäèìîñòè áîðüáû ñ
ïðè÷èíàìè, ïîðîæäàþùèìè ãëî-
áàëüíûå ïðîáëåìû. Êàêîâû æå ýòè
ïðè÷èíû? Ðàññìîòðèì èõ íà ïðè-
ìåðå íåêîòîðûõ ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì.
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1. Îäíîé èç ïåðâûõ ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì, èìåþùèõ ãëîáàëüíûé õà-
ðàêòåð, êîòîðàÿ óæå íå ðàç ñòàâèëà
ìèð íà ãðàíü ñàìîóíè÷òîæåíèÿ, ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðîáëåìà ìåæðåëèãèîçíûõ
(ìåæêîíôåññèîíàëüíûõ) êîíôëèêòîâ.
Ìóñóëüìàíå ïðåçèðàþò õðèñòèàí,
êàòîëè÷åñêàÿ öåðêîâü ïðåçèðàåò ïðà-
âîñëàâíóþ öåðêîâü, áóääèñòû òàêæå
âåðÿò òîëüêî â ñâîåãî áîãà. Â ðåçóëü-
òàòå ìåæðåëèãèîçíûõ âîéí óæå ïî-
ãèáëè ñîòíè ìèëëèîíîâ ëþäåé. È ýòî
ïðîäîëæàåòñÿ äî ñèõ ïîð, íåñìîòðÿ
íà òî, ÷òî êàæäàÿ ðåëèãèÿ ïðèçûâà-
åò óâàæàòü äðóãèõ êàê ñàìèõ ñåáÿ.

Ìåæðåëèãèîçíûå êîíôëèêòû -
òèïè÷íûé ïðèìåð àíòðîïîãåííûõ
ïðîáëåì, ïîðîæäåííûõ íèçêîé
êóëüòóðîé ëþäåé. Åñëè áû ëþäè
èçó÷àëè èñòîðèþ ðåëèãèé, îíè áû
ïîíÿëè, ÷òî êàæäîå îáùåñòâî, êàæ-
äàÿ öèâèëèçàöèÿ ïîðîæäàåò ñâîèõ
áîãîâ, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ «íåïðåä-
íàìåðåííûìè ðåçóëüòàòàìè äåÿ-
òåëüíîñòè ìíîãèõ ëþäåé» (Ý.Äþðê-
ãåéì), ïîýòîìó íå ñëó÷àéíî èçâåñò-
íûé ñîöèàëüíûé ïñèõîëîã Ñ.Ìîñêî-
âè÷è íà÷èíàåò ñâîþ êíèãó «Ìàøè-
íà, òâîðÿùàÿ áîãîâ» [7, ñ.5] ñ òàêèõ
ñëîâ: «Ìàøèíîé, òâîðÿùåé áîãîâ,
áåçóñëîâíî, ÿâëÿåòñÿ îáùåñòâî». Â
òîì, ÷òî ëþäè ñîçäàþò è áîãîòâî-
ðÿò ñâîèõ êóìèðîâ (áîãîâ, èäîëîâ,
âîæäåé), çàêëþ÷àåòñÿ å6ñòåñòâåííîå
ñòðåìëåíèå ëþäåé. Îäíàêî ïðè ýòîì
îíè äîëæíû ïîíèìàòü, ÷òî äðóãèå
îáùåñòâà âïðàâå èìåòü ñâîèõ êó-
ìèðîâ, è ýòî îáñòîÿòåëüñòâî íå ìî-
æåò ñëóæèòü ïîâîäîì äëÿ âðàæäû.
Âàæíî ïîíèìàòü, ÷òî ðåëèãèÿ - ýòî
êóëüòóðîëîãè÷åñêîå ïîíÿòèå, ñî-
çäàííîå ñàìèìè ëþäüìè, à ëþäè,
ïðèäåðæèâàþùèåñÿ ðàçëè÷íûõ ðå-
ëèãèîçíûõ âçãëÿäîâ, áèîëîãè÷åñêè
íè÷åì íå îòëè÷àþòñÿ äðóã îò äðóãà.
Îíè íå õóæå è íå ëó÷øå äðóãèõ, ó
íèõ ïðîñòî ðàçíûå âçãëÿäû, ïîýòî-
ìó èõ ñëåäóåò óâàæàòü äðóãèõ êàê
ñàìèõ ñåáÿ, à íå ïðåçèðàòü èõ.

2. Ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ ëþ-
äåé ðàçëè÷àëè ïî íàöèîíàëüíîñòè,

îäíàêî è «íàöèÿ», êàê è «ðåëèãèÿ»,
ýòî ÷èñòî êóëüòóðîëîãè÷åñêîå ïî-
íÿòèå, ïîòîìó ÷òî ëþáàÿ íàöèÿ -
«ñìåñü» ðàçëè÷íûõ êóëüòóð, êîðíè
êîòîðûõ óõîäÿò â ãëóáîêóþ äðåâ-
íîñòü. Ïîýòîìó ðàçäåëÿòü ëþäåé «íà
íàøèõ» è «íå íàøèõ» è íà ýòîì îñ-
íîâàíèè îáúÿâëÿòü âîéíó «íå íà-
øèì» (êàê ýòî äåëàëîñü â Íàðîäíîì
Êàðàáàõå, Áàêó, Òàäæèêèñòàíå,
áûâøåé Þãîñëàâèè) - òàêæå àíòè-
ãóìàííî, êàê ôàøèçì, óíè÷òîæèâ-
øèé äåñÿòêè ìèëëèîíîâ òàê íàçû-
âàåìûõ «íåàðèéöåâ», â êàòåãîðèþ
êîòîðûõ ïîïàëè åâðåè, ïîëÿêè,
ðóññêèå è äð.

Â ðåçóëüòàòå áîðüáû ñ íàöèîíà-
ëèçìîì âîçíèêëî òàêîå ÿâëåíèå, êàê
êîñìîïîëèòèçì. Êîñìîïîëèòû, íà-
çûâàþùèå ñåáÿ ãðàæäàíàìè ìèðà,
íå îòíîñÿò ñåáÿ íè ê êàêîé íàöèè è
âîîáùå ñ÷èòàþò âîïðîñ î ïðèíàä-
ëåæíîñòè ÷åëîâåêà ê êàêîé-íèáóäü
íàöèè íåëåïûì. Êîíå÷íî, ñ ýòèì
ìîæíî ïîñïîðèòü, ïîñêîëüêó êàæ-
äûé ÷åëîâåê â ïðîöåññå ñîöèàëèçà-
öèè ïðèîáðåòàåò îïðåäåëåííûå íà-
öèîíàëüíûå ÷åðòû. Îäíàêî â ýïîõó
ãëîáàëèçàöèè, êîãäà ñòèðàþòñÿ íà-
öèîíàëüíûå ãðàíèöû, âîïðîñ î ïðè-
íàäëåæíîñòè ÷åëîâåêà ê êîíêðåòíîé
íàöèè äåéñòâèòåëüíî íå ÿâëÿåòñÿ
àêòóàëüíûì. Îá ýòîì, â ÷àñòíîñòè,
ãîâîðèë ãåíåðàëüíûé ñåêðåòàðü
ÎÎÍ Êîôè Àííàí (â ñåíòÿáðå 2003
ã. â Íüþ-Éîðêå), êîãäà â ñâîåì äîê-
ëàäå ñêàçàë, ÷òî ãðàæäàíå ðàçíûõ
íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ äîëæíû
ñòàòü ãðàæäàíàìè ìèðà â ýðó ãëî-
áàëèçàöèè.

3. Íåìàëî áåññìûñëåííî ïðîëè-
òîé êðîâè ïðèíåñ ÷åëîâå÷åñòâó ðà-
ñèçì, àíòèñåìèòèçì è äðóãèå
«èçìû», â îñíîâå êîòîðûõ ëåæèò
ýëåìåíòàðíîå íåâåæåñòâî ëþäåé,
îñíîâàííîå íà âåðå, à íå íàóêå è
çíàíèÿõ. Ïðè÷åì ìíîãî ðàç ýòè
«èçìû» ïðåïîäíîñèëèñü «ïîä ôëà-
ãîì» èäåè ñâîáîäû, ðàâåíñòâà è
áðàòñòâà, îêàçàâøåéñÿ íà ïîâåðêó
óòîïèåé. Ê íèì îòíîñÿòñÿ èäåè ìàð-
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êñèçìà, ñîöèàëèçìà, ëèáåðàëüíîé
äåìîêðàòèè è äð.

4. Ìíîãèå ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû
çàâèñÿò îò öåííîñòíîãî ñîçíàíèÿ ëþ-
äåé. Ê òàêèì ïðîáëåìàì îòíîñÿòñÿ:
ïðîáëåìà íèùåòû è íåðàâåíñòâà,
ýêîëîãè÷åñêàÿ è äåìîãðàôè÷åñêàÿ
ïðîáëåìû, ìåæíàöèîíàëüíûå è
ìåæðåëèãèîçíûå êîíôëèêòû. Îäíà-
êî íàðÿäó ñ öåííîñòÿìè íà îáðàçî-
âàíèå ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì âëèÿþò
ñîöèàëüíûå ìèôû, ôîðìèðóåìûå
îáùåñòâåííûì ñîçíàíèåì, êîòîðîå
÷àñòî îøèáàåòñÿ. Òàê, ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî
ãîñóäàðñòâî íåýôôåêòèâíî ðàñïîðÿ-
æàåòñÿ îáùåñòâåííîé ñîáñòâåííîñ-
òüþ, ïîýòîìó ïîñëåäíþþ íåîáõîäè-
ìî ïðèâàòèçèðîâàòü è îòäàòü áèç-
íåñó, ÷òî ïðèâåäåò ê îáùåñòâåííî-
ìó áëàãó. Ãîñóäàðñòâó æå ñëåäóåò
îñòàâèòü ëèøü ìèíèìóì (ñòðàòåãè-
÷åñêèå ðåñóðñû). Ýòî áîëüøîå çàá-
ëóæäåíèå. Ëþäè çàáûâàþò, ÷òî öå-
ëüþ áèçíåñà ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîå îáîãà-
ùåíèå, à âîâñå íå îáùåñòâåííîå áëà-
ãî, ïîýòîìó ìíîãèå ïðîáëåìû, îñî-
áåííî ãëîáàëüíûå, âîîáùå íåâîçìîæ-
íî ðåøèòü áåç àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ
ãîñóäàðñòâà è åãî ðåñóðñîâ.

5. Ïîâñþäó â ñîöèàëüíîì ìèðå
öàðèò ìèôîëîãèÿ. Îøèáî÷íàÿ ðàöè-
îíàëüíîñòü è îòñóòñòâèå íàó÷íî ðàç-
ðàáîòàííûõ òåîðåòè÷åñêèõ îñíîâ
ðàçâèòèÿ îáùåñòâà îòêðûëè áåçãðà-
íè÷íûå ïðîñòîðû äëÿ ñîöèàëüíîãî
ìèôîòâîð÷åñòâà, çàõëåñòíóâøåãî
êàê çàïàäíûå ñòðàíû, òàê è Ðîñ-
ñèþ. Òàê, ïî ìíåíèþ àêàä. Ã.Â.Îñè-
ïîâà, «îòñóòñòâèå íàó÷íûõ îñíîâ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî Ðîññèè
ïðèâåëî, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ê òîìó
÷òî, êàê è ïðåæäå, íà ñìåíó îäíèì
ñîöèàëüíûì ìèôàì - ðàçâèòîãî ñî-
öèàëèçìà, ïåðåõîäà ê êîììóíèçìó
è ò.ä. - ïðèøëè äðóãèå, íå ìåíåå
îäèîçíûå ìèôû, ïðàêòè÷åñêàÿ ðå-
àëèçàöèÿ êîòîðûõ ðàçëè÷íûìè âëà-
ñòíûìè ñòðóêòóðàìè è ïîëèòè÷åñ-
êèìè ñèëàìè ïðèâåëà â äåéñòâèå
òàêîé ñîöèàëüíûé ìàõîâèê, êîòî-
ðûé ñòàë êðóøèòü âñå, îòáðàñûâàÿ

ðàçâèòûå ñòðàíû íà ìíîãèå äåñÿòè-
ëåòèÿ íàçàä» [8, ñ.25].

Ðàçðóøèòåëüíûå ñèëû ìåòàôè-
çè÷åñêîé èäåîëîãèè è ñîöèàëüíîãî
ìèôîòâîð÷åñòâà íàèáîëåå òðàãè÷åñ-
êè ñêàçàëèñü íà ñóäüáå Ðîññèè. Â
1917 ã. ïîä âëèÿíèåì èäåé ìàðêñèç-
ìà-ëåíèíèçìà, ïðèçûâàþùèõ ê
êëàññîâîé áîðüáå, áîëüøåâèêè ñè-
ëîé çàõâàòèëè âëàñòü, ÷òî ïðèâåëî
ê êðîâîïðîëèòíîé ãðàæäàíñêîé âîé-
íå, óíè÷òîæèâøåé ïî÷òè âñþ ýëè-
òó íàöèè. Ýòî áûëà íå òîëüêî áîðü-
áà çà âëàñòü, íî è çà öåííîñòè. Óæå
òîãäà íðàâñòâåííûå öåííîñòè ðîñ-
ñèéñêîãî íàðîäà ñòàëè âûòåñíÿòüñÿ
ìàòåðèàëüíûìè öåííîñòÿìè. Ïðî-
öåññ óíè÷òîæåíèÿ íðàâñòâåííûõ
öåííîñòåé (êîëëåêòèâèçì, îáùèí-
íîñòü, ñîáîðíîñòü, âñå÷åëîâå÷íîñòü,
ïàòðèîòèçì, ïðèìàò äóõîâíîñòè íàä
ìàòåðèàëüíûì, ñîöèàëüíàÿ ñïðà-
âåäëèâîñòü, ïðàâäà, ñåìüÿ, ÷åñò-
íîñòü), íà êîòîðûõ äåðæàëàñü «ñâÿ-
òàÿ Ðóñü» çàâåðøèëè Ãîðáà÷åâ ñ
Åëüöèíûì, ðàçâàëèâ ÑÑÑÐ, óíè÷-
òîæèâ ñèñòåìó ÃÎÑÏËÀÍà ñ ïëà-
íîâûì õîçÿéñòâîì è ÊÏÑÑ, ÿâëÿþ-
ùóþñÿ îñíîâîé ñîöèàëüíîãî ìåõà-
íèçìà ñîâåòñêîãî îáùåñòâà. Òàêèì
îáðàçîì, áûëè ðàçðóøåíû äâå îñ-
íîâíûå îïîðû, íà êîòîðûõ «äåð-
æèòñÿ» ëþáîå îáùåñòâî (ñèñòåìà
áàçîâûõ öåííîñòåé è ñîöèàëüíûé
ìåõàíèçì).

Ê íàèáîëåå îäèîçíûì ñîâðåìåí-
íûì ìèôàì ìîæíî îòíåñòè ñëåäó-
þùèå:

1.Îáùåñòâî ðàçâèâàåòñÿ ïî
îáúåêòèâíûì çàêîíàì, íåçàâèñèìûì
îò âîëè è æåëàíèÿ ëþäåé.

2.Ãîñóäàðñòâî - ýòî ìîíîïîëèÿ íà
âëàñòü, ñðåäñòâî âåäåíèÿ êëàññîâîé
áîðüáû èëè ñðåäñòâî óëàæèâàíèÿ
ñîöèàëüíûõ êîíôëèêòîâ.

3.Ñîöèàëüíûå îòíîøåíèÿ è ïî-
ëèòè÷åñêèå èíñòèòóòû îïðåäåëÿþò-
ñÿ ýêîíîìè÷åñêèìè îòíîøåíèÿìè è
èíñòèòóòàìè.

4.Ãëàâíûì èíñòèòóòîì îáùåñòâà
ÿâëÿåòñÿ ýêîíîìèêà, ïîýòîìó îáùå-
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ñòâåííîå ðàçâèòèå îïðåäåëÿåòñÿ
ñîñòîÿíèåì ýêîíîìèêè.

5. Öåíà ïðîäóêòà îïðåäåëÿåòñÿ ñòî-
èìîñòüþ âëîæåííîãî â íåãî òðóäà.

6. Òîëüêî äåìîêðàòèÿ è ëèáå-
ðàëüíûå öåííîñòè ñïîñîáíû îáåñïå-
÷èòü ïðîãðåññèâíîå ðàçâèòèå îáùå-
ñòâà.

7. Ñîöèàëüíûå îðãàíèçàöèè - ýòî
èñêóññòâåííûå îáðàçîâàíèÿ, ñîçäàí-
íûå äëÿ äîñòèæåíèÿ çàðàíåå îïðå-
äåëåííîé öåëè (öåëåé).

8. Ñîöèàëüíîå óïðàâëåíèå - ýòî
ìåíåäæìåíò è íå âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ïîëèòè÷åñêîå óïðàâëåíèå.

9. Ðàçäåëåíèå âëàñòåé íåîáõîäè-
ìî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñäåðæèâàíèÿ
îäíîé âëàñòè äðóãèìè âåòâÿìè âëà-
ñòè.

10. Ãëàâíîé ÷åëîâå÷åñêîé öåííî-
ñòüþ ÿâëÿåòñÿ ñâîáîäà. Ñïèñîê ñî-
öèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ ìèôîâ ìî-
æåò áûòü ïðîäîëæåí [9].

Â ñîâîêóïíîñòè óêàçàííûå ìèôû
ñîçäàþò èñêàæåííîå ïðåäñòàâëåíèå
îá îáùåñòâàõ, â êîòîðîì ìû æè-
âåì, ÷òî çíà÷èòåëüíî îñëîæíÿåò
âîçìîæíîñòü èõ ðåôîðìèðîâàíèÿ.
Áîëåå òîãî, ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò,
÷òî ïî÷òè âñå ïîïûòêè ðåôîðìè-
ðîâàíèÿ îáùåñòâ ëèáî ðàçðóøàëè
èõ (íàïðèìåð, ÑÑÑÐ), ëèáî îòáðà-
ñûâàëè èõ â ñâîåì ðàçâèòèè íà íå-
ñêîëüêî äåñÿòèëåòèé íàçàä. Ýòî êà-
ñàåòñÿ íå òîëüêî îáùåñòâ, íî è âñåõ
ñîöèàëüíûõ îðãàíèçàöèé.

Íàèáîëåå çàìåòíû ðàçðóøèòåëü-
íûå ðåçóëüòàòû ìèðîâîççðåí÷åñêîãî
êðèçèñà â ïîñëåäíèå ãîäû. Åñëè
ðàíüøå îí ïðîÿâëÿëñÿ â âèäå îò-
äåëüíûõ ïðîáëåì íà îòäåëüíûõ òåð-
ðèòîðèÿõ, òî ñåé÷àñ îí ïðèîáðåë
õàðàêòåð ãëîáàëüíîé ïðîáëåìû,
êîòîðóþ íåâîçìîæíî ðåøèòü ñ ïî-
ìîùüþ ýêîíîìè÷åñêèõ, ôèíàíñîâûõ,
ïîëèòè÷åñêèõ èëè äðóãèõ ìåð. Íå-
ñìîòðÿ íà òî, ÷òî íåêîòîðûå ðóêî-
âîäèòåëè ãîñóäàðñòâ ðàïîðòóþò, ÷òî
îíè ïðåîäîëåëè ýêîíîìè÷åñêèé êðè-
çèñ, îí åùå ê íèì âåðíåòñÿ, ïîòî-
ìó ÷òî íå ïðåîäîëåí ìèðîâîççðåí-

÷åñêèé êðèçèñ, èìåþùèé ãëîáàëü-
íûé õàðàêòåð. Ïîýòîìó íàöèî-
íàëüíûå ãîñóäàðñòâà íå äîëæíû çà-
íèìàòüñÿ ñàìîóñïîêîåíèåì, ðåøàÿ
îòäåëüíûå ýêîíîìè÷åñêèå è ôèíàí-
ñîâûå ïðîáëåìû, à ñìîòðåòü ãëóá-
æå è ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ïðåîäîëå-
íèè ìèðîâîççðåí÷åñêîãî êðèçèñà,
ÿâëÿþùåãîñÿ ãëàâíîé ïðè÷èíîé ìè-
ðîâîãî êðèçèñà.

Íîâûé ñîöèàëüíûé îðãàíèöèçì
êàê ñðåäñòâî ïðåîäîëåíèÿ
ãëîáàëüíîãî
ìèðîâîççðåí÷åñêîãî êðèçèñà

Êàê ñëåäóåò èç âûøåèçëîæåííî-
ãî, îñíîâíîé ïðè÷èíîé ãëîáàëüíîãî
ìèðîâîççðåí÷åñêîãî êðèçèñà ÿâëÿ-
åòñÿ ïðåîáëàäàíèå ìåòàôèçè÷åñêîé
èäåîëîãèè íàä ïîäëèííîé íàóêîé è
îòîðâàííîñòü ïîñëåäíåé îò ïðàêòè-
êè. Àíàëèç èçâåñòíûõ òåîðèé îá-
ùåñòâ (Ê.Ìàðêñ, Ò.Ïàðñîíñ, Í.Ëó-
ìàí, À.Ýòöèîíè è äð.) óáåæäàåò, ÷òî
èõ îáùèì íåäîñòàòêîì ÿâëÿåòñÿ èç-
ëèøíÿÿ èäåîëîãèçàöèÿ è îòñóòñòâèå
äîñòàòî÷íî àäåêâàòíîé íàó÷íî îáî-
ñíîâàííîé ìîäåëè îáùåñòâà, áåç
êîòîðîé íåâîçìîæíî óñïåøíî ðå-
øàòü çàäà÷è ðåôîðìèðîâàíèÿ è óï-
ðàâëåíèÿ. Ïîïûòêè ïîñòðîåíèÿ òà-
êîé ìîäåëè ïðåäïðèíèìàëèñü ðà-
íåå Ï.Ñîðîêèíûì [10] â ðàìêàõ åãî
«èíòåãðàëüíîé ïàðàäèãìû», îäíàêî
âñÿêèé ðàç îíè ïðåðûâàëèñü ïî
îáúåêòèâíûì ïðè÷èíàì (òî ïîä âëè-
ÿíèåì ðàçðàáîòàííîé Ò.Ïàðñîíñîì
îáùåé òåîðèè ñîöèàëüíûõ ñèñòåì,
òî ïîä íàïîðîì èäåîëîãèè ëèáåðàëü-
íîé äåìîêðàòèè, òî èç-çà íåõâàòêè
ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ).

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â Ðîññèéñêîì
ãîñóäàðñòâåííîì ñîöèàëüíîì óíèâåð-
ñèòåòå (ÐÃÑÓ) â ðàìêàõ ñîâðåìåí-
íîé îðãàíèçìè÷åñêîé ñîöèîëîãèè
ðàçðàáîòàíà íîâàÿ îðãàíèçìè÷åñêàÿ
ìîäåëü îáùåñòâà [11], îñíîâàííàÿ íà
òðóäàõ À.Êîíòà, Ã.Ñïåíñåðà, Ï.Ñî-
ðîêèíà è ñîâðåìåííûõ ñîöèàëüíûõ
ïñèõîëîãîâ è ýâîëþöèîíèñòîâ.
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Ñîâðåìåííàÿ îðãàíèçìè÷åñêàÿ
ñîöèîëîãèÿ âîçðîæäàåò òðàäèöèè
ïîçèòèâèçìà (Î.Êîíòà è Ï.Ñîðîêè-
íà) è ñîöèàëüíîãî îðãàíèöèçìà
(Ã.Ñïåíñåðà) ñ ó÷åòîì ìåæäèñöèï-
ëèíàðíûõ çíàíèé (ñîöèàëüíîé ïñè-
õîëîãèè, ñîöèàëüíîé àíòðîïîëîãèè,
ñîöèàëüíîãî ýâîëþöèîíèçìà, ñîâðå-
ìåííîé òåîðèè îðãàíèçàöèé è óï-
ðàâëåíèÿ), èñïîëüçóÿ èõ ñïîñîáíîñòü
èíòåãðàöèè ñîöèàëüíûõ çíàíèé.

Ñîâîêóïíîñòü ïîëó÷åííûõ ê íà-
ñòîÿùåìó ìîìåíòó çíàíèé îá îáùå-
ñòâàõ-íàöèÿõ, äàåò îñíîâàíèå äëÿ
ñîçäàíèÿ äîñòàòî÷íî ïîëíîé è íå-
ïðîòèâîðå÷èâîé êîíöåïòóàëüíîé
ìîäåëè îáùåñòâà, êîòîðóþ áóäåì
íàçûâàòü íîâîé îðãàíèçìè÷åñêîé
ìîäåëüþ (ÍÎÌ) è êîòîðàÿ ïðåäëà-
ãàåòñÿ â êà÷åñòâå íîðìàòèâíîé (èäå-
àëüíîé) ìîäåëè äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷
ðåôîðìèðîâàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ
îáùåñòâ è ïîñòðîåíèÿ íîâûõ. Ìî-
äåëü êðàòêî ìîæíî îïèñàòü ñëåäó-
þùèì îáðàçîì:

1. Îáùåñòâî ÿâëÿåòñÿ ôîðìîé ñó-
ùåñòâîâàíèÿ ëþäåé, êîòîðóþ öåëå-
ñîîáðàçíî ðàññìàòðèâàòü êàê îòíî-
ñèòåëüíî óñòîé÷èâóþ ñîöèàëüíóþ
öåëîñòíîñòü (îáùíîñòü), ïðîÿâëÿþ-
ùóþ ðàçóìíîå ïîâåäåíèå ïîäîáíî
æèâîìó îðãàíèçìó. Ðàçóìíîñòü ïî-
âåäåíèÿ îçíà÷àåò ñïîñîáíîñòü îáùå-
ñòâà àäåêâàòíî îòâå÷àòü íà âûçî-
âû, èëè äðóãèìè ñëîâàìè, âûÿâ-
ëÿòü è óäîâëåòâîðÿòü ñâîè ïîòðåá-
íîñòè èëè âûÿâëÿòü è ðåøàòü ñâîè
ïðîáëåìû, ïîíèìàåìûå êàê îòêëî-
íåíèÿ îò îáùåïðèíÿòûõ ñîöèàëüíûõ
íîðì.

2. Îáùåñòâà èìåþò åñòåñòâåííîå,
èñêóññòâåííîå è êîìáèíèðîâàííîå
ïðîèñõîæäåíèå. Ñíà÷àëà íà Çåìëå
ïîÿâèëèñü åñòåñòâåííûå îáùåñòâà,
êîòîðûå âîçíèêàëè ïóòåì ñàìîîð-
ãàíèçàöèè. Èñêóññòâåííûå è êîìáè-
íèðîâàííûå îáùåñòâà ïîÿâèëèñü
âñëåä çà åñòåñòâåííûìè, êîòîðûå
ñëóæèëè ïðîòîòèïàìè (îáðàçöàìè)
äëÿ èõ ñîçäàíèÿ. Â îòëè÷èå îò åñòå-
ñòâåííûõ îáùåñòâ èñêóññòâåííûå è

êîìáèíèðîâàííûå îáùåñòâà èìåþò
öåëè ñîçäàíèÿ è ïðîåêòèðóþòñÿ íà
îñíîâå îïðåäåëåííûõ êîíöåïòóàëü-
íûõ ìîäåëåé.

3. Åñòåñòâåííûå îáùåñòâà «ñêëà-
äûâàþòñÿ» ñëó÷àéíûì îáðàçîì áëà-
ãîäàðÿ ïîÿâëåíèþ è äåéñòâèþ «ñî-
öèàëüíûõ ôàêòîâ» (Ý.Äþðêãåéì),
âîçíèêàþùèõ â ïðîöåññå ïðîäîëæè-
òåëüíîãî ìåæëè÷íîñòíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ ëþäåé â ëþáîé ñîöèàëü-
íîé ãðóïïå. Ê ÷èñëó òàêèõ «ñîöè-
àëüíûõ ôàêòîâ» îòíîñÿòñÿ ëèäåðû,
íåôîðìàëüíûå ñòðóêòóðû, ñòàòóñû
è ðîëè, ñîöèàëüíûå öåííîñòè è íîð-
ìû, ñîöèàëüíûå èíñòèòóòû, îáùå-
ñòâåííîå ìíåíèå. ×åì áîëüøå â ñî-
öèàëüíîé ãðóïïå âîçíèêàåò ïîäîá-
íûõ «ñîöèàëüíûõ ôàêòîâ», òåì ñêî-
ðåå ãðóïïà èç íåîðãàíèçîâàííîé
ïðåâðàùàåòñÿ â îðãàíèçîâàííóþ, ò.å.
îáùåñòâî. Â ïåðâîáûòíûõ îáùåñòâàõ
âàæíåéøèìè ñîöèàëüíûìè ôàêòà-
ìè - ðåãóëÿòîðàìè ïîâåäåíèÿ ëþ-
äåé - ÿâëÿëèñü ìèôû, ðåëèãèè,
áîãè, ñòàðåéøèíû, âîæäè, øàìà-
íû, îáùåñòâåííîå ìíåíèå.

4. Èñêóñòâåííûå è êîìáèíèðîâàí-
íûå îáùåñòâà ñîçäàþòñÿ ïðè ñîçíà-
òåëüíîì ó÷àñòèè ëþäåé. Ýòî ïðîÿâ-
ëÿåòñÿ ïðè âûáîðå ïðåçèäåíòà, äå-
ïóòàòîâ â ïàðëàìåíò, ïðîêóðîðîâ,
ñóäåé, ïðèíÿòèè êîíñòèòóöèè, çà-
êîíîâ, ðàçðàáîòêå ïðîãðàìì è íà-
öèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ, ââåäåíèè
èííîâàöèé. Îäíàêî ýòî ñîçíàòåëüíîå
ó÷àñòèå ëþäåé îãðàíè÷åíî ëèøü ãî-
ñóäàðñòâåííîé ÷àñòüþ (ïîäñèñòåìîé)
ñîöèàëüíîãî ìåõàíèçìà. Íåãîñóäàð-
ñòâåííàÿ ÷àñòü ýòîãî ìåõàíèçìà ñî-
ñòîèò â îñíîâíîì èç èíñòèòóòîâ
ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà, ìíîãèå èç
êîòîðûõ òàêæå ó÷àñòâóþò â âûÿâ-
ëåíèè è ðåøåíèè îáùåñòâåííûõ
ïðîáëåì.

5. Íåñìîòðÿ íà ðàçíîîáðàçèå âè-
äîâ îáùåñòâ, ëþáîå îáùåñòâî ñî-
äåðæèò â ñåáå ñêðûòûé èëè ïîëó-
ñêðûòûé ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì
(Î.Êîíò), îáåñïå÷èâàþùèé âûæèâà-
íèå îáùåñòâà ïóòåì âûÿâëåíèÿ è
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óäîâëåòâîðåíèÿ åãî ïîòðåáíîñòåé
èëè, äðóãèìè ñëîâàìè, âûÿâëåíèÿ
è ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì,
ïîíèìàåìûõ êàê îòêëîíåíèÿ îò îá-
ùåïðèíÿòûõ ñîöèàëüíûõ öåííîñòåé
è íîðì. Ïîíÿòèå ñîöèàëüíîãî ìåõà-
íèçìà, ââåäåííîå Î.Êîíòîì (îêîëî
150 ëåò íàçàä), òðåáóåò ïðàâèëü-
íîé èíòåðïðåòàöèè è èíñòèòóöèî-
íàëèçàöèè, ïîòîìó ÷òî çàìåíÿþùèå
åãî ïîíÿòèÿ òèïà «ðåãóëÿòèâíàÿ
ñèñòåìà» (Ã.Ñïåíñåð), «ìåõàíèçì ñî-
öèàëüíîé ñèñòåìû» (Ò.Ïàðñîíñ), «ìå-
õàíèçì ãîìåîñòàçèñà» (Ó.Ð.Ýøáè),
«ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ» (Í.Âèíåð) íå
ðàñêðûâàþò âñåé ñëîæíîñòè ýòîãî
ìåõàíèçìà, îò ðàáîòû êîòîðîãî çà-
âèñèò öåëîñòíîñòü è ðàçâèòèå îá-
ùåñòâà.

Â ñîâðåìåííûõ îáùåñòâàõ-íàöè-
ÿõ ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì ïðîÿâëÿ-
åòñÿ â âèäå ãîñóäàðñòâåííîãî ìåõà-
íèçìà, îäíàêî ïîñëåäíèé ÿâëÿåòñÿ
ëèøü ÿâíîé (ëåãèòèìíîé) ÷àñòüþ
ñîöèàëüíîãî ìåõàíèçìà.

6. Ïîäîáíî òîìó, êàê áèîëîãè÷åñ-
êèå îðãàíèçìû ïîääåðæèâàþò ïî-
ñòîÿíñòâî ñâîåé âíóòðåííåé ñðåäû
(òåìïåðàòóðó òåëà, äàâëåíèå êðî-
âè, ñîäåðæàíèå ñàõàðà â êðîâè è
äð.) ïîìîùüþ ìåõàíèçìà ãîìåîñòà-
çà, îáùåñòâà ñ ïîìîùüþ ñîöèàëü-
íîãî ìåõàíèçìà ñîõðàíÿþò ñâîè áà-
çîâûå öåííîñòè è íîðìû (Ï.Ñîðî-
êèí), áåç êîòîðûõ îíè íå ñïîñîáíû
ñóùåñòâîâàòü.

7. Ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì îáùå-
ñòâà âûÿâëÿåò ñîöèàëüíûå (îáùå-
ñòâåííûå) ïðîáëåìû ïî îòêëîíåíè-
ÿì îò ñîöèàëüíûõ íîðì è ðåøàåò
èõ ñ ïîìîùüþ îáðàçöîâ îáùåñòâåí-
íîé êóëüòóðû (ÎÎÊ). Ïðè íåîáõî-
äèìîñòè ðåøåíèÿ íîâûõ (íåîðäèíàð-
íûõ) ïðîáëåì ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì
ìîæåò ñîçäàâàòü íîâûå èëè èñïîëü-
çóåò ãîòîâûå (ñâîè èëè ÷óæûå) ÎÎÊ
â âèäå ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ, ñî-
öèàëüíûõ öåííîñòåé è íîðì, èííî-
âàöèé, îðãàíèçàöèîííûõ ñèñòåì è
ñòðóêòóð, ïðàêòèê, èäåé, çíàíèé è
äðóãèõ ÎÎÊ. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî îáùå-

ñòâåííàÿ êóëüòóðà ñêëàäûâàåòñÿ èç
ðàçëè÷íûõ ÎÎÊ, èñïîëüçóåìûõ äëÿ
ðåøåíèÿ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, îá-
ùåñòâåííóþ êóëüòóðó ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü êàê «îòâåò íà âûçîâû»
(îáùåñòâåííûå ïîòðåáíîñòè èëè
ïðîáëåìû).

8. Íà êàæäûé íîâûé âûçîâ, íà
êàæäóþ íîâóþ îáùåñòâåííóþ ïðî-
áëåìó ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì «îòâå-
÷àåò» íîâûìè ÎÎÊ, êîòîðûå ââî-
äÿòñÿ â îáùåñòâåííóþ êóëüòóðó,
çàìåíÿÿ èëè âûòåñíÿÿ ñòàðûå ÎÎÊ.
Ïîäîáíûé ïðîöåññ îáåñïå÷èâàåò
âîñïðîèçâîäñòâî îáùåñòâåííîé
êóëüòóðû è ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöè-
àëà (ðåñóðñà), à òåì ñàìûì, îáùå-
ñòâåííîå ðàçâèòèå, êîòîðîå äîëæ-
íî áûòü óñòîé÷èâûì, ò.å. îáåñïå÷è-
âàþùèì óäîâëåòâîðåíèå ðàçóìíûõ
îáùåñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé.

9. Ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì îáùå-
ñòâà ñîñòîèò èç ïîëèòè÷åñêîé ñèñ-
òåìû (ïîëèòè÷åñêîãî ìåõàíèçìà) è
èñïîëíèòåëüíîãî ìåõàíèçìà. Ïîëè-
òè÷åñêàÿ ñèñòåìà èãðàåò ãëàâíóþ
ðîëü â îáùåñòâå, ïîñêîëüêó îíà
âûÿâëÿåò ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû è
ðåøàåò, ÷òî äåëàòü ñ êàæäîé èç íèõ;
ôîðìèðóåò èñïîëíèòåëüíûé ìåõà-
íèçì è ïðåîáðàçóåò åãî (ïðè íåîá-
õîäèìîñòè); ñëåäèò çà ñîöèîêóëü-
òóðíûìè ïðîñòðàíñòâàìè îáùåñòâà
è ñîõðàíÿåò (âîñïðîèçâîäèò) åãî áà-
çîâûå öåííîñòè. Â öåëîì, ìîæíî
ñêàçàòü, ÷òî ïîëèòè÷åñêàÿ ñèñòåìà
îñóùåñòâëÿåò ïîëèòè÷åñêîå óïðàâ-
ëåíèå, ðàññìàòðèâàåìîå êàê âûñ-
øèé óðîâåíü ñîöèàëüíîãî óïðàâëå-
íèÿ. Èñïîëíèòåëüíûé ìåõàíèçì,
âêëþ÷àÿ ýêîíîìè÷åñêóþ, ôèíàíñî-
âóþ, âîåííóþ è äðóãèå ñôåðû îá-
ùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè, îñóùå-
ñòâëÿåò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ïîä êîí-
òðîëåì ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû.

Åñëè ïðèíÿòü äàííóþ ìîäåëü çà
îñíîâó è ñðàâíèòü åå ñ ðåàëüíûìè
îáùåñòâàìè, òî ìîæíî îáíàðóæèòü
ðÿä íåñîîòâåòñòâèé.

Âî-ïåðâûõ, ìîäåëü ïðåäóñìàò-
ðèâàåò íàëè÷èå ñîöèàëüíîãî ìåõà-
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íèçìà êàê íàèáîëåå âàæíîé ôóíê-
öèîíàëüíîé ñîñòàâëÿþùåé îáùåñòâà.
Îäíàêî â ðåàëüíîñòè ëþäè íå çàìå-
÷àþò ñîöèàëüíîãî ìåõàíèçìà è äàæå
íå ïîäîçðåâàþò î ñâîåì ó÷àñòèè â
åãî ðàáîòå. Ñîçíàòåëüíî æå îíè ó÷à-
ñòâóþò â ðàáîòå ãîñóäàðñòâåííîãî
ìåõàíèçìà, ÿâëÿþùåãîñÿ ëèøü íå-
áîëüøîé ÷àñòüþ ñîöèàëüíîãî ìåõà-
íèçìà.

Âî-âòîðûõ, ìîäåëü ïðåäóñìàò-
ðèâàåò íåîáõîäèìîñòü ïðåäâèäåíèÿ
è âûÿâëåíèÿ îáùåñòâåííûõ ïðîáëåì
è ïðîôåññèîíàëüíóþ ðàáîòó ñ íèìè,
îäíàêî íà ïðàêòèêå ýòèì íèêòî ñïå-
öèàëüíîãî íå çàíèìàåòñÿ. Ýòî íå îç-
íà÷àåò, ÷òî ñ ïðîáëåìàìè íèêòî íå
ðàáîòàåò, ïðîñòî ýòî äåëàåòñÿ íå-
ïðîôåññèîíàëüíî, áåç ïðèìåíåíèÿ
íàó÷íûõ ìåòîäîâ, ñóáúåêòèâíî, ïî-
ñêîëüêó ñàìî ïîíÿòèå «ñîöèàëüíàÿ
ïðîáëåìà» íå èìååò îäíîçíà÷íîé
èíòåðïðåòàöèè.

Â-òðåòüèõ, ìîäåëü ïðåäóñìàòðè-
âàåò íåîáõîäèìîñòü ðåøåíèÿ îáùå-
ñòâåííûõ ïðîáëåì ñ ïîìîùüþ óï-
ðàâëåíèÿ. Îäíàêî íà ïðàêòèêå óï-
ðàâëåíèå ÷àñòî îòîæäåñòâëÿåòñÿ ñ
ìåíåäæìåíòîì, ïîýòîìó èñïîëüçó-
åòñÿ ëèøü îãðàíè÷åííûé àðñåíàë
ñðåäñòâ óïðàâëåíèÿ.

Íàáëþäàþòñÿ è äðóãèå íåñîîò-
âåòñòâèÿ ìåæäó ìîäåëüþ è ðåàëü-
íîñòüþ, êîòîðûå ïîêàçûâàþò, ÷òî
åå ðåàëèçàöèÿ ÷åðåç äåÿòåëüíîñòü
ëþäåé è ñîöèàëüíûõ ñóáúåêòîâ îñ-
òàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî, ïîñêîëü-
êó ëþäè â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè íå
îðèåíòèðóþòñÿ íà äàííóþ ìîäåëü.
Òàêèì îáðàçîì, ìîäåëü îòðàæàåò
æåëàåìîå, à íå äåéñòâèòåëüíîå ñî-
ñòîÿíèå îáùåñòâà. Î÷åâèäíî, ÷òî
åñëè áû ëþäè è ñîöèàëüíûå ñóáúåê-
òû äåéñòâîâàëè ñîîáðàçíî äàííîé
ìîäåëè, îáùåñòâà áûëè áû áîëåå
óñòîé÷èâûìè, òàê êàê ëó÷øå áû
ñïðàâëÿëèñü ñî ñâîèìè ïðîáëåìà-
ìè, ÷òî íå ïðèâåëî áû ê ãëîáàëü-
íîìó êðèçèñó.

Èç ìîäåëè ñëåäóåò, ÷òî äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ,

îáùåñòâà äîëæíû èçáàâëÿòüñÿ îò
ñâîèõ íåäîñòàòêîâ (ïàòîëîãèé), êî-
òîðûå ìîæíî îáíàðóæèòü ïóòåì
ñðàâíåíèÿ ðåàëüíûõ îáùåñòâ ñ íîð-
ìàòèâíîé ìîäåëüþ, â êà÷åñòâå êî-
òîðîé ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü
ÍÎÌ. Òàì, ãäå ðåàëüíîñòü íå ñîîò-
âåòñòâóåò ìîäåëè, ñëåäóåò èñêàòü
ïàòîëîãèè, îò êîòîðûõ íåîáõîäèìî
èçáàâëÿòüñÿ ñ ïîìîùüþ íàó÷íî îáî-
ñíîâàííûõ ðåôîðì. Òàêèì îáðàçîì,
ÍÎÌ ñîçäàåò íàó÷íóþ îñíîâó äëÿ
ðåôîðìèðîâàíèÿ (òåðàïèè) áîëüíûõ
îáùåñòâ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî îò-
ëè÷àòü ïàòîëîãèè îò ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì. Ïàòîëîãèè - ýòî íåäîñòàò-
êè â ðàáîòå ñîöèàëüíîãî ìåõàíèçìà
îáùåñòâà, à ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû
- ýòî îòêëîíåíèÿ îò ñëîæèâøèõñÿ â
îáùåñòâå ñîöèàëüíûõ íîðì. Î÷åâèä-
íî, ÷òî ñîöèàëüíûé ìåõàíèçì, èìå-
þùèé ïàòîëîãèè, íå ñïîñîáåí ýô-
ôåêòèâíî ðåøàòü ñîöèàëüíûå ïðî-
áëåìû, ïîýòîìó äëÿ îáåñïå÷åíèÿ
óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ îáùåñòâà,
îñíîâíîå âíèìàíèå äîëæíî óäåëÿòü-
ñÿ âûÿâëåíèþ è óñòðàíåíèþ ïàòî-
ëîãèé.

Íàêîíåö íåîáõîäèìî îòìåòèòü,
÷òî îïèñàííàÿ âûøå ìîäåëü îáùå-
ñòâà ÿâëÿåòñÿ äîñòàòî÷íî óíèâåð-
ñàëüíîé. Îíà îõâàòûâàåò íå òîëüêî
íå òîëüêî îáùåñòâà-íàöèè, íî ìè-
ðîâûå ñîîáùåñòâà è ãëîáàëüíîå îá-
ùåñòâî.

Íåîáõîäèìî, ÷òîáû êàæäûé ÷å-
ëîâåê íà ïëàíåòå îñîçíàâàë ñâîþ
îòâåòñòâåííîñòü çà ñóäüáó ÷åëîâå-
÷åñòâà. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìà íå
òîëüêî íîâàÿ ñèñòåìà áàçîâûõ öåí-
íîñòåé, íî è óìåíèå ðåøàòü ãëî-
áàëüíûå ïðîáëåìû, ÷åìó, ê ñîæà-
ëåíèþ, íå îáó÷àþò íè â îäíîì âóçå.
Íåîáõîäèìî òàêæå îñîçíàíèå òîãî,
÷òî çà âåñü ïåðèîä ñîöèàëüíîé èñ-
òîðèè â îáùåñòâàõ-íàöèÿõ íàêîïè-
ëîñü ñòîëüêî ïðîáëåì è ñòîëüêî
ïàòîëîãèé, ÷òî íè îäíî îáùåñòâî
íåëüçÿ íàçâàòü àáñîëþòíî çäîðîâûì.
Ïîýòîìó íåîáõîäèìî íàó÷èòüñÿ ëå-
÷èòü áîëüíûå îáùåñòâà, ïðîâîäÿ èõ
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äèàãíîñòèêó è ñîîòâåòñòâóþùóþ
òåðàïèþ. Äëÿ ýòîãî íóæíû «ñîöè-
àëüíûå âðà÷è» (Ï.Ñîðîêèí), êîòîðûõ
ñîâðåìåííûå âóçû äîëæíû ãîòî-
âèòü, êàê ãîòîâÿò âðà÷åé â ìåäè-
öèíñêèõ âóçàõ. Ðàññ÷èòûâàòü íà òî,
÷òî áîëüíûå îáùåñòâà, îáúåäèíèâ-
øèñü âìåñòå, ñôîðìèðóþò çäîðî-
âîå ãëîáàëüíîå îáùåñòâî, íå ïðè-
õîäèòñÿ. Ïîýòîìó îñíîâíûå óñèëèÿ
íàöèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ äîëæíû
áûòü íàïðàâëåíû, ïðåæäå âñåãî, íà
äèàãíîñòèêó è ëå÷åíèå ñâîèõ áîëåç-
íåé (íà îñíîâå ÍÎÌ, ïðèíèìàåìóþ
çà «íîðìàòèâíóþ»), íà ðåøåíèå íà-
öèîíàëüíûõ è ãëîáàëüíûõ ïðîáëåì,
à òàêæå íà ôîðìèðîâàíèå è âîñ-
ïðîèçâîäñòâî ñèñòåìû áàçîâûõ öåí-
íîñòåé, íå ïðîòèâîðå÷àùåé ñèñòå-
ìå ïëàíåòàðíûõ öåííîñòåé, ðàçðà-
áîòêîé è ñîãëàñîâàíèåì êîòîðûõ
äîëæíà çàíèìàòüñÿ ÎÎÍ ñ åå íàó÷-
íûìè èíñòèòóòàìè.

«Èñïðàâëåíèå» («ëå÷åíèå») áîëü-
íûõ îáùåñòâ íåîáõîäèìî íà÷èíàòü
ñ «èñïðàâëåíèÿ» ñàìèõ ëþäåé ñ ìî-
ìåíòà èõ ðîæäåíèÿ. Ãëàâíóþ ðîëü
â ýòîì äîëæíû èãðàòü íàöèî-
íàëüíûå ãîñóäàðñòâà è èõ èíñòèòó-
òû âîñïèòàíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, íàóêè,
ÑÌÈ, à òàêæå ðåëèãèîçíûå êîíöåñ-
ñèè. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî óì-
ñòâåííûå õàðàêòåðèñòèêè ïðè ðîæ-
äåíèè ó âñåõ ëþäåé ïðàêòè÷åñêè
îäèíàêîâû, à ðàçíîîáðàçèå èíòåë-
ëåêòóàëüíûõ ïðîÿâëåíèé ñôîðìè-
ðîâàâøèõñÿ ëþäåé ñâÿçàíî ñ ïðàê-
òè÷åñêè áåñêîíå÷íûì êîëè÷åñòâîì
âëèÿíèé, êîòîðûì ïîäâåðãàåòñÿ ÷å-
ëîâåê íà ïðîòÿæåíèè âñåé æèçíè,
îñîáåííî â òå÷åíèå ïåðâûõ ëåò. Èç-
âåñòíî, ÷òî îñíîâíûå æèçíåííûå
öåííîñòè ó ðåáåíêà çàêëàäûâàþòñÿ
â ïåðâûå 4-5 ëåò ñ ìîìåíòà ðîæäå-
íèÿ (ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ ìíîãî÷èñ-
ëåííûìè ïðèìåðàìè íàõîæäåíèÿ
äåòåé-«ìàóãëè», âñêîðìëåííûõ æè-
âîòíûìè è íå ñïîñîáíûõ ê ÷åëîâå-
÷åñêîé æèçíè). Â ïåðâûå ãîäû æèç-
íè îñîáåííî áîëüøîå âëèÿíèå íà
äåòåé îêàçûâàþò ñåìüÿ, äåòñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ (äåòñêèå ñàäû è ÿñëè),
ÑÌÈ è öåðêîâü. Èìåííî ýòè èíñòè-
òóòû çàêëàäûâàþò ó ðåáåíêà öåí-
íîñòè ïåðâîãî óðîâíÿ (Í.È.Ëàïèí
[12]). Äàëåå, êîãäà äåòè èäóò â øêî-
ëû, à çàòåì ïîñòóïàþò â âóçû, ïðî-
öåññ ñîöèàëèçàöèè ïðîäîëæàåòñÿ,
îäíàêî öåííîñòè ïåðâîãî óðîâíÿ ïðè
ýòîì ïðàêòè÷åñêè íå èçìåíÿþòñÿ. Ê
íèì ïðîñòî äîáàâëÿþòñÿ öåííîñòè
âòîðîãî óðîâíÿ, êîòîðûå â çíà÷è-
òåëüíîé ñòåïåíè çàâèñÿò îò ïåðâî-
íà÷àëüíûõ öåííîñòåé. Çàòåì, êîãäà
äåòè ñòàíîâÿòñÿ âçðîñëûìè è âñòó-
ïàþò â ñàìîñòîÿòåëüíóþ æèçíü, ó
íèõ ïîÿâëÿþòñÿ öåííîñòè òðåòüåãî,
÷åòâåðòîãî è ò ä. óðîâíÿ (Í.Ëàïèí
[12], Â.Öàïëèí [13], Øòåðåíáåðã Ì.
[14]). Íà ôîðìèðîâàíèå ýòèõ öåííî-
ñòåé âëèÿþò ñåìüè, êîòîðûå ñîçäà-
þò ìîëîäûå ëþäè; îðãàíèçàöèè, â
êîòîðûõ èì ïðèõîäèòñÿ ðàáîòàòü;
öåðêâè, ïðèõîæàíàìè êîòîðûõ îíè
ñòàíîâÿòñÿ; ïàðòèè è îáùåñòâåííûå
äâèæåíèÿ, â êîòîðûå ìîëîäûå ëþäè
âñòóïàþò è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ðàçðå-
øèòü ìèðîâîççðåí÷åñêèé êðèçèñ,
íåîáõîäèìî öåëåíàïðàâëåííî âëè-
ÿòü íà öåííîñòíîå ñîçíàíèå ëþäåé.
Äëÿ ýòîãî êàæäîå íàöèîíàëüíîå ãî-
ñóäàðñòâî äîëæíî óäåëÿòü â ïåð-
âóþ î÷åðåäü âíèìàíèå ñèñòåìå âîñ-
ïèòàíèÿ è îáðàçîâàíèÿ äåòåé. Îä-
íàêî âîñïèòûâàòü äåòåé íåîáõîäè-
ìî íå â íàöèîíàëüíûõ òðàäèöèÿõ,
à ñ ó÷åòîì ïðîöåññîâ ãëîáàëèçàöèè.
Ýòî çíà÷èò, ÷òî âîñïèòàíèåì è îá-
ðàçîâàíèåì äåòåé äîëæíû çàíèìàòü-
ñÿ íå ñòîëüêî ðîäèòåëè, à ãîñóäàð-
ñòâà, êîòîðûå äîëæíî ñîçäàâàòü
ñïåöèàëüíûå øêîëû-èíòåðíàòû,
ôîðìèðóþùèõ ëþäåé ñ íîâûì ìè-
ðîâîççðåíèåì, ñâîáîäíûõ îò ìèôîâ
è ïðåäðàññóäêîâ. Ó÷àùèéñÿ ñ ñàìî-
ãî ïåðâîãî êëàññà äîëæåí áûòü íå
îáúåêòîì, âîñïðèíèìàþùèì ãîòî-
âûå óñòàðåâøèå çíàíèÿ, à ñâîåãî
ðîäà èññëåäîâàòåëåì â ïîñòèæåíèè
îñíîâ íàó÷íûõ çíàíèé. Øêîëà äîë-
æíà ïðèâèâàòü äåòÿì âêóñ ê ó÷åáå,
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æàæäó è ðàäîñòü ïîçíàíèÿ. Ñîçäà-
íèå òàêèõ øêîë-èíòåðíàòîâ äîëæ-
íî îñóùåñòâëÿòüñÿ ïîä ýãèäîé ÎÎÍ
ïðè çàèíòåðåñîâàííîì ó÷àñòèè íà-
öèîíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ. Ðàçðàáîòêó
ó÷åáíî-âîñïèòàòåëüíûõ ïðîãðàìì
äëÿ òàêèõ øêîë-èíòåðíàòîâ äîëæåí
îñóùåñòâëÿòü ñïåöèàëüíî ñîçäàííûé
(â ñòðóêòóðå ÎÎÍ) èíñòèòóò, ñôîð-
ìèðîâàííûé íà áàçå èíòåëëåêòóà-
ëîâ-êîñìîïîëèòîâ, êîòîðûå åñòü â
êàæäîé ñòðàíå ìèðå (2-3% , ïî
îöåíêàìè Â.Öàïëèíà [13]), è êîòî-
ðûé äîëæåí òàêæå îñóùåñòâëÿòü
ìåæäóíàðîäíûé êîíòðîëü çà ó÷åá-
íî-âîñïèòàòåëüíûì ïðîöåññîì â
êàæäîì íàöèîíàëüíîì ãîñóäàðñòâå,
ïðèñîåäèíèâøèõñÿ ê ñîîòâåòñòâóþ-
ùåìó äîãîâîðó.

Âîñïèòàíèåì è îáðàçîâàíèåì
ëþäåé ñ íîâûìè «÷åëîâå÷åñêèìè
êà÷åñòâàìè» â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçà-
öèè äîëæíû çàíèìàòüñÿ íå òîëüêî
øêîëû-èíòåðíàòû, íî è ñïåöèàëü-
íûå óíèâåðñèòåòû, ïîëó÷èâøèå
íàçâàíèå îðãàíè÷åñêèõ óíèâåðñèòå-
òîâ (G.Albrecht [15]), ôîðìèðóþùèõ
ó ëþäåé ãëîáàëüíîå ìûøëåíèå è
ïðåäñòàâëåíèå î ãëîáàëüíîì îáùå-
ñòâå êàê ðàçóìíîì æèâîì îðãàíèç-
ìå. Òàêèå óíèâåðñèòåòû (íàïîäîáèå
Óíèâåðñèòåòà èì. Â.Ãóìáîëüäà â
Ãåðìàíèè), â îòëè÷èå îò ñóùåñòâó-
þùèõ, äîëæíû äàâàòü èíòåãðàëü-
íûå, à íå ðàçðîçíåííûå çíàíèÿ, è
èìåòü ìåæäèñöèïëèíàðíûé õàðàê-
òåð. Îðãàíèöèçì è ìåæäèñöèïëèíàð-
íîñòü äîëæíû èäòè ðóêà îá ðóêó è
äàâàòü öåëîñòíîå ïðåäñòàâëåíèå î
ìèðå. Íà íàø âçãëÿä, ãëîáàëüíîå
îáùåñòâî áóäåò ðàçóìíûì ñîöè-
àëüíûì îðãàíèçìîì èëè åãî íå áó-
äåò âîîáùå.
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Â 1967 ã. Ï.À.Ñîðîêèí îïóáëèêîâàë
ñâîþ ïîñëåäíþþ ïðèæèçíåííóþ ñòà-
òüþ «Îñíîâíûå ÷åðòû ðóññêîé íàöèè
â äâàäöàòîì ñòîëåòèè»1 . Âåðîÿòíî,
òàêàÿ òåìà ïîñëåäíåé ðàáîòû ó÷åíî-
ãî íå ñëó÷àéíà. Ýòîò ôàêò ìîæíî ðàñ-
ñìàòðèâàòü êàê âûðàæåíèå ãëàâíîé
èíòåíöèè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè Ñî-
ðîêèíà è åãî ñïåöèôè÷åñêîé ìèññèè
– ñî÷åòàíèÿ ñòðîãî îáúåêòèâíîãî ôàê-
òîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà ñ ãëóáîêîé ëè÷-
íîé çàèíòåðåñîâàííîñòüþ â ñóäüáå
Ðîññèè. Øåñòèäåñÿòûå ãîäû ìîæíî
îõàðàêòåðèçîâàòü êàê ïåðèîä îêîí÷à-
òåëüíîãî îôîðìëåíèÿ ñîïåðíè÷åñòâà
ìåæäó äâóìÿ ìèðîâûìè äåðæàâàìè,
ñîïåðíè÷åñòâà, êîòîðîå ðàñïðîñòðà-
íÿëîñü ïðàêòè÷åñêè íà âñå ìèðîâîå
ïðîñòðàíñòâî è âñå ñôåðû æèçíè –
îñâîåíèå êîñìè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà,
âëèÿíèå íà ïîñòêîëîíèàëüíîì ïðî-
ñòðàíñòâå, îñâîåíèå çåìíûõ íåäð è
âîçìîæíîñòåé àòîìà. Îñîáîå ìåñòî â
ýòîì ðÿäó çàíèìàåò ñîïåðíè÷åñòâî â
ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå: ïîòðåáèòåëüñ-
êèé è áýáè-áóì, áèëëü î ïðàâàõ ïî-
òðåáèòåëåé ñ îäíîé ñòîðîíû è ìàññî-
âîå æèëèùíîå ñòðîèòåëüñòâî, ñîêðà-
ùåíèå ðàáî÷åé íåäåëè ñ äðóãîé ñòî-
ðîíû.

Â ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîì êîíòåê-
ñòå øåñòèäåñÿòûõ ãîäîâ ñàìà ëè÷-

Ïîñëåâîåííûé ðåíåññàíñ

è ñîâðåìåííàÿ Ðîññèÿ

Макарова Л.В.

Статья посвящена сравнительному анализу послево�
енной и современной России на основе статьи П.Со�
рокина «Основные черты русской нации в 20 столетии».
Автором выделены те характеристики российского об�
щества, которые утрачены в связи с кризисом 1990�х
гг. Обращается внимание на внешний фактор кризиса
России – фактор холодной войны и деидеологизацию
российского общества.
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Postwar renaissance and modern Russia
The article is devoted to comparative analyze of postwar
and modern Russia basing on the article by P.Sorokin “The
Essential Characteristics of the Russian Nation in the
Twentieth Century”. The author emphasizes those
Characteristics of Russian society which are lost
connecting to crisis of nineties. The article pays attention
on external factor of crisis in Russia – factor of Cold War.
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íîñòü Ñîðîêèíà, íå ãîâîðÿ óæå î
åãî ïîçèöèè, âûðàæåííîé â åãî ïîñ-
ëåäíåé ñòàòüå, èãðàåò îñîáóþ ðîëü,
êîòîðóþ ìîæíî áåç ïðåóâåëè÷åíèÿ
íàçâàòü íàó÷íûì ïîäâèãîì. Âðÿä ëè
ïîëîæåíèÿ åãî ïîñëåäíåé îïóáëè-
êîâàííîé íàó÷íîé ðàáîòû ìîãëè
áûòü ïî äîñòîèíñòâó îöåíåíû è ïî-
íÿòû ñîâðåìåííèêàìè, íî ñåãîäíÿ
îíè ïðåäñòàâëÿþò îñîáûé èíòåðåñ.

Ïðåæäå âñåãî ñòîèò îáðàòèòü
âíèìàíèå íà ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñ-
íîâàíèÿ ðàññìîòðåíèÿ Ñîðîêèíûì
íàöèè. Ãëàâíûì ìåòîäîëîãè÷åñêèì
ïîñûëîì ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìíûé ïîä-
õîä, îáùèé äëÿ íàó÷íîãî ïîçíàíèÿ.
Ñîðîêèí ïîä÷åðêèâàåò, ÷òî ïîíÿòü
õàðàêòåðèñòèêè íàöèè íåâîçìîæíî
ïîñðåäñòâîì èçó÷åíèÿ îòäåëüíûõ åå
ïðåäñòàâèòåëåé, äàæå åñëè âûáîð-
êà áóäåò ðåïðåçåíòàòèâíîé. Ñâîé-
ñòâà íàöèè ñëàãàþòñÿ íå èç ñâîéñòâ
åå ïðåäñòàâèòåëåé, à ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé ñâîéñòâà ñèñòåìû, â ÷àñò-
íîñòè: 1) ñèñòåìó çíà÷åíèé, öåííî-
ñòåé è íîðì, áëàãîäàðÿ êîòîðûì è
âî èìÿ ðåàëèçàöèè êîòîðûõ ñóùå-
ñòâóåò äàííàÿ ñèñòåìà; 2) ñîâîêóï-
íîñòü ïðåäïèñûâàþùèõ è çàïðåùà-
þùèõ ïàðàìåòðîâ äåéñòâèé, ïî-
ñðåäñòâîì êîòîðûõ öåííîñòè, çíà-
÷åíèÿ è íîðìû ñèñòåìû îáúåêòè-
âèçèðóþòñÿ è ðåàëèçóþòñÿ â ýìïè-
ðè÷åñêîì ìèðå; 3) ñîâîêóïíîñòü
ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäè-
ìûõ äëÿ åå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ (â òîì
÷èñëå òåððèòîðèÿ).

Åñëè ïðîàíàëèçèðîâàòü ñòàòüþ
Ñîðîêèíà ïî äàííûì ïàðàìåòðàì,
òî ïîëó÷àåòñÿ ñëåäóþùàÿ êàðòèíà
õàðàêòåðèñòèê ðóññêîé íàöèè (ñì.
òàáë.).

Ïðåæäå âñåãî íåîáõîäèìî îòìå-
òèòü, ÷òî Ñîðîêèí íå îòäåëÿåò Ñî-
âåòñêèé Ñîþç îò Ðîññèè, ñ÷èòàÿ ñî-
âåòñêèé ïåðèîä ìîäèôèêàöèåé èñ-
òîðè÷åñêè åäèíîé ðóññêîé íàöèè. Â
ñîâåòñêîì ïîñëåâîåííîì ïåðèîäå îí
âèäèò ïðîÿâëåíèå òåõ ÷åðò ðóññêîé
íàöèè, êîòîðûå óæå íå îäèí ðàç
âûâîäèëè åå èç êàòàñòðîôè÷åñêîãî

ïîëîæåíèÿ. Ãëàâíûå öåííîñòè –
íåçàâèñèìîñòü, ñâîáîäà è åäèíñòâî
â ìíîãîîáðàçèè – îòâîåâàíû. Íàöè-
îíàëüíûå ïàðàìåòðû äåéñòâèÿ –
æèçíåñïîñîáíîñòü, óïîðñòâî, ýíåð-
ãè÷íîñòü, èçîáðåòàòåëüíîñòü, æåð-
òâåííîñòü, íåàãðåññèâíîñòü – ðåà-
ëèçîâàíû. Â ïîñëåâîåííîì ìèðå ðóñ-
ñêàÿ íàöèÿ âî âñåõ ïðîÿâëåíèÿõ
âûãëÿäèò íå õóæå, à äàæå ëó÷øå â
ñðàâíåíèè ñ ñîñòîÿíèåì áîëüøèí-
ñòâà êðóïíûõ íàöèé ìèðà. Ñîðîêèí
îòìå÷àåò ñëåäóþùèå ïàðàìåòðû
ðóññêîãî ïîñëåâîåííîãî ðåíåññàíñà:
âûñîêèé óðîâåíü ðîæäàåìîñòè è
íèçêèé óðîâåíü ñìåðòíîñòè; âîññòà-
íîâëåíèå òåððèòîðèè; âíóòðåííÿÿ
ïîëèòèêà íà îñíîâå çàêîíîâ; ïðàâà
ëè÷íîñòè è ïðàâà îòäåëüíûõ íàöè-
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îíàëüíûõ îáðàçîâàíèé ðàñøèðåíû
è çàêðåïëåíû; ïðèçíàíèå âåëèêèõ
öåííîñòåé äîðåâîëþöèîííîé Ðîñ-
ñèè; ìîíîãàìíàÿ ñåìüÿ óñïåøíî âîñ-
ñòàíîâëåíà è âîçðîæäåíà; âîññòà-
íîâëåíû èíñòèòóòû ìåñòíîãî ñàìî-
óïðàâëåíèÿ è Ðóññêàÿ ïðàâîñëàâ-
íàÿ öåðêîâü; äåìîðàëèçàöèÿ ïðå-
îäîëåíà íà îñíîâå «íîâîé êîììóíè-
ñòè÷åñêîé ýòèêè», êîòîðàÿ âîñïðî-
èçâîäèò âå÷íûå ìîðàëüíûå ïðèíöè-
ïû âåëèêèõ ðåëèãèé â ò.÷. õðèñòè-
àíñêèå; ïðîâîäèòñÿ ìèðíàÿ ìåæäó-
íàðîäíàÿ ïîëèòèêà. Íà îñíîâàíèè
ýòîãî àíàëèçà Ñîðîêèí äåëàåò âû-
âîä, ÷òî Ñîâåòñêèé Ñîþç óñïåøíî
ïðåîäîëåë «óæàñ ðàçîðåíèÿ», è,
âåðîÿòíî, áóäåò ïðîäîëæàòü ñâîþ
âåäóùóþ ðîëü â òå÷åíèå áóäóùèõ
äåñÿòèëåòèé, à âîçìîæíî è ñòîëå-
òèé.

Íî ñåãîäíÿ, â íà÷àëå äâàäöàòü
ïåðâîãî ñòîëåòèÿ ìû âíîâü âûíóæ-
äåíû ãîâîðèòü î íàöèîíàëüíîé êà-
òàñòðîôå. Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç
óêàçàííûõ Ñîðîêèíûì õàðàêòåðèñ-
òèê ïîñëåâîåííîé Ðîññèè ñ ñîâðå-
ìåííûì åå ñîñòîÿíèåì ïîêàçûâàåò
íà óäèâëåíèå ïðîòèâîðå÷èâóþ êàð-
òèíó: íàðÿäó ñ óòðàòîé òåððèòîðè-
àëüíîé öåëîñòíîñòè Ñîâåòñêîãî Ñî-
þçà ïðîèñõîäèò àêòèâíàÿ èíòåãðà-
öèÿ Ðîññèè â ìèðîâîå ñîîáùåñòâî;
ðîñò çíà÷åíèÿ ïðàâà, â òîì ÷èñëå
äåêëàðèðîâàíèå ïðàâ ÷åëîâåêà,
âêëþ÷àÿ ïðàâà ñîáñòâåííîñòè, ñî-
ïðîâîæäàåòñÿ óïàäêîì ìåñòíîãî ñà-
ìîóïðàâëåíèÿ; ðîñò ðåëèãèîçíîñòè
íàñåëåíèÿ ñî÷åòàåòñÿ ñ óòðàòîé îá-
ùåçíà÷èìûõ èäåîëîãè÷åñêèõ è íðàâ-
ñòâåííûõ ïàðàäèãì è áåñïðåöåäåí-
òíûì êðèçèñîì öåííîñòè ìîíîãàì-
íîãî áðàêà è òðàäèöèîííîé ñåìüè
(ñì. òàáë.).

×òî æå ïðîèçîøëî çà ïîëâåêà,
ïðîøåäøèå ñî âðåìåíè îêîí÷àíèÿ è
ïðåîäîëåíèÿ ïîñëåäñòâèé âòîðîé
ìèðîâîé âîéíû? Ñîðîêèí ïðåäâèäåë
ëèøü îäíó âîçìîæíóþ ïðè÷èíó òà-
êîãî õîäà ñîáûòèé. Îí ïðåäðåêàë
Ñîâåòñêîìó Ñîþçó âåëèêîå áóäóùåå

ïðè óñëîâèè «åñëè íå áóäåò ðàçâÿ-
çàíà íîâàÿ ìèðîâàÿ âîéíà». Äåéñòâè-
òåëüíî, òå õàðàêòåðèñòèêè Ðîññèè,
êîòîðûå ñîõðàíèëèñü ê íà÷àëó XXI
âåêà, ñêîðåå íàïîìèíàþò îïèñàíèå
ñòðàíû, ïðîèãðàâøåé âîéíó: ìèð-
íàÿ âíåøíÿÿ ïîëèòèêà, ëîÿëüíîñòü
ê îïïîíåíòàì âëàñòè, èíäèâèäóàëü-
íûå ñâîáîäû âïëîòü äî îñâîáîæäå-
íèÿ îò ìîðàëüíûõ íîðì, ñòðåìëå-
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íèå ëþäåé íàéòè óáåæèùå â öåð-
êîâíûõ ïðèõîäàõ. Âíåøíå íåïðèòÿ-
çàòåëüíàÿ, âíóòðåííå ðàñêðåïîùåí-
íàÿ, ñ÷èòàþùàÿ ñåáÿ âåðóþùåé, íî
íå èìåþùàÿ ñèë æèòü ïî âåðå –
òàêîé ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñåáå Ðóñü
âðåìåí òàòàðî-ìîíãîëüñêîãî èãà –
è òàêîâ îáðàç ñîâðåìåííîé Ðîññèè,
åñëè îïèñûâàòü åå ïî ïðèçíàêàì,
ïðåäëîæåííûì Ï.Ñîðîêèíûì. Î âíóò-
ðåííèõ ïðè÷èíàõ òàêîãî ïîëîæåíèÿ
– äóõîâíîì, ýêîíîìè÷åñêîì, ñîöè-
àëüíîì êðèçèñàõ ìíîãî ãîâîðÿò è
ñïîðÿò è ó÷åíûå è ïîëèòèêè. Íî ìî-
æåò áûòü â òîì è ñîñòîèò çíà÷åíèå
ïîñëåäíåé ñòàòüè âåëèêîãî ñîöèîëî-
ãà, ÷òîáû îáðàòèòü íàøå âíèìàíèå
íà âíåøíèå ôàêòîðû ðàçâèòèÿ ðóñ-
ñêîé íàöèè, ÷òîáû ïîìî÷ü ïðåîäî-
ëåòü áåñêîíå÷íóþ ðåôëåêñèþ?

Åñëè ðàçâèòü ìûñëü Ñîðîêèíà î
òîì, ÷òî ïîñòóïàòåëüíîìó ðàçâèòèþ
Ñîâåòñêîãî Ñîþçà ìîæåò ïîìåøàòü
ëèøü ðàçâÿçûâàíèå íîâîé ìèðîâîé
âîéíû, òî, î÷åâèäíî, ÷òî â äàííîì
êîíòåêñòå òàêîé âîéíîé ìîæíî ñ÷è-
òàòü õîëîäíóþ âîéíó è ïðèõîäèòñÿ
ïðèçíàòü, ÷òî èç ýòîé âîéíû ëàãåðü,
ïðîòèâîïîëîæíûé ÑÑÑÐ âûøåë ïî-
áåäèòåëåì. Ôîðìàëüíî òî, ÷òî Ñî-
ðîêèí âûäåëÿë êàê âûñøèå öåííîñ-
òè ðóññêîé íàöèè – íåçàâèñèìîñòü,
ñâîáîäà, åäèíñòâî - â ìíîãîîáðàçèè
ñîõðàíÿþòñÿ, íî èõ ðåàëüíàÿ íàïîë-
íåííîñòü, îñîáåííî èíôîðìàöèîííàÿ,
âûçûâàåò áîëüøèå ñîìíåíèÿ. Áåñïðå-
öåäåíòíàÿ æèçíåñïîñîáíîñòü ðóññêîé
íàöèè, êîòîðóþ ïîä÷åðêèâàë Ñîðî-
êèí, åñëè ïåðåíåñòè ýòî êà÷åñòâî íà
ïîêàçàòåëè ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ,
ñóùåñòâóåò ñêîðåå ïîòåíöèàëüíî,
íåæåëè àêòóàëüíî, â âèäå îòëîæåí-
íîãî ðåïðîäóêòèâíîãî ñïðîñà. Îãðîì-
íàÿ òåððèòîðèÿ, êîòîðàÿ ñëóæèëà
ñðåäñòâîì ðàçâèòèÿ, âðîäå áû è ñå-
ãîäíÿ ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâåííûì ñâîé-
ñòâîì Ðîññèè, íî âëèÿíèå íà Âîñòî-
êå çàìåòíî îñëàáåëî, à çàïàäíûå
ãðàíèöû çíà÷èòåëüíî îòîäâèíóòû.

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî â ñî-
âðåìåííîì ìèðå íàöèîíàëüíî-ãîñó-

äàðñòâåííîå îáðàçîâàíèå áîëåå íå
ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì ñóáúåêòîì èñ-
òîðè÷åñêèõ ïðîöåññîâ: â ðåçóëüòà-
òå ñîâðåìåííûõ âîéí ñòðàäàåò ÷å-
ëîâå÷åñòâî â öåëîì, à â êà÷åñòâå
àãðåññîðà âûñòóïàþò íåêèå îáåçëè-
÷åííûå ñóùíîñòè: «ìèðîâîé òåððî-
ðèçì», «âûçîâû öèâèëèçàöèè»,
«ìèðîâîé ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ». Íî
â òàêîì ñëó÷àå, âî-ïåðâûõ, âîçíè-
êàåò âîïðîñ î òîì, êàê îáåçëè÷åí-
íûå ñóùíîñòè, ÿâëÿþùèåñÿ ñêîðåå
ïîíÿòèÿìè, íåæåëè ñóáúåêòàìè
(«òåððîðèçì», «êðèçèñ», «öèâèëè-
çàöèÿ») ìîãóò ñàìîñòîÿòåëüíî äåé-
ñòâîâàòü è íå ÿâëÿåòñÿ ëè áîðüáà ñ
íèìè áîðüáîé ñ âåòðÿíûìè ìåëü-
íèöàìè? Íî äàæå åñëè îñòàâèòü
ýòîò âîïðîñ îòêðûòûì, ýòî âîâñå
íå îçíà÷àåò ïðèíöèïèàëüíîãî óìà-
ëåíèÿ çíà÷åíèÿ íàöèîíàëüíî-ãîñó-
äàðñòâåííîãî îáðàçîâàíèÿ è, ñîîò-
âåòñòâåííî, ìåñòà è ðîëè Ðîññèè â
ñîâðåìåííîì ìèðå, êîòîðîå âî ìíî-
ãîì îïðåäåëÿåòñÿ ïðîèãðûøåì â
õîëîäíîé âîéíå.

Åñëè ïðèíÿòü âî âíèìàíèå îáå
ýòè ãèïîòåçû, òî âîïðîñ âûõîäà
Ðîññèè èç êðèçèñà ïðèîáðåòàåò àëü-
òåðíàòèâíûé õàðàêòåð: íóæíî ëè â
ïåðâóþ î÷åðåäü çàùèùàòü íàöèî-
íàëüíûå èíòåðåñû, ñíîâà îïðåäå-
ëÿÿ ÑØÀ êàê ñâîåãî ïðîòèâíèêà,
èëè âìåñòå ñ öèâèëèçîâàííûì ÷å-
ëîâå÷åñòâîì âî ãëàâå ñ ÑØÀ îòðà-
æàòü àòàêè ãëîáàëüíûõ «âèðóñîâ»?
Ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ÷òî îòâåò íà ýòîò
âîïðîñ ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íî ïà-
ðàäîêñàëüíûì. Â ïåðâóþ î÷åðåäü
íåîáõîäèìî âûÿâèòü ñîáñòâåííîå,
óíèêàëüíîå, ëè÷íîñòíîå èäåéíîå
ñîäåðæàíèå ðóññêîé íàöèè è ïðè-
ñòóïèòü ê òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè
ïî èäåîëîãè÷åñêîé ìîäèôèêàöèè
ýòîãî èäåéíîãî ñîäåðæàíèÿ â ñîâðå-
ìåííûõ óñëîâèÿõ. Èíûìè ñëîâàìè,
íåîáõîäèìû èäåîëîãè÷åñêèå èííîâà-
öèè, êîòîðûå èñõîäèëè áû íå èç
ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ ñåáÿ äðóãîé
íàöèè êàê âðàãó è íå èç âíåøíèõ
óãðîç, à èç ïîòðåáíîñòè Ðîññèè íå
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ïðîñòî âûæèòü â íîâîì ãëîáàëüíîì
ìèðå, íî îñòàòüñÿ Ðîññèåé.

Çàäà÷à î÷åíü ñëîæíàÿ, ïàðàäîê-
ñàëüíàÿ ïî ñàìîé ñâîåé ïîñòàíîâêå
è òðåáóþùàÿ ñîâåðøåííî èíîãî,
ñôîðìèðîâàííîãî ñëîæíûìè ñîâðå-
ìåííûìè óñëîâèÿìè, ïîäõîäà. Äî ñèõ
ïîð ïîïûòêè ñôîðìóëèðîâàòü íàöè-
îíàëüíóþ èäåþ Ðîññèè íà ñîâðåìåí-
íîì ýòàïå åå ðàçâèòèÿ íå óâåí÷à-
ëèñü óñïåõîì. Ìîæíî îáîçíà÷èòü
ëèøü íåêîòîðûå êëþ÷åâûå ñëîâà,
èñòî÷íèêîì êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ ðóñ-
ñêàÿ ôèëîñîôñêàÿ ìûñëü è êîòîðûå
èíîãäà ìåëüêàþò â íàó÷íîì äèñêóð-
ñå è âûñòóïëåíèÿõ ñîâðåìåííûõ ïî-
ëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé «ñîáîðíîñòü»,
«ëè÷íîñòü», «òâîð÷åñòâî». Ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ, ÷òî íåóäà÷è èäåéíîé êîíñî-
ëèäàöèè Ðîññèè âîâñå íå îáÿçàòåëüíî
ðàññìàòðèâàòü êàê ïðèíöèïèàëüíóþ
íåâîçìîæíîñòü. Ëîãè÷íî ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî â äàííîì îòíîøåíèè âå-
äóùóþ ðîëü ìîæåò èãðàòü âðåìåí-
íîé ôàêòîð â åãî ïîêîëåí÷åñêîì èç-
ìåðåíèè – èíûìè ñëîâàìè, äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé èäåîëîãèè äîë-
æíà ïðîèçîéòè ðåàëüíàÿ ñìåíà ïî-
êîëåíèé. Î÷åâèäíî, ÷òî ñ òî÷êè çðå-
íèÿ ïðèíöèïèàëüíîãî ðàçëè÷èÿ ñî-
öèàëèçàöèè òàêàÿ ãðàíèöà ìåæäó
ïîêîëåíèÿìè ïðîõîäèò â äåâÿíîñòûõ

ãîäàõ. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ñîâðåìåí-
íîå íàñåëåíèå Ðîññèè íà÷èíàåò äå-
ëèòüñÿ íà òåõ, êòî ñîöèàëèçèðîâàë-
ñÿ â ÑÑÑÐ è òåõ, êòî âûðîñ â ïîñò-
ñîâåòñêîé Ðîññèè, ïðè ýòîì äîëÿ
ïîñëåäíèõ áóäåò âîçðàñòàòü ñ êàæ-
äûì ãîäîì. Äîñòàòî÷íî îáùèì ìåñ-
òîì ñòàëè ðàññóæäåíèÿ î òîì, ÷òî
ïîêîëåíèå 1990-õ ãîäîâ – ïîòåðÿí-
íîå ïîêîëåíèå, ÷òî äåâèàöèÿ â íåì
çàøêàëèâàåò è íè÷åãî õîðîøåãî
îæèäàòü îò íåãî íå ïðèõîäèòñÿ. Íî â
äàííîì ñëó÷àå õîòåëîñü áû îáðàòèòü
âíèìàíèå íà âûñêàçàííóþ åùå Çèì-
ìåëåì ìûñëü î òîì, ÷òî öåííîñòü –
ýòî íå òî, ÷òî â äîñòàòêå, à òî, ÷åãî
íå õâàòàåò.

Î÷åâèäíî, ÷òî èñòîðè÷åñêèé êîí-
òåêñò ñîöèàëèçàöèè ñîâðåìåííîé
ìîëîäåæè íå ïðîñòî îòëè÷àåòñÿ, à
ðåçêî îòëè÷àåòñÿ îò ïðåäûäóùåãî
ïîêîëåíèÿ, ñîîòâåòñòâåííî, è ñîöè-
àëüíûå ïðîáëåìû, êîòîðûå ïðåä-
ñòîèò ðåøàòü ýòîìó ïîêîëåíèþ,
ñïåöèôè÷íû.

Ññûëêè:

1 Ñîðîêèí Ï.À., Îñíîâíûå ÷åð-
òû ðóññêîé íàöèè â XX ñòîëåòèè /
/ Î Ðîññèè è ðóññêîé ôèëîñîôñêîé
êóëüòóðå. Ìîñêâà: «Íàóêà», 1990
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Ââåäåíèå

Â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî êðèçèñà, îõâàòèâøåãî çà ïîñ-
ëåäíèå íåñêîëüêî ëåò ïðàêòè÷åñêè
âñå ñòðàíû ìèðà, â òîì ÷èñëå è Ðîñ-
ñèþ, èíôîðìàöèîííàÿ ñôåðà, ÿâëÿ-
ÿñü ñèñòåìîîáðàçóþùèì ôàêòîðîì
æèçíè îáùåñòâà, àêòèâíî âëèÿåò íà
ñîñòîÿíèå ïîëèòè÷åñêîé, ýêîíîìè-
÷åñêîé, îáîðîííîé è äðóãèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ áåçîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè. Ñîâðåìåííûé ýòàï ðàç-
âèòèÿ îáùåñòâà õàðàêòåðèçóåòñÿ âñå
âîçðàñòàþùåé ðîëüþ èíôîðìàöèîí-
íîé ñôåðû, ïðåäñòàâëÿþùåé ñîáîé
ñîâîêóïíîñòü èíôîðìàöèè, èíôîð-
ìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû,
ñóáúåêòîâ, îñóùåñòâëÿþùèõ ñáîð,
ôîðìèðîâàíèå, ðàñïðîñòðàíåíèå è
èñïîëüçîâàíèå èíôîðìàöèè, à òàê-
æå ñèñòåìû ðåãóëèðîâàíèÿ âîçíè-
êàþùèõ ïðè ýòîì îáùåñòâåííûõ îò-
íîøåíèé. Èíòåðåñû ëè÷íîñòè â èí-
ôîðìàöèîííîé ñôåðå çàêëþ÷àþòñÿ â
ðåàëèçàöèè êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ
÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà íà äîñòóï ê
èíôîðìàöèè, íà èñïîëüçîâàíèå èí-
ôîðìàöèè â èíòåðåñàõ îñóùåñòâëå-
íèÿ íå çàïðåùåííîé çàêîíîì äåÿòåëü-
íîñòè, ôèçè÷åñêîãî, äóõîâíîãî è èí-
òåëëåêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ, à òàêæå

Çàùèòà êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè

â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ èíòåðíåòà
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â çàùèòå èíôîðìàöèè, îáåñïå÷èâà-
þùåé ëè÷íóþ áåçîïàñíîñòü. Èíòåðå-
ñû îáùåñòâà â èíôîðìàöèîííîé ñôå-
ðå çàêëþ÷àþòñÿ â îáåñïå÷åíèè èí-
òåðåñîâ ëè÷íîñòè â ýòîé ñôåðå, óï-
ðî÷åíèè äåìîêðàòèè, ñîçäàíèè ïðà-
âîâîãî ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà, äî-
ñòèæåíèè è ïîääåðæàíèè îáùåñòâåí-
íîãî ñîãëàñèÿ, â äóõîâíîì îáíîâëå-
íèè Ðîññèè [1].

Èíòåãðàöèÿ â ìèðîâîå èíôîðìà-
öèîííîå ïðîñòðàíñòâî, èíòåíñèâíîå
ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííîé èíôðà-
ñòðóêòóðû, ñðåäñòâ è ñèñòåì ñâÿ-
çè, à òàêæå èíôîðìàòèçàöèÿ ïðàê-
òè÷åñêè âñåõ ñòîðîí îáùåñòâåííîé
æèçíè è äåÿòåëüíîñòè îðãàíîâ ãî-
ñóäàðñòâåííîé âëàñòè è óïðàâëåíèÿ
ñóùåñòâåííî óñèëèâàþò çàâèñè-
ìîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îáùåñòâà
è ãîñóäàðñòâà îò ñîñòîÿíèÿ èíôîð-
ìàöèîííîé ñôåðû. Â ñâÿçè ñ ðîñòîì
è ðàçâèòèåì òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé, â ÷àñòíîñòè, âñå
áîëåå øèðîêèì ðàñïðîñòðàíåíèåì
êîìïüþòåðèçàöèè è ðîñòîì äîñòóï-
íîñòè ãëîáàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé
ñåòè Èíòåðíåò ðîññèéñêîå îáùåñòâî
âñå áîëüøå ïðèîáðåòàåò îòëè÷è-
òåëüíûå ïðèçíàêè èíôîðìàöèîííî-
ãî îáùåñòâà, ñ åãî íàïðàâëåííîñòüþ
íà ðàçâèòèå ïðîèçâîäñòâà, ïåðåðà-
áîòêè, õðàíåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
èíôîðìàöèè ñðåäè ÷ëåíîâ îáùåñòâà.

Îäèí èç íàèáîëåå âàæíûõ àñïåê-
òîâ ðàçâèòèÿ Èíòåðíåòà – ýòî âîç-
ìîæíîñòü íåïîñðåäñòâåííîãî ìåæ-
ëè÷íîñòíîãî îáùåíèÿ, ÷òî ïðåäîñ-
òàâëÿåò áåçãðàíè÷íûå âîçìîæíîñòè
äëÿ ïðåîäîëåíèÿ ñîöèàëüíîé ñòðà-
òèôèêàöèè è îðãàíèçàöèè ñîöè-
àëüíûõ ãðóïï èç èíäèâèäóóìîâ,
èìåþùèõ îáùèå öåëè, èíòåðåñû,
âçãëÿäû, çàíÿòèÿ, õîááè, ìåñòî
æèòåëüñòâà, ïîë, íàöèîíàëüíîñòü,
ïðîáëåìû, îáñòîÿòåëüñòâà è ò.ï.

Ñîöèàëüíûå ñåòè â Èíòåðíåòå

Øèðîêîå ðàñïðîñòðàíåíèå çà
ïîñëåäíèå ãîäû ïîëó÷èëè òàêèå ñî-

öèàëüíûå ñåðâèñû Èíòåðíåòà êàê
ôîðóìû, áëîãè, ãîñòåâûå êíèãè è,
â íàèáîëüøåé ñòåïåíè, ñîöèàëüíûå
ñåòè. Ñîãëàñíî äàííûì ðÿäà èññëå-
äîâàíèé [2], ñîöèàëüíûå ñåòè – îñ-
íîâíàÿ ïðè÷èíà, ïî êîòîðîé ñåãîä-
íÿ ðàñòåò êîëè÷åñòâî âðåìåíè, ïðî-
âîäèìîãî ïîëüçîâàòåëÿìè â Èíòåð-
íåòå. Â ÷àñòíîñòè, ïî äàííûì Âñå-
ðîññèéñêîãî öåíòðà èçó÷åíèÿ îáùå-
ñòâåííîãî ìíåíèÿ [3], 76 % ðîññè-
ÿí, èìåþùèõ äîñòóï ê Èíòåðíåòó,
òàê èëè èíà÷å èñïîëüçóþò óñëóãè
ñîöèàëüíûõ ñåòåé.

Òåðìèí “Ñîöèàëüíàÿ ñåòü” áûë
ââåäåí â 1954 ã. ïðèíàäëåæàùèì ê
Ìàí÷åñòåðñêîé øêîëå ñîöèîëîãîì
Äæåéìñîì Áàðíñîì. Ñîöèàëüíàÿ
ñåòü (Social Networks), ïðèìåíèòåëü-
íî ê Èíòåðíåòó, ýòî âèðòóàëüíàÿ
ñåòü, ÿâëÿþùàÿñÿ ñðåäñòâîì îáåñ-
ïå÷åíèÿ ñåðâèñîâ, ñâÿçàííûõ ñ óñ-
òàíîâëåíèåì ñâÿçåé ìåæäó åãî
ïîëüçîâàòåëÿìè, à òàêæå ðàçíûìè
ïîëüçîâàòåëÿìè è ñîîòâåòñòâóþùè-
ìè èõ èíòåðåñàì èíôîðìàöèîííû-
ìè ðåñóðñàìè Èíòåðíåòà. Â ðîññèé-
ñêîé çîíå Èíòåðíåòà (Ðóíåòå) íàè-
áîëåå ïîïóëÿðíûìè ÿâëÿþòñÿ ñîöè-
àëüíûå ñåòè «Îäíîêëàññíèêè.ru»,
«ÂÊîíòàêòå.ðó», «Ìîé êðóã»,
«Google-ãðóïïû». Òåìïû, êîòîðû-
ìè ðàçâèâàþòñÿ ñîöèàëüíûå ñåòè â
Ðîññèè, áüþò âñå ðåêîðäû. ×èñëåí-
íîñòü ïîëüçîâàòåëåé òîëüêî ñåòè
«Îäíîêëàññíèêè» â ñåíòÿáðå 2009
ãîäà ñîñòàâèëà 40 ìëí. ÷åëîâåê [4].
Åùå áîëåå çíà÷èòåëüíûé ðîñò ÷èñ-
ëà çàðåãèñòðèðîâàâøèõñÿ ïîëüçîâà-
òåëåé ïîêàçûâàåò ñîöèàëüíàÿ ñåòü
«ÂÊîíòàêòå.ðó».

Âíèìàíèå ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì,
à òàêæå ñòðåìèòåëüíûé ðîñò èõ
êîëè÷åñòâà ïðèâëåêàåò ê íèì âíè-
ìàíèå ðàáîòîäàòåëåé. Àóäèòîðèÿ
ñîöèàëüíûõ ñåòåé ÷åòêî ñåãìåíòè-
ðîâàíà ïî âîçðàñòíûì, ãåíäåðíûì,
êóëüòóðîëîãè÷åñêèì è ïðî÷èì êðè-
òåðèÿì, ÷òî ïîçâîëÿåò ìàêñèìàëü-
íî ñôîêóñèðîâàòü, â ÷àñòíîñòè, êîí-
òåêñòíóþ ðåêëàìó, íà êàæäûé êîí-
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êðåòíûé ñåãìåíò öåëåâîé àóäèòî-
ðèè è ïîëó÷èòü ìàêñèìàëüíûé âîç-
âðàò èíâåñòèöèé.

Íà ôîíå ðîñòà ñâîåé ïîïóëÿð-
íîñòè âñå ñîöèàëüíûå ñåòè ñòàëêè-
âàþòñÿ ñ ïðîáëåìîé ïîëó÷åíèÿ ïðè-
áûëè îò ñâîèõ ñåðâèñîâ [5]. Ïîääåð-
æàíèå ñîöèàëüíûõ ñåòåé îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ, íàïðèìåð, çà ñ÷åò ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ îáúÿâëåíèé/îïîâåùåíèé
÷åðåç óñòàíîâëåííûå ñâÿçè ìåæäó
ëþäüìè, èíòåðåñóþùèìèñÿ äåÿ-
òåëüíîñòüþ äðóã äðóãà. Îáðàçîâàíèþ
íîâûõ ñâÿçåé ïîìîãàþò âñåâîçìîæ-
íûå áàçû ïåðñîíàëüíûõ äàííûõ è
ñëóæáû çíàêîìñòâ. ×àñòî ïîääåðæ-
êà ñîöèàëüíûõ ñåòåé â êàêîé-òî
ìåðå âêëþ÷àåòñÿ â ðàçíîîáðàçíûå
âèäû óñëóã, ãäå òðåáóåòñÿ çàâåäå-
íèå ó÷¸òíûõ çàïèñåé, ÷òî ïîçâîëÿ-
åò ñèñòåìàòè÷åñêè êîïèòü ëè÷íûå
äàííûå ïîëüçîâàòåëåé. Îñîáåííî ýòî
îòíîñèòñÿ ê óñëóãàì, ïîääåðæèâà-
þùèì ëè÷íîå îáùåíèå ìåæäó
ïîëüçîâàòåëÿìè. Â ðåçóëüòàòå, äëÿ
óâåëè÷åíèÿ äîõîäîâ îò ðåêëàìû
íåêîòîðûå êîìïàíèè ðàçðàáàòûâà-
þò ñïåöèàëüíîå ïðîãðàììíîå îáåñ-
ïå÷åíèå, èñïîëüçóþùåå ñëîæíûå
ìåòîäû ìîäåëèðîâàíèÿ äëÿ âûÿâ-
ëåíèÿ êîíòåêñòà òîãî, î ÷åì ïèøóò
ó÷àñòíèêè ñîöèàëüíûõ ñåòåé, ÷òî-
áû ïîêàçûâàòü èì íàèáîëåå ïîäõî-
äÿùóþ ðåêëàìó [6]. Îäíà èç äðóãèõ
âîçìîæíîñòåé çàðàáîòàòü – ïðÿìàÿ
ïðîäàæà èíôîðìàöèè î ïîëüçîâà-
òåëÿõ ñîöèàëüíîé ñåòè, ïîñêîëüêó
ðåñóðñû ñîäåðæàò îãðîìíîå êîëè-
÷åñòâî âàæíûõ äåìîãðàôè÷åñêèõ
äàííûõ.

Àíîíèìíîñòü èëè ÷àñòè÷íàÿ àíî-
íèìíîñòü ó÷àñòíèêîâ ñîöèàëüíûõ
ñåòåé – îäèí èç ôàêòîðîâ èõ ïîïó-
ëÿðíîñòè. Òî, ÷òî ó÷àñòíèê ñîîáùà-
åò î ñåáå òîëüêî òó ÷àñòü ïåðñî-
íàëüíûõ ñâåäåíèé, êîòîðóþ îí ñ÷è-
òàåò íóæíûì èëè âîçìîæíûì ñîîá-
ùèòü, äàåò åìó âîçìîæíîñòü èçìå-
íèòü ïðåäñòàâëåíèå î ñåáå â ãëàçàõ
äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé. Â ñîöèàëü-
íîé ñåòè ó ÷åëîâåêà ñîçäàåòñÿ âèð-

òóàëüíàÿ ëè÷íîñòü, êîòîðàÿ ìîæåò
ñèëüíî îòëè÷àòüñÿ îò åãî ðåàëüíîé
ëè÷íîñòè, è êîòîðàÿ äëÿ ÷åëîâåêà
ìîæåò áûòü äàæå âàæíåå, ÷åì ðå-
àëüíàÿ.

Òî, ÷òî â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ñó-
ùåñòâóåò âîçìîæíîñòü îñòàâëÿòü
ñêðûòûìè íåêîòîðûå ïîäðîáíîñòè,
âàæíûå äëÿ äåëîâîé ðåïóòàöèè,
îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîå âëèÿíèå íà
ïðèíÿòèå ðåøåíèé, ÿâëÿåòñÿ ïðå-
ïÿòñòâèåì äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ñîöè-
àëüíûõ ñåòåé â ðåàëüíîé ýêîíîìè-
÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ïðåîäîëåíèþ
ýòèõ íåäîñòàòêîâ ìîãóò ñëóæèòü
“çàêðûòûå” ñîöèàëüíûå ñåòè, ãäå
ðåãèñòðàöèÿ íîâîãî ïîëüçîâàòåëÿ
âîçìîæíà òîëüêî ïî ïðèãëàøåíèþ.
Ïîëüçîâàòåëè òàêîé ñåòè ìîãóò ñî-
çäàâàòü ïðîôèëè äëÿ äðóãèõ ó÷àñ-
òíèêîâ, íàêàïëèâàòü èíôîðìà-
öèþ è äàâàòü äîñòóï ê íåé äðóãèì
ïîëüçîâàòåëÿì. Â ýòîì ñëó÷àå ïî-
ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü îáúåêòèâíîé
îöåíêè çàïðàøèâàåìîãî êàíäèäàòà,
ïîñêîëüêó ëþáàÿ èíôîðìàöèÿ òðå-
áóåò ïîäòâåðæäåíèÿ íåñêîëüêèìè
ñïîñîáàìè è ðàíæèðóåòñÿ ïî å¸ äî-
ñòîâåðíîñòè.

Åùå îäíîé ïðîáëåìîé çàùèòû
èíôîðìàöèè â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ
ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü øèðîêîãî
ðàñïðîñòðàíåíèÿ íåëèöåïðèÿòíîé
èíôîðìàöèè î ïîëüçîâàòåëÿõ ñåòè
ïî âñåìó êðóãó èõ êîíòàêòîâ. Òàê,
íàïðèìåð, äëÿ ðåøåíèÿ ïðîáëåìû
íåâîçâðàòà êðåäèòîâ êîëëåêòîðñêèå
àãåíòñòâà, íàíÿòûå áàíêàìè, íà÷à-
ëè èñïîëüçîâàòü ñîöèàëüíûå ñåòè
[9]. Ðàçûñêàâ äîëæíèêà, åãî ñòàâÿò
ïåðåä âûáîðîì: ëèáî îí ñàäèòñÿ çà
ñòîë ïåðåãîâîðîâ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ
ãðàôèêà ïîãàøåíèÿ çàäîëæåííîñòè,
ëèáî ïî åãî êîíòàêòàì â ñåòè ðàñ-
ñûëàåòñÿ âûäåðæêà èç ðåøåíèÿ
ñóäà. Ïî äàííûì àãåíòñòâà TNS
Gallup [10], ïîëüçîâàòåëÿìè ñåòåé
ÿâëÿþòñÿ ñîöèàëüíî àêòèâíûå ëþäè
ñðåäíåãî âîçðàñòà è âûñîêîãî äîñ-
òàòêà, æèâóùèå â êðóïíûõ ãîðî-
äàõ, òî åñòü ëþäè ñî ñòàòóñîì, êî-
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òîðûì åñòü ÷òî òåðÿòü. Ñ äðóãîé
ñòîðîíû, íåò íèêàêèõ ãàðàíòèé, ÷òî
ïîäîáíûå æå ìåòîäû íå ìîãóò áûòü
èñïîëüçîâàíû çëîóìûøëåííèêàìè
äëÿ âîçìîæíîãî øàíòàæà è âûìî-
ãàòåëüñòâà.

Íåäàâíî ïîÿâèëàñü èíôîðìàöèÿ,
÷òî áàíêè èñïîëüçóþò ñîöèàëüíûå
ñåòè äëÿ ñêîðèíãà – îöåíêè íàäåæ-
íîñòè êëèåíòîâ-çàåìùèêîâ [7], õîòÿ
îôèöèàëüíî ðåãëàìåíòîì ñîöè-
àëüíûõ ñåòåé îáû÷íî çàïðåùåíî
îñóùåñòâëÿòü ñáîð ïåðñîíàëüíûõ
äàííûõ äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé ñ öå-
ëüþ èõ ïîñëåäóþùåé îáðàáîòêè.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ âñå ÷àùå äèñ-
êóòèðóåòñÿ âîïðîñ î òîì, ÷òî ñî-
öèàëüíûå ñåòè îïàñíû [8]. Âåðíåå
ñàìè ñåòè íå îïàñíû, îïàñíà òà èí-
ôîðìàöèÿ, êîòîðàÿ â íèõ ñîäåðæèò-
ñÿ. Î÷åíü ÷àñòî ïîëüçîâàòåëè, ðå-
ãèñòðèðóÿñü íà ñàéòàõ ñîöèàëüíûõ
ñåòåé, îñòàâëÿþò ñâîþ ëè÷íóþ èí-
ôîðìàöèþ, êîòîðàÿ ìîæåò ñòàòü
äîñòóïíîé çëîóìûøëåííèêàì.

Êà÷åñòâåííàÿ ìîäåëü
èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ
ñîöèàëüíîé ñåòè

Äëÿ ýôôåêòèâíîãî àíàëèçà âñåõ
àñïåêòîâ ðàñïðîñòðàíåíèÿ è çàùè-
òû èíôîðìàöèè â ñîöèàëüíûõ ñå-
òÿõ Èíòåðíåòà â íàøåé ðàáîòå
ïðåäëîæåíà îïèñàòåëüíàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ìîäåëü ñîöèàëüíîé ñåòè,
ó÷èòûâàþùàÿ:

· âçàèìîäåéñòâèå ñóáúåêòîâ è
îáúåêòîâ èíôîðìàöèîííûõ ïðîöåñ-
ñîâ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ;

· âîçìîæíûå óÿçâèìîñòè, ôàêòî-
ðû ðèñêà è óãðîçû, îáúåêòèâíî ïðè-
ñóùèå èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì
â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ.

Èíôîðìàöèîííóþ ìîäåëü äëÿ
èíôîðìàöèè, öèðêóëèðóþùåé â
ñîöèàëüíîé ñåòè, â ñàìîì îáùåì
âèäå ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå äè-
àãðàììû (ñì. ðèñ. 1), ïîêàçûâàþùåé
ìåõàíèçìû âîçäåéñòâèÿ âíåøíèõ (èç
îêðóæàþùåé ñðåäû) è âíóòðåííèõ

óãðîç (T) äëÿ ñåòè ïîñðåäñòâîì èìå-
þùèõñÿ ðåàëüíûõ èëè ïîòåíöèàëü-
íûõ óÿçâèìîñòåé (V), íåñóùèõ ðå-
àëüíûå èëè ïîòåíöèàëüíûå ðèñêè
(R) äëÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ âûøåèçëîæåí-
íûìè ïðåäñòàâëåíèÿìè î ñîñòàâå è
ôóíêöèîíàëüíîñòè ñîöèàëüíûõ ñå-
òåé îáîáùåííàÿ ñõåìà ñòðóêòóðû
ñîöèàëüíîé ñåòè êàê èíôîðìàöèîí-
íîãî ðåñóðñà, èìåþùåãî îïðåäåëåí-
íóþ öåííîñòü è ïîäëåæàùåãî çàùèòå
îò âíåøíèõ è âíóòðåííèõ óãðîç,
âêëþ÷àþùàÿ ìåõàíèçìû è âèäû èí-
ôîðìàöèîííûõ ïðîöåññîâ â ñåòè,
ïðåäñòàâëåíà íà ðèñ. 2.

Ïðè îöåíêå èíôîðìàöèîííûõ
ïðîöåññîâ â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ìîæ-
íî âûäåëèòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå
òèïû ñóáúåêòîâ èíôîðìàöèîííûõ
îòíîøåíèé:

· ëåãàëüíûé ïîëüçîâàòåëü (ïîñå-
òèòåëü) ñåòè êàê ãðàæäàíèí –
ñóáúåêò îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñêîé
æèçíè, íîñèòåëü îïðåäåëåííîãî
ìèðîâîççðåíèÿ, îáëàäàòåëü ïðàâî-
ñîçíàíèÿ è ìåíòàëèòåòà, äóõîâíûõ
èäåàëîâ è öåííîñòåé, òèïè÷íûõ äëÿ
ñòðàíû åãî ïðîæèâàíèÿ;

· ëåãàëüíûé ïîëüçîâàòåëü (ïîñå-
òèòåëü) ñåòè êàê ëè÷íîñòü – èí-
äèâèä, îáëàäàþùèé ñîçíàíèåì è
ïîäâåðæåííûé èíôîðìàöèîííûì

Рис. 1. Информационная модель социальной сети.



37

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî

âîçäåéñòâèÿì, ðåçóëüòàòû êîòîðûõ
ìîãóò óãðîæàòü åãî ôèçè÷åñêîìó
èëè ïñèõè÷åñêîìó çäîðîâüþ;

· íåëåãàëüíûé ïîëüçîâàòåëü (çëî-
óìûøëåííèê);

· âëàäåëüöû èëè àäìèíèñòðàòî-
ðû èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà.

Ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ñî-
ñòàâíûå ÷àñòè ñåòè è, â ñâÿçè ñ
íèìè, âèäû êîíôèäåíöèàëüíîé èí-
ôîðìàöèè, ðàçãëàøåíèå êîòîðîé
ìîæåò íàíåñòè ïðÿìîé èëè êîñâåí-
íûé óùåðá ïîëüçîâàòåëþ ñîöèàëü-
íîé ñåòè:

· Ðåãèñòðàöèîííûå äàííûå – èí-
ôîðìàöèÿ äëÿ èäåíòèôèêàöèè
ïîëüçîâàòåëÿ, ïðåäîñòàâëåííàÿ èì
ïðè ïåðâè÷íîé ðåãèñòðàöèè â ñî-
öèàëüíîé ñåòè;

· Âðåìÿ ïîñåùåíèÿ ðåñóðñà –
ðàñïîðÿäîê äíÿ ïîëüçîâàòåëÿ, åãî
áþäæåò âðåìåíè;

· Ôîðóì – ìàòåðèàëüíîå ïîëî-
æåíèå è ïîëèòè÷åñêèå âçãëÿäû
ïîëüçîâàòåëÿ;

· Ôîòîãàëåðåÿ – ìàòåðèàëüíîå
ïîëîæåíèå, ðîäñòâåííûå ñâÿçè,
êîììåð÷åñêèå è ëè÷íûå ñâÿçè, áå-
çîïàñíîñòü æèëèùà;

· Àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû –
ïî÷òè âñå ñåòè òðåáóþò ââîäà àä-
ðåñà ýëåêòðîííîé ïî÷òû è ïðîâå-

ðÿþò åãî ðàáîòîñ-
ïîñîáíîñòü, âûñû-
ëàÿ ïèñüìî ñ êîäîì
àêòèâàöèè ó÷åòíîé
çàïèñè. Òàêîé ïîä-
õîä ãàðàíòèðóåò äî
îïðåäåëåííîé ñòå-
ïåíè óíèêàëüíîñòü
ó÷àñòíèêà, íî ñî-
çäàåò óñëîâèÿ äëÿ
ðàññûëêè ñïàìà;

· Êðóã êîíòàê-
òîâ – ìàòåðèàëü-
íîå ïîëîæåíèå,
ïðîôåññèîíàëüíûå è
ðîäñòâåííûå ñâÿçè;

· Íàñòðàèâàå-
ìîå îêðóæåíèå –
ïîëüçîâàòåëü íà-

ñòðàèâàåò âíåøíèé âèä, äîïîëíè-
òåëüíûå äàííûå î ñåáå, óêàçûâàåò
ñâîè èíòåðåñû.

Ïîëüçóÿñü óñëóãàìè ñîöèàëüíûõ
ñåòåé, ñëåäóåò ó÷èòûâàòü âîçìîæ-
íûå ðèñêè, ñîïðîâîæäàþùèå ëþáûå
äåéñòâèÿ ïîëüçîâàòåëÿ. Èñòî÷íèêà-
ìè óãðîç äëÿ ëåãàëüíîãî ïîëüçîâà-
òåëÿ ìîãóò ÿâëÿòüñÿ:

· Âëàäåëüöû èëè àäìèíèñòðàòî-
ðû èíôîðìàöèîííîãî ðåñóðñà;

· Ïîëüçîâàòåëè ñîöèàëüíîé ñåòè
– çëîóìûøëåííèêè;

· Íåëåãàëüíûå ïîëüçîâàòåëè –
çëîóìûøëåííèêè;

· Ñàì ýòîò ïîëüçîâàòåëü.
Ïðè ñèñòåìíîì ðàññìîòðåíèè

ðàçëè÷íûõ âèäîâ íàðóøåíèé çàùè-
òû êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè
â ñîöèàëüíîé ñåòè â ñîîòâåòñòâèè ñ
êà÷åñòâåííî-êîëè÷åñòâåííûìè õà-
ðàêòåðèñòèêàìè öèðêóëèðóþùåé
âíóòðè ñåòè èíôîðìàöèè, íåîáõî-
äèìûìè äëÿ îöåíêè åå óÿçâèìîñ-
òåé, ïî ñòåïåíè âàæíîñòè äëÿ ìå-
õàíèçìîâ çàùèòû ìîæíî âûäåëèòü
ñëåäóþùèå òèïû îñíîâíûõ óãðîç:

· Óãðîçà êîíôèäåíöèàëüíîñòè
èíôîðìàöèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè
ðåàëèçàöèè òàêîãî òèïà óãðîç ïðî-
èñõîäèò óòå÷êà êîíôèäåíöèàëüíîé
èíôîðìàöèè è ïðè÷èíåíèå ïðÿìîãî

Рис. 2. Структура социальной сети.
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èëè êîñâåííîãî óùåðáà ïîëüçîâàòå-
ëþ ñîöèàëüíîé ñåòè;

· Óãðîçà öåëîñòíîñòè èíôîðìà-
öèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå ðåà-
ëèçàöèè ïðîèñõîäèò ìîäèôèêàöèÿ
îáðàùàþùåéñÿ âíóòðè ñåòè èíôîð-
ìàöèè è ïîòåðÿ åå àäåêâàòíîñòè;

· Óãðîçà äîñòóïíîñòè èíôîðìà-
öèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå ðåà-
ëèçàöèè ïðîèñõîäèò íàðóøåíèå äî-
ñòóïà ê ñåòåâîé èíôîðìàöèè è áëî-
êèðîâàíèå äîñòóïà ê ðåñóðñó;

· Óãðîçà ïîëíîòå èíôîðìàöèè â
ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå ðåàëèçà-
öèè ïðîèñõîäèò óíè÷òîæåíèå îáðà-
ùàþùåéñÿ âíóòðè ñåòè èíôîðìàöèè
è ïðè÷èíåíèå ïðÿìîãî èëè êîñâåí-
íîãî óùåðáà êàê ïîëüçîâàòåëþ ñî-
öèàëüíîé ñåòè, òàê è åå âëàäåëüöó;

· Óãðîçà àêòóàëüíîñòè èíôîð-
ìàöèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå
ðåàëèçàöèè ïðîèñõîäèò çàäåðæêà
ïîëó÷åíèÿ ëåãàëüíûì ïîëüçîâàòå-
ëåì ñåòè èíôîðìàöèè;

· Óãðîçà âàæíîñòè èíôîðìàöèè
â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå ðåàëèçà-
öèè ïðîèñõîäèò íåñàíêöèîíèðîâàí-
íîå ÷òåíèå êîíôèäåíöèàëüíîé ñå-
òåâîé èíôîðìàöèè, ÷òî ïðèâîäèò ê
óòðàòå åå öåííîñòíûõ õàðàêòåðèñ-
òèê;

· Óãðîçà àäðåñíîñòè èíôîðìà-
öèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè åå ðåà-
ëèçàöèè ïðîèñõîäèò ïåðåàäðåñàöèÿ
ñåòåâîé èíôîðìàöèè, ÷òî ìîæåò
ïðèâîäèòü ê ñíèæåíèþ åå êîíôè-
äåíöèàëüíîñòè è äîñòóïíîñòè;

· Óãðîçà èçáûòî÷íîñòè èíôîð-
ìàöèè â ñîöèàëüíîé ñåòè. Ïðè ðåà-
ëèçàöèè ýòîé óãðîçû ïðîèñõîäèò
ìíîãîêðàòíîå äóáëèðîâàíèå ñåòåâîé
èíôîðìàöèè.

Ïîëüçîâàòåëè ñîöèàëüíûõ ñåòåé

Â ïðåäëîæåííîé ìîäåëè â êà÷å-
ñòâå îäíîãî èç èñòî÷íèêîâ óãðîç äëÿ
ëåãàëüíîãî ïîëüçîâàòåëÿ â ñîöèàëü-
íîé ñåòè ðàññìàòðèâàåòñÿ ñàì
ïîëüçîâàòåëü. Äàííîå ïîëîæåíèå
íóæäàåòñÿ â ïîÿñíåíèè.

Êàê óæå áûëî îòìå÷åíî, â ñî-
öèàëüíîé ñåòè ó ÷åëîâåêà ñîçäàåò-
ñÿ âèðòóàëüíàÿ ëè÷íîñòü, êîòîðàÿ
ìîæåò ñèëüíî îòëè÷àòüñÿ îò åãî
ðåàëüíîé ëè÷íîñòè. Ýòî ñòàíîâèòñÿ
âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî â
ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ëþäè âçàèìîäåé-
ñòâóþò ìåæäó ñîáîé íå íàïðÿìóþ,
à ïîñðåäñòâîì ó÷åòíûõ çàïèñåé
(«àêêàóíòîâ»). Ó÷åòíàÿ çàïèñü ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîþ Èíòåðíåò-ñòðàíèöó
(ëèáî ìíîæåñòâî òàêîâûõ), íà êî-
òîðîé ïîëüçîâàòåëü ñîöèàëüíîé
ñåòè ðàçìåùàåò ñâîþ èíôîðìàöèþ.
Òàêèì îáðàçîì, èíôîðìàöèÿ (â òîì
÷èñëå è êîíôèäåíöèàëüíàÿ), ðàçìå-
ùàåìàÿ ïîëüçîâàòåëåì â ñîöèàëü-
íîé ñåòè, îòäåëÿåòñÿ îò íåãî, ñâîå-
ãî èçíà÷àëüíîãî íîñèòåëÿ, è íà÷è-
íàåò æèòü ñâîåé ñîáñòâåííîé æèç-
íüþ. Ïðè ýòîì îíà íå òåðÿåò ñâÿçü ñ
ëè÷íîñòüþ ïîëüçîâàòåëÿ, ïî-ïðå-
æíåìó îñòàâàÿñü îïèñàíèåì åãî îá-
ùåñòâåííîãî ïîëîæåíèÿ, äåéñòâèé,
âçãëÿäîâ è òàê äàëåå. Ñâÿçü ýòà óñè-
ëèâàåòñÿ òåì, ÷òî ñîäåðæàíèå ñâî-
åé ó÷åòíîé çàïèñè ïîëüçîâàòåëü
ìîæåò, áëàãîäàðÿ âîçìîæíîñòÿì,
ïðåäîñòàâëÿåìûì ñîâðåìåííîé òåõ-
íèêîé è Èíòåðíåòîì, îáíîâëÿòü
î÷åíü áûñòðî è ÷àñòî.

Ïîëó÷àåòñÿ ñâîåîáðàçíûé ãèáðèä
ïàñïîðòà è ëè÷íîãî äíåâíèêà ïîëüçî-
âàòåëÿ, èìåþùèé, â òî æå âðåìÿ,
îäíó îñîáåííîñòü, ðåçêî îòëè÷àþ-
ùóþ åãî è îò ïàñïîðòà, è îò äíåâ-
íèêà, è îò ïàñïîðòà è äíåâíèêà âìå-
ñòå âçÿòûõ. Âåäü ÷òîáû êòî-òî, êðî-
ìå ñàìîãî âëàäåëüöà ïàñïîðòà (ñ
äíåâíèêîì – åùå ñëîæíåå), ìîã ïî
ñâîåìó æåëàíèþ ïîëó÷èòü äîñòóï
ê ýòîìó äîêóìåíòó, îí äîëæåí ëèáî
îáëàäàòü ñïåöèàëüíûìè ïîëíîìî÷è-
ÿìè (íàïðèìåð, áûòü ðàáîòíèêîì
îðãàíîâ âíóòðåííèõ äåë), ëèáî ðàñ-
ïîëàãàòü äîâåðèåì âëàäåëüöà; ïðè
ýòîì, â êàæäîì êîíêðåòíîì ñëó÷àå
âëàäåëåö ïàñïîðòà ñàì ðåøàåò,
ïðåäîñòàâèòü ëè ñâîé äîêóìåíò â
ðàñïîðÿæåíèå èíûõ ëèö. Èíà÷å îá-
ñòîèò äåëî â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ: åñëè
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÷åëîâåê îïðåäåëåííûì ñïîñîáîì
ðàçìåñòèë ñâîþ èíôîðìàöèþ â ñî-
öèàëüíîé ñåòè – îí íèêàêèì îáðà-
çîì íå ñìîæåò âîñïðåïÿòñòâîâàòü
ïîïàäàíèþ ýòîé èíôîðìàöèè â ðóêè
çàèíòåðåñîâàííûõ ëèö, åñëè ýòè
ëèöà ÿâëÿþòñÿ çàðåãèñòðèðîâàííû-
ìè ïîëüçîâàòåëÿìè äàííîé ñåòè.

Ñëåäîâàòåëüíî, äëÿ ïîëó÷åíèÿ
äîñòóïà ê êîíôèäåíöèàëüíîé èí-
ôîðìàöèè, ïîëüçîâàòåëü ñîöèàëü-
íîé ñåòè äîëæåí âñòóïèòü íå â
ñóáúåêò-ñóáúåêòíîå («÷åëîâåê-÷åëî-
âåê»), à â ñóáúåêò-îáúåêòíîå («÷å-
ëîâåê-êîìïüþòåð») âçàèìîäåéñòâèå
— çàðåãèñòðèðîâàòüñÿ â ñîöèàëü-
íîé ñåòè. Óæå îäíî òîëüêî ýòî îá-
ñòîÿòåëüñòâî ïîâûøàåò îïàñíîñòü
äåéñòâèé ïîëüçîâàòåëÿ: ñòîèò åìó
îäèí ðàç ïîìåñòèòü â ñîöèàëüíîé
ñåòè èíôîðìàöèþ, ïîïàäàíèå êîòî-
ðîé â ðóêè íåäîáðîæåëàòåëåé
ïîëüçîâàòåëÿ ìîæåò ïðèâåñòè ê
âðåäíûì äëÿ íåãî ïîñëåäñòâèÿì, êàê
îíà ñòàíîâèòñÿ äîñòóïíîé äëÿ î÷åíü
øèðîêîãî êðóãà ëèö – äðóãèõ
ïîëüçîâàòåëåé ñåòè.

Äðóãèì ôàêòîðîì, äåëàþùèì
ïîëüçîâàòåëÿ ñîöèàëüíîé ñåòè èñ-
òî÷íèêîì îïàñíîñòåé äëÿ ñàìîãî
ñåáÿ, ÿâëÿåòñÿ íàëè÷èå ó íåãî îá-
ùåñòâåííî ñàíêöèîíèðîâàííîé âîç-
ìîæíîñòè ðàçìåñòèòü â ñîöèàëüíîé
ñåòè íåïîëíóþ èëè èñêàæåííóþ
èíôîðìàöèþ î ñåáå. Òàêèì îáðàçîì,
îáåñïå÷èâàåòñÿ ÷àñòè÷íàÿ àíîíèì-
íîñòü ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíîé
ñåòè. Â òî æå âðåìÿ, ýòî ïîëîæå-
íèå îáóñëîâëèâàåò òåðïèìîñòü
ïîëüçîâàòåëåé ê ëþáûì èçìåíåíè-
ÿì èíôîðìàöèè, ñîäåðæàùåéñÿ â
ó÷åòíîé çàïèñè (ïîñêîëüêó ïðåäïî-
ëàãàåòñÿ, ÷òî èíôîðìàöèÿ, èçíà-
÷àëüíî â íåé ðàçìåùåííàÿ, ìîæåò
áûòü íåïîëíîé è íåòî÷íîé), â òîì
÷èñëå è ê òàêèì, êîòîðûå îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ çëîóìûøëåííèêàìè.

Íàêîíåö, ñàìî òî îáñòîÿòåëü-
ñòâî, ÷òî èíôîðìàöèþ â ñîöè-
àëüíóþ ñåòü ïîìåùàåò íåïîñðåä-
ñòâåííî åå èçíà÷àëüíûé âëàäåëåö

(â îòëè÷èå, íàïðèìåð, îò òîãî æå
ïàñïîðòà, êîòîðûé íàïîëíÿåòñÿ èí-
ôîðìàöèåé è âûäàåòñÿ ãðàæäàíèíó
ñîòðóäíèêàìè ãîñóäàðñòâåííûõ îð-
ãàíîâ), çíà÷èòåëüíî ïîâûøàåò óðî-
âåíü îïàñíîñòè åãî äåéñòâèé: ÷óâ-
ñòâóÿ ñåáÿ õîçÿèíîì ïîëîæåíèÿ,
ïîëüçîâàòåëü ÷àñòî òåðÿåò áäèòåëü-
íîñòü. Íà ýòî îáñòîÿòåëüñòâî óêà-
çûâàåò Ýíäè Ïàóýëë, äèðåêòîð âå-
äóùåé ðåêðóòèíãîâîé êîìïàíèè
Âåëèêîáðèòàíèè «Badenoch &
Clark», êîòîðàÿ â íà÷àëå 2008 ãîäà
èññëåäîâàëà âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ
ñåòåé íà êàðüåðó: «Ëåãêî çàáûòü,
÷òî Èíòåðíåò ÿâëÿåòñÿ ïóáëè÷íûì
ìåñòîì è âîçìîæíûå ðàáîòîäàòåëè
íàõîäÿòñÿ íà ðàññòîÿíèè âñåãî íå-
ñêîëüêèõ êëèêîâ» [11]. Äîáàâèì îò
ñåáÿ: íå òîëüêî ðàáîòîäàòåëè, íî è
âîîáùå ëþäè, îò êîòîðûõ ìîæåò
çàâèñåòü áëàãîñîñòîÿíèå, à ïîðîé –
æèçíü è çäîðîâüå ïîëüçîâàòåëÿ.

Ñâîè ðàññóæäåíèÿ ìû ïðîèëëþ-
ñòðèðóåì ñëåäóþùèì ïðèìåðîì. 4
ôåâðàëÿ 2009 ãîäà «Ðîññèéñêàÿ ãà-
çåòà» îçíàêîìèëà [12] ñâîèõ ÷èòàòå-
ëåé ñ èñòîðèåé ïðåñòóïíèöû Þëèè
Ïå÷åíåâîé, êîòîðóþ çàäåðæàëè ñî-
òðóäíèêè ïðàâîîõðàíèòåëüíûõ îð-
ãàíîâ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè. Ïå÷åíå-
âà äåéñòâîâàëà ñëåäóþùèì îáðàçîì:
÷åðåç ñîöèàëüíûå ñåòè «Îäíîêëàññ-
íèêè» è «Â Êîíòàêòå» íàõîäèëà ïî-
õîæèõ íà íåå îäèíîêèõ æåíùèí,
âõîäèëà ê íèì â äîâåðèå, çàòåì —
óáèâàëà èõ è ïðîäàâàëà èõ êâàðòè-
ðû. Ýòîò ñëó÷àé ïîêàçûâàåò, ê êà-
êèì ñòðàøíûì ïîñëåäñòâèÿì ìîãóò
ïðèâåñòè äåéñòâèÿ, ïðåäïðèíèìà-
åìûå â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ ñàìèìè
ïîëüçîâàòåëÿìè: íå îïóáëèêóé æåð-
òâû Ïå÷åíåâîé ñâîè ôîòîãðàôèè è
íå ðàññêàæè î ñâîèõ èíòåðåñàõ, -
ïðåñòóïíèöà ïðîñòî íå ñìîãëà áû
ñîâåðøèòü ñâîè çëîäåÿíüÿ, - ïî
êðàéíåé ìåðå, òåì ïóòåì, êîòîðûì
îíà èõ ñîâåðøèëà. Îñòàåòñÿ òîëüêî
äîáàâèòü, ÷òî óáèâøàÿ, ïî ìåíü-
øåé ìåðå, òðåõ ÷åëîâåê Ïå÷åíåâà
ïîïàëàñü, êàê îòìå÷àåò æóðíàëèñò
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«Ðîññèéñêîé ãàçåòû», ñëó÷àéíî è,
ïîêà îíà ñàìà íå äîïóñòèëà îøèá-
êó, «ïîéìàòü åå áûëî ïðàêòè÷åñêè
íåâîçìîæíî».

Âïðî÷åì, íå ñëåäóåò, ïî íàøå-
ìó ìíåíèþ, ïåðåêëàäûâàòü íà
ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñåòåé
âñþ òó äîëþ îòâåòñòâåííîñòè, êî-
òîðàÿ â ñëó÷àÿõ, ïîäîáíûõ îïèñàí-
íîìó âûøå, ëîæèòñÿ íà æåðòâó.
Äåëî â òîì, ÷òî ó÷åòíàÿ çàïèñü â
ñîöèàëüíîé ñåòè ñîçäàåòñÿ íå îä-
íèì òîëüêî ïîëüçîâàòåëåì. Ó÷åòíàÿ
çàïèñü âñåãäà ÿâëÿåòñÿ ïëîäîì ñî-
âìåñòíîãî òâîð÷åñòâà ïîëüçîâàòåëÿ,
ÿâëÿþùåãîñÿ åå âëàäåëüöåì, è ñî-
çäàòåëåé Èíòåðíåò-ðåñóðñà, ïðî-
äóêòîì äåÿòåëüíîñòè êîòîðûõ ÿâ-
ëÿåòñÿ òà ôîðìà, êîòîðóþ âëàäå-
ëåö ó÷åòíîé çàïèñè íàïîëíÿåò ñî-
äåðæàíèåì — ðàçëè÷íîé èíôîðìà-
öèåé î ñåáå. È ýòó ôîðìó íå ñëåäó-
åò ðàññìàòðèâàòü, êàê ïàññèâíûé
ýëåìåíò ó÷åòíîé çàïèñè. Èññëåäóÿ
äðóãóþ îáëàñòü îáùåñòâåííîé æèç-
íè, - «ïðîèçâîäñòâî» îáùåñòâåííî-
ãî ìíåíèÿ, ôðàíöóçñêèé ñîöèîëîã
Ïüåð Áóðäüå çàìå÷àåò: «òîò ïðî-
ñòîé ôàêò, ÷òî âñåì çàäàåòñÿ îäèí
è òîò æå âîïðîñ, ïðåäïîëàãàåò ãè-
ïîòåçó î ñóùåñòâîâàíèè êîíñåíñóñà
â îòíîøåíèè ïðîáëåìàòèêè, òî åñòü
ñîãëàñèÿ, ÷òî âîïðîñû çàñëóæèâà-
þò áûòü çàäàííûìè» [13]. Ïîñêîëüêó
æå è ïóíêòû «àíêåòû», êîòîðóþ
ïðåäëàãàåòñÿ çàïîëíèòü ïîëüçîâà-
òåëþ ñîöèàëüíîé ñåòè, ÿâëÿþòñÿ,
ïî ñâîåé ñóòè, âîïðîñàìè («Êàêîâà
äàòà Âàøåãî ðîæäåíèÿ?», «Â êàêîì
ãîðîäå Âû æèâåòå?» è òàê äàëåå),
òî ìûñëü Áóðäüå ÿâëÿåòñÿ ñïðàâåä-
ëèâîé è äëÿ ñîöèàëüíûõ ñåòåé: óæå
îäíî òî, ÷òî òå èëè èíûå ïóíêòû
ïðèñóòñòâóþò â «àíêåòå», ìîæåò
ñòàòü äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ âåñîìûì
äîâîäîì â ïîëüçó òîãî, ÷òî èõ íå-
îáõîäèìî çàïîëíèòü. Òî åñòü, óæå
îäíî òî, ÷òî â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ
ïðåäóñìîòðåíà âîçìîæíîñòü ðàçìå-
ùåíèÿ ôîòîãðàôèé ïîëüçîâàòåëåé,
ìîæåò ñïðîâîöèðîâàòü íåêîòîðûõ

ïîëüçîâàòåëåé íà òî, ÷òîáû èõ òàì
ðàçìåñòèòü.

Çàùèòà èíôîðìàöèè
â ñîöèàëüíîé ñåòè
«Îäíîêëàññíèêè»

Âûøå íàìè áûë ðàññìîòðåí êðóã
âîïðîñîâ, êàñàþùèõñÿ êîíôèäåíöè-
àëüíîé èíôîðìàöèè â Èíòåðíåò-ñî-
îáùåñòâàõ. Áûëè ïðîàíàëèçèðîâà-
íû ðèñêè ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ
ñåòåé, âîçìîæíûé êðóã çëîóìûø-
ëåííèêîâ, ýëåìåíòû óòå÷êè èíôîð-
ìàöèè. Âëàäåëüöû Èíòåðíåò-ðåñóð-
ñîâ ïðåäïðèíèìàþò çíà÷èòåëüíûå
óñèëèÿ äëÿ çàùèòû ñàìèõ ñåòåé è
ëè÷íûõ äàííûõ ïîëüçîâàòåëåé îò
çëîóìûøëåííèêîâ. Ïðîàíàëèçèðóåì
òå ìåðû, êîòîðûå ïðåäïðèíèìàþò
âëàäåëüöû ñîöèàëüíîé ñåòè
«Îäíîêëàññíèêè.ru» [4].

 Ëèöàìè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ èñ-
òî÷íèêàìè îïàñíîñòåé äëÿ ïîëüçî-
âàòåëÿ ñîöèàëüíîé ñåòè â Èíòåð-
íåòå, ìîãóò áûòü:

· Âëàäåëüöû èëè àäìèíèñòðàòî-
ðû – çëîóìûøëåííèêè;

· «Ëåãàëèçîâàííûå» ïîëüçîâàòå-
ëè – çëîóìûøëåííèêè;

· Íåëåãàëüíûå ïîëüçîâàòåëè –
çëîóìûøëåííèêè;

· Ñàì ýòîò ïîëüçîâàòåëü, ñâîè-
ìè ñîáñòâåííûìè äåéñòâèÿìè ñîçäà-
þùèé îïàñíîñòü äëÿ ñåáÿ.

Äëÿ ïðîòèâîäåéñòâèÿ òðåòüåé
ãðóïïå çëîóìûøëåííèêîâ íåîáõîäè-
ìî ñäåëàòü î÷åâèäíûå (íî äîñòàòî÷íî
ñëîæíûå!) äåéñòâèÿ – îãðàíè÷èòü
èì äîñòóï ê ðåñóðñó. ×òîáû ñâåñòè
ê ìèíèìóìó îïàñíîñòè, êîòîðûå
äëÿ ñåáÿ ñîçäàåò ñàì ïîëüçîâàòåëü,
íåîáõîäèìà, î÷åâèäíî, öåëåíàïðàâ-
ëåííàÿ ðàáîòà ñ íèì, ïðè÷åì ïðî-
âîäèòü ýòó ðàáîòó äîëæíû íå òîëüêî
âëàäåëüöû ðåñóðñà. Ñåé÷àñ ñîñðå-
äîòî÷èì ñâîå âíèìàíèå íà ïåðâûõ
äâóõ ãðóïïàõ, äåéñòâèÿ äëÿ êîòî-
ðûõ íå ñòîëü î÷åâèäíû. Ëþáûå îã-
ðàíè÷åíèÿ äëÿ ëåãàëüíûõ ïîëüçî-
âàòåëåé ïîâëåêóò îòòîê ïîëüçîâà-
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òåëåé èç ñåòè. Áîðüáà æå ñ àäìèíè-
ñòðàòîðàìè ñåòåé äîëæíà ïðîâî-
äèòüñÿ ñàìèìè àäìèíèñòðàòîðàìè.

Ïåðå÷èñëèì ñîñòàâíûå ÷àñòè ñî-
öèàëüíîé ñåòè «Îäíîêëàññíèêè.ru»,
äîñòóïíîñòü êîòîðûõ äëÿ çëîóìûø-
ëåííèêîâ ïðåäñòàâëÿåò íàèáîëüøóþ
îïàñíîñòü, è íàçîâåì òå âèäû êîí-
ôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè
ïîëüçîâàòåëÿ ñîöèàëüíîé ñåòè, äî-
ñòóï ê êîòîðûì ïîëó÷àåò çëîóìûø-
ëåííèê, îáñëåäóÿ ýòè ñîñòàâíûå ÷à-
ñòè:

· Âðåìÿ ïîñåùåíèÿ ðåñóðñà (ïî-
ñêîëüêó ñîöèàëüíàÿ ñåòü íå ìîæåò
ñóùåñòâîâàòü, åñëè ïîëüçîâàòåëè
íå òðàòÿò íà íåå îïðåäåëåííóþ
÷àñòü ñâîåãî âðåìåíè) – ðàñïîðÿ-
äîê äíÿ ïîëüçîâàòåëÿ;

· Ôîðóì – ìàòåðèàëüíîå ïîëî-
æåíèå è ïîëèòè÷åñêèå âçãëÿäû
ïîëüçîâàòåëÿ;

· Ôîòîãàëåðåÿ – ìàòåðèàëüíîå
ïîëîæåíèå, ðîäñòâåííûå ñâÿçè,
êîììåð÷åñêèå è ëè÷íûå ñâÿçè, áå-
çîïàñíîñòü æèëèùà;

· Êðóã êîíòàêòîâ – ìàòåðèàëü-
íîå ïîëîæåíèå, ïðîôåññèîíàëüíûå
è ðîäñòâåííûå ñâÿçè.

Ðàçãëàøåíèå òàêîãî ðîäà èíôîð-
ìàöèè, íåñîìíåííî, ìîæåò íàíåñòè
ïðÿìîé èëè êîñâåííûé óùåðá
ïîëüçîâàòåëþ.

Ñîçäàòåëè ðåñóðñà
«Îäíîêëàññíèêè.ru» îðãàíèçîâàëè
ñïåöèàëüíûé ñåðâèñ, îáåñïå÷èâàþ-
ùèé ïîëüçîâàòåëþ âîçìîæíîñòü èç-
áåæàòü íåæåëàòåëüíîãî îáùåíèÿ ñ
ïîñåòèòåëÿìè ñâîåé ñòðàíèöû –
“ñêðûòûé ïîëüçîâàòåëü”. Ýòà ôóí-
êöèÿ, êðîìå âîçìîæíîñòè íå îòî-
áðàæàòü ñâîé àêòèâíûé ñòàòóñ, çà-
õîäèòü íà ñòðàíèöû äðóãèõ ïîëüçî-
âàòåëåé “áåç îñòàâëåíèÿ ñëåäîâ”,
äàåò, òàê æå, âîçìîæíîñòü ìåíÿòü
äàííûå äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé ñ
òåìè æå âîçìîæíîñòÿìè (“áåç ñëå-
äîâ”).

Ñëåäóþùåé âîçìîæíîñòüþ çàùè-
òèòü ñâîé ñîçäàííûé ïðîôèëü îò
âîçäåéñòâèÿ äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé,

ÿâëÿåòñÿ ïîëíûé çàïðåò íà èçìå-
íåíèå äðóãèìè ïîëüçîâàòåëÿìè ñåòè
ëè÷íûõ äàííûõ, - äëÿ ýòîãî èñïîëü-
çóåòñÿ ñåðâèñ “çàêðûòûé ïðîôèëü”.

Îáà ñåðâèñà êàê è ðÿä äðóãèõ,
íàïðèìåð «ðåãèñòðàöèÿ ïîëüçîâà-
òåëÿ», ÿâëÿþòñÿ ïëàòíûìè óñëó-
ãàìè. Îïëàòà óñëóã îñóùåñòâëÿåòñÿ
ïîñðåäñòâîì SMS-ñåðâèñîâ, ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ìîáèëüíîãî òåëåôî-
íà ïîëüçîâàòåëÿ. Íà íàø âçãëÿä,
ïðèìåíåíèå òàêîé òåõíîëîãèè ïîä-
âåðãàåò ïîëüçîâàòåëÿ äîïîëíèòåëü-
íûì ðèñêàì. Äåéñòâèòåëüíî, âåäü â
áàçû äàííûõ ðåñóðñà ïîïàäàåò åùå
è íîìåð ñîòîâîãî òåëåôîíà ïîëüçî-
âàòåëÿ.

Ââåäåíèå ïëàòíûõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ
÷àñòüþ îáùåé ñòðàòåãèè áåçîïàñíî-
ñòè ñîöèàëüíîé ñåòè
“Îäíîêëàññíèêè.ru”. Äåéñòâèòåëüíî,
íå êàæäûé “õóëèãàí” çàõî÷åò ïëà-
òèò çà øàëîñòü. Îãîð÷àåò ëèøü òî,
÷òî ÷àñòü ïëàòíûõ ñåðâèñîâ èìååò
âðåìåííûå îãðàíè÷åíèÿ. È ïî ïðî-
øåñòâèè îïðåäåëåííîãî âðåìåíè
ïîëüçîâàòåëþ íåîáõîäèìî ïîçàáî-
òèòñÿ è åùå ðàç àêòèâèðîâàòü óñ-
ëóãó ïîñðåäñòâîì SMS-ñåðâèñîâ
ìîáèëüíîãî òåëåôîíà ñ ñîîòâåòñòâó-
þùèì âíåñåíèåì äåíåæíûõ ñðåäñòâ.

Ïîëíûìè ïðàâàìè àäìèíèñòðè-
ðîâàíèÿ è ìîäåðèðîâàíèÿ îáëàäà-
þò âëàäåëüöû è àäìèíèñòðàòîðû
ðåñóðñà. Êîíêðåòíûé ïîëüçîâàòåëü
îáëàäàåò, êîíå÷íî æå, îãðàíè÷åí-
íûìè âîçìîæíîñòÿìè â ïëàíå îðãà-
íèçàöèè áåçîïàñíîñòè, íî, â òî æå
âðåìÿ, ìîæåò ÿâëÿòüñÿ îðãàíèçàòî-
ðîì ñîáñòâåííîé “ãðóïïû” ïîëüçî-
âàòåëåé. Îðãàíèçàòîð ãðóïïû èìå-
åò (íà ñâîåì óðîâíå) ïðàâà àäìèíè-
ñòðèðîâàíèÿ ïðèãëàøåííûõ è ïðè-
íÿòûõ â ñîäðóæåñòâî ïîëüçîâàòå-
ëåé. Îí ìîæåò óäàëÿòü íåæåëàòåëü-
íûé êîíòåíò, à òàêæå ïîëüçîâàòå-
ëåé, âõîäÿùèõ â ãðóïïó è íàðóøà-
þùèõ âíóòðåííèå ïðàâèëà ãðóïïû.
Êðîìå òîãî, àäìèíèñòðàòîð ãðóï-
ïû ìîæåò ïîâûñèòü ïðàâà ïîëüçî-
âàòåëåé ñîîáùåñòâà äî óðîâíÿ ìî-
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äåðàòîðîâ. Ìîäåðàòîðû ãðóïïû
èìåþò âîçìîæíîñòü äîáàâëÿòü è
ðåäàêòèðîâàòü íîâîñòè â ðàçäåëå
ôîðóìîâ, ðåäàêòèðîâàòü ôîòî
ïîëüçîâàòåëåé, óäàëÿòü è áëîêèðî-
âàòü ïîëüçîâàòåëåé ãðóïïû.

Ïðè æåëàíèè ëþáîé ïîëüçîâà-
òåëü ñåòè èìååò âîçìîæíîñòü óäà-
ëåíèÿ îöåíîê ïî ôîòîãàëåðåå è
êîììåíòàðèåâ, ÷òî, îïÿòü æå, ÿâ-
ëÿåòñÿ ïëàòíîé óñëóãîé è ïðåïÿò-
ñòâóåò èçìåíåíèþ ñòàòóñà êîíêðåò-
íîãî ïîëüçîâàòåëÿ.

Íåñìîòðÿ íà âñå ïðåäïðèíèìàå-
ìûå ìåðû, ñîöèàëüíàÿ ñåòü
“Îäíîêëàññíèêè.ru” îñòàåòñÿ ñëàáî-
çàùèùåííîé îò çëîóìûøëåííèêîâ
èç âíå.

Ïî ñîîáùåíèÿì ÐÈÀ Íîâîñòè [14]
ïîëüçîâàòåëè ñîöèàëüíîé ñåòè
“Îäíîêëàññíèêè.ru” â èþíå 2008 ãîäà
ïîäâåðãëèñü àòàêå õàêåðîâ. Çëî-
óìûøëåííèêàìè áûëà îðãàíèçîâà-
íà ìàññîâàÿ ñïàì-ðàññûëêà ïèñåì,
èìèòèðóþùèõ ñòàíäàðòíûå îïîâå-
ùåíèÿ, óâåäîìëÿþùèå ïîëüçîâàòå-
ëÿ î ïîëó÷åíèè èì íîâîãî ñîîáùå-
íèÿ îò äðóãîãî ïîëüçîâàòåëÿ ýòîé
ñîöèàëüíîé ñåòè. Â êà÷åñòâå îòïðà-
âèòåëåé ÿêîáû ïðèøåäøèõ ïîëüçî-
âàòåëÿì âíóòðåííèõ ñîîáùåíèé çíà-
÷èëèñü, ïðåèìóùåñòâåííî, ëèöà ñ
æåíñêèìè èìåíàìè. Ïîääåëüíîå
ïèñüìî ñîäåðæàëî ññûëêó íà ñàéò
www.odnoklassniks.info, çàðåãèñòðè-
ðîâàííûé â Ñèíãàïóðå.

Ïðè ïåðåõîäå ïî óêàçàííîé
ññûëêå íà êîìïüþòåð ïîëüçîâàòåëÿ
çàãðóæàëàñü òðîÿíñêàÿ ïðîãðàììà
(Trojan.DownLoader.62860 – ïî âåð-
ñèè àíòèâèðóñà Dr.Web [15];
Trojan.Win32.Agent.qxk – ïî âåðñèè
àíòèâèðóñà Êàñïåðñêîãî [16]), ïîñ-
ëå ÷åãî ïðîèñõîäèëî àâòîìàòè÷åñ-
êîå ïåðåíàïðàâëåíèå ïîëüçîâàòåëÿ
íà îðèãèíàëüíûé ñàéò
“Îäíîêëàññíèêè.ru”.

Îñóùåñòâëåííàÿ ñïàìåðàìè ðàñ-
ñûëêà áûëà íàñòîëüêî ìàññîâîé, ÷òî
ñàéò www.odnoklassniks.info èç-çà
îãðîìíîãî êîëè÷åñòâà çàïðîñîâ áûë

äîñòóïåí ëèøü îãðàíè÷åííîìó ÷èñ-
ëó ïîëüçîâàòåëåé, áëàãîäàðÿ ÷åìó
òðîÿíñêàÿ ïðîãðàììà ïðîñòî íå çàã-
ðóçèëàñü íà áîëüøèíñòâî êîìïüþ-
òåðîâ.

 ×òîáû íå ñòàòü æåðòâîé ïîäîá-
íûõ ðàññûëîê ïîëüçîâàòåëþ ñîöè-
àëüíîé ñåòè íåîáõîäèìî ïðèäåðæè-
âàòüñÿ ñëåäóþùèõ ïðàâèë:

· íå îòêðûâàòü ïèñüìà è íå ÷è-
òàòü âëîæåíèé â ïèñüìàõ îò íåçíà-
êîìûõ àäðåñàòîâ;

· íå çàõîäèòü íà ïîäîçðèòåëüíûå
ñàéòû;

· èìåòü íà êîìïüþòåðå óñòàíîâ-
ëåííûé àíòèâèðóñ, ñ ðåãóëÿðíûì
îáíîâëåíèåì àíòèâèðóñíûõ áàç.

Ñîöèàëüíûå ñåòè Èíòåðíåò
â óñëîâèÿõ êðèçèñà

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî îòìå-
÷åííûé â ðàáîòå ðàíåå (ñì. Òàáëè-
öó 1) çíà÷èòåëüíûé ðîñò ÷èñëåííî-
ñòè ïîëüçîâàòåëåé ñîöèàëüíûõ ñå-
òåé â Èíòåðíåò ïðîèñõîäèò âîïðå-
êè, è äàæå, ìîæåò áûòü, îò÷àñòè
âñëåäñòâèå ðàçðàçèâøåãîñÿ âî âñåì
ìèðå â 2007-2008 ãîäàõ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà. Îñîáåííî
ÿðêî ýòà îñîáåííîñòü ïðîÿâëÿåòñÿ â
áûñòðîì ðîñòå äâóõ íàèáîëåå ïî-
ïóëÿðíûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîöè-
àëüíûõ ñåòåé - LinkedIn è Xing,
èìåþùèõ íà êîíåö 2009 ãîäà 29 è
6,5 ìëí ó÷àñòíèêîâ ñîîòâåòñòâåííî.
Îáå îðèåíòèðóþòñÿ íà ìîëîäûõ
ñïåöèàëèñòîâ ñ äîõîäîì âûøå ñðåä-
íåãî è äàþò èì âîçìîæíîñòü óñòà-
íàâëèâàòü êîíòàêòû ìåæäó ñîáîé,
îòñëåæèâàòü òî, ÷åì êàæäûé èç íèõ
çàíèìàåòñÿ, è ñîçäàâàòü ãðóïïû ïî
èíòåðåñàì. Îáå ñåòè ÿâëÿþòñÿ ïðè-
áûëüíûìè: ïîñêîëüêó îíè ïîìîãà-
þò ëþäÿì íàõîäèòü ðàáîòó èëè ñî-
çäàâàòü ñâîé ñîáñòâåííûé áèçíåñ, òî
ìíîãèå ó÷àñòíèêè ãîòîâû çà ýòî ïëà-
òèòü. Ïîñêîëüêó ýòè ñîöèàëüíûå
ñåòè ñîäåéñòâóþò îáùåíèþ ìåæäó
ëþäüìè áèçíåñà è ïîìîãàþò èì íà-
õîäèòü ðàáîòó, ñ íà÷àëîì êðèçèñà
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ñòàëî íàáëþäàòüñÿ ìàññîâîå îáíîâ-
ëåíèå ðåçþìå ëþäüìè, êîòîðûå,
âèäèìî, õîòÿò ïîäãîòîâèòü ñåáå «çà-
ïàñíûå àýðîäðîìû» íà ñëó÷àé ïî-
òåðè òåïåðåøíåé ðàáîòû.

Òåì íå ìåíåå, íàêîïëÿåìàÿ â
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîöèàëüíûõ ñå-
òÿõ êîíôèäåíöèàëüíàÿ èíôîðìàöèÿ
îá èõ ïîëüçîâàòåëÿõ ìîæåò ñ÷èòàòü-
ñÿ îò÷àñòè áîëåå çàùèùåííîé îò
ïîñÿãàòåëüñòâ âíåøíèõ çëîóìûø-
ëåííèêîâ, ïîñêîëüêó ïîääåðæèâà-
þùèå èõ êîìïàíèè íàøëè ñïîñîáû
äåëàòü äåíüãè íà ñâîåé äåÿòåëüíîñ-
òè. Êîìïàíèÿ Xing ñ ñàìîãî íà÷àëà
ôèíàíñèðóåòñÿ ïîäïèñíîé ïëàòîé
ó÷àñòíèêîâ, è ïðèñòóïèëà ê êîòè-
ðîâêå ñâîèõ àêöèé íà áèðæå â 2006
ãîäó. Êîìïàíèÿ LinkedIn íå ðàçãëà-
øàåò ñâîþ ñòàòèñòèêó, íî èçâåñò-
íî, ÷òî áüëüøàÿ äîëÿ åå äîõîäà â
2008 ãîäó (êîòîðûé â ãîäîâîì èñ-
÷èñëåíèè ñîñòàâèò 100 ìëí äîëëà-
ðîâ) ïîñòóïàåò îò ðåêðóòèíãîâûõ
àãåíòñòâ è êîìïàíèé, êîòîðûå ïëà-
òÿò çà ïîèñê èíôîðìàöèè â áàçå
äàííûõ LinkedIn è, ïîëüçóÿñü åþ,
ñâÿçûâàþòñÿ ñ ó÷àñòíèêàìè ñåòè
[17].

Êà÷åñòâåííî äðóãîå ïîëîæåíèå ó
òàê íàçûâàåìûõ ìàññîâûõ áåñïëàò-
íûõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé, íàïðèìåð,
«Îäíîêëàññíèêè.ru» èëè «ÂÊîíòàê-
òå.ðó». Ïåðâàÿ ñòàëà ïåðâîé ðîññèé-
ñêîé ñîöèàëüíîé ñåòüþ, êîòîðàÿ
ââåëà ïëàòíóþ ðåãèñòðàöèþ Îíà
òàêæå ñàìîñòîÿòåëüíî ïðîäàåò áàí-
íåðíóþ ðåêëàìó è íàëàæèâàåò ñî-
òðóäíè÷åñòâî ñ óæå ñóùåñòâóþùè-
ìè ñèñòåìàìè êîíòåêñòíîé ðåêëà-
ìû òèïà «Áåãóí». Êðîìå òîãî, ó ñî-
öèàëüíîé ñåòè áîëüøîå êîëè÷åñòâî
ïëàòíûõ óñëóã, çà êîòîðûå, â ÷àñ-
òíîñòè, ìîæíî ðàñïëà÷èâàòüñÿ ïî
SMS. Äðóãàÿ ìàññîâàÿ ñåòü, «Â êîí-
òàêòå», ñòàëà ïåðâîé ðîññèéñêîé
ñîöèàëüíîé ñåòüþ, îòäàâøåé ïðî-
äàæó ðåêëàìíûõ ïëîùàäåé àãåíò-
ñòâó, êîìïàíèè «Ìåäèà ïëþñ». Îíà
òàêæå ðåøèëà ðàçðàáîòàòü è çàïó-
ñòèòü ñîáñòâåííóþ ñèñòåìó êîíòåê-

ñòíîé ðåêëàìû. Ïëàíèðóÿ çàïóñê
ñîáñòâåííîé ñèñòåìû, ñåòü «Â êîí-
òàêòå» ïîøëà ïî ïóòè çàïàäíûõ ñîö-
ñåòåé Facebook è MySpace c èõ
Facebook Ads è MyAds. Îáå îáëàäà-
þò èìåííî òåì, ÷òî íàçûâàåòñÿ «äå-
òàëüíûì òàðãåòèíãîì». Íàïðèìåð,
Facebook ïîçâîëÿåò ðåêëàìîäàòåëþ
ôîðìèðîâàòü àóäèòîðèþ ïî ìåñòî-
ïîëîæåíèþ, ïîëó, âîçðàñòó, êëþ-
÷åâûì ñëîâàì, îáðàçîâàíèþ, ìåñòó
ðàáîòû, ñåìåéíîìó ïîëîæåíèþ è
èíòåðåñàì [18].

Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ìèðîâîé
ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêèé êðèçèñ
ïðèâåë ê îáùåìèðîâîé òåíäåíöèè
óâåëè÷åíèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåñòóï-
ëåíèé, ÷òî îòìå÷åíî â ãëîáàëüíîì
îáçîðå ýêîíîìè÷åñêèõ ïðåñòóïëåíèé
çà 2009 ãîä, îïóáëèêîâàííîì àóäè-
òîðñêîé ãðóïïîé
PricewaterhouseCoopers è îñíîâàí-
íîì íà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ áîëåå
÷åì îò òðåõ òûñÿ÷ êîìïàíèé èç 54
ñòðàí. Ñîãëàñíî îáçîðó, Ðîññèÿ çà-
íèìàåò ïåðâîå ìåñòî â ìèðå ïî
âíóòðèêîðïîðàòèâíîìó ìîøåííè÷å-
ñòâó è âûìîãàòåëüñòâó ñî ñòîðîíû
÷èíîâíèêîâ.

Â ñâîåì îò÷åòå ñïåöèàëèñòû
PricewaterhouseCoopers ïðèâîäÿò
íåñêîëüêî îñíîâíûõ ïðè÷èí ðîñòà
âíóòðèêîðïîðàòèâíûõ êðàæ è àôåð.
Ãëàâíîé ïðè÷èíîé ÿâëÿåòñÿ êðèçèñ,
êîòîðûé ïðèâåë ê ðåêîðäíîìó çà
ïîñëåäíèå íåñêîëüêî ëåò ýêîíîìè-
÷åñêîìó ñïàäó âî ìíîãèõ ãîñóäàð-
ñòâàõ. Ýòî, â ñâîþ î÷åðåäü, «ïîäî-
ðâàëî ìîðàëüíîå ñîñòîÿíèå» ðàáîò-
íèêîâ, à ðóêîâîäñòâî îðãàíèçàöèé
çàñòàâèëî îáðàùàòü ïåðâîñòåïåííîå
âíèìàíèå íå íà êîíòðîëü äåÿòåëü-
íîñòè, à íà âûæèâàíèå áèçíåñà [19].

Â óñëîâèÿõ óìåíüøåíèÿ ëîÿëü-
íîñòè ñîòðóäíèêîâ â êîìïàíèÿõ –
âëàäåëüöàõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé âîç-
ðàñòàþò ïîòåíöèàëüíûå óãðîçû êîí-
ôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè
ïîëüçîâàòåëåé. Êàê îòìå÷åíî â îá-
çîðå PricewaterhouseCoopers, äëÿ
ïî÷òè òðåòè (29%) ðîññèéñêèõ êîì-
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ïàíèé îäíîé èç îñíîâíûõ ïðè÷èí,
ïîäòàëêèâàþùèõ ñîòðóäíèêîâ ê ìî-
øåííè÷åñòâó, ÿâëÿåòñÿ íåâûïëàòà
áîíóñîâ â òåêóùåì ãîäó. 47% ó÷àñ-
òíèêîâ îïðîñà çàÿâëÿþò, ÷òî ïðè-
÷èíîé ðîñòà ìîøåííè÷åñòâà â áèç-
íåñ-ñðåäå ÿâëÿþòñÿ íåðåàëüíûå
ôèíàíñîâûå öåëè, ïîñòàâëåííûå
ïåðåä ñîòðóäíèêàìè (â Ðîññèè òà-
êèõ 32%). Çàñòàâëÿåò âîðîâàòü è
áîÿçíü ïîòåðè ðàáîòû (îá ýòîì çàÿ-
âèëî 37 ïðîöåíòîâ ðåñïîíäåíòîâ, â
Ðîññèè – 13%), è æåëàíèå âûñëó-
æèòüñÿ ïåðåä ðóêîâîäñòâîì, ñîîá-
ùèâ î «ðàäóæíûõ» ðåçóëüòàòàõ ðà-
áîòû (27%, â Ðîññèè – 18%). [19].

Ñëåäîâàòåëüíî, íàèáîëåå ðàñïðî-
ñòðàíåííûìè äåéñòâèÿìè âëàäåëü-
öåâ ñîöèàëüíûõ ñåòåé, ïðèâîäÿùè-
ìè ê óâåëè÷åíèþ ñáîðà è îáðàáîò-
êè êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè
î ïîëüçîâàòåëÿõ, ò. å. ïîòåíöèàëüíî
íåñóùèìè óãðîçó ïîëüçîâàòåëþ,
ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

· Ïëàòíàÿ ðåãèñòðàöèÿ ïîëüçîâà-
òåëÿ â ñåòè;

·  Ïðåäîñòàâëåíèå ïëàòíûõ óñ-
ëóã ñ îïëàòîé ÷åðåç SMS;

·  Âíåäðåíèå ñèñòåì êîíòåêñòíîé
ðåêëàìû.

 Îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ïðÿìóþ
èëè ïîòåíöèàëüíóþ óãðîçó êîíôè-
äåíöèàëüíûì äàííûì ïîëüçîâàòåëåé
ñîöèàëüíûõ ñåòåé ïðåäñòàâëÿþò:

· Óìåíüøåíèå ëîÿëüíîñòè ñîòðóä-
íèêîâ â óñëîâèÿõ êðèçèñà;

· Îñëàáëåíèå êîíòðîëÿ ðóêîâîä-
ñòâà âñëåäñòâèå áîðüáû çà âûæè-
âàíèå áèçíåñà;

· Àêòèâèçàöèÿ ñîòðóäíè÷åñòâà
êîìïàíèé-ïðîâàéäåðîâ ñ îðãàíàìè
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè;

· Ïðåñòóïíûå äåéñòâèÿ ñîòðóä-
íèêîâ èç-çà áîÿçíè ïîòåðè ðàáîòû.

Çàêëþ÷åíèå

Äàæå â óñëîâèÿõ êðèçèñà äëÿ
áîëüøèíñòâà ïîëüçîâàòåëåé ïîñåùå-
íèå ñîöèàëüíîé ñåòè ÿâëÿåòñÿ íå
ñòîëüêî çàíÿòèåì ïî ïîèñêó íîâîãî

ìåñòà ðàáîòû èëè ðàñøèðåíèåì âîç-
ìîæíîãî êðóãà äåëîâûõ êîíòàêòîâ,
ñêîëüêî ïðèÿòíûì âðåìÿïðîâîæäå-
íèåì. Çäåñü ïðîèñõîäèò ïîèñê äðó-
çåé, çíàêîìñòâà, âñòðå÷è. Áåçîïàñ-
íîñòü òàêîãî âðåìÿïðîâîæäåíèÿ, íå
ñìîòðÿ íà âñå ïðåäïðèíèìàåìûå óñè-
ëèÿ ñî ñòîðîíû âëàäåëüöåâ ðåñóð-
ñîâ, åùå ðàç îòìåòèì, âî ìíîãîì çà-
âèñèò è îò ñàìîãî ïîëüçîâàòåëÿ.

Ïðåäëîæåííàÿ â ðàáîòå êà÷å-
ñòâåííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ìîäåëü
íîñèò äîñòàòî÷íî îáùèé õàðàêòåð,
íî ó÷èòûâàåò ñïåöèôèêó íàèáîëåå
âàæíûõ, ñ òî÷êè çðåíèÿ çàùèòû
êîíôèäåíöèàëüíîé èíôîðìàöèè,
ïàðàìåòðîâ ñîöèàëüíûõ ñåòåé â
Èíòåðíåòå, ïðåíåáðåãàÿ íåñóùå-
ñòâåííûìè ïàðàìåòðàìè è äåòàëÿ-
ìè. Ïðè ïîñëåäóþùåì èçó÷åíèè è
óòî÷íåíèè ïàðàìåòðîâ ðàññìîòðåí-
íîé ìîäåëè ìîãóò ïîÿâèòüñÿ ïðåä-
ïîñûëêè äëÿ áîëåå òî÷íîãî óñòàíîâ-
ëåíèÿ ôîðìàëüíûõ ñâÿçåé è ñîîò-
íîøåíèé ìåæäó ýëåìåíòàìè è ó÷à-
ñòíèêàìè èíôîðìàöèîííûõ îòíîøå-
íèé â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ.

Ëèòåðàòóðà

1. Äîêòðèíà èíôîðìàöèîííîé áå-
çîïàñíîñòè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
// Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà, 28 ñåíòÿáðÿ
2000 ã.

2. http://www.mediarevolution.ru/
audience/behavior/730.html; http://
www.social-networking.ru/.

3. Ïðåññ-âûïóñê ÂÖÈÎÌ ¹ 1317
îò 17 ñåíòÿáðÿ 2009 ã. // Âñåðîñ-
ñèéñêèé öåíòð èçó÷åíèÿ îáùåñòâåí-
íîãî ìíåíèÿ (http://wciom.ru/
novosti/press-vypuski/press-vypusk/
single/12441.html).

4. http://www.odnoklassniki.ru/.
5. http://cnews.ru/news/line/

index.shtml?2007/04/20/246814.
h t t p : / / w w w . n e w -

management.info/news/2007/04/20/
319/.

6. http://www.cfin.ru/finanalysis/
banks/scoring.shtml?printversion;



45

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî

http://www.rbcdaily.ru/2008/03/28/
focus/332383.

7. http://www.rb.ru/office/sleeve/
inside/2008/02/05/103625.html;
http://www.osp.ru/text/685552/
3698511/; http://www.astera.ru/
news/?id=54613.

http://www.rbcdaily.ru/2008/03/
28/focus/332383; http://
www.fontanka.ru/2008/03/31/022/.

8. http://www.tns-global.ru/rus/
index.wbp.

9. http://technology.timesonline.co.uk/
tol/news/tech_and_web/the_web/
article3300531.ece;

h t t p : / / w w w . d p . r u /
Default2.aspx?ArticleID=ca5c8ef9-
7834-45b5-825c-22c5a2273d4f.

10. Áîãäàíîâ Â. ×åðíàÿ ñäåëêà ñ
äâîéíèêàìè // «Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà»
¹ 4841, 4 ôåâðàëÿ 2009 ã.

11. Áóðäüå Ï. Îáùåñòâåííîå ìíå-
íèå íå ñóùåñòâóåò // Áóðäüå Ï.
Ñîöèîëîãèÿ ïîëèòèêè: Ïåð. ñ ôð. /
Ñîñò., îáù. ðåä. è ïðåäèñë. Í. À.
Øìàòêî. – Ì.: Socio-Logos, 1993.

12. http://rian.ru/science/
20080603/109178534.html.

13. http://www.drweb.com.
14. http://www.kaspersky.ru.
15. Ñîöèàëüíûå ñåòè: Facebook

äëÿ äåëîâûõ ëþäåé // «Æóðíàë
ÐÁÊ» ¹ 48, îêòÿáðü 2008 ã.

16. Ãîí÷àðîâà Î., Ñîáîëåâ Ñ. Ñî-
öèàëüíàÿ ñåòü çàâëåêëà ðåêëàìíîå
àãåíòñòâî // Ãàçåòà «Êîììåðñàíò»
¹ 123 (3940), 17 èþëÿ 2008 ã.

17. Îáçîð «2009 Global Economic
Crime Survey» // http://
www.pwc.com/gx/en/economic-
crime-survey/download-economic-
crime-people-culture-controls.jhtml



46

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî

Ââåäåíèå
Öåëü ðàáîòû – ñôîðìèðîâàòü

êîíöåïòóàëüíóþ ìîäåëü ïðîñòðàí-
ñòâà è âðåìåíè äëÿ âèðòóàëüíîé
ñîöèàëüíîé ñðåäû, ðåàëèçîâàííîé
ñðåäñòâàìè ñîöèàëüíîãî ïðîãðàìì-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ è òåõíîëîãèÿìè
èíòåðíåòà. Âèðòóàëüíûå ñðåäû ïî-
çâîëÿþò ÷åëîâåêó ïîãðóçèòüñÿ â
èñêóññòâåííî ñîçäàííûå îáèòàåìûå
âèðòóàëüíûå ìèðû. Ýòè ìèðû çà-
ñåëåíû òàêèìè æå, êàê è îí, äðó-
ãèìè ëþäüìè. Â âèðòóàëüíîé ñîöè-
àëüíîé ñðåäå óñëîâèÿ æèçíè ó÷àñ-
òíèêîâ ñòàíîâÿòñÿ âî ìíîãîì èíû-
ìè. Ïðè ýòîì èõ ñèñòåìû öåííîñ-
òåé, óñëîâèÿ ñîöèàëèçàöèè è ñî-
öèàëüíûå êîììóíèêàöèè ïðèîáðå-
òàþò íîâûå êà÷åñòâà. Ñâåðõ ýòîãî,
òàì ìîãóò îáèòàòü âèðòóàëüíûå
ñóùåñòâà (áîòû) ñ àäàïòèâíûìè ýëå-
ìåíòàìè ïîâåäåíèÿ, îñíîâàííûìè íà
èñêóññòâåííîì èíòåëëåêòå. Æèçíü
ñîîáùåñòâ ëþäåé â òàêèõ âèðòóàëü-
íûõ ñðåäàõ ñòàíîâèòñÿ áîëåå èíòåí-
ñèâíîé çà ñ÷åò áûñòðûõ êîììóíè-
êàöèé, ïîÿâëåíèÿ íîâûõ âîçìîæíî-
ñòåé è ïðàêòèê ãðóïïîâîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ, à òàêæå áûñòðîé ìîáè-
ëèçàöèè áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ó÷à-
ñòíèêîâ äëÿ îðãàíèçîâàííûõ ñîâìå-
ñòíûõ äåéñòâèé. Ýòî ïîçâîëÿåò ñ÷è-

Ìîäåëü ïðîñòðàíñòâà è âðåìåíè âèðòóàëüíîé

ñîöèàëüíîé ñðåäû

Рыжов В.А., Рыжов С.В.

В работе предлагается альтернативная модель струк�
туры пространства и времени социальной среды, от�
личающаяся от структуры социальных сетей и 3D вир�
туальной реальности. Она объединяет две концепции
топологии пространства: дальний план в виде графа
переходов и ближний план в виде унифицированного
интерактивного модуля, по аналогии с экологической
нишей. Предполагается, что подобная открытая, мо�
дульная, расширяемая архитектура пространства и
времени виртуальной социальной среды станет одним
из важнейших принципов конструирования обитаемых
миров виртуального пространства.
Ключевые слова: виртуальная реальность, социальная
среда, социальные коммуникации, структура простран�
ства и времени, топология пространства, граф пере�
ходов, экологическая ниша.

Ryzhov V.A., Ryzhov S.V.
Model of space and time of the virtual social medium
Suggests alternative model of the structure of space and
time of the social environment in this work. This model
differs from structure of the social networks and 3D virtual
reality. Suggested model unites two concepts of topology
space. There is the far area in the manner of transition
graph. The near area marketed in the manner of unified
interactive module. This interactive module is an analogue
of the local ecological niche. Our hypothesis: space and
time of the virtual social environment must have open
submodule architecture. This is the future of inhabited virtual
worlds.
Keywords: virtual reality, social environment, social
communications, structure space and time, topology
space, transition graph.
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òàòü âèðòóàëüíûå ñðåäû ýêñïåðè-
ìåíòàëüíîé ïëîùàäêîé, ïîëèãîíîì
äëÿ ïðîâåäåíèÿ íå òîëüêî ñîöè-
àëüíûõ èññëåäîâàíèé, íî è ðåàëü-
íîé ïðàêòèêè ñîöèàëüíîé ýâîëþ-
öèè, â òîì ÷èñëå óïðàâëÿåìîãî ñî-
öèîèíæèíèðèíãà. Âèðòóàëüíûå ñðå-
äû, îñòàâàÿñü îáùåñòâåííîé ñðåäîé,
ïîçâîëÿåò êàæäîìó ó÷àñòíèêó àäàï-
òèðîâàòü åå ïîä ñåáÿ. Òàêàÿ âèðòó-
àëüíàÿ ñðåäà ìîæåò èãðàòü ðîëü
èíôîðìàöèîííîãî àññèñòåíòà. Ýòî è
ñïðàâî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ, äåòàëè è
ïðîòîêîëû ðàçëè÷íûõ êîììóíèêà-
öèé, âîñïðîèçâåäåíèå ïðîøëûõ ñî-
áûòèé è ïð. Îïåðàòèâíàÿ èíôîðìà-
öèîííàÿ ôóíêöèîíàëüíîñòü ðàäè-
êàëüíî èçìåíÿåò ôîðìàò ñîöèàëüíûõ
êîììóíèêàöèé. Îñîáåííî èíòåíñèâ-
íî ðàçâèâàþòñÿ ãðóïïîâûå ñîöè-
àëüíûå êîììóíèêàöèè. Íàïðèìåð,
çà íåâåðîÿòíî êîðîòêîå âðåìÿ îã-
ðîìíîå êîëè÷åñòâî ëþäåé ìîæåò
ñàìîîðãàíèçîâàòüñÿ äëÿ âûïîëíåíèÿ
ñëîæíîé êîëëåêòèâíîé àêöèè. Ðàíü-
øå, êîãäà åùå íå ñóùåñòâîâàëî êè-
áåðïðîñòðàíñòâà, ïîäîáíûå ìåðîï-
ðèÿòèÿ îðãàíèçîâàòü áûëî ñëîæíî
è äîðîãî. Òåïåðü îðãàíèçîâàííàÿ
äåÿòåëüíîñòü â ñîñòàâå ãðóïïû â
âèðòóàëüíîì ïðîñòðàíñòâå ñòàíî-
âèòñÿ âàæíåéøèì àñïåêòîì èíôîð-
ìàöèîííîé ãðàìîòíîñòè è êóëüòó-
ðû, òàê êàê îíà âîñòðåáîâàíà îá-
ùåñòâîì.

Âûøåñêàçàííîå ïîçâîëÿåò âûä-
âèíóòü ãèïîòåçó. Ïîÿâëåíèå ïðàê-
òèêè ñåòåâûõ âèðòóàëüíûõ ñîöè-
àëüíûõ êîììóíèêàöèé ÿâëÿåòñÿ
î÷åðåäíûì è çàêîíîìåðíûì ýòàïîì
â ðàçâèòèè îáùåñòâà. Ýòîò ýòàï ñî-
èçìåðèì ïî çíà÷èìîñòè ñ ïîÿâëå-
íèåì òàêèõ ïðàêòèê ñîöèàëüíûõ
êîììóíèêàöèé, êàê ðå÷ü, ÿçûê,
ïèñüìåííîñòü.

Ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ðå÷ü
èäåò î ðàçâèòèè íîâûõ êà÷åñòâ ñî-
öèàëüíîãî îðãàíèçìà – ïîâûøåíèè
÷óâñòâèòåëüíîñòè ãðóïïîâîé ðåàê-
öèè ê âíåøíèì è âíóòðåííèì èçìå-
íåíèÿì. Èíûìè ñëîâàìè – ñåé÷àñ â

îáùåñòâå ïðîèñõîäèò óñèëåíèå ñî-
öèàëüíîé àêòèâíîñòè â âèäå ãðóï-
ïîâîé ìîáèëüíîñòè íà îñíîâå ñàìî-
îðãàíèçàöèè â ñèñòåìàõ âèðòóàëü-
íîé ðåàëüíîñòè. Ýòî âàæíîå êà÷å-
ñòâî ñîöèàëüíûõ ñåòåé íîâîãî ïî-
êîëåíèÿ. Ãðóïïîâàÿ ìîáèëüíîñòü
îòêðûâàåò íîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ
ñîöèàëèçàöèè íà ðàçíûõ óðîâíÿõ
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé, â òîì
÷èñëå, äëÿ îðãàíèçàöèè è âåäåíèÿ
áèçíåñà, ðàçâëå÷åíèé è èíîé îáùå-
ñòâåííîé æèçíè.

Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü
ðàñøèðÿåò ñîöèàëüíûå
êîììóíèêàöèè

Ðàññìîòðèì âîçìîæíîñòè ñëèÿ-
íèÿ ñîöèàëüíîé ñðåäû ñ âèðòóàëü-
íîé ðåàëüíîñòüþ. Â ñîâðåìåííîé ñî-
öèàëüíîé ñðåäå ïðîÿâëÿþòñÿ íîâûå
“ýêîëîãè÷åñêèå” íèøè. Ýòèìè íèøà-
ìè ñòàíîâÿòñÿ ìèðû âèðòóàëüíîé
ðåàëüíîñòè (ÂÐ). Ãîâîðÿ ïðîñòûì
ÿçûêîì, ÂÐ – ýòî ìîäåëèðóåìûé
ìèð, ñîçäàâàåìûé òåõíè÷åñêèìè
ñðåäñòâàìè, ïðîñòðàíñòâà êîòîðîãî
ìîãóò ñîäåðæàòü ïîõîæèå è íåïî-
õîæèå íà ïðèðîäó ëàíäøàôòû, ãî-
ðîäà, çäàíèÿ ñî ñâîèìè èíòåðüåðà-
ìè è ïðî÷èìè äåòàëÿìè. Ïðè ýòîì,
ìíîæåñòâî ïîëüçîâàòåëåé ìîæåò
îäíîâðåìåííî ïðèñóòñòâîâàòü â íèõ
è âçàèìîäåéñòâîâàòü ìåæäó ñîáîé,
èñïîëüçóÿ íå òîëüêî ïðèâû÷íûå
ñîöèàëüíûå êîììóíèêàöèè, íî è
äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè, ìíî-
ãîêðàòíî óñèëåííûå ñîâðåìåííûìè
ñðåäñòâàìè èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé. Ïîä÷åðêíåì îñîáî, ìû ãîâî-
ðèì íå òîëüêî îá èíôîðìàöèîííîì
îáìåíå òèïà òåêñòîâûõ ñîîáùåíèé
(÷àò, ïî÷òà, ôîðóì è ïð.) è ãîëîñî-
âîé èëè âèäåî-êîíôåðåíöñâÿçè. Ðå-
àëüíî ñîöèàëüíûå êîììóíèêàöèè
âíóòðè âèðòóàëüíûõ ìèðîâ îñóùå-
ñòâëÿþòñÿ â òðåõ ñôåðàõ:

1) ïåðåäà÷à èíôîðìàöèè, èäåé,
ýìîöèé ïîñðåäñòâîì çíàêîâ, ñèìâî-
ëîâ (ðå÷ü, ïèñüìî, îáðàçû è ïð.);
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2) ïðîöåññû, êîòîðûå ñâÿçûâà-
þò îòäåëüíûõ ó÷àñòíèêîâ è ÷àñòè
ñîöèóìà äðóã ñ äðóãîì;

3) ìåõàíèçìû, ïîñðåäñòâîì êî-
òîðûõ ðåàëèçóþòñÿ óïðàâëåíèå è
âëàñòü, â âèäå ïðàêòèêè îäíèõ ó÷à-
ñòíèêîâ îïðåäåëÿòü ïîâåäåíèå äðó-
ãèõ.

Íîâàÿ ïðàêòèêà ñîöèàëüíûõ êîì-
ìóíèêàöèé ñ ïðèìåíåíèåì êèáåðï-
ðîñòðàíñòâà â ìàñøòàáàõ ýâîëþöèè
îáùåñòâà òîëüêî íà÷èíàåò íàáèðàòü
ñâîè îáîðîòû. Íî ìàñøòàáû è òåì-
ïû åå ðàçâèòèÿ ïîðàæàþò. Îäíèì
èç ãëàâíûõ äâèãàòåëåé ýòîãî ïðî-
ãðåññà ÿâëÿåòñÿ ìàññîâîå ðàçâèòèå
â ìèðå ìíîãîïîëüçîâàòåëüñêèõ ðî-
ëåâûõ îíëàéí-èãð. Ìû óæå èìååì
ìíîãîìèëëèîííóþ ïóáëèêó â ìàñ-
øòàáå öåëîãî ïîêîëåíèÿ, âîñïèòàí-
íóþ íà íîâûõ îíëàéí-öåííîñòÿõ. Íî
ýòî åùå è îãðîìíûé áèçíåñ ïî ïðî-
èçâîäñòâó è ýêñïëóàòàöèè òàêèõ
èãð, â êîòîðûé ïðèâëåêàþòñÿ ñà-
ìûå ïåðåäîâûå òåõíîëîãèè. Äàííàÿ
òåìà çàñëóæèâàåò ñàìîãî ïðèñòàëü-
íîãî âíèìàíèÿ è äåòàëüíûõ èññëå-
äîâàíèé ñî ñòîðîíû ñîöèîëîãîâ. Çäåñü
èññëåäîâàíèÿ àêàäåìè÷åñêèõ ó÷åíûõ
ÿâíî îòñòàþò îò òåìïîâ ðàçâèòèÿ
òàêèõ èãð.

Â íàñòîÿùåé ðàáîòå ìû çàòðà-
ãèâàåì îäíó èç ïðîáëåì “ñîçäàíèÿ
îáèòàåìûõ ìèðîâ” – ïðîáëåìó ñèí-
òåçà ñîöèàëüíûõ ìèðîâ âèðòóàëü-
íîé ðåàëüíîñòè. Äëÿ ýòîãî íåîáõî-
äèìî îòâåòèòü íà ðÿä âîïðîñîâ. Ãäå
îáèòàåò ìíîãîìèëëèîííàÿ ïóáëèêà?
Èç ÷åãî ñîñòîèò âèðòóàëüíàÿ ñîöè-
àëüíàÿ ñðåäà? Êàê âûñòðàèâàòü â
íåé ñîöèàëüíûé ïîðÿäîê, ÷òîáû íå
äîïóñòèòü õàîñ? Íàïðèìåð, ïðàê-
òèêà ïîêàçàëà, ÷òî åñëè ñîöèàëü-
íîé ñåòüþ íå óïðàâëÿòü, òî îíà äåã-
ðàäèðóåò. Êàê îáóñòðîèòü âèðòó-
àëüíóþ ñðåäó îáèòàíèÿ, ÷òîáû îíà
áûëà óäîáíîé è ïîëåçíîé? Ìíîãèå
âåùè â âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè
âûçûâàþò ó ÷åëîâåêà ïî÷òè òàêèå
æå îùóùåíèÿ, ÷òî è â ðåàëüíîñòè.
Íàïðèìåð, òàì òàêæå öåíèòñÿ ñâîé

óãîëîê, ïîäàðêè, êîëëåêöèè, âåùè
è äåíüãè. Òàê òàêæå âîçíèêàþò êîí-
ôëèêòû, ïîÿâëÿþòñÿ äðóçüÿ, âîç-
íèêàþò íîâûå öåëè è æåëàíèÿ. È
ýòî òîëüêî íà÷àëî. Êàê óñòðîåíû
òàêèå âèðòóàëüíûå ìèðû è ÷òî î
íèõ íóæíî çíàòü èññëåäîâàòåëÿì?

Íà÷íåì ñ ñàìûõ áàçîâûõ ýëåìåí-
òîâ – ïðîñòðàíñòâà è âðåìåíè â
âèðòóàëüíîé ñîöèàëüíîé ñðåäå. Íå-
îáõîäèìî íå òîëüêî ðàçîáðàòüñÿ â
òîì, ÷òî òàêîå ïðîñòðàíñòâî è âðå-
ìÿ, íî è íàó÷èòüñÿ ñîçäàâàòü ýòî
ñàìîå ïðîñòðàíñòâî-âðåìÿ. Ïðîñòûå
ôèëîñîôñêèå ðàññóæäåíèÿ çäåñü íå
ïîìîãóò. Íåîáõîäèìî ïîñòðîèòü
ôîðìàëüíóþ è êîíñòðóêòèâíóþ ìî-
äåëü, êîòîðóþ ìîæíî áóäåò ðåàëü-
íî âîïëîòèòü ñðåäñòâàìè êîìïüþ-
òåðíûõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé.

Îñíîâàíèÿ âèðòóàëüíîé
ðåàëüíîñòè

Âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü (ÂÐ) (îò
ëàò. virtus – ïîòåíöèàëüíûé, âîç-
ìîæíûé è ëàò. realis – äåéñòâèòåëü-
íûé, ñóùåñòâóþùèé) – ìîäåëü ðà-
áî÷åãî ïðîñòðàíñòâà, ñîçäàâàåìîãî
ïðè ïîìîùè ñïåöèàëüíûõ èíñòðó-
ìåíòîâ ñ èñïîëüçîâàíèåì êîìïüþ-
òåðíûõ è èíôîðìàöèîííûõ òåõíî-
ëîãèé. Â ýòîì ðàáî÷åì ïðîñòðàíñòâå
ìîæíî äåéñòâîâàòü. Ïîëüçîâàòåëü
âîñïðèíèìàåò òàêîå ðàáî÷åå ïðî-
ñòðàíñòâî ÷åðåç åãî ïðèâû÷íûå äëÿ
âîñïðèÿòèÿ ìàòåðèàëüíîãî ìèðà
îùóùåíèÿ: çðåíèå, ñëóõ, òàêòèëü-
íîñòü è äð. Äëÿ ýòîãî ó èíñòðóìåí-
òà, ôîðìèðóþùåãî ÂÐ, èìåþòñÿ
ñïåöèàëüíûå óñòðîéñòâà âûâîäà -
äèñïëåè, èñòî÷íèêè çâóêà è ò.ï. Ñ
äðóãîé ñòîðîíû, ïîëüçîâàòåëü ìî-
æåò âîçäåéñòâîâàòü íà ìîäåëü ïî-
ñðåäñòâîì åãî ïðèâû÷íûõ äåéñòâèé:
äâèæåíèé ðóê è ïàëüöåâ, ãîëîñà è
ïð. Äëÿ ýòîãî èìåþòñÿ ñïåöèàëüíûå
óñòðîéñòâà ââîäà - êëàâèàòóðà,
ìûøü, äæîéñòèê, ìèêðîôîí, âè-
äåîêàìåðà è ò.ï.
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Ñòðóêòóðà ìîäåëè ÂÐ âêëþ÷àåò
â ñåáÿ ðàáî÷åå ïðîñòðàíñòâî äëÿ
ïîëüçîâàòåëÿ è íàâèãàöèþ â íåì. Ñ
îäíîé ñòîðîíû ýòî «àðåíà äåéñòâèé»
ðàáî÷åé ãðóïïû, ñ äðóãîé ñòîðîíû
– ýòî ñðåäà â êîòîðîé ïðèñóòñòâó-
þò âñåâîçìîæíûå îáúåêòû è ðàç-
âîðà÷èâàþòñÿ ðàçëè÷íûå ïðîöåññû
è ÿâëåíèÿ, êîòîðûå ó÷àñòíèêè ìî-
ãóò ñóáúåêòèâíî îùóùàòü, â çàâè-
ñèìîñòè îò ñâîèõ ïðîñòðàíñòâåííûõ
ìåñò ðàñïîëîæåíèÿ. Òåõíîëîãèè ÂÐ
ïîçâîëÿþò ìîäåëèðîâàòü ðàçëè÷íûå
âàðèàíòû ïðåäñòàâëåíèÿ ïðîñòðàí-
ñòâà è âðåìåíè. Íàïðèìåð: ðåàëèñ-
òè÷åñêè ôèçè÷åñêîå 3D-ïðîñòðàí-
ñòâî, äèíàìè÷åñêè îòîáðàæàåìîå íà
ýêðàíå ìîíèòîðà ïî çàêîíàì ïðîåê-
òèâíîé ãåîìåòðèè ñ ïîçèöèè (òî÷êè
çðåíèÿ) ïîäâèæíîãî íàáëþäàòåëÿ;
ñïðàéòîâîå 2D-ïðîñòðàíñòâî, ñîñòî-
ÿùåå èç íåñêîëüêèõ ïðîçðà÷íûõ ñëî-
åâ ïåðåä íàáëþäàòåëåì è ñîçäàþ-
ùèõ èëëþçèþ óäàëåííîñòè çà ñ÷åò
ïåðåêðûòèÿ áëèæíèìè îáúåêòàìè
(ñïðàéòàìè) äàëüíèõ îáúåêòîâ. Ñó-
ùåñòâóåò òàêæå ìíîæåñòâî èíûõ
âîçìîæíîñòåé ñîçäàâàòü â ÂÐ èë-
ëþçèþ ïðîñòðàíñòâà.

Ðàññìîòðèì ñèñòåìó ÂÐ ñ ïîçè-
öèè ñóáúåêòà è îáúåêòà - ôóíäà-
ìåíòàëüíûõ êàòåãîðèÿõ ôèëîñîôèè
[1]. Ýòè êàòåãîðèè îòîáðàæàþò ôóí-
äàìåíòàëüíîñòü îòíîøåíèé ÷åëîâå-
êà ñ îêðóæàþùèì ìèðîì, íàïîë-
íåííûì ïðåäìåòàìè, ÿâëåíèÿìè,
ñîáûòèÿìè, ïðîöåññàìè è ïð. Ïàðà
êàòåãîðèé “ñóáúåêò – îáúåêò” îòî-
áðàæàåò ãëóáî÷àéøåå äèàëåêòè÷åñ-
êîå åäèíñòâî ÷åëîâåêà (â ðîëè íà-
áëþäàòåëÿ è ó÷àñòíèêà) ñ îáúåêòà-
ìè (âíåøíåãî ìèðà). Â óêàçàííîì
ñìûñëå ñóáúåêò è îáúåêò ÿâëÿþòñÿ
íåïîñðåäñòâåííûìè ÷àñòÿìè îäíîé
ðåàëüíîñòè, íî ïðè ýòîì ðàçäåëÿ-
þò ïðîñòðàíñòâî ðåàëüíîñòè íà äâå
÷àñòè. Îäíà ÷àñòü ïðîñòðàíñòâà
ïðåäñòàâëåíà òåëîì ñàìîãî ñóáúåêòà
(îäíîâðåìåííî ÿâëÿþùèìñÿ è îáúåê-
òîì), à äðóãàÿ ÷àñòü ïðîñòðàíñòâà
– íåïîñðåäñòâåííîå îêðóæåíèå òåëà

ñóáúåêòà. Ñóáúåêò íàáëþäàåò ñâîå
òåëî èíà÷å, ÷åì äðóãèå ñòîðîííèå
îáúåêòû. Îí âèäèò ñâîå òåëî è îùó-
ùàåò åãî êàê áû èçíóòðè.

Îáû÷íî ìû íå çàäóìûâàåìñÿ î
ôàêòå, ÷òî ñóáúåêò îäíîâðåìåííî
ïðîòèâîïîñòàâëÿåò ñåáÿ ìèðó ðå-
àëüíîñòè è â òîæå âðåìÿ ñàì ÿâëÿ-
åòñÿ åãî íåðàçðûâíîé ÷àñòüþ. Â ñâÿçè
ñ ýòèì ó ñóáúåêòà ñëîæèëèñü äâå
ïðîòèâîïîëîæíûå ìîäåëè âîñïðè-
ÿòèÿ ìèðà. Îäíà èç íèõ – ìàòåðèà-
ëèñòè÷åñêàÿ. Ìèð âîñïðèíèìàåòñÿ
êàê íå÷òî íåçàâèñÿùåå îò ñóáúåê-
òà, â âèäå ìíîæåñòâà ìàòåðèàëü-
íûõ îáúåêòîâ, ðàñïîëîæåííûõ â
ïóñòîì Äåêàðòîâîì ïðîñòðàíñòâå -
âìåñòèëèùå. Ïðè÷åì ýòî ìíîæåñòâî
îáúåêòîâ ñâÿçàíî ìåæäó ñîáîé íà-
ïîäîáèå äåòåðìèíèðîâàííîãî ÷àñî-
âîãî ìåõàíèçìà. À ñàì ñóáúåêò –
ýòî ñîâåðøåííî èçîëèðîâàííàÿ äå-
òàëü. Íî èíîãäà ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî
ñóáúåêò - ýòî îäíà èç “øåñòåðåíîê”
ìèðîâîãî ìåõàíèçìà. Ìíîãèå ñîâðå-
ìåííûå íàóêè è òåîðèè èäóò òîëü-
êî ïî ýòîìó ìàòåðèàëèñòè÷åñêîìó
ïóòè, èññëåäóÿ òîëüêî ýòó ãðàíü
ðåàëüíîñòè.

Äðóãàÿ ìîäåëü – èäåàëèñòè÷åñ-
êàÿ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ íåé ñóáúåêò
âèäèò, îùóùàåò è âîñïðèíèìàåò
îêðóæàþùèé ìèð òîëüêî ïðè ïî-
ìîùè îãðàíè÷åííîãî íàáîðà îðãàíîâ
÷óâñòâ îòíîñèòåëüíî ñâîåãî òåëà è
ñîçíàíèÿ. Ïðè÷åì ñóáúåêò âîñïðè-
íèìàåò òîëüêî òå îãðàíè÷åííûå êîì-
ïîíåíòû è ïàðàìåòðû îêðóæàþùå-
ãî ìèðà, êîòîðûå ïîïàäàþò â îãðà-
íè÷åííûé ñïèñîê åãî îðãàíîâ ÷óâñòâ
è îãðàíè÷åííûå äèàïàçîíû ðåãèñò-
ðèðóåìûõ èìè ôèçè÷åñêèõ âåëè÷èí.
Èññëåäîâàòåëè (ôèçèîëîãè, ïñèõî-
ëîãè, ýðãîíîìèñòû è äð.) óæå äàâíî
ñîñòàâèëè ïîäðîáíûå ôèçèîëîãè÷åñ-
êèå êàðòû ÷åëîâå÷åñêîãî âîñïðèÿ-
òèÿ. Íàïðèìåð, “Ñâîäêà âèäîâ îùó-
ùåíèé ÷åëîâåêà è âèäîâ ôèçè÷åñ-
êîãî âîçäåéñòâèÿ íà ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå îðãàíû ÷óâñòâ” [2, ñòð. 157]. Â
äàííîé òàáëèöå èññëåäîâàòåëè ïðåä-
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ñòàâèëè 12 âèäîâ îùóùåíèé, èõ
îïèñàíèå, èíòåðâàëû äèàïàçîíà
÷óâñòâèòåëüíîñòè è âèäû îùóùå-
íèé, êîòîðûå îíè âûçûâàþò. Àíà-
ëîãè÷íî ñîñòàâëåí ñïèñîê èç 10 èí-
ôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ îùóùåíèé
÷åëîâåêà [2, ñòð. 158]. Èññëåäîâàíèÿ
â äàííîé îáëàñòè åùå íå çàâåðøå-
íû, ïðîäîëæàþòñÿ è äàþò ìíîæå-
ñòâî íàó÷íûõ ðåçóëüòàòîâ. Ìîæíî
ïðåäñòàâèòü ñåáå, êàê èçìåíÿåòñÿ
ìèð ÷åëîâåêà, êîãäà ó íåãî ïîÿâëÿ-
åòñÿ âîçìîæíîñòü âèäåòü, íàïðè-
ìåð, â èíôðàêðàñíûõ ëó÷àõ. Ýòî óæå
óìåíèå âèäåòü â òåìíîòå. Äëÿ òàêî-
ãî ÷åëîâåêà ñàìî ïîíÿòèå òåìíîòû
çíà÷èòåëüíî ìåíÿåòñÿ. Ïîýòîìó, îá-
ðàç ìèðà, êîòîðûé âîñïðèíèìàåò
÷åëîâåê, - ýòî òîëüêî îäèí èç âîç-
ìîæíûõ âàðèàíòîâ. Ðàçëè÷íûå æè-
âûå ñóùåñòâà ïî-ðàçíîìó âîñïðè-
íèìàþò ìèð. Ê ýòîìó ôàêòó ñëåäó-
åò ïðèáàâèòü, ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé
îáðàç ìèðà èçìåíÿåòñÿ âìåñòå ñ ýâî-
ëþöèåé ÷åëîâåêà êàê âèäà, ñ èçìå-
íåíèåì åãî îêðóæåíèÿ, ñ ïîÿâëå-
íèåì íîâûõ èíñòðóìåíòîâ è âîçìîæ-
íîñòåé.

Äëÿ ïîíèìàíèÿ îñíîâ ÂÐ íàì íå-
îáõîäèìî çíàòü ïðèíöèïû æèâîãî
äâèæåíèÿ, ðàçâèâàåìûå â òåîðèè
èñïîëíèòåëüíîãî äåéñòâèÿ [3]. ×å-
ëîâåê ïîñòèãàåò îêðóæàþùèé åãî
ìèð íå òîëüêî ïîñðåäñòâîì âîñïðè-
ÿòèÿ ñâîèõ îùóùåíèé, íî è ïîñðåä-
ñòâîì æèâîãî äâèæåíèÿ. “Æèâîå
äâèæåíèå íå òîëüêî è íå ñòîëüêî
ïåðåìåùåíèå òåëà â ïðîñòðàíñòâå
è âðåìåíè, ñêîëüêî îâëàäåíèå ñà-
ìèì ïðîñòðàíñòâîì è âðåìåíåì” [3,
ñòð. 32]. Æèâîå äâèæåíèå ñóáúåêòà
ÿâëÿåòñÿ êëþ÷åâûì ýëåìåíòîì äëÿ
ôîðìèðîâàíèÿ êîíöåïòóàëüíîé êàð-
òèíû åãî îêðóæàþùåãî ìèðà. Åñëè
îñòàíîâèòü æèâîå äâèæåíèå ñóáúåê-
òà - äëÿ íåãî îñòàíîâèòñÿ âðåìÿ è
èñ÷åçíåò ïðîñòðàíñòâî.

Îñíîâîé æèâîãî äâèæåíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ íàëè÷èå òðåõ ôàç æèâîãî äâè-
æåíèÿ è èñïîëíåíèå öåëåâîé ïðî-
ãðàììû ñóáúåêòà:

1) âûáîð (èëè êîððåêöèÿ) öåëè
íà îñíîâàíèè òåêóùåãî ñîñòîÿíèÿ;

2) ôîðìèðîâàíèå ïðîãðàììû äî-
ñòèæåíèÿ öåëè;

3) èñïîëíåíèå ïðîãðàììû, â
ïðîöåññå êîòîðîãî ïðîèñõîäèò êîð-
ðåêöèÿ (ñì. ï.1) äâèæåíèÿ ê öåëè.

Æèâîå äâèæåíèå ÷óâñòâèòåëüíî
à) ê ñèòóàöèè è á) ê èñïîëíåíèþ.
Îáà âèäà ÷óâñòâèòåëüíîñòè ÷åðåäó-
þòñÿ ñ î÷åíü ìàëûìè âðåìåííûìè
èíòåðâàëàìè (ïîðÿäêà 150-250 ìñ).
Èç ôàêòà, ÷òî îáðàç ìèðà, âîñïðè-
íèìàåìîãî ñóáúåêòîì, çàâèñèò îò
íàáîðà èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ
åãî âîñïðèÿòèÿ, à òàêæå îò ãðàíèö
÷óâñòâèòåëüíîñòè îðãàíîâ ÷óâñòâ,
çàñòàâëÿåò íàñ ïî-èíîìó ñìîòðåòü
íà êîíöåïöèè ñóáúåêòà è îáúåêòà.
Êîíöåïöèÿ æèâîãî äâèæåíèÿ
ñóáúåêòà ïîäòâåðæäàåò ôàêò, ÷òî
èäåàëüíûé îáðàç îêðóæàþùåãî
ñóáúåêòà ìèðà åñòü êîìïëåêñíûé
ïðîäóêò ñèíòåçà îùóùåíèé èíôîð-
ìàöèè îò îðãàíîâ ÷óâñòâ, ïðîöåñ-
ñîâ æèâîãî äâèæåíèÿ ñóáúåêòà è åãî
îáðàçà (ìîäåëåé) îêðóæàþùåãî ìèðà.
Ïîýòîìó íàø ìèð ìû òàê è íàçûâà-
åì - îêðóæàþùèé (ñóáúåêòà) ìèð.

Ñóáúåêò âîñïðèíèìàåò òîëüêî
òî, ÷òî íàõîäèòñÿ â îêðåñòíîñòè åãî
òåëà. Äëÿ íåãî àêòóàëüíî äîñòóïíî
òîëüêî òî, ÷òî ñîèçìåðèìî ñ ðàç-
ìåðàìè åãî òåëà. Âåñü îñòàëüíîé ìèð
ñóáúåêòà – ýòî òî, ÷òî íàõîäèòñÿ
çà ïðåäåëàìè åãî áëèæàéøåãî îê-
ðóæåíèÿ. Ïðè÷åì òî, ÷òî íàõîäèòñÿ
ðÿäîì – ìîæíî âèäåòü è òðîãàòü.
Ýòî ëîêàëüíîå ìåñòî íåïîñðåäñòâåí-
íîãî íàõîæäåíèÿ ñóáúåêòà íàçîâåì
ïîçèöèåé ñóáúåêòà, êîòîðàÿ è ÿâ-
ëÿåòñÿ åãî áëèæíèì òîïîëîãè÷åñêèì
ïëàíîì ïðîñòðàíñòâà. Ïðèìåðîì
òàêîé ïîçèöèè ÿâëÿåòñÿ êîìíàòà,
ó÷àñòîê óëèöû, ëóæàéêà ëåñà, ðà-
áî÷åå ìåñòî, êàáèíà àâòîìîáèëÿ è
ïð. Ïîíÿòíî, ÷òî ó êàæäîãî æèâîãî
ñóùåñòâà ñâîÿ ñòðóêòóðà è îðãàíè-
çàöèÿ ïîçèöèè ñóáúåêòà. Íàïðèìåð,
ïîçèöèÿ ñëîíà îòëè÷àåòñÿ îò ïîçè-
öèè ìóðàâüÿ ìàñøòàáîì, äåòàëÿìè
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èíòåðüåðà è îêðóæàþùèìè îáúåê-
òàìè. Òàêæå ïîçèöèÿ ÷åëîâåêà îò-
ëè÷àåòñÿ îò ïîçèöèè äåëüôèíà. Â
òîæå âðåìÿ äåòàëè ïîçèöèè ãîðîä-
ñêîãî æèòåëÿ ìîãóò ñèëüíî îòëè-
÷àòüñÿ îò ïîçèöèè ñåëüñêîãî æè-
òåëÿ.

Âñå ÷òî íàõîäèòñÿ äàëåêî, òî
åñòü çà ïðåäåëàìè ïîçèöèè ñóáúåê-
òà, ìû âîñïðèíèìàåì â âèäå, ïî-
õîæåì íà èçîáðàæåíèå íà ïëîñêîì
ýêðàíå, íàïîäîáèå ïîâåðõíîñòè ñôå-
ðû. Ïðèêëàäíîé ïñèõîëîã Äæ.Ãèá-
ñîí íàçûâàåò òàêóþ ìîäåëü îáúåì-
ëþùèì îïòè÷åñêèì ñòðîåì [4]. Ïî-
çèöèÿ ñóáúåêòà êàê áû “óïàêîâàíà”
â íåêèé êîêîí îáúåìëþùåãî îïòè-
÷åñêîãî ñòðîÿ, êîòîðûé êàê îáîëî÷êà
îáúåìëåò ïîçèöèþ. Ïðîñòðàíñòâî
ìèðà, íàõîäÿùåãîñÿ çà ïðåäåëàìè
ïîçèöèè è íå îõâà÷åííîãî æèâûì
äâèæåíèåì äåéñòâèÿ, ìû ìîæåì
ïîíÿòü è îñîçíàòü òîëüêî ïðè ïî-
ìîùè íåêîòîðîé àáñòðàêòíîé ìîäå-
ëè, íàïðèìåð, ïðè ïîìîùè êàðòû,
ñõåìû èëè ðèñóíêà. Òàêèå ìîäåëè
ôîðìèðóþò äàëüíèé òîïîëîãè÷åñ-
êèé ïëàí ïðîñòðàíñòâà ñóáúåêòà â
âèäå ôðàãìåíòà êàðòèíû ìèðà â
ïðÿìîì è ïåðåíîñíîì ñìûñëå.

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ìèð íåèñ÷åð-
ïàåì êàê â ìàñøòàáå áîëüøèõ ðàç-
ìåðîâ (ïî îòíîøåíèþ ê ðàçìåðàì
òåëà ñóáúåêòà), òàê è ìàñøòàáå
ìèêðîìèðà. Ñâåðõáîëüøèå ìàñøòà-
áû ìèðà èçó÷àåò àñòðîíîìèÿ è àñ-
òîôèçèêà. Ìèêðîìèð èçó÷àåò ÿäåð-
íàÿ ôèçèêà. Â ýòîì ñëó÷àå ìû ãîâî-
ðèì î ñèñòåìíûõ óðîâíÿõ ïðîñòðàí-
ñòâåííîé èåðàðõèè è îïåðèðóåì
îòíîøåíèåì “÷àñòü - öåëîå”.

Òàêèì îáðàçîì, ðåàëüíûé ìèð
çà ïðåäåëàìè ïîçèöèè ñóáúåêòà
âîñïðèíèìàåòñÿ ÷åëîâåêîì êàê íå-
êèé ãëîáàëüíûé ñèñòåìíûé îáúåêò
(âñåëåííàÿ), îêðóæàþùèé ïîçèöèþ
ñóáúåêòà. Ñâÿçü ñóáúåêòà ñ îáúåê-
òîì â êà÷åñòâå èõ ñòðóêòóðíîãî
åäèíñòâà ìû ìîæåì ðàññìàòðèâàòü
â âèäå íåêîòîðîãî ïîäîáèÿ ìàòðè-
öû-îòïå÷àòêà òåëà ñóáúåêòà â ãëî-

áàëüíîì ñèñòåìíîì îáúåêòå. Ýòî
ïîõîæå íà ñíÿòèå êîïèè ñ ëèöà â
âèäå îòïå÷àòêà ôîðìû èç âîñêà èëè
ãèïñà. Îäíàêî â íàøåì ñëó÷àå íå-
âîçìîæíî ñêàçàòü, ÷òî áîëåå ïåð-
âè÷íî – òåëî ñóáúåêòà èëè åãî ìàò-
ðèöà-îòïå÷àòîê â êîòîðóþ âñòðîåí
ñóáúåêò. Îíè – öåëîå, äâå ÷àñòè
åäèíîãî. Áëèæàéøèì êîíöåïòóàëü-
íûì îáðàçîì ýòîé ñâÿçè ñóáúåêòà è
îáúåêòà, íàâåðíî, ÿâëÿåòñÿ ýêîëî-
ãè÷åñêàÿ íèøà èëè ìèð æèâîãî ñó-
ùåñòâà (Umwelt), êàê åãî íàçûâàë
ß.Ä.Èèêñêþëü [5]. Êàæäîå æèâîòíîå
æèâåò â ñâîåì ñîáñòâåííîì, óíè-
êàëüíîì îêðóæàþùåì ìèðå – óì-
âåëüòå (ïîçèöèè ñóáúåêòà). Âñå îñ-
òàëüíîå âíå ïîçèöèè ñóáúåêòà ïî-
ñòèãàåòñÿ è îñîçíàåòñÿ ñ áîëüøèì
òðóäîì è çàòðàòàìè. Ó ñóáúåêòà
âîçíèêàþò ñëîæíîñòè ñ äàëåêèìè
îáúåêòàìè, à òàêæå ñ áîëüøèìè,
ëèáî ìàëåíüêèìè îáúåêòàìè. Ñâåðõ
ýòîãî, íàì äîñòóïíî ëèøü òî, ÷òî
ìû ìîæåì âîñïðèíèìàòü òîëüêî
÷åðåç îðãàíû ÷óâñòâ íàøåãî òåëà è
ïîñðåäñòâîì îáðàçîâ, ïîñòðîåííûõ
íà îñíîâàíèè ýòèõ îùóùåíèé. Âåäü
â ìèðå åñòü ìíîãî âñåãî, ÷òî ìû íå
÷óâñòâóåì è íå âîñïðèíèìàåì èç-
çà îãðàíè÷åííîñòè íàøèõ îðãàíîâ
÷óâñòâ. Íàïðèìåð, äàëåêèå ãàëàê-
òèêè, ìèêðî÷àñòèöû, ðàäèîâîëíû,
ðàäèàöèþ è ïðî÷åå. Êîíå÷íî, ìû
ñîçäàåì ðàçíûå ïðèáîðû è òåîðèè,
íî ýòî íå ìåíÿåò ñóòè. Êàêîâà îñî-
áåííîñòü ñóáúåêòà ñ åãî êîìïëåê-
ñîì âîñïðèÿòèÿ è âîçìîæíîñòÿìè
æèâîãî äâèæåíèÿ, òàêîâ è åãî “îò-
ïå÷àòîê” ïîçèöèè ñóáúåêòà â îêðó-
æåíèè - ìèðå, êîòîðûé ìû íàçû-
âàåì ïðèðîäîé, âñåëåííîé.

Â ðàìêàõ ïðåäñòàâëåííîé ìîäå-
ëè êîìïëåêñíîé êîíöåïöèè ñóáúåêòà
è îáúåêòà, ìû ìîæåì ïîíÿòü è
îáúÿñíèòü, ïî÷åìó ðåàëüíîñòü îê-
ðóæàþùåãî ìèðà âñåãäà îòíîñèòåëü-
íà ïîçèöèè ñóáúåêòà. Âñå òî, ÷òî
ìû íàçûâàåì êîñìîñîì, îêðóæàþ-
ùåé äåéñòâèòåëüíîñòüþ è ìèêðîìè-
ðîì, âñå ýòî ñîîòíîñèòñÿ ñ ïîçèöè-
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åé ñóáúåêòà. Ìû âîñïðèíèìàåì,
ïîñòèãàåì è îñîçíàåì ëèøü òîò ìàñ-
øòàá è òó ÷àñòü áîëüøîãî ìèðà,
âñåëåííîé (ãäå ñóáúåêò ïîÿâèëñÿ),
êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ âñåãî ëèøü ìåæ-
äó òåëîì ñóáúåêòà è åãî “îòïå÷àò-
êîì” â îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëü-
íîñòè. Ïðè ýòîì ïðîñòðàíñòâî çà
ïðåäåëàìè ïîçèöèè ñóáúåêòà ðàñ-
ñëàèâàåòñÿ íà äàëü, áîëüøîé êîñ-
ìîñ è ìèêðîìèð.

Ñòðóêòóðà âðåìåíè òàêæå çàâè-
ñèò ñóáúåêò – îáúåêòíûõ îòíîøå-
íèé. Íå ñóùåñòâóåò åäèíîãî êîñìè-
÷åñêîãî âðåìåíè òàêæå, êàê íå ñó-
ùåñòâóåò åäèíîãî ïðîñòðàíñòâà –
âìåñòèëèùà, ãäå ÷åëîâåê òîëüêî
ãîñòü. Íàïðèìåð, äèàïàçîí âîñïðè-
íèìàåìûõ ÷åëîâåêîì ñîáûòèé òàê-
æå îãðàíè÷åí ñ äâóõ ñòîðîí ïðåäå-
ëàìè åãî ñóáúåêòèâíîé ÷óâñòâè-
òåëüíîñòè: ñíèçó ïðèìåðíî – äî-
ëÿìè ñåêóíäû, ñâåðõó ìèíóòîé. ×å-
ëîâåê íå âîñïðèíèìàåò âðåìÿ âíå
ýòîãî äèàïàçîíà, à ìîæåò ëèøü àíà-
ëèçèðîâàòü êîñâåííûå ïðèçíàêè
èìåþùèõñÿ èçìåíåíèé ïðè ïîìîùè
ìíîãîêðàòíûõ íàáëþäåíèé èëè ïî-
ñðåäñòâîì ïðèáîðîâ. Ìåæäó ïðî-
ñòðàíñòâîì è âðåìåíåì ñóáúåêòà
ñóùåñòâóåò ôóíäàìåíòàëüíàÿ ñâÿçü,
êîñìîñ â áîëüøèõ ìàñøòàáàõ î÷åíü
ìåäëåííûé, à ìèêðîìèð – ñâåõáû-
ñòðûé è íåèñòîâûé.

Îñíîâíîé âûâîä èç äàííîé êîí-
öåïöèè – íå ñóùåñòâóåò åäèíîãî
“ïðàâèëüíîãî” îáðàçà ìèðà, íåçà-
âèñèìîãî îò ñóáúåêòà. Ìèð äëÿ êàæ-
äîãî ñóáúåêòà òàêîâ, êàêîâà åãî ñðå-
äà îáèòàíèÿ. Îáðàç ìèðà çàâèñèò îò
ïîçèöèè ñóáúåêòà. Íè îäíî ñóùå-
ñòâî íå îõâàòûâàåò âåñòü ìèð ñâî-
èìè îðãàíàìè ÷óâñòâ è èõ ïðåäåëà-
ìè ÷óâñòâèòåëüíîñòè. È â ýòîì ñìûñ-
ëå ìèð òàêæå íåèñ÷åðïàåì. Ïîýòî-
ìó íå ñóùåñòâóåò åäèíîé “ïðàâèëü-
íîé” âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè. ÂÐ
ìîæíî êîíñòðóèðîâàòü ïî ïðèíöè-
ïó ñóáúåêò – îáúåêòíîé êîíöåïöèè
â î÷åíü øèðîêîì ìíîãîîáðàçèè ñè-
ñòåìíûõ àðõèòåêòóð.

Äâóõóðîâíåâàÿ ìîäåëü
âèðòóàëüíîé ðåàëüíîñòè

Ïîñòðîèâ ìîäåëü êîìïëåêñíîé
êîíöåïöèè ñóáúåêòà è îáúåêòà, ìû
ïîëó÷èëè õîðîøèé òåîðåòè÷åñêèé
áàçèñ è îäíîâðåìåííî ñèñòåìíûé
èíñòðóìåíò äëÿ êîíñòðóèðîâàíèÿ
ðàçëè÷íûõ ìîäåëåé ÂÐ.

Äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïðàãìàòè÷íîé ìî-
äåëè ÂÐ áûëî âûäåëåíî äâà ôàêòî-
ðà: áëèæíèé òîïîëîãè÷åñêèé ïëàí
ïðîñòðàíñòâà ñóáúåêòà, ñâÿçàííûé ñ
ïîçèöèåé ñóáúåêòà, è äàëüíèé òîïî-
ëîãè÷åñêèé ïëàí, îòîáðàæàþùèé
ïðîñòðàíñòâî çà ïðåäåëàìè ïîçèöèè
ñóáúåêòà. Íàçîâåì èíòåðàêòèâíûì
ìîäóëåì (ÈÌ) ñòðóêòóðíóþ ìîäåëü
ïîçèöèè ñóáúåêòà â ïðåäåëàõ “êîêî-
íà” îáúåìëþùåãî îïòè÷åñêîãî ñòðîÿ.
Ýòîò àáñòðàêòíûé îáúåêò, ìîäåëè-
ðóþùèé ïðîñòðàíñòâî áëèæíåãî ïëà-
íà âíóòðè “îòïå÷àòêà” ñóáúåêòà â îê-
ðóæàþùåé äåéñòâèòåëüíîñòè, ÿâëÿ-
åòñÿ ïîòåíöèàëüíûì “äîìîì”, êîòî-
ðûé ìîæåò ïîñåùàòü ïîëüçîâàòåëü
íàøåé ÂÐ. Â èíôîðìàöèîííîì ïðî-
ñòðàíñòâå ÈÌ ÿâëÿåòñÿ îáúåêòîì,
ñõîæèì ïî ñòðóêòóðå ñ ôàéëîì. ÈÌ
èìååò èìÿ (àäðåñ), ïî êîòîðîìó åãî
ìîæíî íàéòè â èíôîðìàöèîííîì ïðî-
ñòðàíñòâå. ÈÌ ìîæåò èìåòü ðàçëè÷-
íûå íà÷èíêè (ñîäåðæàíèå) âíóòðåí-
íåãî èíòåðüåðà, êîòîðûé óâèäèò
ïîëüçîâàòåëü, ïîñåòèâøèé ÈÌ. Ñî-
äåðæàíèÿ ÈÌ ìîãóò áûòü ñàìûìè
ðàçíûìè. Íàïðèìåð, ìîäåëü êîìíà-
òû, ðàáî÷åãî ñòîëà èëè ó÷àñòîê ìåñ-
òíîñòè íà óëèöå. Ñîäåðæàíèå ÈÌ
ìîæåò áûòü âèçóàëüíî ïðåäñòàâëå-
íî ïðè ïîìîùè ðàçëè÷íûõ ñðåäñòâ -
ïðîñòîé ôîòîãðàôèåé, ðèñóíêîì,
ïðèêëàäíîé ïðîãðàììîé è ò.ï. Èëè,
íàïðèìåð, 3D-ôîòîïàíîðàìîé, ñî-
ñòàâëåííîé èç ôîòîãðàôèé ïî âñåìó
ïåðèìåòðó 360°. Ýòó ïàíîðàìó ìîæ-
íî ïðîêðó÷èâàòü íà ýêðàíå ìîíèòîðà
ïîëüçîâàòåëÿ, îñìàòðèâàÿ âñå íà-
ïðàâëåíèÿ. Ïî ñóòè, ýòî óïðîùåííàÿ
ìîäåëü îáúåìëþùåãî îïòè÷åñêîãî
ñòðîÿ.
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Ïðîñòðàíñòâî äàëüíåãî òîïîëî-
ãè÷åñêîãî ïëàí ïðîñòðàíñòâà ñóáúåê-
òà ìîæíî ïðåäñòàâèòü â âèäå äèñê-
ðåòíîãî ìíîæåñòâà ðàçëè÷íûõ ÈÌ
ìîäóëåé, îáúåäèíåííûõ ãèïåðïåðå-
õîäàìè (ðèñ.1). Ïî ñóòè, ýòî ãðàô
ïåðåõîäîâ, óçëû êîòîðîãî ñîñòîÿò
èç ÈÌ ìîäóëåé. Òàêîé ãðàô ïåðå-
õîäîâ îáðàçóåò ëîêàöèþ â ïðîñòðàí-
ñòâå ÂÐ.

Ïîëüçîâàòåëü ñèñòåìû ÂÐ ìîæåò
íàõîäèòüñÿ òîëüêî â îäíîì èç ÈÌ è
ñîâåðøàòü ïåðåõîäû âíóòðè ëîêà-
öèè èç îäíîãî ÈÌ â äðóãîé â ñîîò-
âåòñòâèè ñ èìåþùèìèñÿ ãèïåðïå-
ðåõîäàìè. Ïðè ýòîì ïîëüçîâàòåëü
âèäèò ó ñåáÿ íà ýêðàíå ìîíèòîðà
èíòåðüåð òîãî ÈÌ, â êîòîðîì îí â
äàííûé ìîìåíò íàõîäèòñÿ.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîñòàâ ñèñòå-
ìû, îáðàçóþùåé ÂÐ, âõîäÿò: ïîëüçî-
âàòåëü (ñóáúåêò) è èíñòðóìåíò –
òåõíè÷åñêîå ñðåäñòâî, ìîäåëèðóþ-
ùåå ïðîñòðàíñòâî ÂÐ, à òàêæå äâó-
õóðîâíåâàÿ ìîäåëü ïðîñòðàíñòâà.
Íàïðèìåð, ïðè ïîìîùè òàêîé ìî-
äåëè ìîæíî ñìîäåëèðîâàòü çäàíèå,
ñîñòîÿùåå èç êîìíàò â âèäå ìíîæå-
ñòâà ÈÌ. Ïåðåõîäû èç îäíîé êîì-
íàòû â äðóãóþ îñóùåñòâëÿþòñÿ, êàê
è ïðèíÿòî, ÷åðåç äâåðè. Êëèêíóâ íà
ãèïåðññûëêó - äâåðü, ïîëüçîâàòåëü

ïåðåõîäèò â äðóãîé
ÈÌ, â ñîîòâåòñòâèè ñî
ñòðóêòóðîé ãðàôà ïå-
ðåõîäîâ.

Ïîñòðîåíèå
ñîöèàëüíîé ñðåäû
â ïðîñòðàíñòâå ÂÐ

Âîçíèêàåò ñëåäóþ-
ùèé âîïðîñ - êàê çàñå-
ëèòü òàêîé ìèð ÂÐ
áîëüøèì êîëè÷åñòâîì
ëþäåé, ñäåëàòü åãî îáè-
òàåìûì è ñîçäàòü â íåì
ñîöèàëüíóþ ðåàëü-
íîñòü?

Äëÿ âûïîëíåíèÿ
“ïðåäñòàâèòåëüñêèõ”

ôóíêöèé ïîëüçîâàòåëÿ â ïðîñòðàí-
ñòâå ÂÐ îáû÷íî èñïîëüçóþòñÿ ëè÷-
íûå àâàòàðû. Àâàòàð - ýòî îáúåêò
ÂÐ â ôîðìå óíèêàëüíîé ïèêòîãðàì-
ìû, ðèñóíêà, êóêëû, ìàíåêåíà.
Ãëàâíàÿ ôóíêöèÿ àâàòàðà â ÂÐ -
âèçóàëüíàÿ èäåíòèôèêàöèÿ ó÷àñò-
íèêà. Èíîãäà àâàòàðó ïðèäàþò îò-
äåëüíûå ôóíêöèè òåëà ÷åëîâåêà
èëè êàêîãî-ëèáî âûìûøëåííîãî
ïåðñîíàæà. Ïîëüçîâàòåëü îáû÷íî ñàì
óïðàâëÿåò äåéñòâèÿìè è ïåðåìåùå-
íèÿìè ñâîåãî àâàòàðà â ñðåäå ÂÐ.
Èäåÿ àâàòàðà ïðèøëà èç ôèëîñî-
ôèè èíäóèçìà. Áîãè ìîãóò íèñõîäèòü
èç âûñøåãî ìèðà â íèçøèé è âîï-
ëîùàòüñÿ â ôîðìå ñóùåñòâà èç íèç-
øåãî ìèðà, îñòàâàÿñü îäíîâðåìåí-
íî âûñøèì ñóùåñòâîì. Òàêèì îáðà-
çîì, àâàòàð â ñðåäå ÂÐ – ýòî
îáúåêò, ïîñðåäñòâîì êîòîðîãî
ïîëüçîâàòåëü ïîñåùàåò ÂÐ è äåé-
ñòâóåò â íåé.

Ïðåäñòàâèì, ÷òî ÂÐ èìååò îï-
ðåäåëåííóþ ëîêàöèþ, ãäå êàæäûé
àâàòàð â êàæäûé ìîìåíò âðåìåíè
ìîæåò íàõîäèòüñÿ òîëüêî â îäíîì
ìåñòå. Ïåðåìåùàÿñü â ïðîñòðàíñòâå
ÂÐ, àâàòàð ìåíÿåò ñâîþ ïîçèöèþ,
âñòðå÷àÿñü ïðè ýòîì ñ àâàòàðàìè
äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ. Ðàçíûå ó÷àñòíè-
êè óçíàþò äðóã äðóãà ïî èõ àâàòà-

Рис. 1. Модель виртуальной реальности.
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ðàì. Äëÿ ÂÐ ñîçäàþòñÿ àâàòàðû,
èíîãäà âíåøíå î÷åíü ïîõîæèå íà
ëþäåé, íî ÷àñòî â âèäå êàêèõ-ëèáî
ôàíòàñòè÷åñêèõ ñóùåñòâ.

Ôîðìà è ñëîæíîñòü àâàòàðà çà-
âèñèò îò çàìûñëà ðàçðàáîò÷èêîâ, îò
ïîñòàâëåííûõ öåëåé ïðîåêòà. Íàëè-
÷èå àâàòàðà â ïðîñòðàíñòâå ÂÐ ñî-
çäàåò ïîëüçîâàòåëþ ýôôåêò åãî
ëè÷íîãî ïðèñóòñòâèÿ. Íàïðèìåð, íà-
õîäÿñü â êîíêðåòíîì ÈÌ, ïîëüçî-
âàòåëü ìîæåò âèäåòü íà ñïåöèàëü-
íîé ïàíåëè ëèáî ñïèñîê èìåí ó÷àñ-
òíèêîâ, ëèáî ìíîæåñòâî èêîíîê, ôî-
òîãðàôèé è ïðî÷èõ àòðèáóòîâ äðó-
ãèõ ó÷àñòíèêîâ, âñåõ òåõ, êòî â äàí-
íûé ìîìåíò âðåìåíè òàêæå íàõî-
äèòñÿ â ýòîì ÈÌ. Âñòðå÷àÿñü, ó÷àñ-
òíèêè ìîãóò âçàèìîäåéñòâîâàòü ïðè
ïîìîùè ñðåäñòâ, ïðåäóñìîòðåííûõ
ðàçðàáîò÷èêàìè ñèñòåìû ÂÐ. Ïðè
ýòîì òàêæå èìååòñÿ âîçìîæíîñòü
îáùàòüñÿ ñàìûìè ðàçëè÷íûìè ñïî-
ñîáàìè. Íàïðèìåð, â âèäå ãîëîñî-
âîãî èëè òåêñòîâîãî ÷àòà, â ïðÿìîì
êîíòàêòå òèïà âèäåî- èëè àóäèî-
êîíôåðåíöèè, ïåðåñûëàòü ðàçëè÷-
íûå ñîîáùåíèÿ èëè ôàéëû. Ó÷àñò-
íèêè óçíàþò ñâîèõ ïàðòíåðîâ âíóò-
ðè ÂÐ èìåííî ïî âíåøíåìó âèäó èõ
àâàòàðîâ, è óæå ïîòîì ïî èíäèâè-
äóàëüíûì îñîáåííîñòÿì èõ ïîâåäå-
íèÿ è êîììóíèêàöèÿì.

Èíòåðåñíàÿ ïðîáëåìà – êàêèì
îáðàçîì ìîæíî îòîáðàçèòü ñâîé àâà-
òàð â ÂÐ, ÷òîáû ìàêñèìàëüíî ïî-
âûñèòü ýôôåêò ðåàëèçìà? Êîíå÷íî,
îäíîé èç íàèáîëåå ïðîäâèíóòûõ òåõ-
íîëîãèé ÿâëÿåòñÿ ïîëíîå ìîäåëèðî-
âàíèå ôèçè÷åñêîãî 3D-ïðîñòðàíñòâà
ñ ìàêñèìàëüíî âîçìîæíûì ðåàëèç-
ìîì ïðè ïîìîùè äåòàëüíîãî 3D-ìî-
äåëèðîâàíèÿ ôîðìû è ôàêòóðû
îáúåêòîâ, ðàçëè÷íûõ îïòè÷åñêèõ
ýôôåêòîâ. Äëÿ ýòîãî èñïîëüçóþòñÿ
ñâåòîòåíè, îòðàæåíèÿ, áëèêè, äûì-
êà â âîçäóõå è ïð. Óñèëèâàþò ðåà-
ëèçì è ôèçè÷åñêèå ýôôåêòû: ãðà-
âèòàöèÿ ïðè ïàäåíèè òåë, êîëåáà-
íèÿ óïðóãèõ âåùåé, âîëíû è ðÿáü
íà ïîâåðõíîñòè âîäû è ò.ï.

Âèçóàëüíûé îáðàç ñâîåãî “ß
“ñèëüíî îòëè÷àåòñÿ îò âèçóàëüíîãî
îáðàçà äðóãîãî ÷åëîâåêà. Ìåæäó
íèìè èìååòñÿ ñóùåñòâåííàÿ ðàçíè-
öà. Äîñòàòî÷íî ñëîæíî ðàññìîòðåòü
ñàìîãî ñåáÿ - ñâîå ïðîñòðàíñòâî-
òåëî, íàõîäÿñü â ñâîåì òåëå. Äàæå
ïðè ïîìîùè çåðêàëà ýòî ñäåëàòü íå
ïðîñòî. Ôðàíöóçñêèé ôèëîñîô è
ïñèõîàíàëèòèê Æàê Ëàêàí â ñâîèõ
ðàáîòàõ èññëåäîâàë ýòó ïðîáëåìó
[6]. Ïîñòèãàÿ ñóòü ïðîñòðàíñòâà è
âðåìåíè, ìîæíî âèäåòü, ÷òî ïðî-
ñòðàíñòâî ó çåðêàëà ÿâëÿåòñÿ ìåñ-
òîì “êëþ÷åâîé âñòðå÷è – âñòðå÷è
ñ îáðàçîì ñâîåãî òåëà” [7]. Íàèáî-
ëåå ïðèâû÷íûì ñïîñîáîì óâèäåòü
ñåáÿ – ýòî ñîçäàòü íà ýêðàíå âèçó-
àëüíîãî ïîëÿ îáðàç ñâîåãî òåëà â
âèäå ÷àñòè íîñà êàê åãî âèäèò ÷å-
ëîâåê, ïîêàçàòü âèä ïåðåäíåé ÷àñ-
òè ñâîåãî òóëîâèùà, à òàêæå âèä
ñâåðõó íà ðóêè è íîãè. Îäíàêî ðå-
àëüíîå ìîäåëèðîâàíèå ëè÷íûõ äåé-
ñòâèé â ïðîñòðàíñòâå ÂÐ â òàêîì
ôîðìàòå ñòàëêèâàåòñÿ ñ î÷åíü áîëü-
øèìè ïðîáëåìàìè. Ìîæíî íà âñå
÷àñòè òåëà ïîëüçîâàòåëÿ ïîñòàâèòü
äàò÷èêè, ÷òîáû ïîëíîñòüþ ïîãðó-
çèòü åãî â ñðåäó ÂÐ. Íî ýòîò ñïîñîá
îòíîñèòñÿ ê ñïåöèàëüíîìó êëàññó
ïðèêëàäíûõ çàäà÷ – òðåíàæåðàì è
ÿâëÿåòñÿ ñëèøêîì ñëîæíûì è äî-
ðîãèì óäîâîëüñòâèåì. Î÷åâèäíî, ÷òî
òàêîé ïîäõîä ãîäèòñÿ íå äëÿ âñåõ
çàäà÷. Ñëîæíî çàñòàâèòü ïîëüçîâà-
òåëÿ âñå âðåìÿ áåãàòü, õîäèòü è
ñîâåðøàòü ðàçëè÷íûå ãðîìîçäêèå
äåéñòâèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïîëüçî-
âàòåëè ïðèâûêëè ñèäåòü çà ñòîëîì.
Ïîýòîìó ïðîáëåìàòè÷íî óïðàâëÿòü
ñâîèì àâàòàðîì ðåàëèñòè÷íî, íà-
ïðèìåð, ïðè ïîìîùè êëàâèàòóðû
è ìûøè. Íåîáõîäèì íåêîòîðûé êîì-
ïðîìèññ, óïðîùàþùèé äëÿ ïîëüçî-
âàòåëÿ óïðàâëåíèå àâàòàðîì, êàê
îáû÷íî è ïîñòóïàþò âñå ðàçðàáîò-
÷èêè ÂÐ.

Èòàê, ÂÐ íàïîëíåíà ðàçëè÷íû-
ìè âèðòóàëüíûìè ïðåäìåòàìè, êî-
òîðûå ìîæíî ñîçäàâàòü, òðîãàòü,
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ïåðåìåùàòü, ëîìàòü, èçìåíÿòü. Íî
ñàìîå ãëàâíîå – â òàêîì ìèðå ìî-
æåò îáèòàòü îãðîìíîå êîëè÷åñòâî
ëþäåé [8]. È êàæäûé ïîñåòèòåëü
òàêîãî íàñåëåííîãî ìèðà ÂÐ äîëæåí
èìåòü â íåì ñâîé ñîáñòâåííûé àâà-
òàð. Ïðè ýòîì êàæäûé ïîëüçîâà-
òåëü-ó÷àñòíèê äîëæåí âèäåòü íå
òîëüêî òî ìåñòî, ãäå îí íàõîäèòñÿ,
íî è àâàòàðû äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ,
êîòîðûå îêàçàëèñü ó íåãî â îêðåñò-
íîñòè. Ñâåðõ ýòîãî, ó÷àñòíèêè äîë-
æíû èìåòü âîçìîæíîñòü ëåãêî è
áûñòðî âçàèìîäåéñòâîâàòü äðóã ñ
äðóãîì.

Îñíîâíûì ïðåèìóùåñòâîì ïðåä-
ëàãàåìîé äâóõóðîâíåâîé ìîäåëè
ÂÐ, ñîñòîÿùåé èç ãðàôà ïåðåõîäîâ
è âåðøèí â âèäå ÈÌ, – ýòî ïðî-
ñòîòà ñîçäàíèÿ íàñåëåííûõ ëîêàöèé
ÂÐ. Ïðè ýòîì èìååòñÿ âîçìîæíîñòü
ñîçäàíèÿ î÷åíü âûñîêîé “ïëîòíîñòè
íàñåëåíèÿ” – áîëüøîé ïëîòíîñòè
êîíöåíòðàöèè ó÷àñòíèêîâ â çàìêíó-
òîì ïðîñòðàíñòâå, à òàêæå âîçìîæ-
íîñòü âûñîêîé ñêîðîñòè îñóùåñòâ-
ëåíèÿ ðàçëè÷íûõ ñîöèàëüíûõ êîì-
ìóíèêàöèé. Â ðåçóëüòàòå òåìï æèç-
íè ñòàíîâèòñÿ î÷åíü âûñîêèì, çíà-
÷èòåëüíî óñêîðÿåòñÿ ñîöèàëèçàöèÿ
ó÷àñòíèêîâ âíóòðè òàêèõ âèðòóàëü-
íûõ ñîîáùåñòâ. Åå òåìïû çíà÷èòåëü-
íî âûøå, ÷åì â îáû÷íîé ðåàëüíîñ-
òè. Ýòî ïîçâîëÿåò ñóùåñòâåííî ðàñ-
øèðèòü ïîëå äåÿòåëüíîñòè ýêñïå-
ðèìåíòàëüíîé ñîöèîëîãèè è îïðå-
äåëÿåò íîâóþ ñôåðó èññëåäîâàíèé.
Ïîýòîìó âåñüìà àêòóàëüíî ïîñòðî-
åíèå íîâûõ è êîíñòðóêòèâíûõ ñî-
öèàëüíûõ ìîäåëåé, íàïðèìåð ìà-
ëûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ôîðìèðî-
âàíèå îðãàíèçîâàííûõ êîëëåêòèâ-
íûõ àêöèé è ïð. Â ýòîì ñìûñëå â
ïðàêòèêå ñîâðåìåííûõ ìíîãîïîëü-
çîâàòåëüñêèõ ðîëåâûõ îíëàéí-èãðàõ
èìåþòñÿ îãðîìíûå íàðàáîòêè.

Â ïðîöåññå ñîçäàíèÿ îáèòàåìûõ
ìèðîâ ÂÐ âîçíèêàåò øèðîêîå ïîëå
äëÿ èññëåäîâàíèé â îáëàñòè îáìåíà
èíôîðìàöèåé, ó÷åòà ðîëåâûõ ôóí-
êöèé ðàçëè÷íûõ ó÷àñòíèêîâ, ìîäå-

ëèðîâàíèÿ íå òîëüêî “ôèçè÷åñêèõ”
èñïûòàíèé íà ëîâêîñòü, íî è ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ è íðàâñòâåííûõ, ãäå
ó÷àñòíèêè ñòàâÿòñÿ ïåðåä âûáîðîì.
Ïðè÷åì íðàâñòâåííûé âûáîð ìîæ-
íî îñóùåñòâëÿòü íå òîëüêî â îäè-
íî÷êó, íî è â ñîñòàâå ãðóïïû ó÷àñ-
òíèêîâ, ìíåíèå êîòîðûõ íå áåçðàç-
ëè÷íî. Â ñâÿçè ñ òàêèìè çàäà÷àìè
íåîáõîäèìû êîíñòðóêòèâíûå ìåòî-
äû äëÿ îöåíêè ëè÷íûõ öåííîñòåé è
êà÷åñòâ ó÷àñòíèêîâ ðàçëè÷íûõ ñî-
îáùåñòâ â ÂÐ. Î÷åíü âàæíî ïîñòðî-
èòü ìåõàíèçìû äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ
ñîáûòèé â ñîöèàëüíûõ ñðåäàõ ÂÐ â
âèäå íåëèíåéíûõ ïðîöåññîâ – ìèð
íå ÷àñîâîé ìåõàíèçì, îí íåïðåäñ-
êàçóåì. Èìåííî â ýòîé îáëàñòè îò-
êðûâàþòñÿ ñàìûå øèðîêèå âîçìîæ-
íîñòè è ïåðñïåêòèâû. Ïðè ýòîì îã-
ðîìíîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò ïðà-
âîâîé àíàëèç è ýòèêà. Èç âñåãî âû-
øåñêàçàííîãî ñëåäóåò, ÷òî ÂÐ îò-
êðûâàåò íåîáû÷àéíî øèðîêèé ïðî-
ñòîð íå òîëüêî äëÿ èññëåäîâàíèé,
íî è äëÿ ïðàêòèêè â áèçíåñå, îá-
ùåñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è ïîëè-
òèêè.

Ïðèêëàäíûå àñïåêòû ÂÐ

Ñðåäñòâà, ôîðìèðóþùèå ÂÐ è
ñîöèàëüíóþ ðåàëüíîñòü äîëæíû ñî-
äåðæàòü ðàçëè÷íûå èíòåðôåéñû è
èíñòðóìåíòû ñîöèàëüíîãî óïðàâëå-
íèÿ. Ñïåöèàëèñòàì íåîáõîäèìî íà-
ó÷èòüñÿ öåëåíàïðàâëåííî âîçäåé-
ñòâîâàòü íà ïðîöåññû â âèðòóàëü-
íîì ñîîáùåñòâå, êîððåêòèðóÿ ñâîè
óïðàâëÿþùèå âîçäåéñòâèÿ â ñîîò-
âåòñòâèè ñ ïîñòàâëåííîé öåëüþ è ñ
âîñïðèíèìàåìûìè èçìåíåíèÿìè ïî
ïðèíöèïó îáðàòíîé ñâÿçè.

Ñîöèîèíæåíåðû è ñîöèîòåõíîëî-
ãè äîëæíû èìåòü èíñòðóìåíòàðèé
äëÿ âîçäåéñòâèÿ è óïðàâëåíèÿ âèð-
òóàëüíûì ñîîáùåñòâîì, à òàêæå
ñïåöèàëüíûå ìîäåëè è èíäèêàòîðû
äëÿ îïðåäåëåíèÿ òåíäåíöèé è êà-
÷åñòâà ñîáûòèé, êîòîðûå â íåì ïðî-
èñõîäÿò. À òàê êàê ïðàâîâîå ïðî-
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ñòðàíñòâî ñ åå çàêîíîäàòåëüíîé áà-
çîé âñåãäà îòñòàåò îò ïåðåäîâûõ
òåíäåíöèé â îáùåñòâå, òî â ñîöèî-
èíæèíèðèíãå î÷åíü âàæíî èìåòü
òàêîé äóõ èññëåäîâàòåëåé, êîòîðûì
÷óæäû áåçíðàâñòâåííîñòü, ýãîèçì,
æàäíîñòü, æåñòîêîñòü, ñòÿæàòåëü-
ñòâî è ïðî÷èå àòðèáóòû ñîâðåìåí-
íîãî ðûíî÷íîãî êàïèòàëèçìà.

Íî âåðíåìñÿ ê îáû÷íîé ÂÐ. Èñ-
ïîëüçîâàíèå ÂÐ â ðåàëüíîì ðàáî-
÷åì ïðîñòðàíñòâå, òî åñòü ñòûêîâ-
êà ðåàëüíîãî è âèðòóàëüíîãî, ïî-
çâîëÿåò âûäåëèòü äâà ñëó÷àÿ ïðè-
ìåíåíèÿ ÂÐ:

1) Äîïîëíåííîå ðàáî÷åå ïðî-
ñòðàíñòâî (ÄÐÏ), â êîòîðîì íà èçîá-
ðàæåíèå ðåàëüíîãî ðàáî÷åãî ïðî-
ñòðàíñòâà íàêëàäûâàþòñÿ âèðòóàëü-
íûå îáúåêòû, ñôîðìèðîâàííûå â
ìîäåëèðóåìîì ðàáî÷åì ïðîñòðàí-
ñòâå. Íàïðèìåð: âèäåîêàìåðà íà-
áëþäåíèÿ, ðàñïîçíàþùàÿ è âûäå-
ëÿþùàÿ ëèöà ëþäåé.

2) Äîïîëíåííàÿ âèðòóàëüíàÿ ðå-
àëüíîñòü (ÄÂÐ), â êîòîðîé â ìîäå-
ëèðóåìîå ðàáî÷åå ïðîñòðàíñòâî
âêëþ÷àþòñÿ îáðàçû îáúåêòîâ èç
ðåàëüíîãî ðàáî÷åãî ïðîñòðàíñòâà.
Íàïðèìåð: ýëåêòðîííàÿ êàðòà àýðî-
ïîðòà, êîòîðîé ïîëüçóþòñÿ àâèà-
äèñïåò÷åðû, îòîáðàæàåò êîîðäèíà-
òû ñàìîëåòîâ.

Âîñïðèÿòèå ÷åëîâåêîì ÂÐ àäàï-
òèðîâàíî ïîñðåäñòâîì ïðèâû÷íûõ
äëÿ åãî îùóùåíèé ìàòåðèàëüíîãî
ìèðà: çðåíèÿ, ñëóõà, ñåíñîìîòîðè-
êè, òàêòèëüíîñòè è äð. Ìû óæå îò-
ìåòèëè, ÷òî âíóòðè ÂÐ ìîæåò
“æèòü” îãðîìíîå êîëè÷åñòâî ëþäåé.
Àðõèòåêòîðû âèðòóàëüíûõ ìèðîâ
òåïåðü ìîãóò ñîçäàâàòü îãðîìíûå
“òåððèòîðèè” äëÿ èõ ïîñëåäóþùåãî
“çàñåëåíèÿ”. Â òàêèõ ìèðàõ ìîæíî
êîíòðîëèðîâàòü ïîâåäåíèå ðàçëè÷-
íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï, ïðîâîäèòü
ñîöèàëüíûå ýêñïåðèìåíòû, ñîçäàâàÿ
è ïðîâåðÿÿ ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå
ÿâëåíèÿ â “èãðîâîì ôîðìàòå”.

Äëÿ ëþáîãî ÷åëîâåêà íåïðèÿòíî
îñîçíàâàòü, ÷òî èì ìàíèïóëèðóþò.

Îäíàêî, äàæå â äåìîêðàòè÷åñêîì
îáùåñòâå ìàíèïóëÿöèè âñåãäà
áûëè, åñòü è áóäóò, íåçàâèñèìî îò
òîãî, èìååòñÿ ÂÐ èëè íåò. Ìû íå
áóäåì îáñóæäàòü, íàñêîëüêî äåìîê-
ðàòè÷íî ñîâðåìåííîå ìèðîâîå ñîîá-
ùåñòâî, à ëèøü îáîçíà÷èì ýòó ïðî-
áëåìó. Â íîðìàëüíîì çäîðîâîì îá-
ùåñòâå ýòîò àñïåêò åãî æèçíè îáû÷íî
îòðåãóëèðîâàí è, â ïðèíöèïå, çà-
ùèùàåò ãðàæäàí îò ãðóáîé ñèëû è
æåñòêîãî îáìàíà. Íî áûâàþò ïåðå-
õîäíûå ïåðèîäû, êîãäà çàêîí íå
ïîñïåâàåò çà ñïðàâåäëèâîñòüþ è â
îáùåñòâå âîçíèêàþò ñåðüåçíûå ïðî-
áëåìû, êàê ñåé÷àñ, íàïðèìåð, â
îáëàñòè ñèñòåìû ìèðîâûõ äåíåã,
êîòîðàÿ ïðèâàòèçèðîâàíà è çàêðû-
òà.

Ïðîáëåìà çàâèñèìîñòè ÷åëîâåêà
îò ÂÐ åùå ìàëî èññëåäîâàíà. Íî
ïðåäâàðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû èñ-
ñëåäîâàíèé ïîêàçûâàþò òðåâîæíóþ
ñèòóàöèþ. Òåîðåòè÷åñêè ëþáîé ó÷à-
ñòíèê èìååò âûáîð è ìîæåò ïðå-
êðàòèòü ñâîå ó÷àñòèå è ïðèñóòñòâèå
â ÂÐ, ïðîñòî âûêëþ÷èâ êîìïüþòåð.
Íî ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî ýòî
èëëþçèÿ, ëþäè äîáðîâîëüíî îñòà-
þòñÿ â ÂÐ. Ñóùåñòâóåò ñèíäðîì çà-
âèñèìîñòè.

×åëîâåê çàâèñèì îò îáùåñòâà è
åãî òåíäåíöèé. Óæå ìíîãèì äåÿòå-
ëÿì ïîëèòèêè è îðãàíàì âëàñòè ñòà-
íîâèòñÿ ïîíÿòíûì, ÷òî ñîöèàëüíûå
ýêñïåðèìåíòû òðåáóþò ñâîåé ïðà-
âîâîé îöåíêè è ðåãóëèðîâàíèÿ. Íî,
ê ñîæàëåíèþ, òåìïû ïðèìåíåíèÿ
ÂÐ çíà÷èòåëüíî îïåðåæàþò åå îñ-
ìûñëåíèå.

Ïî ñóòè, çàñåëåííàÿ ëþäüìè ÂÐ
- ýòî èäåàëüíàÿ ìîäåëü ñîöèàëüíîé
ðåàëüíîñòè, â êîòîðîé ìîæíî ïðî-
âîäèòü ñàìûå ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå
ýêñïåðèìåíòû. Âñå äðóãèå ìåòîäû
ìîäåëèðîâàíèÿ ñîöèóìîâ èìåþò
î÷åíü ñåðüåçíûå íåäîñòàòêè. Íàïðè-
ìåð, åùå íèêîìó íå óäàëîñü ñìî-
äåëèðîâàòü ïîâåäåíèå ëè÷íîñòè è
îáùåñòâà ÷èñòî ìàòåìàòè÷åñêèìè
ìåòîäàìè. Èñêëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò
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ïðîñòûå ÷àñòíûå ìîäåëè â âèäå ïî-
òîêîâ ìèãðàöèè è ò.ï.

Ñåé÷àñ â èãðîâûõ ìèðàõ óæå
“îáèòàþò” ìèëëèîíû ëþäåé [9]. Â
ëèòåðàòóðå ïî èãðàì èìååòñÿ ìíî-
æåñòâî ìàòåðèàëîâ ñ îïèñàíèÿìè
óñòðîéñòâà èãðîâûõ ìèðîâ è ïîñî-
áèé äëÿ èãðîêîâ. Íî íàñ, ïðåæäå
âñåãî, èíòåðåñóþò âîïðîñû ñîöè-
àëüíîãî îáóñòðîéñòâà òàêèõ ìèðîâ
ÂÐ. Ê ñîæàëåíèþ, ïîêà íåò äîñòóï-
íûõ ìàòåðèàëîâ ñ ãëóáîêèìè òåî-
ðåòè÷åñêèìè ðàçðàáîòêàìè ñîöèî-
ëîãèè ìàññîâûõ ñåòåâûõ èãðîâûõ
ñîîáùåñòâ. Èìåþòñÿ ëèøü îòäåëü-
íûå ïóáëèêàöèè ïî òåìàì ïñèõî-
ëîãè÷åñêîé çàâèñèìîñòè, ìîøåííè-
÷åñòâà, ìàðêåòèíãà (ïðèâëå÷åíèÿ
êëèåíòîâ). Ïîíÿòíî, ÷òî â äàííîé
îòíîñèòåëüíî íîâîé ñôåðå ñîöè-
àëüíûõ èññëåäîâàíèé èìååòñÿ î÷åíü
øèðîêèé ñïåêòð íàïðàâëåíèé.

Òàêîå âèðòóàëüíîå ñîöèàëüíîå
ïðîñòðàíñòâî ñàìîîðãàíèçîâàííûõ
ñîîáùåñòâ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü
êàê îäèí èç âàæíåéøèõ èíñòðóìåí-
òîâ è ìåõàíèçìîâ âûõîäà èç ãëî-
áàëüíîãî êðèçèñà. Èìåííî “ïðîçðà÷-
íîñòü” óïðàâëåí÷åñêîé ñðåäû ïîçâî-
ëÿåò î÷èñòèòüñÿ îò ìíîãèõ õðîíè-
÷åñêèõ ïîðîêîâ ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà – àãðåññèâíîñòè è ýãîèçìà ðûí-
êà, îò îáìàííûõ ïèðàìèä è ìîøåí-
íè÷åñêèõ ñòðóêòóð â ôèíàíñîâîé
ñèñòåìå. Ñòàíîâèòñÿ ïîíÿòíûì, ÷òî
ñîâðåìåííûé ðûíîê ñ åãî ìåæäóíà-
ðîäíîé ôèíàíñîâîé ñèñòåìîé, ìè-
ðîâûì ìîíîïîëèçìîì ÑÌÈ, êðóï-
íåéøèìè ìåæäóíàðîäíûìè îðãàíè-
çàöèÿìè è ìîíîïîëèÿìè äàâíî óæå
ñòàë èíñòðóìåíòîì ïîëèòè÷åñêîãî
âëèÿíèÿ óçêîãî êðóãà ëèö, êîòîðûå
òàêèì îáðàçîì ðåàëèçóþò ñâîè ïðå-
èìóùåñòâà â êîðûñòíûõ öåëÿõ.

Ó ëþäåé â æèçíè è â áèçíåñå
âñåãäà äîëæíû áûòü: ãàðàíòèè ðàâ-
íîïðàâèÿ äëÿ âñåõ â ïðàâîâîì ïðî-
ñòðàíñòâå; ðåàëüíàÿ ãëàñíîñòü, ÷òî-
áû ïóáëè÷íî óëè÷àòü ìîøåííèêîâ
íà ëþáûõ óðîâíÿõ – îò ãîñóäàð-
ñòâåííûõ ñòðóêòóð âëàñòè è áèçíå-

ñà äî íåáîëüøèõ ÷àñòíûõ ïðåäïðè-
íèìàòåëåé è ðîñòîâùèêîâ; ñâîáîäà
âûáîðà ìåñòà ðàáîòû; âûáîð ôè-
íàíñîâîé ñèñòåìû; âûáîð êóëüòó-
ðû; âûáîð ïðîôåññèè è ò.ä. Íåñìîò-
ðÿ íà âñå ñëîæíîñòè ðàçâèòèÿ èí-
òåðíåòà, ìû âèäèì, ÷òî â èíòåðíå-
òå î÷åíü ñëîæíî ñïðÿòàòüñÿ ìîøåí-
íèêàì è ïðåñòóïíèêàì ëþáîãî ðàí-
ãà. À åñëè ñîâìåñòèòü âîçìîæíîñòè
ãëàñíîñòè â èíôîðìàöèîííîì ïðî-
ñòðàíñòâå ñ âîçìîæíîñòÿìè ñîöè-
àëüíîé ñàìîîðãàíèçàöèè â ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêîé è èíûõ âèäàõ äåÿ-
òåëüíîñòè, òî âîçíèêàåò âîçìîæ-
íîñòü ñîçäàòü áîëåå ñïðàâåäëèâûé,
ýôôåêòèâíûé è íàäåæíûé ýêîíîìè-
÷åñêèé è ñîöèàëüíûé îðãàíèçì.

Èç âñåãî âûøåñêàçàííîãî ñëåäó-
åò, ÷òî ñîâðåìåííîå îáùåñòâî óæå
ñòîèò íà ïîðîãå âåëèêèõ èñïûòà-
íèé. Ñåé÷àñ, êàê íèêîãäà, ñîçíàíèå
ëþäåé ïîäâåðãàåòñÿ ìíîæåñòâó ïî-
òðÿñåíèé è ñòðåññîâ. Ñòðåìèòåëüíî
ðóøèòñÿ ìíîæåñòâî ñòåðåîòèïîâ,
ïðèâû÷åê è òðàäèöèé. Âçàìåí ïî-
ÿâëÿåòñÿ òàêîå ìíîãîîáðàçèå âñåãî
íîâîãî è íåïîíÿòíîãî, ÷òî äàæå ïñè-
õîëîãè÷åñêè óñòîé÷èâûå ëþäè íà-
÷èíàþò òåðÿòü íå òîëüêî ïî÷âó ïîä
íîãàìè, íî è ãîëîâó. Ýïîõà ïåðåìåí
– ýòî âñåãäà ñåðüåçíîå èñïûòàíèå
äëÿ îáùåñòâà. Ýïîõà ïåðåìåí â èí-
ôîðìàöèîííîì îáùåñòâå – ýòî åùå
áîëüøåå èñïûòàíèå. Ïîýòîìó íåîá-
õîäèìû íàâûêè è óìåíèå áûñòðî
îðèåíòèðîâàòüñÿ âî âñåì íîâîì è
íåçíàêîìîì. Íóæíî óìåòü áûñòðî
ïåðåîðèåíòèðîâàòüñÿ è îïåðàòèâ-
íî êîððåêòèðîâàòü ñâîè öåëè. Íóæíî
óìåòü áûñòðî ñîöèàëèçèðîâàòüñÿ ê
íîâûì óñëîâèÿì è ãðóïïàì, ýôôåê-
òèâíî íàõîäèòü íîâûõ äåëîâûõ
ïàðòíåðîâ, îïåðàòèâíî ñîçäàâàòü
ïðîôåññèîíàëüíûå ðàáî÷èå ãðóïïû.
Íàâåðíî, ýòî è åñòü äóõ ñåãîäíÿø-
íåãî âðåìåíè. Ñîöèàëüíàÿ ðåàëü-
íîñòü ñ âûõîäîì â ÂÐ ïðèîáðåòàåò
íåâèäàííûé òåìï èçìåíåíèé è âîç-
ìîæíîñòåé äëÿ ïðîãðåññà. Íóæíî
íàó÷èòüñÿ æèòü â ýòîì íîâîì ìèðå.
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Çàêëþ÷åíèå

Öåëü íàñòîÿùåé ðàáîòû – ïðåä-
ëîæèòü ìîäåëü àðõèòåêòóðû âèð-
òóàëüíîãî ìèðà äëÿ ñîöèàëüíîãî
ïðîñòðàíñòâà. Ïðåäëàãàåìàÿ ìîäåëü
ïîçâîëÿåò ýôôåêòèâíî ðåøàòü ìíî-
æåñòâî ðàçëè÷íûõ ïðîáëåì, âîçíè-
êàþùèõ â ïðîöåññå äåòàëüíîãî ñî-
çèäàíèÿ ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè.
×àñòî õîðîøèé êîíñòðóêòèâíûé è
òåîðåòè÷åñêèé áàçèñ ñîçäàþò ïðåä-
ïîñûëêè íå òîëüêî äëÿ êà÷åñòâåí-
íîãî ïðîåêòà, íî è â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè ñîêðàùàþò âðåìÿ åãî ðàç-
ðàáîòêè, ñíèæàþò çàòðàòû è âñÿ-
êèå èçäåðæêè è, ñàìîå ãëàâíîå,
ñïîñîáñòâóåò ïîðîæäåíèþ íîâûõ
èäåé.

Â ðàáîòå ïðåäëîæåíà ìîäåëü
ïðîñòðàíñòâà è âðåìåíè âèðòóàëü-
íîé ñîöèàëüíîé ñðåäû, êîòîðàÿ ïî-
çâîëÿåò ñîçäàâàòü “âèðòóàëüíûå
îáèòàåìûå ìèðû” íà îñíîâå ñàìî-
îðãàíèçàöèè ó÷àñòíèêîâ è ñïåöèàëü-
íûõ èíñòðóìåíòîâ ñîöèîèíæèíèðèí-
ãà. Ó òàêîé ñðåäû øèðî÷àéøåå
ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå – îò âèð-
òóàëüíûõ îôèñîâ, âûñòàâî÷íûõ çà-
ëîâ è òîðãîâûõ ïëîùàäîê, äî ñàìî-
ðàçâèâàþùåéñÿ ïðåäïðèíèìàòåëü-
ñêîé ñåòè, â êîòîðîé ïðåäïðèíè-
ìàòåëè ñìîãóò ñîçäàâàòü ñâîè “âèð-
òóàëüíûå ôèðìû”, íàáèðàòü ïåð-
ñîíàë è îáó÷àòü åãî, ïðîâîäèòü
ñäåëêè è âîîáùå äåëàòü áèçíåñ.
Èìåííî â ñàìó àðõèòåêòóðó òàêîé
ñèñòåìû çàêëàäûâàåòñÿ âîçìîæ-
íîñòü ñîöèàëüíîé ñàìîîðãàíèçàöèè
è ñîöèîèíæèíèðèíãà.

Ñîâðåìåííûå ìèðû ÂÐ æèâóò è
ðàçâèâàþòñÿ âìåñòå ñ àêòèâíûìè
ïîëüçîâàòåëÿìè. Íàèáîëåå ýôôåê-
òèâíûì ñðåäñòâîì, ïîçâîëÿþùèì
îïåðàòèâíî è öåëåíàïðàâëåííî èç-
ìåíÿòü ìèð, à òàêæå ñàìîìó ìèðó
ýâîëþöèîíèðîâàòü, ÿâëÿåòñÿ ìîäóëü-
íîñòü, îòêðûòîñòü è ìàñøòàáèðóå-
ìîñòü àðõèòåêòóðû ñèñòåìû ÂÐ.

Ñðåäè ìíîæåñòâà âîïðîñîâ îá
óñòðîéñòâå âèðòóàëüíûõ ñîöè-

àëüíûõ ìèðîâ, âàæíåéøèì ÿâëÿåòñÿ
âîïðîñ ñòðóêòóðå ñèñòåìû ÂÐ. Îñ-
íîâíûìè àòðèáóòàìè è êà÷åñòâàìè
ñîçèäàåìîé ÂÐ ÿâëÿþòñÿ: 1) ðàñøè-
ðÿåìàÿ ìîäóëüíàÿ àðõèòåêòóðà ïðî-
ñòðàíñòâà; 2) âîçìîæíîñòü óïðàâ-
ëåíèÿ ñîáûòèÿìè è óïðàâëåíèå
âðåìåíåì; 3) âîçìîæíîñòü ýâîëþöèè
âèðòóàëüíîãî ìèðà; 4) âîçìîæíîñòü
äëÿ ïîëüçîâàòåëåé ôîðìèðîâàòü
ñâîé ïåðñîíàæ (àâàòàð); 5) âîçìîæ-
íîñòü âçàèìîäåéñòâèÿ ïåðñîíàæà ñ
ìèðîì ÂÐ; 6) ðàçâèòèå è ýâîëþöèÿ
ïåðñîíàæà â ìèðå ÂÐ; 7) ôîðìèðî-
âàíèå ìåõàíèçìà ñîöèàëüíûõ îòíî-
øåíèé â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå
ÂÐ.

Îáû÷íî ñèñòåìó ÂÐ ìîäåëèðó-
þò â âèäå 3D-ðåàëüíîñòè - òðåõ-
ìåðíîãî ôèçè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà.
Íî ñóùåñòâóþò è äðóãèå âîçìîæ-
íîñòè. Ìû âûäåëÿåì êàê íàèáîëåå
ïåðñïåêòèâíóþ ìîäåëü äëÿ ñîöèà-
ëèçàöèè – èåðàðõè÷åñêóþ ìîäóëü-
íóþ ñèñòåìó ñ ðàçäåëåííîé òîïî-
ëîãèåé ïðîñòðàíñòâà íà äâà ïëàíà -
äàëüíèé ïëàí â âèäå ãðàôà ïåðåõî-
äîâ è áëèæíèé ïëàí â âèäå óíèôè-
öèðîâàííîãî èíòåðàêòèâíîãî ìîäó-
ëÿ. Ýòî åäèíàÿ ñèñòåìà ÂÐ, ñîäåð-
æàùàÿ äâà âçàèìíî-äîïîëíèòåëü-
íûõ óðîâíÿ. Ãëîáàëüíûé ìèð – ýòî
ñõåìàòè÷íàÿ êàðòà, ïîêðûòàÿ óçëî-
âûìè òî÷êàìè, ñâÿçàííûìè ìåæäó
ñîáîé ìàãèñòðàëÿìè-ïåðåõîäàìè
(ãèïåðïåðåõîäàìè) â âèäå ãðàôà
ïåðåõîäîâ. Â ëîêàëüíîì ìèðå çà êàæ-
äîé óçëîâîé òî÷êîé ñêðûâàåòñÿ ëî-
êàëüíî-îãðàíè÷åííîå âíóòðåííåå
ïðîñòðàíñòâî ñóáúåêòà, ïðåäñòàâ-
ëåííîå òàê íàçûâàåìûì èíòåðàêòèâ-
íûì ìîäóëåì. Â ñóììå òàêîé ìèð
ÂÐ ïîõîæ íà ñòðóêòóðó ìåòðî. Óçëû
– ýòî ñòàíöèè, à ëèíèè ìåæäó óç-
ëàìè – ñâÿçóþùèå ïóòè. Êàæäàÿ
ñòàíöèÿ ìåòðî – ñâîé ëîêàëüíûé
ìèð. Èëè äðóãîé ïðèìåð – äîðîæ-
íàÿ êàðòà àâòîìîáèëüíûõ äîðîã
ìåæäó ãîðîäàìè. Ëîêàëüíûé ìèð –
ýòî îáðàç çàìêíóòîãî ïðîñòðàíñòâà,
íàïðèìåð, ïîìåùåíèå ñ èíòåðüåðîì



59

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010Èíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâîÈíôîðìàöèîííîå îáùåñòâî

ñòàíöèè ìåòðî. Ïåðåõîäÿ íà ëîêàëü-
íûé óðîâåíü, ïîëüçîâàòåëü ïåðå-
êëþ÷àåòñÿ îò “äîðîæíîé êàðòû” âî
âíóòðåííåå ïðîñòðàíñòâî ÈÌ. ÈÌ
ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåí ñàìûì
øèðîêèì ñïåêòðîì âîçìîæíîñòåé –
îò 3D ìîäåëè èíòåðüåðà, äî ïëîñ-
êîãî èçîáðàæåíèÿ, èëè äàæå òåê-
ñòîâîãî îïèñàíèÿ, êàê ýòî äåëàåòñÿ
â íåêîòîðûõ èãðàõ.

Ìîäåëü âðåìåíè â òàêîì ïðî-
ñòðàíñòâå – àáñîëþòíî-öèêëè÷åñêàÿ
è íåëèíåéíàÿ ñîáûòèéíàÿ ñèñòåìà.
Ìû ðàçäåëÿåì ìåõàíèçìû ïîðîæ-
äåíèÿ ñîáûòèé íà ãëîáàëüíîì óðîâ-
íå (íà óðîâíå ãðàôà ïåðåõîäîâ) è
íà ëîêàëüíîì óðîâíå (âíóòðè ÈÌ).
Íà ãëîáàëüíîì óðîâíå ðåàëèçóåòñÿ
ìîäåëè àáñîëþòíîãî âðåìåíè. Èìå-
åòñÿ ìíîæåñòâî ãëîáàëüíûõ öèêëîâ,
íàïðèìåð, ñóòî÷íûé, ãîäîâîé è ò.ï.
Â çàâèñèìîñòè îò ôàçû ãëîáàëüíîãî
öèêëà ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå ýô-
ôåêòû, íàïðèìåð, äåíü èëè íî÷ü è
ò.ï. Íà ëîêàëüíîì óðîâíå ìû ìîäå-
ëèðóåì ñîáûòèÿ â âèäå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ïåðñîíàæåé ìåæäó ñîáîé è ñ
îáúåêòàìè ÂÐ ïî ïðèíöèïó îáðàò-
íîé ñâÿçè.
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Ñòàíîâëåíèå ãðàæäàíñêîãî îáùå-
ñòâà â Ðîññèè íà ñåãîäíÿøíèé äåíü
ÿâëÿåòñÿ çàäà÷åé íàöèîíàëüíîãî õà-
ðàêòåðà. Ïðè ýòîì îáùåñòâåííî-ïîëè-
òè÷åñêèå ñðåäñòâà ìàññîâîé êîììó-
íèêàöèè ðåãèîíàëüíîãî ìàñøòàáà ìî-
ãóò âûñòóïèòü èíñòðóìåíòîì ôîðìè-
ðîâàíèÿ òàêîãî îáùåñòâà, êàê íà ëî-
êàëüíîì, òàê è íà îáùåðîññèéñêîì
óðîâíå. Â ñâÿçè ñ ýòèì èçó÷åíèå èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ëîêàëü-
íîãî óðîâíÿ ñïîñîáñòâóåò âûÿâëåíèþ
íåäîñòàòêîâ â ôóíêöèîíèðîâàíèè èí-
ñòèòóòà ìàññ-ìåäèà â ðàìêàõ ñòàíîâ-
ëåíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà.

Ðåãèîíàëüíàÿ îáùåñòâåííî-ïîëè-
òè÷åñêàÿ ïðåññà ÿâëÿåòñÿ ìåõàíèç-
ìîì ôîðìèðîâàíèÿ îòíîøåíèÿ ê
ïðîöåññàì è ÿâëåíèÿì îáùåñòâåí-
íîé æèçíè íà îñíîâå áîëåå øèðî-
êèõ ïî ñðàâíåíèþ ñ òåëåâèäåíèåì
âîçìîæíîñòåé îñìûñëåíèÿ ñîöè-
àëüíûõ ïðîöåññîâ. Äàííîìó âèäó
ÑÌÈ ïðèíàäëåæèò âàæíàÿ ñîöèî-
ðåãóëÿöèîííàÿ ôóíêöèÿ, êîòîðàÿ
âêëþ÷àåò â ñåáÿ ôîðìèðîâàíèå ñî-
îòâåòñòâóþùèõ ñîöèàëüíî-ïîëèòè-
÷åñêèõ îáðàçöîâ ïîâåäåíèÿ ðàçëè÷-
íûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è îðãàíèçà-
öèè âçàèìîäåéñòâèÿ îáùåñòâåííûõ
ñòðóêòóð â ðåøåíèè àêòóàëüíûõ
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì [1].

Èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî

ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà

Садчикова А.С., Тулузакова М.В.

В статье рассмотрены функции региональной прессы
в рамках становления гражданского общества и ком�
поненты информационного пространства, выступаю�
щие индикатором степени развитости гражданского
общества. Работа включает в себя конкретный эмпи�
рический материал, на основе которого проведен ана�
лиз соответствия информации, подаваемой печатны�
ми изданиями, требованиям, предъявляемым к жур�
налистике в гражданском обществе.
Ключевые слова: гражданское общество, информаци�
онное пространство, региональные печатные издания,
средства массовой информации

Sadchikova A.S., Tuluzakova M.V.
Information space of the civic society
In article consider functions of the regional press within the
limits of formation of a civil society and the components of
an information field acting as the indicator of degree of
development of a civil society are considered. Work
includes a concrete empirical material on which basis the
analysis of conformity of the information submitted printing
editions, to the requirements shown to journalism in a civil
society is carried out.
Keywords: a civil society, an information field, regional
printing editions, mass media
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Ñòðóêòóðó ñîâðåìåííîãî ãðàæ-
äàíñêîãî îáùåñòâà ìîæíî ðàññìîò-
ðåòü ñ ïîçèöèè ïÿòè îñíîâíûõ ïîä-
ñèñòåì. Ýòî ñîöèàëüíàÿ (â óçêîì
ñìûñëå ñëîâà), ýêîíîìè÷åñêàÿ, ïî-
ëèòè÷åñêàÿ, äóõîâíî-êóëüòóðíàÿ è
èíôîðìàöèîííàÿ ïîäñèñòåìû, ïðè-
çíàêè êîòîðûõ ìîæíî ñèñòåìàòèçè-
ðîâàòü è îáúåäèíèòü. Ïðè ýòîì èí-
ôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî âûïîë-
íÿåò ðÿä âàæíåéøèõ äëÿ æèçíåîáåñ-
ïå÷åíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà
ôóíêöèé: îáåñïå÷åíèå ïðàâ ãðàæ-
äàí íà èíôîðìàöèþ; ïðåäîñòàâëå-
íèå âîçìîæíîñòè êîíòðîëÿ ñî ñòî-
ðîíû ãðàæäàí è îáùåñòâåííûõ îðãà-
íèçàöèé çà äåÿòåëüíîñòüþ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ðàçëè÷íîãî
óðîâíÿ; ñîçäàíèå è ïîääåðæàíèå
íåîáõîäèìîãî äëÿ óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ îáùåñòâà óðîâíÿ èíôîðìàöè-
îííîãî ïîòåíöèàëà, à òàêæå èíòåã-
ðàöèÿ ñ ìèðîâûì èíôîðìàöèîííûì
ïðîñòðàíñòâîì. Âûïîëíåíèå äàííûõ

ôóíêöèé âîçìîæíî ïðè âçàèìîäåé-
ñòâèè âñåõ êîìïîíåíòîâ èíôîðìà-
öèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, à èìåííî:
èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ (ÈÐ),
ñðåäñòâ èíôîðìàöèîííîãî âîçäåé-
ñòâèÿ è èíôîðìàöèîííîé èíôðà-
ñòðóêòóðû. Êàæäûé èç äàííûõ êîì-
ïîíåíòîâ âëèÿåò íà îïðåäåëåííóþ
îáëàñòü ñòðóêòóðû ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà è îáåñïå÷èâàåò åå ôóíê-
öèîíèðîâàíèå. Íàèáîëåå âûðàæåí-
íûì è ïðèçíàííûì èíñòðóìåíòîì
ôîðìèðîâàíèÿ èíôîðìàöèîííîãî
ïðîñòðàíñòâà êàê íà ôåäåðàëüíîì,
òàê è íà ëîêàëüíîì óðîâíÿõ ÿâëÿ-
þòñÿ ñðåäñòâà èíôîðìàöèîííîãî
âîçäåéñòâèÿ, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ
òåëåâèäåíèå, ïå÷àòü, ðàäèî, Èí-
òåðíåò. Âàæíûìè êîëè÷åñòâåííûìè
ïàðàìåòðàìè ñðåäñòâ ìàññîâîãî âîç-
äåéñòâèÿ ÿâëÿþòñÿ: îõâàò àóäèòî-
ðèè, èíôîðìàöèîííàÿ ñïåöèàëèçà-
öèÿ, äîâåðèå àóäèòîðèè è ôîðìà
ñîáñòâåííîñòè (ðèñ. 1).

Рис. 1. Структура информационного пространства и количественные признаки его компонентов
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Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïå÷àòíàÿ
ïðåññà, íåñìîòðÿ íà ñòðåìèòåëüíîå
ðàçâèòèå òåëåâèäåíèÿ è Èíòåðíå-
òà, ñîõðàíÿåò ïîçèöèè îäíîãî èç
îñíîâíûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè â ñîâðåìåííîé Ðîññèè. Êàê
ñîöèàëüíûé èíñòèòóò, ïå÷àòíûå
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè â
ãðàæäàíñêîì îáùåñòâå îêàçûâàþò
ïðÿìîå âîçäåéñòâèå íà ñèñòåìó îá-
ùåñòâà, ðàçâèòèþ êîòîðîãî îíè ñïî-
ñîáñòâóþò. Â ðàìêàõ èçó÷åíèÿ ãðàæ-
äàíñêîãî îáùåñòâà íàèáîëåå ïîëíî
ôóíêöèîíàëüíóþ ñîñòàâëÿþùóþ
ÑÌÈ ìîæíî îïèñàòü òðåìÿ ãðóï-
ïàìè ôóíêöèé. Ïåðâàÿ ãðóïïà –
èäåîëîãè÷åñêàÿ, ãäå ìàññ-ìåäèà ïî-
ìîãàþò ëþäÿì ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â
ñîöèàëüíîé äåéñòâèòåëüíîñòè, èí-
òåãðèðîâàòü èõ â ïîëèòè÷åñêèå îò-
íîøåíèÿ. Â äàííîì ñëó÷àå ìîæíî
ãîâîðèòü î öåëåíàïðàâëåííîì âîñ-
ïèòàíèè îáùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ è
ïîëèòè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ, â òîì
÷èñëå, ôîðìèðîâàíèè àêòèâíîé îá-
ùåñòâåííîñòè äëÿ ó÷àñòèÿ â ïðî-
öåññå ïðèíÿòèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ðå-
øåíèé [2]. Âòîðàÿ ãðóïïà - êóëü-
òóðíàÿ, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â ðàçâèòèè
ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè
÷åëîâåêà, êàê ëè÷íîñòè, ôîðìèðî-
âàíèè åãî ïîçèòèâíîãî îáðàçà æèç-
íè. Äàííàÿ ãðóïïà çàêëþ÷àåò â ñåáå
ñëåäóþùèå ïîäãðóïïû ôóíêöèé:
âîñïèòàòåëüíàÿ, îáðàçîâàòåëüíàÿ,
ðàçâëåêàòåëüíàÿ. Òðåòüÿ ãðóïïà –
ñîöèàëüíàÿ, âêëþ÷àþùàÿ â ñåáÿ
«ôîðìèðîâàíèå ÷åëîâå÷åñêîé èíäè-
âèäóàëüíîñòè â ðàìêàõ îáðàçà æèç-
íè èçâåñòíûõ ñîöèàëüíî-èñòîðè÷åñ-
êèõ îáùíîñòåé». Ïðè ýòîì â ãðàæ-
äàíñêîì îáùåñòâå æóðíàëèñò âûñ-
òóïàåò íå òîëüêî â êà÷åñòâå èíôîð-
ìàòîðà, íî è â êà÷åñòâå «ìîäåðà-
òîðà äèàëîãà», êîòîðûé ðàññìàòðè-
âàåò àóäèòîðèþ, êàê ïîëíîöåííûõ
ó÷àñòíèêîâ îáñóæäåíèÿ ñîöèàëüíî
çíà÷èìûõ äëÿ îáùåñòâà âîïðîñîâ [3].
Òî åñòü ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè â äàííîì ñëó÷àå äîëæíû ñî-
âìåùàòü â ñåáå ôóíêöèþ «ãðàæäàí-

ñêîé æóðíàëèñòèêè», ïðÿìî îðèåí-
òèðîâàííîé íà âîñïèòàíèå ãðàæäàí-
ñêîé ïîçèöèè, ïîáóæäåíèå àóäèòî-
ðèè âûðàáîòêå ïîëèòè÷åñêèõ öåí-
íîñòåé è âàæíûõ äëÿ ñîöèóìà ðå-
øåíèé.

Îäíàêî òåîðåòè÷åñêèå âûêëàäêè
ôóíêöèé ìàññ-ìåäèà â ñòàíîâëåíèè
ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà çà÷àñòóþ íå
ñîâïàäàþò ñ ïðàêòèêîé ñðåäñòâ ìàñ-
ñîâîé èíôîðìàöèè. Êîíòåíò-àíàëèç
îäíîãî èç íàèáîëåå ðåéòèíãîâûõ è
ñòàðåéøèõ ïå÷àòíûõ èçäàíèé ëî-
êàëüíîãî óðîâíÿ - ãîðîäà Áàëàêî-
âî, Ñàðàòîâñêîé îáëàñòè, âûÿâèë
ñåðüåçíûå ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó èí-
ôîðìàöèîííûìè îæèäàíèÿìè àóäè-
òîðèè ãîðîäà è ñîäåðæàíèåì åæå-
íåäåëüíîé îáùåñòâåííî-ïîëèòè÷åñ-
êîé ãàçåòû «Ñóòü». Îáúåì ñëó÷àé-
íîé âûáîðêè ñ äîâåðèòåëüíîé âå-
ðîÿòíîñòüþ â 95% ñîñòàâèëà 165
âûïóñêîâ (ñ 2004 ïî 2009 ã.). Äèíà-
ìèêà ïóáëèêàöèé ñîöèàëüíî-çíà÷è-
ìûõ òåì â îòîáðàííûõ íîìåðàõ èç-
äàíèÿ îòðàæåíà íà ðèñ. 2. Êîíòåíò-
àíàëèç âûáðàííûõ æóðíàëèñòñêèõ
òåêñòîâ ïðîâîäèëñÿ ïî ñëåäóþùèì
ïàðàìåòðàì: ñòåïåíü ðàçðàáîòêè
òåìû, öåëü àâòîðà, íàëè÷èå «îá-
ðàçà ðàçóìíîãî äåéñòâèÿ», àâòîð
ñòàòüè (øòàòíûé ñîòðóäíèê, ðåêëà-
ìîäàòåëü, ïîëèòè÷åñêèé èëè îáùå-
ñòâåííûé äåÿòåëü), îáùàÿ òîíàëü-
íîñòü ïóáëèêàöèé, ýìîöèîíàëüíûé
îêðàñ äåéñòâèÿ âëàñòåé.

Ñòåïåíü ðàçðàáîòêè òåìû ìîæ-
íî îõàðàêòåðèçîâàòü òðåìÿ ïîçèöè-
ÿìè: ôàêò, ôàêò è êîììåíòàðèé,
àíàëèç. Âûáîð òîãî èëè èíîãî «èí-
ñòðóìåíòà» ðàáîòû ñ ñîöèàëüíî-îðè-
åíòèðîâàííûìè òåìàìè íàïðÿìóþ
çàâèñèò îò àâòîðñêîé öåëè: èíôîð-
ìèðîâàíèå, äîñòèæåíèå ýôôåêòèâ-
íîñòè èëè ðåçóëüòàòèâíîñòè. Ðå-
çóëüòàòèâíîñòü ïîäðàçóìåâàåò ãëó-
áîêèé àíàëèç âûáðàííîé àâòîðîì
ñèòóàöèè è àðãóìåíòèðîâàííûå
ïðåäëîæåíèÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâ-
íûõ ðåøåíèé îïèñàííîé â ñòàòüå
ïðîáëåìû. Äàííûå, ïðèâåäåííûå íà
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ðèñ. 3, ïîêàçûâàþò îðèåíòèðîâàí-
íîñòü àâòîðîâ ñòàòåé â áîëüøåé ñòå-
ïåíè íà èíôîðìèðîâàíèå íàñåëåíèÿ
î òåõ èëè èíûõ ñîöèàëüíî-çíà÷è-
ìûõ âîïðîñàõ. Ìíîãîñòîðîííèé àíà-
ëèç ïðîèñõîäÿùåãî ñîáûòèÿ ñ èñ-
ïîëüçîâàíèåì ìíåíèé ýêñïåðòîâ è
íàõîæäåíèå ñàìîñòîÿòåëüíûõ ïóòåé
âûõîäà èç ïðîáëåìíîé ñèòóàöèè
ñîñòàâèë âñåãî 10%.

Ïðè ýòîì îïóáëèêîâàííûé ìàòå-
ðèàë â áîëüøåé ñòåïåíè íàïðàâëåí
íå íà ñòèìóëèðîâàíèå ïðàêòè÷åñ-
êîãî äåéñòâèÿ àóäèòîðèè ñ ïðîÿâ-
ëåíèåì ñâîèõ ãðàæäàíñêèõ ïîçèöèé
èëè àêòèâèçàöèþ îïðåäåëåííîãî

îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ ïî ñîöèàëü-
íî-çíà÷èìîìó âîïðîñó, à íà ýìîöè-
îíàëüíîå èíôîðìèðîâàíèå ñ íåçíà-
÷èòåëüíûì êîëè÷åñòâîì ôàêòîâ è
ìíåíèé (ðèñ.4).

Îäíèì èç âàæíåéøèõ ýëåìåíòîâ
æóðíàëèñòñêîãî òåêñòà â ãðàæäàíñ-
êîì îáùåñòâå ÿâëÿåòñÿ «îáðàç ðà-
çóìíîãî äåéñòâèÿ», íàïðàâëåííîãî
íà ïðàêòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ äëÿ
àóäèòîðèè, êîòîðóþ ìîæíî èñïîëü-
çîâàòü, êàê ðåøåíèå îïðåäåëåííîé
ïðîáëåìû ëè÷íîãî èëè îáùåãî õà-
ðàêòåðà. Â ïðîàíàëèçèðîâàííûõ ìà-
òåðèàëàõ ëèøü 21% òåêñòîâ âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ïðàêòè÷åñêèå ðåêîìåí-

Рис.2. Динамика публикаций социально значимых статей, %

Рис.3. Степень разработки темы в исследуемых материалах

Рис.4. Цель автора опубликованного материала
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äàöèè, ðàçúÿñíèòåëüíóþ èíôîðìà-
öèþ, îïèðàþùóþñÿ íà îáúåêòèâíûå
ôàêòû, èíòåðâüþ ñ ýêñïåðòàìè, çà-
êîíîäàòåëüíóþ áàçó (ðèñ.5). Âìåñòå
ñ òåì, áîëåå ïîëîâèíû èç ïîäîáíî-
ãî ðîäà ìàòåðèàëîâ ÿâëÿþòñÿ ðåê-
ëàìîé äåÿòåëüíîñòè þðèäè÷åñêèõ
ôèðì ëèáî ñòàòüÿìè îáùåñòâåííûõ
è ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé. Òî åñòü
àâòîðàìè íàèáîëåå ïðàêòè÷íûõ è
çíà÷èìûõ äëÿ àóäèòîðèè òåêñòîâ
ÿâëÿþòñÿ ñòîðîííèå äëÿ ðåäàêöèè
ëþäè. Äàííûé ôåíîìåí ñãëàæèâàåò-
ñÿ íàëè÷èåì â ãàçåòå ðóáðèêè «Æà-
ëîáíàÿ ñòðàíèöà», ãäå øòàòíûé ñî-
òðóäíèê ðåäàêöèè äàåò êîðîòêèå
ïðàêòè÷åñêèå ñïðàâêè è ñîâåòû ïî
âîïðîñàì ÷èòàòåëåé.

×òî êàñàåòñÿ îáùåé òîíàëüíîñ-
òè àíàëèçèðóåìûõ òåêñòîâ, òî îíà
ÿâëÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî íåéò-
ðàëüíîé, ëèáî áåçâûõîäíî-íåãàòèâ-
íîé. Â ïðåîáëàäàþùèì áîëüøèíñòâå
ìàòåðèàëîâ ñîäåðæàòñÿ íåãàòèâíûå,
èðîíè÷íûå íàñòðîåíèÿ ïî îòíîøå-
íèþ ê äåéñòâèÿì âëàñòè, ãîâîðèòñÿ
îá èõ íåçàèíòåðåñîâàííîñòè â ñóäü-
áå ãîðîäà è íàñåëåíèÿ, êîððóìïè-
ðîâàííîñòè, íåïðîôåññèîíàëèçìå è
íåæåëàíèè ðåøàòü çíà÷èìûå äëÿ
ãîðîäà ñîöèàëüíûå âîïðîñû. Ïîäîá-
íûå ìàòåðèàëû íàñûùåíû ýìîöèî-
íàëüíîñòüþ è íîñÿò â áîëüøåé ñòå-
ïåíè îïèñàòåëüíûé õàðàêòåð, íå-
æåëè îáúåêòèâèçì è íåïðåäâçÿòîñòü.
Çäåñü íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî
äàííûå ñòàòüè ìîãëè áû ñòàòü âà-
ðèàíòîì êîíòðîëÿ îáùåñòâåííîñòè
íàä õîçÿéñòâåííûìè è ïîëèòè÷åñ-
êèìè ñòðóêòóðàìè. Îäíàêî ýòîìó
ïðåïÿòñòâóåò ñóáúåêòèâíîñòü àâòî-
ðîâ ñòàòüè, çàâåäîìî íåãàòèâíûé
íàñòðîé, îòñóòñòâèå ïðàêòè÷åñêèõ

âûâîäîâ ïî ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè,
êîòîðûå ìîãëè áû â óñëîâèÿõ áåç-
äåéñòâèÿ ïîëèòè÷åñêèõ ñòðóêòóð
ñïîñîáñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ ó
àóäèòîðèè îïðåäåëåííûõ ïîëèòè-
÷åñêèõ âçãëÿäîâ è ïîáóæäåíèþ ê
àêòèâíûì îáùåñòâåííûì äåéñòâèÿì.

Êðîìå òîãî, â ðàìêàõ ïðîâîäÿ-
ùåãîñÿ èññëåäîâàíèÿ â àïðåëå 2009
ã. àâòîðîì ñòàòüè áûë ïðîâåäåí ñî-
öèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ñðåäè ïðåä-
ñòàâèòåëåé ìîëîäåæè, îáó÷àþùèõñÿ
íà î÷íîì îòäåëåíèè Áàëàêîâñêîãî
èíñòèòóòà òåõíèêè òåõíîëîãèè è
óïðàâëåíèÿ, Áàëàêîâî, Ñàðàòîâñêîé
îáëàñòè. Öåëüþ ïèëîòíîãî èññëåäî-
âàíèÿ ñòàëî âûÿâëåíèå íàèáîëåå
äèñêóññèîííûõ è íåîäíîçíà÷íûõ ïà-
ðàìåòðîâ èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
ñòðàíñòâà ìàëîãî ãîðîäà, òðåáóþ-
ùèõ äàëüíåéøåãî, áîëåå äåòàëüíî-
ãî èçó÷åíèÿ. Ãåíåðàëüíàÿ ñîâîêóï-
íîñòü ñîñòàâèëà 1900 ñòóäåíòîâ â
âîçðàñòå îò 18 äî 25 ëåò, îáúåì
ñëó÷àéíîé âûáîðêè – 250 ÷åëîâåê.
Îøèáêà âûáîðêè ñîñòàâèëà 5,78%.

Êàæäîìó èç ðåñïîíäåíòîâ ïóòåì
àíêåòèðîâàíèÿ áûëî çàäàíî 17 âîï-
ðîñîâ, çàòðàãèâàþùèõ òåìû äîâå-
ðèÿ ê ìàññ-ìåäèà â öåëîì, îáúåìà
îñâåùåíèÿ ñîöèàëüíî-çíà÷èìûõ òåì
â ÑÌÈ, âûïîëíåíèÿ ôóíêöèé ìåñ-
òíûìè ÑÌÈ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ôîð-
ìèðîâàíèÿ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà,
ïðåäïî÷òåíèé ðåñïîíäåíòà ïî òåìà-
òè÷åñêèì íàïðàâëåííîñòÿì èçäàíèé.

Âûÿñíèëîñü, ÷òî 50% ðåñïîíäåí-
òîâ íå äîâåðÿþò èíôîðìàöèè, ïî-
ëó÷àåìîé èç ÑÌÈ, 46% îòâåòèâ-
øèõ, íàïðîòèâ, äîâåðèòåëüíî îò-
íîñÿòñÿ ê ìàññ-ìåäèà è 4% çàòðóä-
íÿþòñÿ ñ îòâåòîì. Îñíîâíûìè íåäî-
ñòàòêàìè ìåñòíûõ ÑÌÈ áûëè íà-

Рис.5. Образ разумного действия, % от социально�значимых публикаций
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çâàíû: áîëüøîå êîëè÷åñòâî êîììåð-
÷åñêîé ðåêëàìû – 38%; çàìêíóòîñòü
íà ïðîáëåìàõ ãîðîäà è íåõâàòêà îñ-
âåùåíèÿ òåì îáëàñòíîãî è ðåãèî-
íàëüíîãî õàðàêòåðà - 32%; íèçêèé
óðîâåíü îñâåùåíèÿ ñîöèàëüíî-çíà-
÷èìûõ äëÿ ãîðîäà òåì - 20%; îò-
ñóòñòâèå ñîöèàëüíîé ðåêëàìû - 10%.
Ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ñîâðåìåí-
íûå ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè
ëîêàëüíîãî óðîâíÿ â áîëüøåé ñòå-
ïåíè âûïîëíÿþò èíôîðìàöèîííóþ
è ðàçâëåêàòåëüíóþ ôóíêöèè. 48%
îïðîøåííûõ ñ÷èòàþò, ÷òî ñîöèàëü-
íî-çíà÷èìûå òåìû â ìåñòíûõ ÑÌÈ
îñâåùàþòñÿ äîâîëüíî ðåäêî.

Ðåçóëüòàòû ïðîâåäåííîãî èññëå-
äîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî èíôîðìàöèÿ,
ïîäàþùàÿñÿ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè, íà äàííûé ìîìåíò íå
ñîîòâåòñòâóåò îæèäàíèÿì è èíôîð-
ìàöèîííûì ïîòðåáíîñòÿì àóäèòî-
ðèè ãîðîäà, à òàê æå òðåáîâàíèÿì,
ïðåäúÿâëÿåìûì ê æóðíàëèñòèêå
ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà. Â ñâÿçè ñ
ýòèì ìîæíî ãîâîðèòü î íåîáõîäè-

ìîñòè äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ
ÑÌÈ íà ëîêàëüíîì óðîâíå ñ ïîñëå-
äóþùåé âûðàáîòêîé ïðàêòè÷åñêèõ
ðåêîìåíäàöèé, íàïðàâëåííûõ íà
ñîâåðøåíñòâîâàíèå ôóíêöèîíèðîâà-
íèÿ èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà
â ðàìêàõ ñòàíîâëåíèÿ ãðàæäàíñêîãî
îáùåñòâà.
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Êðèçèñû ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëå-
ìîé ÷àñòüþ ñîâðåìåííîãî ïðîöåññà
ãëîáàëèçàöèè. Â íèõ ñóùåñòâóþò
äåñòðóêöèè, êîòîðûå èõ äåñòàáè-
ëèçèðóþò, äåëàþò íåóñòîé÷èâûìè,
òî åñòü «ôàêòîðû, ìîòèâèðóþùèå
äåâèàöèþ, äåéñòâóþò âñåãäà, è îíè
íàñòîëüêî ñòàáèëüíû, ÷òî èõ íåâîç-
ìîæíî óñòðàíèòü èç ìîòèâàöèîííîé
ñèñòåìû àêòîðîâ» (1, ñ. 417).

 Êðèçèñ îáðàçóåò äåçèíãðåññèè,
ïðèâîäèò ê çàìåíå òèïîâûõ ôîðì
âçàèìîäåéñòâèÿ, ïðèâû÷íûõ ñâÿçåé
íîâûìè, ñïîñîáñòâóåò ïîÿâëåíèþ
èíûõ îòíîøåíèé è ïðîöåññîâ. Ñî-
öèàëüíûå êðèçèñû ìíîãîîáðàçíû,
ïðè÷èíû èõ ïîÿâëåíèÿ, ãëóáèíà
ðàçâèòèÿ ðàçëè÷íû. Îíè íåïîâòîðè-
ìû, ÷àñòî ôîðìèðóþò ðåçîíàíñíûé
ýôôåêò, êàê ïðàâèëî, ïîääàþòñÿ
êëàññèôèêàöèè ïî öèêëè÷íîñòè,
îáúåêòó, ñôåðàì äåÿòåëüíîñòè, ïî-
ñëåäñòâèÿì è ïð.

Ðîññèÿ êàê òðàíçèòèâíîå ãîñóäàð-
ñòâî âñòóïèëî â êðèçèñ, íå çàêîí-
÷èâ ñîöèåòàëüíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ,
íå ðåøèâ âíóòðåííèõ ïðîáëåì, ñâÿ-
çàííûõ ñ êîððóïöèåé, óáûëüþ íà-
ñåëåíèÿ, ðàñêîëîì âëàñòíûõ ýëèò,
ñîöèàëüíûì íåðàâåíñòâîì è ïðàâî-
âûì íèãèëèçìîì. Ïî-ïðåæíåìó îñ-
òðûìè îñòàþòñÿ âîïðîñû íàöèî-
íàëüíîé ñàìîèäåíòèôèêàöèè (îñî-
áåííî äëÿ òèòóëüíîé íàöèè), îñî-
áîãî îòíîøåíèÿ íàñåëåíèÿ ê îáùå-
ñòâåííîìó óñïåõó è ýêîíîìè÷åñêî-

Ñòðàòåãè÷åñêîå óïðàâëåíèå êîììóíèêàöèÿìè

â óñëîâèÿõ êðèçèñà

Герасимова Г.И.

Кризисные явления в России протекают на фоне нере�
шенныхсоциетальных и экономических проблем, что
усиливает резонансный эффект от глобального кризи�
са. Социально�экономические субъекты в условиях
кризиса должны уделять внимание проблемам стра�
тегического планирования, в том числе, коммуника�
ций. В статье подчеркивается роль рекламы, связей с
общественностью и маркетинговых коммуникаций в
преодолении предприятиями последствий кризиса.
Ключевые слова: кризис, социальные коммуникации,
интегрированные коммуникации, стратегическое уп�
равление, превентивное планирование, связи с обще�
ственностью, реклама, идентификационный профиль,
взаимодействие.

Gerasimova G.I.
Strategic control of communications under the conditions
of the crisis
The crisis phenomena in Russia proceed against
unresolved social and economic problems that
strengthens resonant effect from global crisis. Social and
economic subjects in the conditions of crisis should pay
attention to problems of strategic planning, including,
communications. In article the role of advertising, public
relations and marketing communications in overcoming
by the enterprises of consequences of crisis is underlined.
Keywords: сrisis, the social communications, the
integrated communications, strategic management,
preventive planning, public relations, advertising,
identification profile, interaction.
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ìó áîãàòñòâó. Ñîâðåìåííûé ðîññèé-
ñêèé ãðàæäàíèí íå óâåðåí â çàâò-
ðàøíåì äíå, èìååò íèçêóþ ñàìî-
îöåíêó, êàê ïðàâèëî, îò÷óæäåí îò
ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé.
Êàê ñëåäñòâèå, áîëüøîå êîëè÷åñòâî
ðîññèÿí íå äîâåðÿåò íè âëàñòè, íè
èíñòèòóòàì ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà,
íè áëèæíåìó îêðóæåíèþ (2). Ìàð-
ãèíàëüíîå è «àíîìè÷íîå ñîñòîÿíèå
îáùåñòâà» (3, ñ. 238), ýêîíîìè÷åñ-
êèé òðåíä äîãîíÿþùåé ìîäåðíèçà-
öèè, äðóãèå íåáëàãîïðèÿòíûå ôàê-
òîðû ïðèõîäèëîñü è ðàíåå ó÷èòû-
âàòü õîçÿéñòâóþùèì ñóáúåêòàì.
Ñîâðåìåííûé íåñòàáèëüíûé ñîöèóì
«íàêðûëî âîëíîé» ãëîáàëüíîãî êðè-
çèñà, ñïðîâîöèðîâàâøåãî ýôôåêò
ïàäàþùåãî äîìèíî, êîãäà ôèíàíñî-
âûå ïðîáëåìû âûçâàëè ýêîíîìè÷åñ-
êèå, à òå, â ñâîþ î÷åðåäü, ñîöè-
àëüíûå è ò.ä.

 Òàêàÿ ñèòóàöèÿ ïîçâîëÿåò àíà-
ëèçèðîâàòü íå òîëüêî ñîâðåìåííîå
ñîñòîÿíèå êðèçèñà, íî è îïèñûâàòü
ðàçíîîáðàçèå äåòåðìèíàíò åãî ðàç-
âèòèÿ ïî ðàçëè÷íûì íàïðàâëåíèÿì,
â òîì ÷èñëå è â ñôåðå ñîöèàëüíîé
êîììóíèêàöèè, êîðïîðàòèâíûìè
ïðîÿâëåíèÿìè êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ
ðåêëàìà, ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ,
ïðîãðàììû ïðîäâèæåíèÿ, ñòèìóëè-
ðîâàíèÿ è ïîçèöèîíèðîâàíèÿ îáúåê-
òîâ ðûíêà. Ñîöèàëüíóþ êîììóíèêà-
öèþ îïèøåì êàê ñîâìåñòíóþ äåÿ-
òåëüíîñòü àêòîðîâ, ñïîñîá îáìåíà
ìåæäó íèìè ñìûñëîâîé èíôîðìà-
öèåé è óñòàíîâëåíèå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ öåëüþ ñîçäàíèÿ, âîñïðîèç-
âîäñòâà è ïðåîáðàçîâàíèÿ ñîöèàëü-
íîé ðåàëüíîñòè, óñòàíîâëåíèÿ ýô-
ôåêòèâíîé êîîðäèíàöèè ìåæäó
ïðîòåêàþùèìè â ýòîé ñôåðå ïðî-
öåññàìè. Ïîíÿòèå «âçàèìîäåéñòâèå
âûðàæàåò õàðàêòåð è ñîäåðæàíèå
ñâÿçåé ìåæäó ëþäüìè è ñîöèàëüíû-
ìè ãðóïïàìè êàê íîñèòåëÿìè ðàç-
ëè÷íûõ âèäîâ... îòíîøåíèé è âêëþ-
÷àåò... ïåðåäà÷ó èíôîðìàöèè, åå
ïîëó÷åíèå, ðåàêöèþ íà íåå, ïåðå-
äà÷ó ïåðåðàáîòàííîé èíôîðìàöèè,

åå ïîëó÷åíèå è ðåàêöèþ íà íåå» (4,
ñ. 64).

Â óñëîâèÿõ êðèçèñà âîçðàñòàåò
ðîëü è çíà÷åíèå ïëàíèðîâàíèÿ êîì-
ìóíèêàöèé, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ ñî-
ñòàâíîé ÷àñòüþ îáùåé ñòðàòåãèè
ôèðìû, ïîäðàçóìåâàþùåé ðåãóëè-
ðîâàíèå èçìåíåíèé â ñîîòâåòñòâèè
ñ âûçîâàìè âíåøíåé è âíóòðåííåé
ñðåäû ïðåäïðèÿòèÿ ñ öåëüþ äîñòè-
æåíèÿ åþ íàìå÷åííûõ öåëåé â äîë-
ãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå. Îáùèå
ïðèíöèïû ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñòðàòå-
ãèè, â òîì ÷èñëå â ñôåðå êîììóíè-
êàöèé, îñíîâûâàþòñÿ íà òåçèñå î
êîíñòðóèðîâàíèè áóäóùåé ðåàëüíî-
ñòè ÷åðåç ðàçáèâêó å¸ íà ôðàãìåí-
òû. Ïðè ýòîì âíóòðåííèå êîììóíè-
êàöèè - îáìåí ôîðìàëüíîé è íå-
ôîðìàëüíîé èíôîðìàöèåé, óñòàíîâ-
ëåíèå ãîðèçîíòàëüíîãî è âåðòèêàëü-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíîâ êîëëåê-
òèâà ïîñðåäñòâîì ñàìûõ ðàçíîîáðàç-
íûõ êîììóíèêàòèâíûõ ñðåäñòâ (äî-
êóìåíòû, àêöèè, êîðïîðàòèâíûå
ìåäèà è ò.ä.) Âíåøíèå êîììóíèêà-
öèè íàöåëåíû íà âçàèìîäåéñòâèå ñ
àêöèîíåðàìè, èíâåñòîðàìè, ïàðò-
íåðàìè, ïðåäñòàâèòåëÿìè ÑÌÈ è
âëàñòíûõ ñòðóêòóð è ò.ä. Ñòðàòåãè-
÷åñêèé ïîäõîä ê îðãàíèçàöèè òàêî-
ãî ðîäà âçàèìîäåéñòâèÿ âêëþ÷àåò â
ñåáÿ êàê ïîñòîÿííûé ìîíèòîðèíã
ïóáëè÷íîé ñôåðû, ïðîãíîçèðîâàíèå
å¸ èçìåíåíèé, òàê è ôîðìèðîâàíèå
ñîáñòâåííîé ïîâåñòêè äíÿ ïî ïðè-
îðèòåòíûì êàíàëàì ïåðåäà÷è èí-
ôîðìàöèè.

 Ñòðàòåãè÷åñêèé ïëàí äîëæåí
õàðàêòåðèçîâàòü ôîêàëüíóþ òî÷êó
êàê íåêîå öåíòðàëüíîå ñîáûòèå, ñ
êîòîðîãî âîçìîæíî íàñòóïëåíèå
êðèçèñíîé ñèòóàöèè, âñëåäñòâèå
÷åãî ïðåäïðèÿòèå ïîïàäåò â ñôåðó
íåáëàãîæåëàòåëüíîãî âíèìàíèÿ
ÑÌÈ. Íåîáõîäèìî îïèñàòü êîììó-
íèêàòèâíûå àêöèè, íàïðàâëåííûå íà
óêðåïëåíèå öåííîñòåé è óáåæäåíèé,
ðàçäåëÿåìûõ âñåìè ÷ëåíàìè êîë-
ëåêòèâà, òàê êàê èìåííî îíè â ïå-
ðèîä êðèçèñà â ïåðâóþ î÷åðåäü ïîä-
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âåðãàþòñÿ ïåðåîöåíêå è ñòàâÿòñÿ
ïîä ñîìíåíèå. Îòäåëüíûé ðàçäåë
íóæíî ïîñâÿòèòü ìîòèâàöèîííûì
ïðîãðàììàì äëÿ ïåðñîíàëà â ñâÿçè
ñ òåì, ÷òî êðèçèñ àêòóàëèçèðóåò
òàêèå íåãàòèâíûå òåíäåíöèè, êàê
íèãèëèçì, öèíèçì, èíäèâèäóàëèçì,
ñîöèàëüíûå äåâèàöèè è ò.ä. Íåäî-
ïóñòèìî èãíîðèðîâàòü þðèäè÷åñêîå
îáåñïå÷åíèå êðèçèñíûõ ïðîãðàìì
(ïðàâîâûå îãðàíè÷åíèÿ è ïðàâîâûå
ïîñëåäñòâèÿ). Öåíòðàëüíîå ìåñòî â
àíòèêðèçèñíîì ïëàíå çàíèìàåò ïðî-
ôèëàêòèêà (ïðåäóïðåæäåíèå) êðè-
çèñíûõ ÿâëåíèé. Îíè íàïðÿìóþ äîë-
æíû áûòü ñâÿçàíû ñ ñîçäàíèåì
îáúåêòèâíûõ îðãàíèçàöèîííûõ, óï-
ðàâëåí÷åñêèõ, ñîöèàëüíî- ïñèõîëî-
ãè÷åñêèõ óñëîâèé, ïðåäîòâðàùàþ-
ùèõ âîçìîæíîå ïîÿâëåíèå è ðàçâè-
òèå íåãàòèâíûõ ïðîöåññîâ.

 Ê ñîæàëåíèþ, ñîâðåìåííàÿ ñî-
öèàëüíàÿ ïðàêòèêà ïîäòâåðæäàåò
îòñóòñòâèå ïðîãðàìì ïðåâåíòèâíî-
ãî ïëàíèðîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå è â
êîììóíèêàòèâíîé äåÿòåëüíîñòè ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ. Â
Ðîññèè òîëüêî íåçíà÷èòåëüíîå ÷èñ-
ëî îðãàíèçàöèé èìåþò ïðîãðàììû
àíòèêðèçèñíîãî ìåíåäæìåíòà êîì-
ìóíèêàöèé, êîòîðûå, êàê ïðàâèëî,
îïèñûâàþò òàêòè÷åñêîå, ñèòóàòèâ-
íîå ïîâåäåíèå êîëëåêòèâà, à íå
ñòðàòåãèþ äåéñòâèÿ îðãàíèçàöèè â
óñëîâèÿõ êðèçèñà. Íà íàø âçãëÿä, â
ïëàíàõ ïðåäïðèÿòèé êîììóíèêàöèè
äîëæíû áûòü íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ
îáùåé ñòðàòåãèè, ÷òî ïîçâîëèò
îðãàíèçàöèè áûñòðî àäàïòèðîâàòü-
ñÿ ê ñòðåìèòåëüíî ìåíÿþùèìñÿ ñî-
áûòèÿì, ïðîèñõîäÿùåì â ñîâðåìåí-
íîì îáùåñòâå.

Îñíîâîïîëàãàþùèì ìîìåíòîì
ñòðàòåãè÷åñêîãî ïëàíèðîâàíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ôîðìóëèðîâêà ìèññèè, êîòî-
ðàÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ âèäåíèå - èäå-
îëîãèÿ ôèðìû, â êîòîðîé îáîçíà-
÷åíû çíà÷èìûå äëÿ îáùåñòâà èíòå-
ðåñû, ñìîäåëèðîâàíî èäåàëüíîå
áóäóùåå ïîëîæåíèå îðãàíèçàöèè â
ñòðóêòóðå ðûíêà. Êàê ïðàâèëî,

ñòðàòåãè÷åñêèé ïëàí ðàçðàáàòûâà-
åòñÿ ñ ïîìîùüþ ôîðìàëèçîâàííûõ
ïðîöåäóð, íà îñíîâå ñòàíäàðòíûõ
ïîëîæåíèé, ó÷èòûâàþùèõ âíåøíèå
è âíóòðåííèå ïåðåìåííûå, òåêóùåå
ñîñòîÿíèå ïðåäïðèÿòèÿ. Ðåçóëüòà-
òîì òàêèõ äåéñòâèé ÿâëÿåòñÿ ïåðñ-
ïåêòèâíàÿ ìîäåëü ïîçèöèè è ñòà-
òóñà ôèðìû â îáùåñòâå, ïðîãðàì-
ìà ðåàëèçàöèè, âêëþ÷àþùàÿ îáÿ-
çàòåëüíûé ðàçäåë, ïîñâÿùåííûé
óïðàâëåíèþ êîììóíèêàöèÿìè.

 Â óñëîâèÿõ êðèçèñà êîììóíèêà-
öèè äîëæíû èìåòü èíòåãðèðîâàí-
íûé õàðàêòåð, ðåøàòü ñïåöèôè÷åñ-
êèå çàäà÷è, ïðèñóùèå ýòîìó âèäó
äåÿòåëüíîñòè, íî îáÿçàòåëüíî ïîä-
÷èíÿòüñÿ îáùèì öåëÿì êîìïàíèè.
Ñëåäîâàòåëüíî, êîììóíèêàòèâíûé
ñèíòåç äîëæåí âûïîëíÿòüñÿ íà îñ-
íîâå ñâåäåíèé, ïîñòóïàþùèõ èç
ðàçëè÷íûõ ñëóæá ïðåäïðèÿòèÿ, à
ðåçóëüòàòîì èíòåãðàöèè ñòàíîâèò-
ñÿ åäèíàÿ ïðîãðàììà, ñîñòàâëåííàÿ
òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû ñîãëàñîâàí-
íûå ïîñëàíèÿ äîõîäèëè äî êîíå÷-
íûõ ïîòðåáèòåëåé. Òàêîå öåëîñòíîå
êîðïîðàòèâíîå ñîîáùåíèå èìååò
åäèíûé ñîöèàëüíî-êîììóíèêàòèâ-
íûé ïëàí âûðàæåíèÿ ìèññèè ôèð-
ìû, ó÷èòûâàåò èíòåðåñû, óñòàíîâ-
êè è âçãëÿäû öåëåâûõ àóäèòîðèé.

 Â õîäå ñòðàòåãè÷åñêîãî óïðàâ-
ëåíèÿ èíòåãðèðîâàííûìè êîììóíè-
êàöèÿìè ôîðìèðóåòñÿ èäåíòèôèêà-
öèîííûé ïðîôèëü êîìïàíèè, êîòî-
ðûé âêëþ÷àåò â ñåáÿ òàêèå ýëåìåí-
òû, êàê èìÿ, ëîãîòèï, ãåðá, ôëàã,
äåâèç, ãèìí ïðåäïðèÿòèÿ. Êîììó-
íèêàòèâíûé êîíòèíóóì óïðàâëåí-
÷åñêèõ óñèëèé äîëæåí áûòü íàïðàâ-
ëåí íà ïîñëåäîâàòåëüíîå ðåøåíèå
çàäà÷, ñâÿçàííûõ ñ ôîðìèðîâàíèåì
ïàáëèñèòè, èìèäæà, ðåïóòàöèè
áðåíäà ïðåäïðèÿòèÿ êàê íàèáîëåå
íàäåæíîãî ñòðàòåãè÷åñêîãî àêòèâà,
ïîçâîëÿþùåãî ìèíèìèçèðîâàòü êðè-
çèñíûå ÿâëåíèÿ.

 Îáúåêòèâíîñòü ñîâðåìåííîãî
êðèçèñà ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî ìíîãèå
ïðîöåññû ïðèâíåñåíû èçâíå è ñ òðó-
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äîì ìèíèìèçèðóþòñÿ äåéñòâèÿìè
õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ. Â ïîäîá-
íûõ óñëîâèÿõ àêòóàëèçèðóþòñÿ âîï-
ðîñû ýêîíîìèè ðåñóðñîâ, îïòèìè-
çàöèè îðãàíèçàöèîííîé ñòðóêòóðû
è áþäæåòà, êîîðäèíàöèè èíôîðìà-
öèîííûõ ïîòîêîâ. Ñëåäîâàòåëüíî,
ýôôåêòèâíåå íå ñîêðàùàòü, à îáúå-
äèíÿòü êîììóíèêàòèâíûé ïîòåíöè-
àë ïðîãðàìì ðåêëàìû, ïàáëèê ðè-
ëåéøíç è ìàðêåòèíãà, íàïðàâëåí-
íûõ íà ïðîäâèæåíèå ê ïîòðåáèòå-
ëþ òîâàðîâ èëè óñëóã, ïîçèöèîíè-
ðîâàíèþ, ôîðìèðîâàíèþ îðãàíèçà-
öèîííîé êóëüòóðû, ðåïóòàöèè
ïðåäïðèÿòèÿ è ò.ä. Â ýòîì ñëó÷àå
àêöåíò äåëàåòñÿ íà îáúåäèíåíèè âñåõ
ýëåìåíòîâ, ñóùåñòâóþùèõ â ýòèõ
âèäàõ äåÿòåëüíîñòè, íî íå êàê ïðî-
ñòîå êîìïëåêñèðîâàíèå è êîìáèíè-
ðîâàíèå, êîòîðîå ïðèâîäèò òîëüêî
ê ìåõàíè÷åñêîìó ñîåäèíåíèþ êîì-
ïîíåíòîâ, à êàê îðãàíè÷íîå ñî÷åòà-
íèå ðàâíîïðàâíûõ êîììóíèêàòèâ-
íûõ íàïðàâëåíèé. Òàêîé ïîäõîä ïî-
çâîëÿåò äîáèâàòüñÿ ñèíåðãåòè÷åñêîãî
ýôôåêòà, êîòîðîãî íåò â îòäåëüíûõ
÷àñòÿõ.

Â õîäå êîììóíèêàöèè ïðîèñõî-
äèò àêòèâíûé äâóñòîðîííèé îáìåí
çíà÷èìîé èíôîðìàöèåé ìåæäó ñî-
öèàëüíûìè ñóáúåêòàìè (ìåæäó
îðãàíèçàöèåé èëè êîíêðåòíûì åå
ïðåäñòàâèòåëåì è èõ öåëåâûìè
àóäèòîðèÿìè) êàê îïîñðåäîâàííî
(ÑÌÈ, Èíòåðíåò), òàê è íåïîñðåä-
ñòâåííî (â õîäå ñïåöèàëüíûõ ìåðîï-
ðèÿòèé, ïðîìîàêöèé è ò.ä.). Òàêèå
äåéñòâèÿ ïîçâîëÿþò ñïåöèàëèñòàì
ïî êîììóíèêàöèÿì âûñòóïàòü êî-
îðäèíàòîðàìè, ñâîåâðåìåííî óâå-
äîìëÿòü ðóêîâîäèòåëåé îá èíôîð-
ìàöèîííûõ ïðîáëåìàõ è âîçìîæíûõ
îñëîæíåíèÿõ ïðîöåññà âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ìåæäó ïðåäïðèÿòèåì è åãî
îáùåñòâåííîñòüþ êàê âíåøíåé, òàê
è âíóòðåííåé.

Òàêèì îáðàçîì, êîììóíèêàöèè â
ñâîåì èíòåãðèðîâàííîì âèäå, êîãäà
äëÿ äîñòèæåíèÿ ìàêñèìàëüíîãî ýô-
ôåêòà çàäåéñòâîâàíû ðåêëàìíûå,

ìàðêåòèíãîâûå è PR-óñèëèÿ, äîë-
æíû áûòü ó÷òåíû â åäèíîì ñòðàòå-
ãè÷åñêîì ïëàíå êàê åãî ïîëíîïðàâ-
íûå ýëåìåíòû, ïîä÷èíåííûå îáùåé
öåëè. Ýòî îáåñïå÷èâàåò ñèíåðãåòè-
÷åñêèé ýôôåêò, êîîðäèíèðóåò, îï-
òèìèçèðóåò ñîîòíîøåíèå ðàçëè÷íûõ
âèäîâ êîììóíèêàöèè â õîäå ðåàëè-
çàöèè ñòðàòåãèè, îáåñïå÷èâàåò èõ
ïîñëåäîâàòåëüíîñòü, åäèíîå ñòèëå-
âîå ðåøåíèå, ýôôåêòèâíîñòü, ñïî-
ñîáñòâóåò ðåøåíèþ ïîñòàâëåííûõ
çàäà÷. Òàêîé ïîäõîä òðåáóåò àêòè-
âèçàöèè äåÿòåëüíîñòè îòäåëîâ
ïðåäïðèÿòèé, ðàáîòàþùèõ íà ôîð-
ìèðîâàíèå êîðïîðàòèâíîé ðåïóòà-
öèè, íå òîëüêî ïî ýêîíîìè÷åñêèì,
íî è ñîöèàëüíî-çíà÷èìûì êîììóíè-
êàòèâíûì ïðîãðàììàì.

Ê ñîæàëåíèþ, â Ðîññèè ñ ïîÿâ-
ëåíèåì êðèçèñíûõ ÿâëåíèé ñëóæ-
áû è îòäåëû ðåêëàìû è ñâÿçåé ñ
îáùåñòâåííîñòüþ íà÷àëè ëèêâèäè-
ðîâàòüñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü, õîòÿ
èìåííî â ýòîò ïåðèîä âñåì ñóáúåê-
òàì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé è ïî-
ëèòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âàæíî íå
îãðàíè÷èâàòü, à óñèëèâàòü êîììó-
íèêàòèâíóþ àêòèâíîñòü. Èíñòðóìåí-
òû èíòåãðèðîâàííûõ êîììóíèêàöèé
ìîãóò ñòàòü ýôôåêòèâíûì ìåõàíèç-
ìîì ïðåîäîëåíèÿ êðèçèñà, òàê êàê
â èõ àðñåíàëå ïðåäóñìîòðåíû òåõ-
íîëîãèè ñâîåâðåìåííîé èäåíòèôè-
êàöèè öåëåâûõ àóäèòîðèé, ïîçâî-
ëÿþùèå îïòèìèçèðîâàòü èíôîðìà-
öèîííûå ïîòîêè. Â óñëîâèÿõ ãëî-
áàëüíîãî êðèçèñà çàèíòåðåñîâàííû-
ìè ãðóïïàìè ñòàíîâèòñÿ âñ¸ íàñå-
ëåíèå, êîòîðîìó ñîîáùåíèÿ ôîðìè-
ðîâàòü íàèáîëåå ñëîæíî. Ô. Êèò÷åí
ðåêîìåíäóåò íà÷èíàòü àíòèêðèçèñ-
íîå ïëàíèðîâàíèå êîììóíèêàòèâíî-
ãî ïðîöåññà ñ àóäèòà «îïàñíîñòåé»,
òî åñòü òàêèõ «ñîáûòèé, êîòîðûå
ïðèâîäÿò ê òîìó, ÷òî êîìïàíèÿ îêà-
çûâàåòñÿ îáúåêòîì øèðîêîìàñøòàá-
íîãî ïîòåíöèàëüíî íåáëàãîæåëà-
òåëüíîãî âíèìàíèÿ ìåæäóíàðîäíûõ
è íàöèîíàëüíûõ ÑÌÈ è ïðî÷èõ âíå-
øíèõ ãðóïï (àêöèîíåðîâ, êëèåíòîâ,
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ãðóïï äàâëåíèÿ, îðãàíîâ âëàñòè), à
òàêæå ñîáñòâåííûõ ñëóæàùèõ» (5,
ñ. 319).

Âçàèìîäåéñòâèå ñî ÑÌÈ – îñî-
áûé è ÷àñòî êëþ÷åâîé ìîìåíò óðå-
ãóëèðîâàíèÿ èëè, íàïðîòèâ, ýñêà-
ëàöèÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé. Â ýòîò
ïåðèîä óñèëèâàåòñÿ âëèÿíèå ìåæ-
ëè÷íîñòíûõ âçàèìîäåéñòâèé. Èíòå-
ðàêöèè ñóáúåêòîâ ÿâëÿþòñÿ ôóíê-
öèîíàëüíûìè, ÷åëîâåê àêòèâíî âçà-
èìîäåéñòâóåò ñ äðóãèìè ó÷àñòíè-
êàìè ðàçíîíàïðàâëåííûõ ïðîöåññîâ
â óñëîâèÿõ ïîñòîÿííî èçìåíÿþùåé-
ñÿ è íåñòàáèëüíîé ñèòóàöèè. Â 2008
ãîäó êðèòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ äåâåëî-
ïåðñêîãî áèçíåñà ïîáóäèëà Ñ. Ïî-
ëîíñêîãî, ðóêîâîäèòåëÿ Mirax
Group è Àññîöèàöèè ñòðîèòåëåé
Ðîññèè, ðàñïèñàòüñÿ â ñîáñòâåííîé
áåñïîìîùíîñòè, îáúÿâèòü, ÷òî îò-
ðàñëü «ëåæèò íà ëîïàòêàõ» è ðàç-
ìåñòèòü â ãàçåòå «Âåäîìîñòè» èí-
òåðâüþ ñ «ãîâîðÿùèì» çàãîëîâêîì:
«Êîìïàíèþ íèêîìó, êðîìå ãîñóäàð-
ñòâà, íå ïðîäàì» (6). Ðåàêöèÿ ñðåäû
ïðèâåëà íå òîëüêî ê ýêîíîìè÷åñêèì,
íî è ðåïóòàöèîííûì ïîòåðÿì ôèð-
ìû. Ñèòóàòèâíîå ïîâåäåíèå ðóêî-
âîäèòåëÿ Deutsche Bank É. Àêåð-
ìàííà (Josef Ackermann), êîòîðûé
çàÿâèë îá îòêàçå îò ãîñóäàðñòâåí-
íîé ôèíàíñîâîé ïîìîùè è åæåãîä-
íîé ïðåìèè, íàïðîòèâ, ïîçèòèâíî
èçìåíèëî îáñòàíîâêó âîêðóã ýòîé
îðãàíèçàöèè.

Êàê ïðàâèëî, íàðàñòàþùàÿ ñî-
öèàëüíàÿ ýíòðîïèÿ íàðóøàåò óñòîé-
÷èâûå ñâÿçè, ïðèâîäèò ê ðàçðûâó
ïðèâû÷íûõ êîììóíèêàöèé, à èí-
ôîðìàöèîííûå ïîòîêè, ðàñêðûâà-
þùèå ñìûñë è ñîäåðæàíèå äåâèàí-
òîâ, ñòàíîâÿòñÿ äåôèöèòíûìè. Îã-
ðàíè÷åííûé âðåìåííîé ðåñóðñ è
ñîöèàëüíîå íåäîâåðèå ïîðîæäàþò
ðàññîãëàñîâàíèå â ïðåäëîæåíèè è
ñïðîñå íà èíôîðìàöèîííûé ïðîäóêò.
Íàïðèìåð, æóðíàëèñòû è ýêñïåð-
òû, àíàëèçèðóÿ õîä è ïîñëåäñòâèÿ
êðèçèñà, àïåëëèðóþò ê ðàöèîíàëü-
íûì äîâîäàì, ïðåäëàãàÿ äàííûå ñòà-

òèñòèêè, ìîíèòîðèíãà è ïð., íî íà-
ñåëåíèå, ïåðåæèâàÿ ýìîöèîíàëüíûé
øîê, æåëàåò èððàöèîíàëüíûõ è
îïòèìèñòè÷åñêèõ ïðîãíîçîâ. Êðîìå
òîãî, êðèçèñíûé äèñêóðñ õàðàêòå-
ðèçóåòñÿ íåäîâåðèåì ê îôèöèàëü-
íûì èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè, ÷òî
âûâîäèò íà ïåðâûé ïëàí ñëóõè, ñî-
îáùåíèÿ áëîãåðîâ è èíûå àëüòåð-
íàòèâíûå ñïîñîáû ïîëó÷åíèÿ èí-
ôîðìàöèè.

Öåëü êîììóíèêàöèé â ïåðèîä
êðèçèñà - «îðãàíèçàöèÿ ïðîöåññà
ïîñðåäñòâîì äèàëîãà ñ àóäèòîðèåé
ñ òåì, ÷òîáû ðàññåèâàòü îçàáî÷åí-
íîñòü ïóáëèêè, èçáåãàòü èëè ïîäàâ-
ëÿòü íåãàòèâíûå ýìîöèîíàëüíûå
ðåàêöèè …÷ëåíîâ îáùåñòâà ïî îò-
íîøåíèþ äðóã ê äðóãó, ïðîäóöèðî-
âàòü èíôîðìèðîâàííóþ ïóáëèêó,
çàèíòåðåñîâàííóþ è âêëþ÷åííóþ â
äåáàòû, à òàêæå îðèåíòèðîâàííóþ
íà ïîèñê ðåøåíèÿ» (7, ñ. 160). Ïîëî-
æèòåëüíàÿ îáðàòíàÿ ñâÿçü, ñïîñîá-
íà âûçâàòü ðåçîíàíñíûå ýôôåêòû,
êîòîðûå â óñëîâèÿõ êðèçèñà íåëè-
íåéíû, à èíîãäà è ñëó÷àéíû, ÷òî
ïîçâîëÿåò îò îäíîñòîðîííåãî âîçäåé-
ñòâèÿ ïåðåõîäèòü ê âçàèìîäåé-
ñòâèþ, ñîçäàþùåìó óñëîâèÿ äëÿ
ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííûõ è ñàìîîð-
ãàíèçóþùèõñÿ ñèñòåì, òàêèõ êàê
ñîöèàëüíûå ñåòè, áëîãè, ôîðóìû è
ò.ä. Õîçÿéñòâóþùèå ñóáúåêòû, âëà-
ñòíûå ñòðóêòóðû ïîëó÷àþò äîïîë-
íèòåëüíûå ïðåèìóùåñòâà, ôîðìè-
ðóÿ ñ èõ ïîìîùüþ ñîáñòâåííîå êîì-
ìóíèêàòèâíî-èíôîðìàöèîííîå ïðî-
ñòðàíñòâî.

Òàêèì îáðàçîì, óïðàâëåíèå
ñòðàòåãè÷åñêèìè êîììóíèêàöèÿìè
ñòðîèòñÿ íà ïðèíöèïàõ äîëãîñðî÷-
íîñòè, ïåðñïåêòèâíîñòè, ìíîãîîáðà-
çèÿ òåìàòèêè ïðè ñîõðàíåíèè êîí-
öåïòóàëüíîé îäíîçíà÷íîñòè. Ýòî íå
ïðîòèâîðå÷èò íàëè÷èþ â ïëàíàõ
îïèñàíèÿ êîíêðåòíûõ òàêòè÷åñêèõ
ìåòîäîâ è êîììóíèêàòèâíûõ èíñò-
ðóìåíòîâ óïðàâëåíèÿ êðèçèñîì.
Ìåíåäæìåíò êîììóíèêàöèé îñíîâû-
âàåòñÿ íà äåôðàãìåíòàöèè êðèçèñ-
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íîãî ïðîöåññà, èäåíòèôèêàöèè öå-
ëåâûõ ãðóïï, êîíñòðóèðîâàíèè ýìî-
öèîíàëüíûõ ïî ôîðìå è êîãíèòèâ-
íî-ñóããåñòèâíûõ ïî ñîäåðæàíèþ îá-
ðàùåíèé, êîòîðûå èíòåãðèðóþò
ðåêëàìíûå è PR-òåêñòû. Ïðåäïðè-
ÿòèþ â óñëîâèÿõ êðèçèñà íåîáõîäè-
ìî îñóùåñòâëÿòü ïîñòîÿííóþ êîîð-
äèíàöèþ è ìîíèòîðèíã êîììóíèêà-
òèâíûõ ïîòîêîâ. Èñïîëüçîâàíèå ñî-
âðåìåííûõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåì ïå-
ðåäà÷è èíôîðìàöèè, âîâëå÷åíèå â
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ïóáëè÷íîãî
äèñêóðñà ïðåäñòàâèòåëåé âèðòóàëü-
íîãî ñîîáùåñòâà îïòèìèçèðóåò ïðî-
öåññ ïðåîäîëåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèìè ñóáúåêòàìè ñóùåñòâóþ-
ùèõ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé
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Ñîöèàëüíàÿ è ïñèõîëîãè÷åñêàÿ
ñîñòàâëÿþùèå ãëîáàëüíîãî ýêîíîìè-
÷åñêîãî êðèçèñà ÿâëÿþòñÿ íå ìåíåå,
à äàæå áîëåå çíà÷èìûìè äëÿ èçó÷å-
íèÿ è êîððåêòèðîâêè, íåæåëè äðó-
ãèå åãî ñîñòàâëÿþùèå, åñëè èñõîäèòü
èç ïðèîðèòåòà ïðåäîòâðàùåíèÿ ñî-
öèàëüíîãî âçðûâà è ñîõðàíåíèÿ ñî-
öèàëüíîé ñèñòåìû îò ðàçðóøåíèÿ.
Ýêîíîìè÷åñêèå òåîðèè, ïðåäëàãàþ-
ùèå ïóòè âûõîäà èç êðèçèñà, îñíî-
âûâàþòñÿ íà ñòàòèñòè÷åñêîì àíàëè-
çå ïðîèñõîäÿùèõ ïðîöåññîâ è òåí-
äåíöèé, íå ó÷èòûâàÿ ïîòðåáíîñòè,
æåëàíèÿ, êîãíèòèâíûå êàðòèíû ìèðà
êîíêðåòíûõ èíäèâèäîâ, îáóñëîâëèâà-
þùèå èõ ñîáñòâåííóþ òðàêòîâêó ïðî-
èñõîäÿùåãî, à, ñëåäîâàòåëüíî, è èõ
ýêîíîìè÷åñêèå ðåøåíèÿ.

Êàæäûé èíäèâèä âûñòóïàåò â
êà÷åñòâå ýêîíîìè÷åñêîãî ñóáúåêòà,
òî åñòü ÿâëÿåòñÿ ïîòðåáèòåëåì íå-
êèõ ìàòåðèàëüíûõ áëàã, áîëüøèí-
ñòâî èíäèâèäîâ ó÷àñòâóåò â ýêîíî-
ìè÷åñêîì ïðîöåññå òàêæå è â êà÷å-
ñòâå ïðîèçâîäèòåëåé ýòèõ áëàã,
óäîâëåòâîðÿÿ ïîòðåáèòåëüñêèå æå-
ëàíèÿ äðóãèõ ÷ëåíîâ îáùåñòâà. Åñëè
ñ äàííîé òî÷êè çðåíèÿ ïðîàíàëèçè-
ðîâàòü ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêîé öè-
âèëèçàöèè, ìîæíî çàìåòèòü íåóê-
ëîííîå óâåëè÷åíèå îáúåìà êàê ïðî-
èçâîäèìûõ, òàê è ïîòðåáëÿåìûõ
ìàòåðèàëüíûõ áëàã â ðàñ÷åòå íà
îäíîãî èíäèâèäà, à òàêæå ñâÿçàí-
íûå ñ ýòèì âîïðîñû ïðîòèâîðå÷èÿ
ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ, îòâå-

Ïðåîäîëåíèå êðèçèñíûõ ÿâëåíèé

ñîâðåìåííîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà

Меньшикова М.В.

Рассмотрена эволюция потребления, причины фе�
тишизации потребления. Предложен способ преодо�
ления кризисной ситуации и социальных болезней,
переход российского общества на качественно но�
вый этап развития путем консолидации социальных
институтов власти, бизнеса и образования в вопро�
сах акцентуации когнитивных потребностей индиви�
дов и развития концепции социальной ответствен�
ности бизнеса.
Ключевые слова: кризис, перепотребление, соци�
альные болезни, консолидация социальных институ�
тов, социальная ответственность бизнеса.

Menshikova M.V.
Overcoming the crisis phenomena of modern Russian
society

Evolution of consumption, the reasons for fetishisation
of consumption are considered. The way of overcoming
of the crisis situation and social illnesses, transition of
the Russian society to the qualitatively new stage of
development by consolidation of social institutes of the
power, business and education in a questions of
accentuation of individual“s cognition requirements and
development of the concept of social responsibility of
business are offered.
Keywords: crisis, reconsumption, social illnesses,
consolidation of social institutes, social responsibility of
business.
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òû íà êîòîðûå òðàäèöèîííî èùóò-
ñÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè ýêîíîìè÷åñêîé
íàóêè, õîòÿ ëåæàò â ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ñôåðå.

Íàðàùèâàíèå îáúåìîâ ïðîèçâîä-
ñòâà ñ öåëüþ óäîâëåòâîðèòü ïîòðå-
áèòåëüñêèé ñïðîñ ïðèâåëî ê êðè-
çèñàì ïåðåïðîèçâîäñòâà, çàñòàâèâ-
øèì îáðàòèòü âíèìàíèå íà èñòèí-
íóþ ìîòèâàöèþ ïîòðåáèòåëåé. Âû-
õîä èç îäíîãî èç îñòðåéøèõ êðèçè-
ñîâ ïåðåïðîèçâîäñòâà XX âåêà,
ïðåäëîæåííûé Äæ. Êåéíñîì, çàêëþ-
÷àëñÿ â ñòèìóëèðîâàíèè ïîòðåáëå-
íèÿ êàê äâèæóùåé ñèëû ýêîíîìè-
÷åñêîãî ïðîöåññà, êîòîðàÿ îáóñëîâ-
ëèâàåò ðîñò îáúåìîâ ïðîèçâîäñòâà.
Ðàçâèòèå ìàðêåòèíãà, ðåêëàìû,
ïîèñê íîâûõ êàíàëîâ ñòèìóëèðîâà-
íèÿ ïîòðåáëåíèÿ ñòàëè íåîáõîäèìîé
÷àñòüþ ïîääåðæàíèÿ ìàêðîýêîíîìè-
÷åñêîãî ðàâíîâåñèÿ.

Èç äâóõ ñòîðîí ýêîíîìè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà ïîòðåáëåíèå
ñòàëî áîëåå âàæíîé, ÷åì ïðîèçâîä-
ñòâî. Â ðåçóëüòàòå ìû ïîëó÷àåì
ñòðåìëåíèå ëþáîé öåíîé óâåëè÷èòü
èìåííî ïîòðåáëåíèå, îòñþäà ïðî-
èçðàñòàþò êîððóïöèÿ, ìîøåííè÷å-
ñòâî, ïðîòèâîçàêîííûå âèäû áèçíå-
ñà, èãðû íà ôîíäîâûõ áèðæàõ, â
êàçèíî è èãðîâûõ àâòîìàòàõ, ìíî-
æåñòâî äðóãèõ ñîöèàëüíûõ áîëåç-
íåé. Ãëîáàëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé
êðèçèñ íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàí ñ
ïðèîðèòåòíûì ïîëîæåíèåì äåìîí-
ñòðàòèâíîãî ñòàòóñíîãî ïîòðåáëåíèÿ.

Âûõîä èç ñëîæèâøåéñÿ ñèòóàöèè
– ïåðåîðèåíòàöèÿ íà ïðîèçâîäñòâî
è ïîòðåáëåíèå çíàíèé è èíôîðìà-
öèè. Òàêîå ïîòðåáëåíèå íå ìîæåò
áûòü äåìîíñòðàòèâíûì, íî ïðè ýòîì
îñòàåòñÿ ñòàòóñíûì, ïîñêîëüêó âëà-
äåíèå èíôîðìàöèåé â óñëîâèÿõ ïî-
ñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ïðè-
çíàåòñÿ îäíèì èç âàæíåéøèõ êðè-
òåðèåâ ñîöèàëüíîé ñòðàòèôèêàöèè.
Ïðîáëåìà â äàííîì ñëó÷àå ñîñòîèò
â ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèè ìåõàíèç-
ìîâ ìîòèâàöèè è àêöåíòóàöèè êîã-
íèòèâíûõ ïîòðåáíîñòåé.

Ïåðåõîä îáùåñòâà íà êà÷åñòâåí-
íî èíîé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ìîæåò
òàêæå ñïîñîáñòâîâàòü ïðåîäîëåíèþ
öèêëè÷åñêîãî õàðàêòåðà ðàçâèòèÿ
ýêîíîìèêè è ïðåäîñòàâèòü âîçìîæ-
íîñòü èçáåæàòü ïîñëåäóþùèõ êðè-
çèñîâ. Îäíàêî ñîâðåìåííîå ðîññèéñ-
êîå îáùåñòâî õàðàêòåðèçóåòñÿ
ñëèøêîì ñëàáîé äëÿ ýòîãî ñòåïåíüþ
âçàèìîñâÿçè ìåæäó îñíîâíûìè ñî-
öèàëüíûìè èíñòèòóòàìè. Êîíñîëè-
äàöèÿ ñòðóêòóð ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè, áèçíåñà, íàóêè è îáðàçîâà-
íèÿ ïîçâîëèò ñïîñîáñòâîâàòü ïðå-
îäîëåíèþ ñîöèàëüíûõ áîëåçíåé,
ïîâûøåíèþ ïðåñòèæà íàóêè, ñòå-
ïåíè ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè
áèçíåñà, âíåäðåíèþ èñòèííûõ ñîöè-
àëüíûõ öåííîñòåé, ôîðìèðîâàíèþ
íàñòîÿùåé ýëèòû ðîññèéñêîãî îáùå-
ñòâà.

Ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì îáî-
çíà÷èòü ðÿä íàïðàâëåíèé êîíñîëè-
äàöèè óñèëèé ïåðå÷èñëåííûõ ñîöè-
àëüíûõ èíñòèòóòîâ ñ öåëüþ ïåðå-
õîäà ðîññèéñêîãî îáùåñòâà íà êà÷å-
ñòâåííî íîâûé ýòàï ðàçâèòèÿ. Ñî
ñòîðîíû áèçíåñà - ýòî, áåçóñëîâíî,
ïîâûøåíèå ñòåïåíè åãî ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè, à òàêæå ó÷àñòèå
â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå, ôîð-
ìèðîâàíèå òðåáîâàíèé ê âûïóñêàå-
ìûì âóçàìè ñïåöèàëèñòàì, çàèíòå-
ðåñîâàííîñòü â èñïîëüçîâàíèè ðå-
çóëüòàòîâ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé. Ñî
ñòîðîíû èíñòèòóòà îáðàçîâàíèÿ –
ýòî îáåñïå÷åíèå âîçìîæíîñòè íå-
ïðåðûâíîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêà-
öèè ñïåöèàëèñòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïîñòîÿííî èçìåíÿþùèìèñÿ òðåáîâà-
íèÿìè ñîâðåìåííîé ðåàëüíîñòè,
âíåäðåíèå êóðñîâ ïî ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà, ðàçðàáîò-
êà ñèñòåìû ìîòèâàöèè ê àêöåíòóà-
öèè êîãíèòèâíûõ ïîòðåáíîñòåé, à
òàêæå ðàçðàáîòêà è ïðèìåíåíèå
íîâûõ ìåòîäîâ îáó÷åíèÿ, àêòèâè-
çèðóþùèõ ïðàâîïîëóøàðíîå ìûø-
ëåíèå îáó÷àþùèõñÿ.

“Ãëàâíûé âîïðîñ, âñïëûâàþùèé
íà ïîâåðõíîñòü, ñîñòîèò â òîì, ÷òî,
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ïî-âèäèìîìó, ñóùåñòâóþò äâà ðå-
æèìà ìûøëåíèÿ, âåðáàëüíûé è íå-
âåðáàëüíûé, ïðåäñòàâëåííûå îò-
äåëüíî ëåâûì è ïðàâûì ïîëóøà-
ðèÿìè ñîîòâåòñòâåííî, è ÷òî íàøà
ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ, êàê è íàóêà
âîîáùå, èìååò òåíäåíöèþ ïðåíåá-
ðåãàòü íåâåðáàëüíîé ôîðìîé èíòåë-
ëåêòà. Ïîëó÷àåòñÿ, ÷òî ñîâðåìåííîå
îáùåñòâî ïîäâåðãàåò äèñêðèìèíà-
öèè ïðàâîå ïîëóøàðèå”, - ñ÷èòàåò
ëàóðåàò Íîáåëåâñêîé ïðåìèè ïî
ôèçèîëîãèè è ìåäèöèíå Ðîäæåð Ó.
Ñïåððè [1]. Â åãî è ðÿäå äðóãèõ èñ-
ñëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ âîïðîñàì
ìåæïîëóøàðíîé àñèììåòðèè ãîëîâ-
íîãî ìîçãà, áûëî âûÿâëåíî, ÷òî ëå-
âûì ïîëóøàðèåì îáåñïå÷èâàåòñÿ
ñïîñîáíîñòü ìîçãà ê àíàëèçó, äåòà-
ëèçèðîâàíèþ, ôîðìèðîâàíèþ àëãî-
ðèòìîâ, ðàöèîíàëèçàöèè. Ëåâîïîëó-
øàðíîå ìûøëåíèå ÿâëÿåòñÿ ïîñëå-
äîâàòåëüíûì, àáñòðàêòíî-ëîãè÷åñ-
êèì, â òî âðåìÿ êàê ïðàâîïîëóøàð-
íîå ìûøëåíèå – îáðàçíûì, âîñïðè-
íèìàþùèì èíôîðìàöèþ öåëèêîì,
âîññòàíàâëèâàþùèì íåäîñòàþùèå â
íåé äåòàëè, èñïîëüçóþùèì òâîð-
÷åñêèå âîçìîæíîñòè, èíòóèöèþ,
ýòèêó, ñïîñîáíîñòü ê àäàïòàöèè.

Ñîâðåìåííîå ïðîèçâîäñòâî, êàê è
ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâàíèÿ,
èñïîëüçóåò, â îñíîâíîì, ëåâîå ïî-
ëóøàðèå èíäèâèäîâ, â òî âðåìÿ êàê
ïîòðåáëåíèå íà ñîâðåìåííîì ïåðå-
íàñûùåííîì òîâàðàìè ðûíêå ÿâëÿ-
åòñÿ ÷àùå âñåãî (êðîìå ïîòðåáëåíèÿ
òîâàðîâ ïåðâîé íåîáõîäèìîñòè) ðå-
çóëüòàòîì ïðàâîïîëóøàðíîãî ìûø-
ëåíèÿ. Ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè
àïåëëèðóþò ê ýìîöèÿì ïîòðåáèòå-
ëåé, ê èõ âîîáðàæåíèþ, à íå ê ðà-
öèîíàëüíîìó ìûøëåíèþ. Ïîòðåáè-
òåëü â ñèñòåìå ìàðêåòèíãîâûõ êîì-
ìóíèêàöèé óñïåøíûõ èãðîêîâ ñîâðå-
ìåííîãî ðûíêà ðàññìàòðèâàåòñÿ íå
êàê homo economicus, à ñêîðåå êàê
homo ludens - ÷åëîâåê èãðàþùèé: â
êóïîíû, áîíóñû, ëîòåðåè, çàãàäêè
«ïàðòèçàíñêîãî ìàðêåòèíãà»,
advergames («ðåêëàìîèãðû», ò.å. êîì-
ïüþòåðíûå èãðû, ñïåöèàëüíî âûñò-

ðîåííûå âîêðóã îïðåäåëåííîãî áðåí-
äà ïî çàêàçó åãî âëàäåëüöà), äà è
ïðîñòî áëàãîäàðÿ òîâàðàì îïðåäå-
ëåííûõ áðåíäîâ èãðàþùèé íåêóþ
ðîëü â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå,
ïîä÷åðêèâàþùèé ñâîé ñóùåñòâóþ-
ùèé ñîöèàëüíûé ñòàòóñ, ëèáî èçîá-
ðàæàþùèé æåëàåìûé.

 «×åëîâåê ìîæåò ñîçäàòü óñòðà-
èâàþùèé åãî ìèð èëè âòîðãíóòüñÿ
áëàãîäàðÿ ñîâðåìåííûì òåõíîëîãè-
ÿì â ìèð äðóãèõ ëþäåé è òåì ñà-
ìûì ïî÷óâñòâîâàòü ñåáÿ âëàñòåëè-
íîì, ìîãóùåñòâåííûì ïîâåëèòåëåì
âñåõ è âñåãî. Èìåííî ýòèì ðóêîâîä-
ñòâóåòñÿ ÷åëîâåê, êîãäà âñòóïàåò â
ðàçëè÷íîãî ðîäà ýêîíîìè÷åñêèå
èãðû. Äëÿ íåãî îòêðûâàåòñÿ, êàê åìó
ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ðåàëüíàÿ è åäèí-
ñòâåííàÿ âîçìîæíîñòü, ïðåâðàòèòü
ñîçäàííûé èì âèðòóàëüíûé ìèð â
ðåàëüíûé», - ñ÷èòàåò ïðîôåññîð
Ôèëèïïîâ À.Â. [2].

Ðÿä èññëåäîâàòåëåé îïðåäåëÿþò
ñîâðåìåííîå îáùåñòâî íå êàê èí-
ôîðìàöèîííîå, à êàê èãðîâîå. «Íå-
ñîìíåííî, èãðà â ñîâðåìåííîé ýêî-
íîìè÷åñêîé æèçíè çàíèìàåò 90%.
Öåííûå áóìàãè, ïðåçðèòåëüíî íà-
çûâàåìûå ýêîíîìèñòàìè «ôàíòèêà-
ìè», âäðóã ñêëàäûâàþòñÿ â ãèãàíò-
ñêèå ñîñòîÿíèÿ, è ýòî - çíàê èãðî-
âîãî õàðàêòåðà ñîâðåìåííîé ýêîíî-
ìèêè. Äëÿ ñåãîäíÿøíèõ ìèëëèîíå-
ðîâ, îáåñïå÷èâøèõ ñâîþ ñåìüþ íà
íåñêîëüêî ïîêîëåíèé âïåðåä, çàíÿ-
òèå ýêîíîìèêîé - ÷èñòàÿ èãðà, ïñè-
õîëîãè÷åñêèé àêò, êîòîðûé ìîæåò
íîñèòü è ýñòåòè÷åñêèé õàðàêòåð.
Ôèãóðà ó÷åíîãî â îáùåì ïðèíàäëå-
æèò XIX âåêó ñ åãî áåñêîíå÷íûì
èñêàíèåì èñòèíû, âåäü â íàóêå
ïðèíöèïèàëüíà íåâîçìîæíîñòü äîé-
òè äî êîíöà. Â èãðå, êàêîâîé ÿâëÿ-
åòñÿ ýêîíîìèêà, âñå èíà÷å - äîëæ-
íà áûòü öåëü, âûèãðûø. Ýòèì, êñòà-
òè ñêàçàòü, ÿ îáúÿñíÿþ è ïàäåíèå
ïðåñòèæíîñòè ïðîôåññèè ó÷åíîãî â
ñîâðåìåííîì èãðîâîì îáùåñòâå…
Ñàìûì ãëàâíûì ñòàëî íå ïûòàòü-
ñÿ, êàê ýòî áûëî ðàíüøå, ïîíÿòü
ìèð, ÷òîáû èçìåíèòü åãî; ñåãîäíÿ
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äîñòàòî÷íî ïîíèìàòü ïðàâèëà èãðû,
â êîòîðîé ó÷àñòâóåøü. Íàâûêè èã-
ðîêà ñòàíîâÿòñÿ ñóùåñòâåííî âàæ-
íåå äëÿ óñïåõà â æèçíè, ÷åì áàãàæ
çíàíèé» [3], - ñ÷èòàë ïðîôåññîð Å.Ô.
Ñàáóðîâ (áûë íå òîëüêî âèäíûì ýêî-
íîìèñòîì, íî è ïðåäñòàâèòåëåì
âëàñòè: çàíèìàë ðóêîâîäÿùèå äîë-
æíîñòè â Ìèíèñòåðñòâå îáðàçîâà-
íèÿ, áûë çàìåñòèòåëåì ïðåäñåäà-
òåëÿ Ñîâåòà ìèíèñòðîâ, çàòåì ðó-
êîâîäèë Ïðàâèòåëüñòâîì ðåñïóáëè-
êè Êðûì). Ïî åãî ìíåíèþ, íà ñàìîì
äåëå íàñòóïëåíèå èíôîðìàöèîííî-
ãî îáùåñòâà ñîñòîÿëîñü, êîãäà ßí
Àìîñ Êàìåíñêèé âíåäðèë èäåþ ìàñ-
ñîâîé øêîëû, ãäå îáó÷åíèå ñòàëî
îñóùåñòâëÿòüñÿ ïîñðåäñòâîì ïåðå-
äà÷è èíôîðìàöèè, à ñîâðåìåííîå
îáùåñòâî õàðàêòåðèçóåòñÿ ïðèîðè-
òåòîì óæå íå èíôîðìàöèè, à èãðû.

Òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû íàëàäèòü
ýôôåêòèâíîå êîììóíèöèðîâàíèå
ìåæäó ñîöèàëüíûìè èíñòèòóòàìè
áèçíåñà è îáðàçîâàíèÿ íåîáõîäèìî
âíåäðÿòü íîâûå ìåòîäû îáó÷åíèÿ,
íàöåëåííûå íå ñòîëüêî íà óñâîåíèå
«îïðåäåëåííîé ñóììû çíàíèé»,
ñêîëüêî íà âûðàáîòêó ó îáó÷àþùèõñÿ
óìåíèé è íàâûêîâ îïåðàòèâíî íàé-
òè íåîáõîäèìóþ èíôîðìàöèþ, ãðà-
ìîòíî ïðèìåíèòü åå, íàéòè ðåøå-
íèå ïðîáëåìû, ïðè÷åì ñîâðåìåííûå
óñëîâèÿ òðåáóþò, êàê ïðàâèëî, íå-
ñòàíäàðòíîãî ðåøåíèÿ. Íåñòàíäàðò-
íîñòü, íîâèçíà ðåøåíèÿ îáåñïå÷è-
âàþò áèçíåñó êîíêóðåíòíûå ïðåèìó-
ùåñòâà, îäíàêî, òàêîå ðåøåíèå ìî-
æåò áûòü íàéäåíî òîëüêî ïðè óñëî-
âèè çàäåéñòâîâàííîñòè â ïðîöåññå
ìûøëåíèÿ ïðàâîãî ïîëóøàðèÿ, ÷òî
ïîçâîëÿåò îöåíèòü ñèòóàöèþ â öå-
ëîì, èñïîëüçîâàòü èíòóèöèþ è òâîð-
÷åñêèå ñïîñîáíîñòè. Áåçóñëîâíî, àê-
òèâèçàöèÿ ïðàâîïîëóøàðíîãî ìûø-
ëåíèÿ ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåíà çà
ñ÷åò ïðèìåíåíèÿ èãðîâûõ ôîðì è
ìåòîäîâ â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ.

Ïðè ýòîì, åñëè ðàññìàòðèâàòü
áèçíåñ èñêëþ÷èòåëüíî êàê èãðó,
íàöåëåííóþ íà âûèãðûø, ïîñòðî-
èòü ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, îðèåíòè-

ðóþùóþ íà âûèãðûø ëþáîé öåíîé,
ñîöèàëüíûå ïðîáëåìû óñóãóáÿòñÿ
íàñòîëüêî, ÷òî âîïðîñ áóäåò ñòîÿòü
óæå íå î âûõîäå èç êðèçèñà, à î
ïðåäîòâðàùåíèè ìîùíåéøåãî ñîöè-
àëüíîãî âçðûâà, ñòàâÿùåãî ïîä óã-
ðîçó ñàìî ñóùåñòâîâàíèå îáùåñòâà.

Ïîýòîìó ïðåäñòàâëÿåòñÿ íåîáõî-
äèìîé òàêæå êîíñîëèäàöèÿ èíñòè-
òóòîâ ãîñóäàðñòâà è îáðàçîâàíèÿ ñ
öåëüþ âûðàáîòêè «ïðàâèë èãðû»
äëÿ áèçíåñà, íàïðàâëåííûõ íà
óìåíüøåíèå ñîöèàëüíîãî ðàññëîåíèÿ
è ðåøåíèå íàñóùíûõ ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì. Çàäà÷è èíñòèòóòà âëàñòè
â äàííîì êîíòåêñòå – ìîòèâàöèÿ
áèçíåñà ê ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåí-
íîñòè ïóòåì ñíèæåíèÿ íàëîãîâ ïðè
óñëîâèè ó÷àñòèÿ áèçíåñà â ðåøå-
íèè ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, à òàêæå
ïîâûøåíèå ïðåñòèæà íàóêè è îá-
ðàçîâàíèÿ ïðè óñëîâèè ñîîòâåò-
ñòâèÿ èõ ðåàëüíûì ïîòðåáíîñòÿì
ñîâðåìåííîãî îáùåñòâà è àïåëëÿöèè
ê îáùå÷åëîâå÷åñêèì öåííîñòÿì â
ïðîöåññå áèçíåñ-îáó÷åíèÿ.

Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü áèç-
íåñà íå ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ ïðîÿâëå-
íèåì íåêîåãî àëüòðóèçìà, à âïîëíå
ëîãè÷íî âïèñûâàåòñÿ â åãî èçíà-
÷àëüíóþ öåëü ìàêñèìèçàöèè ïðè-
áûëè. Â ñèòóàöèè íåçàïîëíåííîãî
òîâàðàìè ðûíêà äàííàÿ öåëü äîñ-
òèãàëàñü ïóòåì ðàñøèðåíèÿ ïðîèç-
âîäñòâà, íàðàùèâàíèÿ è ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ ïðîèçâîäñòâåííûõ
ìîùíîñòåé. Óðîâåíü ñïðîñà áûë
âûñîê íà ëþáûå ïðîèçâåäåííûå òî-
âàðû. Íàñûùåíèå ðûíêà òîâàðàìè
ñäåëàëî ïðèîðèòåòíîé öåëüþ èõ
ïðîäàæó. Ðåêëàìà ñòàíîâèòñÿ
íåîòúåìëåìûì èíñòðóìåíòîì áèç-
íåñà, áåç íåå ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî
íå îáåñïå÷èâàåòñÿ ñáûòîì. Îäíàêî,
íà îïðåäåëåííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ
ïðîèçâîäñòâà îäíîé òîëüêî ðåêëàì-
íîé äåÿòåëüíîñòè ñòàíîâèòñÿ íåäî-
ñòàòî÷íî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íåîáõî-
äèìîãî óðîâíÿ ïðîäàæ.

Ñ ñåðåäèíû XX âåêà ðàçâèâàåò-
ñÿ ìàðêåòèíãîâàÿ êîíöåïöèÿ, ïðå-
îáëàäàþùàÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íà
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áîëüøèíñòâå ðûíêîâ, êîòîðàÿ îòëè-
÷àåòñÿ îò ïðåäûäóùèõ îðèåíòàöèåé
íà íóæäû è æåëàíèÿ ïîòðåáèòåëÿ ñ
öåëüþ èõ íàèáîëåå ïîëíîãî óäîâëåò-
âîðåíèÿ. Êîìïëåêñ ìàðêåòèíãà «4Ð»
(product, price, place, promotion),
ïðåäëîæåííûé ïðîôåññîðîì Äæåðî-
ìîì Ìàêêàðòè îêîëî 1960 ãîäà è
ïîëó÷èâøèé øèðîêîå ðàñïðîñòðàíå-
íèå áëàãîäàðÿ ìíîãî÷èñëåííûì êíè-
ãàì Ôèëèïïà Êîòëåðà, â íàñòîÿùåå
âðåìÿ ïðåäëàãàåòñÿ â ðàçëè÷íûõ
âåðñèÿõ: «6Ð» äëÿ ãëîáàëüíîãî ìàð-
êåòèíãà (äîáàâëåíû politics è public
opinion), «7Ð» äëÿ ñôåðû óñëóã (äî-
áàâëåíû personnel, process è physical
evidence). Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè
ïðåäëàãàþò ñâîè âåðñèè êîìïëåêñà
ìàðêåòèíãà, äîáàâëÿÿ âñå íîâûå è
íîâûå «Ð», âïëîòü äî «ýíòóçèàçìà»
(passion), ðàñøèðÿÿ êîìïëåêñ äî 20
– 30 ñîñòàâëÿþùèõ. Ýëåìåíò êîìï-
ëåêñà promotion (ò.å. ïðîäâèæåíèå)
ñîäåðæèò íàñòîëüêî îãðîìíûé è ðàç-
íîîáðàçíûé àðñåíàë ñðåäñòâ ìàðêå-
òèíãîâîãî âîçäåéñòâèÿ íà ïîòðåáè-
òåëåé, ÷òî èõ óæå ñëîæíî ðàçäå-
ëèòü êàê òåîðåòè÷åñêè, òàê è ïðàê-
òè÷åñêè, ïîýòîìó â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ îíè îáúåäèíÿþòñÿ ïîíÿòèåì ÈÌÊ
(èíòåãðèðîâàííîé ìàðêåòèíãîâîé
êîììóíèêàöèè), îáëàäàþùåé ñèíåð-
ãåòè÷åñêèì ýôôåêòîì. Òåì íå ìåíåå,
ïåðåãðóæåííûå èíôîðìàöèåé ïî-
òðåáèòåëè îêàçûâàþò âñå áîëåå àê-
òèâíîå ïðîòèâîäåéñòâèå ïîïûòêàì
ìàíèïóëèðîâàòü èõ ïñèõè÷åñêèìè
ïðîöåññàìè.

Òàêèì îáðàçîì, â óñëîâèÿõ ãè-
ïåðêîíêóðåíöèè áèçíåñ îò÷åòëèâî
îùóòèë êðèçèñ êàê òåîðèè, òàê è
ïðàêòèêè ìàðêåòèíãîâîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ îðãàíèçàöèé ñ ïîòðåáèòåëÿ-
ìè. Íè áîëåå óçêîå ñåãìåíòèðîâàíèå
ðûíêà, íè áîëåå ïðèñòàëüíîå èçó-
÷åíèå íóæä è çàïðîñîâ öåëåâûõ
àóäèòîðèé óæå íå ìîãëè ÿâëÿòüñÿ
ãàðàíòîì ïðèáûëè è ñòàáèëüíîãî
ïîëîæåíèÿ êîìïàíèè íà ðûíêå. Â
ýòèõ óñëîâèÿõ îðãàíèçàöèè âûáèðà-
þò îäèí èç äâóõ âàðèàíòîâ ñìåíû
ìàðêåòèíãîâîé ïàðàäèãìû:

1. Èñïîëüçîâàíèå íåñòàíäàðòíûõ
òåõíîëîãèé ïðîäâèæåíèÿ;

2. Ïåðåõîä ê êîíöåïöèè ñîöè-
àëüíî-îòâåòñòâåííîãî ìàðêåòèíãà.

Â ðàìêàõ ïåðâîãî âàðèàíòà çà
ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ïîÿâèëîñü
ìíîæåñòâî ðàçíîîáðàçíûõ ìàðêå-
òèíãîâûõ êîíöåïöèé («ïàðòèçàíñêèé»
ìàðêåòèíã, äîâåðèòåëüíûé, ìàðêå-
òèíã îáùåíèÿ, ìàðêåòèíã îòíîøå-
íèé, ìàðêåòèíã âïå÷àòëåíèé è ò.ä.).
Êàæäàÿ èç íèõ ïîíà÷àëó ïðåòåíäó-
åò íà ðîëü àëüòåðíàòèâíîé è ðåâî-
ëþöèîííîé, è âûçûâàåò æèâîé èí-
òåðåñ â ñðåäå òåîðåòèêîâ è ïðàê-
òèêîâ ìàðêåòèíãîâûõ êîììóíèêà-
öèé, îäíàêî, ñî âðåìåíåì îíè ïî-
ëó÷àþò âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíå-
íèå, è èõ ýôôåêòèâíîñòü ñíèæàåò-
ñÿ â ñâÿçè ñ ïîòåðåé íîâèçíû è ïðè-
âûêàíèåì ïîòðåáèòåëåé ê íîâûì
âèäàì âîçäåéñòâèÿ. Âñå îíè îñòàþò-
ñÿ â àðñåíàëå ñðåäñòâ, ïðèìåíÿå-
ìûõ êîìïàíèÿìè äëÿ ïðîäâèæåíèÿ
ñâîèõ áðåíäîâ, îäíàêî, íå çàìåíÿ-
þò, à ëèøü äîïîëíÿþò òðàäèöèîí-
íûå èíñòðóìåíòû ìàðêåòèíãîâîãî
âîçäåéñòâèÿ. Òàêèì îáðàçîì, âûá-
ðàâ ïåðâûé âàðèàíò, êîìïàíèÿ ìî-
æåò îáåñïå÷èòü ñåáå ëèøü êðàòêîñ-
ðî÷íîå ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè.

Âòîðîé âàðèàíò ðàçâèòèÿ âûòå-
êàåò èç êëàññè÷åñêîé êîíöåïöèè ìàð-
êåòèíãà è ÿâëÿåòñÿ ëîãè÷íûì åå ïðî-
äîëæåíèåì. Îðèåíòèðóÿñü íà íóæ-
äû è çàïðîñû êîíêðåòíûõ ïîòðåáè-
òåëåé, ïðîèçâîäèòåëü, â êîíöå êîí-
öîâ, ïðèõîäèò ê íåîáõîäèìîñòè
óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè îáùå-
ñòâà, â êîòîðîì ýòè ïîòðåáèòåëè
æèâóò. Îäíîé èç ñóùåñòâåííûõ ïðî-
áëåì áðåíäèíãà â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ñòàíîâèòñÿ òî, ÷òî ðàñõîäû íà íåãî
â êîíå÷íîì ñ÷åòå ïåðåêëàäûâàþòñÿ
íà ïîòðåáèòåëÿ, óâåëè÷èâàÿ äîáàâ-
ëåííóþ ñòîèìîñòü, êîòîðàÿ èì îñò-
ðî îùóùàåòñÿ. Ðåàëüíîñòü ïîñòèí-
äóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà òàêîâà, ÷òî
âñå áîëüøåå êîëè÷åñòâî ïîòðåáèòå-
ëåé ïðîÿâëÿþò íåæåëàíèå îïëà÷è-
âàòü ñîçäàíèå èìèäæà áðåíäà, èõ
èíòåðåñóþò áîëåå çíà÷èìûå öåííî-
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ñòè, íàïðèìåð, âîïðîñû ýêîëîãè÷åñ-
êîé áåçîïàñíîñòè èëè ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì, â ðåøåíèè êîòîðûõ ñîâðå-
ìåííûé áèçíåñ íà÷èíàåò ïðèíèìàòü
âñå áîëüøåå ó÷àñòèå.

Êîíöåïöèÿ ñîöèàëüíîãî (ñîöèàëü-
íî-ýòè÷íîãî, ñîöèàëüíî-îòâåòñòâåí-
íîãî, ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííîãî –
óïîòðåáëÿþòñÿ ðàçëè÷íûå òåðìèíû)
ìàðêåòèíãà ïîÿâèëàñü íà ðóáåæå
60—70-õ ãîäîâ XX âåêà è ñòàíîâèò-
ñÿ äîìèíèðóþùåé â ïîñòèíäóñòðè-
àëüíîì îáùåñòâå. Îñíîâîé óñïåõà â
áèçíåñå íà÷èíàåò ïðèçíàâàòüñÿ îðè-
åíòàöèÿ íå òîëüêî íà êîíå÷íîãî ïî-
òðåáèòåëÿ, íî íà ïîòðåáíîñòè îá-
ùåñòâà â öåëîì. Â äàííîé ñèòóàöèè
ñîöèàëüíî-îðèåíòèðîâàííûé áðåíä
ïðèîáðåòàåò â ãëàçàõ ïîòðåáèòåëÿ
áîëüøóþ öåííîñòü, ÷åì áðåíä, îðè-
åíòèðîâàííûé òîëüêî íà èìèäæ.

Îñíîâíûå ÷åðòû ñîöèàëüíî-îðè-
åíòèðîâàííîãî áðåíäà – ýòî ýòè÷-
íàÿ êîììóíèêàöèÿ è ñîöèàëüíàÿ
àêòèâíîñòü. Íåîáõîäèìîñòü ýòè÷íûõ
êîììóíèêàöèé ñ ïîòðåáèòåëÿìè
îáóñëîâëåíà ñîöèàëèçèðóþùèì
âëèÿíèåì ÑÌÈ, â òîì ÷èñëå è ðåê-
ëàìû. Ñîîòâåòñòâåííî, ðåêëàìíàÿ
ïðîäóêöèÿ, áàëàíñèðóþùàÿ íà ãðà-
íè ìîðàëè, à èíîãäà è ïðåñòóïàþ-
ùàÿ ýòó ãðàíü ñ öåëüþ ïðèâëå÷å-
íèÿ è óäåðæàíèÿ âíèìàíèÿ àóäèòî-
ðèè â ïåðåíàñûùåííîì ðåêëàìíîì
ïðîñòðàíñòâå, ñíèæàåò óðîâåíü
êóëüòóðû è ìîðàëè îáùåñòâà â öå-
ëîì. Ñâîé âêëàä â äàííûé ïðîöåññ
âíåñëî íåìàëîå êîëè÷åñòâî êàê îòå-
÷åñòâåííûõ, òàê è çàðóáåæíûõ ðåê-
ëàìîäàòåëåé, îñîáåííî â ñâÿçè ñ
ðàñïðîñòðàíèâøåéñÿ ìîäîé íà òåõ-
íîëîãèè ïàðòèçàíñêîãî ìàðêåòèíãà.
Êàê ïîêàçàëà ïðàêòèêà, ðåøèòü
äàííóþ ïðîáëåìó çàêîíîäàòåëüíî
íåâîçìîæíî, ïîñêîëüêó êðèòåðèè
ýòè÷íîñòè ñëèøêîì ñóáúåêòèâíû.

Â ðàçâèòîì ãðàæäàíñêîì îáùåñòâå
ïðîòèâ íåýòè÷íîãî áðåíäèíãà âûñòó-
ïàþò îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè.
Êðîìå òîãî, îñóùåñòâëÿþòñÿ ïðî-
ãðàììû ïî ñîçäàíèþ ó ñóáúåêòîâ
áèçíåñà âíóòðåííåé ìîòèâàöèè ê ñî-
áëþäåíèþ ýòèêè. Íàïðèìåð, Àìåðè-

êàíñêàÿ àññîöèàöèÿ êîëëåäæåé è
øêîë áèçíåñà òðåáóåò îò ñâîèõ ÷ëå-
íîâ âêëþ÷åíèÿ ìàòåðèàëîâ ïî ýòèêå
â ïðåïîäàâàåìûå êóðñû, ÷òî ïðè-
çâàíî ôîðìèðîâàòü ó ñëóøàòåëåé
óñòàíîâêó íà ýòè÷íîå âåäåíèå áèç-
íåñà. Ðîññèéñêèé ðûíîê õàðàêòåðè-
çóåòñÿ ñëàáîé ñòåïåíüþ âëèÿíèÿ îá-
ùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé íà áèçíåñ.
×òî êàñàåòñÿ âíóòðåííåé ìîòèâàöèè
ê ñîáëþäåíèþ ýòèêè, òî åå íàëè÷èå
èëè îòñóòñòâèå ñ÷èòàåòñÿ ëè÷íûì
äåëîì êàæäîãî èç ñóáúåêòîâ ðûíêà.
Îñîçíàíèÿ íåîáõîäèìîñòè îñâîåíèÿ
êîíöåïöèè ñîöèàëüíî-ýòè÷íîãî ìàð-
êåòèíãà ïîêà íå ïðîèçîøëî ó áîëü-
øèíñòâà ïðåäïðèíèìàòåëåé.

Âòîðîé èç îñíîâíûõ ÷åðò ñîöè-
àëüíî-îðèåíòèðîâàííîãî áðåíäà ÿâ-
ëÿåòñÿ åãî ñîöèàëüíàÿ àêòèâíîñòü.
Äàííîå ïîíÿòèå îçíà÷àåò, ÷òî êîì-
ïàíèÿ, âûïóñêàþùàÿ áðåíä, ïðîÿâ-
ëÿåò ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü
ïåðåä ñâîèìè ðàáîòíèêàìè è ìåñò-
íîé îáùåñòâåííîñòüþ, ó÷àñòâóåò â
ñîöèàëüíûõ ïðîãðàììàõ, ïðîÿâëÿ-
åò ãðàæäàíñêóþ ïîçèöèþ ïî ñîöè-
àëüíûì è ýêîëîãè÷åñêèì ïðîáëåìàì.
Îäíàêî, äàííàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðî-
òèâîðå÷èò åñòåñòâåííîìó ñòðåìëå-
íèþ ïðåäïðèíèìàòåëåé ê ìàêñèìè-
çàöèè ïðèáûëè, ñîîòâåòñòâåííî,
ãëàâíîé çàäà÷åé â äàííîì íàïðàâ-
ëåíèè ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå íåîáõîäè-
ìîé ìîòèâàöèè. Íà óðîâíå òðàíñíà-
öèîíàëüíûõ êîðïîðàöèé ïðèìåíÿ-
åòñÿ êîìïëåêñíûé ïîäõîä, ñî÷åòà-
þùèé ñòðàòåãèè ïðèíÿòèÿ êîðïî-
ðàöèÿìè âíóòðåííèõ äîáðîâîëüíûõ
êîäåêñîâ ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííî-
ñòè è âíåøíåãî ðåãóëèðîâàíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè êîðïîðàöèé.

Ðîññèéñêèé ðûíîê òàêæå ñòîèò
ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ðàçâèòèÿ
íîâûõ ôîðì ðûíî÷íîãî ïîâåäåíèÿ,
ñî÷åòàþùèõ ñòðåìëåíèå ê ïðèáû-
ëè è ñîöèàëüíóþ àêòèâíîñòü áèç-
íåñà. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîöèàëüíàÿ
îòâåòñòâåííîñòü ðîññèéñêîãî áèçíåñà
îãðàíè÷èâàåòñÿ áåññèñòåìíîé áëà-
ãîòâîðèòåëüíîñòüþ íåêîòîðûõ êîì-
ïàíèé, êîòîðàÿ èñïîëüçóåòñÿ òîëü-
êî â êà÷åñòâå íîâîñòíîãî ïîâîäà, è
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ñòîëü æå áåññèñòåìíûì ñïîíñîð-
ñòâîì ñïîðòèâíûõ è êóëüòóðíûõ
ìåðîïðèÿòèé, êîòîðîå áîëüøå íà-
ïîìèíàåò áàðòåðíûé îáìåí.

Â òî æå âðåìÿ êîíöåïöèÿ ñîöè-
àëüíî-îðèåíòèðîâàííîãî áðåíäà ïðåä-
ïîëàãàåò ïðèíÿòèå èì íà ñåáÿ èíè-
öèàòèâû ïî ðåøåíèþ êîíêðåòíîé ñî-
öèàëüíîé ïðîáëåìû è ïðèâëå÷åíèþ
ê åå ðåøåíèþ ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé.
Áðåíä äîëæåí âûñòóïàòü îðãàíèçà-
òîðîì ñîöèàëüíîé àêöèè, íàïðèìåð,
ñîáèðàÿ ïîæåðòâîâàíèÿ äëÿ îáåçäî-
ëåííûõ äåòåé, èëè îïîâåùàÿ ïîòðå-
áèòåëåé î òîì, ÷òî îïðåäåëåííàÿ
÷àñòü âûðó÷êè îò ïðîäàæè òîâàðà
áóäåò ïåðåäàíà äëÿ ðåàëèçàöèè êîí-
êðåòíîãî ñîöèàëüíîãî ïðîåêòà.

Â äîëãîñðî÷íîé ïåðñïåêòèâå êîì-
ïàíèè âñå áîëåå îò÷åòëèâî îñîçíà-
þò íåîáõîäèìîñòü ïîñòîÿííîãî óï-
ðàâëåíèÿ ñâîåé ðåïóòàöèåé. Åäèí-
ñòâåííûé íàäåæíûé èíñòðóìåíò
ðåïóòàöèîííîãî ìåíåäæìåíòà â ñëî-
æèâøèõñÿ óñëîâèÿõ – ýòî êîðïî-
ðàòèâíàÿ ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåí-
íîñòü, òî åñòü îòâåòñòâåííîñòü êîì-
ïàíèè ïåðåä âñåìè ëþäüìè è îðãà-
íèçàöèÿìè, ñ êîòîðûìè îíà ñòàë-
êèâàåòñÿ â ïðîöåññå äåÿòåëüíîñòè,
è ïåðåä îáùåñòâîì â öåëîì.

Îñíîâíîé äâèæóùåé ñèëîé ðàç-
âèòèÿ áèçíåñà è èíòåãðàöèè åãî èí-
òåðåñîâ ñ èíòåðåñàìè îáùåñòâà ïðè
ýòîì ñòàíîâèòñÿ PR-äåÿòåëüíîñòü.
Âñå áîëüøåå ðàñïðîñòðàíåíèå ïîëó-
÷àåò íàïðàâëåíèå Public Affairs (îá-
ùåñòâåííûå äåëà), ò.å. PR-àêòèâíîñòü
â ñôåðå ìîíèòîðèíãà ñîöèàëüíûõ
ïðîáëåì, ïîäãîòîâêè è ðåàëèçàöèè
ïðîåêòîâ ïî èõ ðåøåíèþ, êîòîðàÿ
äîëæíà ïðåâàëèðîâàòü íàä ìàðêå-
òèíãîâûìè òåõíîëîãèÿìè ïî ïðèâëå-
÷åíèþ è óäåðæàíèþ êîíêðåòíûõ ïî-
òðåáèòåëåé. Òàêèì îáðàçîì îðãàíè-
çàöèè ïîëó÷àþò âåñîìûé èíôîðìà-
öèîííûé ïîâîä äëÿ PR-ïîääåðæêè,
èíòåíñèôèêàöèè GR-äåÿòåëüíîñòè,
ïðèâëåêàþò è óäåðæèâàþò ëîÿëü-
íûõ ïîòðåáèòåëåé è, â êîíå÷íîì ñ÷å-
òå, óâåëè÷èâàþò ñâîþ äîëþ ðûíêà,
ïðèáûëü è ñòàáèëüíîñòü áèçíåñà,

ïðè ýòîì çíà÷èòåëüíî óìåíüøàÿ çàò-
ðàòû íà ïðÿìóþ ðåêëàìó, ýôôåê-
òèâíîñòü êîòîðîé ñíèæàåòñÿ â ñî-
âðåìåííûõ óñëîâèÿõ. Êðîìå òîãî,
óìåíüøàåòñÿ ñòåïåíü ñîöèàëüíîé
íàïðÿæåííîñòè, âûçâàííîé íàðàñòà-
þùèì ðàññëîåíèåì îáùåñòâà, à òàê-
æå ðàçðàçèâøèìñÿ êðèçèñîì. Ðåøà-
þòñÿ êîíêðåòíûå ñîöèàëüíûå ïðî-
áëåìû, íåèçáåæíî îáîñòðÿþùèåñÿ â
êðèçèñíîé ñèòóàöèè.

Ïðåäëîæåííûå ïóòè ïðåîäîëå-
íèÿ êðèçèñíûõ ÿâëåíèé ñîâðåìåí-
íîãî ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, áåçóñ-
ëîâíî, íå ÿâëÿþòñÿ èñ÷åðïûâàþùè-
ìè. Îíè äîëæíû áûòü äîïîëíåíû
ìåðàìè ýêîíîìè÷åñêîãî, ïîëèòè÷åñ-
êîãî, êóëüòóðíîãî õàðàêòåðà, ðåà-
ëèçàöèåé êîíêðåòíûõ ìåðîïðèÿòèé
ïî îçäîðîâëåíèþ èíñòèòóòà ñåìüè,
ÿâëÿþùåãîñÿ îñíîâíûì â ôîðìèðî-
âàíèè áàçîâûõ öåííîñòåé îòäåëüíî
âçÿòîãî èíäèâèäà. Îäíàêî âîïëîùå-
íèå ïðåäëîæåííûõ íàïðàâëåíèé
êîíñîëèäàöèè ñîöèàëüíûõ èíñòèòó-
òîâ ãîñóäàðñòâà, áèçíåñà è îáðàçî-
âàíèÿ ïðåäîñòàâèò ðîññèéñêîìó îá-
ùåñòâó âîçìîæíîñòü ñäåëàòü ñóùå-
ñòâåííûé øàã ê ïåðåõîäó íà êà÷å-
ñòâåííî íîâûé óðîâåíü ðàçâèòèÿ.
Îäíèì èç ìåòîäîâ äîñòèæåíèÿ äàí-
íîé êîíñîëèäàöèè ìîæåò ÿâèòüñÿ
ïðîãðàììà ôîðñàéòà ïî âîïðîñàì
äîëãîñðî÷íîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè ñ
ó÷àñòèåì ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷-
íûõ ñîöèàëüíûõ èíñòèòóòîâ.
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Ìîíèòîðèíã ñîöèàëüíîé ñôåðû
ïî ïðîáëåìàì òðóäà è çàíÿòîñòè íà-
ñåëåíèÿ1  – ìåòîä èçó÷åíèÿ ïðîöåñ-
ñîâ â ñòàòèêå è äèíàìèêå, ïîçâîëÿ-
þùèé â çàäàííûõ ïðîñòðàíñòâåííûõ
è âðåìåííûõ èíòåðâàëàõ ñèñòåìà-
òè÷åñêè íàðàùèâàòü, èíòåãðèðîâàòü
äàííûå ïî ñëåäóþùèì ñîöèàëüíûì
ïîêàçàòåëÿì: êîëè÷åñòâî çàíÿòûõ;
ñîäåðæàíèå òðóäà; õàðàêòåð òðó-
äà; óäîâëåòâîðåííîñòü òðóäîì; îï-
ëàòà òðóäà; íàðóøåíèÿ ïðàâ íàåì-
íûõ ðàáîòíèêîâ; ñòðóêòóðà è èñ-
òî÷íèêè äîõîäîâ ñåìüè; ñòåïåíü óâå-
ðåííîñòè â çàâòðàøíåì äíå; ñïîñî-
áû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé àäàï-
òàöèè íàñåëåíèÿ ê óñëîâèÿì ôèíàí-
ñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà (âòî-
ðè÷íàÿ çàíÿòîñòü, íåôîðìàëüíàÿ
çàíÿòîñòü, òðóäîâàÿ ìîáèëüíîñòü,
ëè÷íîå ïîäñîáíîå õîçÿéñòâî).

Ðåàëüíàÿ ýôôåêòèâíîñòü ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé îïðåäå-
ëÿåòñÿ èõ âîçäåéñòâèåì íà îòíîøå-
íèå ëþäåé ê òðóäó. Òðóä èçìåíÿåò
ïîëîæåíèå ðàçëè÷íûõ ãðóïï ðàáîò-
íèêîâ â çàâèñèìîñòè îò ïðîôåññèè,
ñïåöèàëüíîñòè, óñëîâèé è ñîäåðæà-
íèÿ òðóäà. Íàèáîëåå ïîëíî ñîöè-
àëüíàÿ ñóùíîñòü òðóäà ðàñêðûâà-
åòñÿ â êàòåãîðèÿõ «õàðàêòåð òðóäà»
è «ñîäåðæàíèå òðóäà».

Õàðàêòåð òðóäà îáóñëîâëåí â
îñíîâíîì ñîäåðæàíèåì òðóäà. Ýòî
êëþ÷åâîé ôàêòîð, âëèÿþùèé íà
îòíîøåíèå ê òðóäó è óäîâëåòâîðåí-
íîñòü òðóäîì, ñòåïåíü èíòåðåñà ê

Ñòðàòåãèÿ àäàïòàöèè òðóäÿùèõñÿ

â óñëîâèÿõ êðèçèñà

Солнышкина М.Г.

В статье показано, что кризисное состояние российс�
кой экономики характеризуется снижением уровня за�
нятости, наличием кризиса труда, дальнейшей поля�
ризацией доходов населения. Приведены данные эм�
пирических исследований социально�трудовой сферы
(2007�2008 гг.). Проанализированы стратегии социаль�
но�экономической адаптации населения в условиях
кризиса. Показано, что в механизмах адаптационного
процесса преобладают преимущественно вынужден�
ные адаптации.
Ключевые слова: процессы социально�трудовой сфе�
ры, кризис труда, содержание и характер труда, удов�
летворенность трудом, структура доходов семьи, оп�
лата труда, стратегии социально�экономической адап�
тации населения.

Solnyshkina M.G.
Strategy of the adaptation of workers under the conditions
of the crisis
In the article shown that the crisis state of the Russian
economy is characterized by reducement the rate of
employment, labor crisis, further polarization of population
incomes. Empirical studies present social labor sphere
(2007�2008 yrs.). The strategies of social economy
adaptation of population are analysed. It was proved that
under the social circumstances mostly the forced
adaptations are take part.
Keywords: processes of sociolabor sphere, labor crisis,
the maintenance and character of work, job satisfaction,
structure of family income, strategies of socio�economic
population adaptation.
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òðóäó, óðîâåíü êà÷åñòâà òðóäà.
Âûñîêóþ óäîâëåòâîðåííîñòü ñîäåð-
æàíèåì òðóäà ïî ðåçóëüòàòàì ìî-
íèòîðèíãà ïðîäåìîíñòðèðîâàëè â
2007 ã. – 25%, â 2008 ã. – 19%, ïðè
ýòîì êîëè÷åñòâî íåóäîâëåòâîðåííûõ
âûðîñëî ñ 26.1% äî 31.

Â èññëåäóåìûé ïåðèîä ðàñòóùàÿ
áåçðàáîòèöà ÿâëÿëàñü ôàêòîðîì,
ïðèâîäÿùèì ê ãëóáîêèì èçìåíåíè-
ÿì ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.
Ñ 2007ã. ïî 2008 ã. ïðîèçîøëî ñíè-
æåíèå óðîâíÿ çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ
ïîä âëèÿíèåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîãî êðèçèñà. Ïî äàííûì ìîíè-
òîðèíãà òàêæå ïðîèçîøëî ñíèæå-

íèå êîëè÷åñòâà çàíÿòûõ íà 0.2% (ñ
67.5% â 2007 ã. äî 67.3 â 2008 ã.).
Ñîîòâåòñòâåííî, êîëè÷åñòâî íåðà-
áîòàþùèõ âûðîñëî ñ 32.5% äî 32.7%.

Èíòåãðàëüíîé îöåíêîé îïëàòû
òðóäà ÿâëÿåòñÿ îöåíêà åå ñïðàâåä-
ëèâîñòè. Ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûå
ñâÿçè çàôèêñèðîâàíû ìåæäó îöåí-
êîé  ñïðàâåäëèâîñòè îïëàòû òðó-
äà, îöåíêîé ñîîòâåòñòâèÿ çàðàáîò-
êà ëè÷íîìó òðóäîâîìó âêëàäó è
óäîâëåòâîðåííîñòè ðàçìåðîì çàðà-
áîòêà. Íåîáúåêòèâíîñòü îöåíêè ëè÷-
íîãî òðóäîâîãî âêëàäà – îäíà èç
îñíîâíûõ ïðè÷èí, êîòîðûå âûçûâà-
þò íåäîâîëüñòâî ðàçìåðîì çàðàáîò-
íîé ïëàòû è ñíèæàþò îöåíêó ñïðà-
âåäëèâîñòè îïëàòû òðóäà.

Ðåçóëüòàòû ìîíèòîðèíãîâîãî èñ-
ñëåäîâàíèÿ òðóäà è çàíÿòîñòè ïî-
êàçûâàþò, ÷òî äîëÿ îòâåòîâ «âïîë-
íå óäîâëåòâîðåí» ðàçìåðîì çàðàáîò-
íîé ïëàòû íà îñíîâíîì ìåñòå ðàáî-
òû ñîñòàâëÿëà 12.5% â 2007 ã. â äîê-
ðèçèñíûé ïåðèîä è ñíèçèëàñü äî 9.85
â 2008 ã. Â òî æå âðåìÿ êîëè÷åñòâî
íåäîâîëüíûõ çàðàáîòíîé ïëàòîé
(ñóììà îòâåòîâ «ñêîðåå íå óäîâëåò-
âîðåí» è «ñîâåðøåííî íå óäîâëåò-
âîðåí») óìåíüøèëàñü ñ 66.9% (2007
ã.) äî 60.5% â 2008 ã.

Рис. 1. Динамика респондентов по удовлетворенности (неудовлетворенности) содержанием труда

Таблица 1
Оценка справедливости оплаты труда
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Â ðåçóëüòàòå ïðîèñõîäÿùèõ êðè-
çèñíûõ ïðîöåññîâ â ñôåðå òðóäà,
îáîñòðÿþùèõ ïðîÿâëåíèÿ îò÷óæäå-
íèÿ òðóäà, óòðàòå åãî ñìûñëîîáðà-
çóþùåé ôóíêöèè è ïðåâðàùåíèè èç
îñíîâû îáðàçà æèçíè â ñðåäñòâî
âûæèâàíèÿ, 70.3% îïðîøåííûõ íå
ñ÷èòàþò îïëàòó ñâîåãî òðóäà ñïðà-
âåäëèâîé. Êîëè÷åñòâî ðåñïîíäåíòîâ,
ñ÷èòàþùèõ îïëàòó òðóäà ñïðàâåä-
ëèâîé ñíèçèëîñü çà óêàçàííûé ïå-
ðèîä ñ 20.5% äî 20.2%.

Ôàêòîì, ïîäòâåðæäàþùèì íàëè-
÷èå êðèçèñà òðóäà, ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî òðóä â îáùåñòâåííîì ïðîèçâîä-
ñòâå íå äëÿ âñåõ ñîöèàëüíûõ êàòå-
ãîðèé ìîæåò îáåñïå÷èòü ñîöèàëüíî
íîðìàëüíûé óðîâåíü æèçíè ðàáîò-
íèêà (ôåíîìåí áåäíîñòè ðàáîòàþùå-
ãî íàñåëåíèÿ).

Ïî òîãàì ìîíèòîðèíãà ñîöèàëü-
íîé ñôåðû ïîëó÷åíî ñëåäóþùåå
ðàñïðåäåëåíèå óðîâíåé çàðàáîòêà
(òàáë.2).

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â 2008
ã. çíà÷èòåëüíî ìåíüøåå êîëè÷åñòâî
ðåñïîíäåíòîâ óêàçàëî ñóììó çàðà-
áîòêà, îòâå÷àÿ íà âîïðîñû àíêåòû.
Ïî ñðàâíåíèþ ñ 2007 ã. èõ êîëè÷å-
ñòâî ñíèçèëîñü ñ 57.4 äî 28.9% îò-
âåòèâøèõ â 2008 ã. Ïðè ýòîì èññëå-

äîâàëñÿ çàðàáîòîê îò îñíîâíîãî ìå-
ñòà ðàáîòû, ïîëó÷åííîãî â ïðîøëîì
ìåñÿöå, âêëþ÷àÿ ïðåìèè, îòïóñê-
íûå è ïðî÷èå âûïëàòû (ïîñëå âû-
÷åòà íàëîãîâ).

Àíàëèç òàáë.2 ïîêàçûâàåò, ÷òî â
òå÷åíèå ãîäà èìåëà ìåñòî ïîëÿðè-
çàöèÿ äîõîäîâ: óâåëè÷èëèñü ãðóï-
ïû äîõîäîïîëó÷àòåëåé ñ íàèáîëåå
íèçêèìè è ñàìûìè âûñîêèìè äîõî-
äàìè: äî 5 òûñ ðóá. â ìåñÿö ñ 14.66%
(2007 ã) äî 29.4 % (2008 ã.) è îò 20
äî 50 òûñ. ðóá. â ìåñÿö ñ 2.34%
(2007ã.) äî 10.5% (2008 ã.). Ïðè ýòîì
èìåëñÿ ðîñò äîõîäîâ ñðåäíåé ãðóï-
ïû äîõîäîïîëó÷àòåëåé îò 10 äî 20

Рис. 2. Динамика респондентов по удовлетворенности (неудовлетворенности) размером заработной платы

Таблица 2
Динамика заработка от основной работы (включая
премии, отпускные после выплаты налогов)
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òûñ. ðóá. ñ 11.95% äî 24% îòâåòèâ-
øèõ. Òàêèì îáðàçîì, â ïåðèîä ôè-
íàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî êðèçèñà çíà-
÷èòåëüíî óâåëè÷èëàñü äîëÿ áåäíî-
ãî ðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ, ïîëó÷à-
þùåãî äîõîäû íèæå èëè íà óðîâíå
ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà.

 Ïàäåíèå ïðåñòèæà òðóäà â îá-
ùåñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå ïðèâåëî
ê òîìó, ÷òî çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü íà-
ñåëåíèÿ, íå âèäÿ ðåàëüíûõ âîçìîæ-
íîñòåé ïîëó÷åíèÿ áëàã çà ñ÷åò ÷åñ-
òíîãî, äîáðîñîâåñòíîãî òðóäà ,
ïðåäïî÷èòàåò ñíèçèòü óðîâåíü ñâî-
èõ ïðèòÿçàíèé, îãðàíè÷èòü ñâîè
ïîòðåáíîñòè, ïîíèæàÿ òåì ñàìûì
ñòîèìîñòü ðàáî÷åé ñèëû. Çäåñü òðó-
äîâàÿ ïàññèâíîñòü ñî÷åòàåòñÿ ñ ïî-
òðåáèòåëüñêîé ïàññèâíîñòüþ.

 Ðàäèêàëüíàÿ òðàíñôîðìàöèÿ
îáùåñòâà, ðàçâåðíóâøàÿñÿ â Ðîñ-
ñèè â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ ïðîøëîãî
âåêà, ïðèâåëà ê ãëóáîêèì èçìåíå-
íèÿì â ñòðóêòóðå äîõîäîâ íàñåëå-
íèÿ, îòäåëüíûõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï.

 Âñå èñòî÷íèêè äîõîäîâ ñåìüè
ïîäðàçäåëÿþòñÿ íà äåíåæíûå è íà-
òóðàëüíûå. Îñíîâíûìè äîõîäàìè
ñåìüè ÿâëÿþòñÿ äåíåæíûå, óêðóï-
íåííàÿ ñòðóêòóðà êîòîðûõ ïî èòî-
ãàì ìîíèòîðèíãà ñîöèàëüíîé ñôå-
ðû ìîæåò áûòü ïðåäñòàâëåíà ñëå-
äóþùèì îáðàçîì:

1. Îáùèé äîõîä îò çàðïëàòû:
âêëþ÷àåò çàðàáîòíóþ ïëàòó îò îñ-
íîâíîé ðàáîòû ïî íàéìó è çàðàáîò-
íóþ ïëàòó îò äîïîëíèòåëüíîé ðà-
áîòû ïî íàéìó – 82.4%;

2. Ãîñóäàðñòâåííûå òðàíñôåðòíûå
ïëàòåæè: ïåíñèè (ïî ñòàðîñòè, èí-
âàëèäíîñòè, ñîöèàëüíûå ïåíñèè);
ñòèïåíäèè; ïîñîáèå ïî áåçðàáîòè-
öå; ïîñîáèÿ íà äåòåé, äðóãèå âèäû
ïîñîáèé, êîìïåíñàöèè – 39%;

3. Äåíåæíûé äîõîä îò íåôîð-
ìàëüíîãî ñåêòîðà è ïðåäïðèíèìà-
òåëüñòâà: äîõîäû îò ÷àñòíîãî ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñòâà, áèçíåñà (âêëþ÷àÿ
äîõîäû îò èíäèâèäóàëüíîé òðóäî-
âîé äåÿòåëüíîñòè) è çàðàáîòêè îò
ðàáîòû áåç îôèöèàëüíîãî îôîðìëå-

íèÿ (ïîñòîÿííûå èëè ñëó÷àéíûå) –
14.3%;

4. Äîõîä îò ïðîäàæè ëè÷íîãî èìó-
ùåñòâà âêëþ÷àåò äîõîä îò ïðîäàæè
ëè÷íîãî èìóùåñòâà è äîõîäû îò
ïðîäàæè ïðîäóêòîâ, ïðîèçâåäåííîì
â ëè÷íîì ïîäñîáíîì õîçÿéñòâå, íà
ñâîåì çåìåëüíîì ó÷àñòêå – 5.8%;

5. Äîõîä îò ñäà÷è ëè÷íîé ñîá-
ñòâåííîñòè â àðåíäó: äîõîäû îò ñäà-
÷è âíàåì æèëüÿ, äà÷è, ãàðàæà, çå-
ìåëüíîãî ó÷àñòêà – 3.2%;

6. Äèâèäåíòû: ïðîöåíòû ïî âêëà-
äàì è äîõîäû îò àêöèé, îáëèãàöèé,
âàó÷åðîâ, äðóãèõ öåííûõ áóìàã –
1.9%;

7. Ïîìîùü îò ðîäñòâåííèêîâ: äå-
íåæíàÿ ïîìîùü ðîäñòâåííèêîâ, äðó-
çåé, áëèçêèõ ëþäåé – 7.7%.

Таблица 3
Структура совокупного дохода семьи (наиболее
значимые выборы респондентов)

Таблица 4
Оценка перспектив трудоустройства (в %) (наличие
перспектив трудоустройства в соответствии со
своими желаниями и стремлениям )
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×óâñòâà è íàñòðîåíèÿ îò ðàáîòû
ñâèäåòåëüñòâóþò î ôîðìèðîâàíèè
âûíóæäåííîé ìîòèâàöèè ê òðóäó,
õàðàêòåðíîé ÷åðòîé êîòîðîé ÿâëÿ-
åòñÿ áåçðàçëè÷èå êàê âåäóùèé ìî-
òèâ – 29.5%, êîòîðûé õàðàêòåðåí
äëÿ ñèòóàöèè âûæèâàíèÿ ðàáîòíè-
êà è åãî ñåìüè. Ïðîÿâëåíèåì äàííî-
ãî ìîòèâà ÿâëÿåòñÿ òàêæå ÷óâñòâî
óñòàëîñòè è ñêóêè îò ðàáîòû –
13.4% è îæèäàíèå íåïðèÿòíîñòåé è
êîíôëèêòîâ îò ðàáîòû 5.4%. Äîñòè-
æèòåëüíàÿ ìîòèâàöèÿ ïðåäñòàâëå-
íà ñëåäóþùèìè ïîçèöèÿìè: «Óäîâ-
ëåòâîðåíèå îò òîãî, ÷òî åñòü ðàáî-
òà è ïðèëè÷íûé çàðàáîòîê»- 23.5%;
óäîâëåòâîðåíèå îò ñàìîðåàëèçàöèè
– 28.1%. Òàêèì îáðàçîì, âûíóæäåí-
íàÿ ìîòèâàöèÿ ïðàêòè÷åñêè (48.3%
ðåñïîíäåíòîâ) ñðàâíÿëàñü ñ äîñòè-
æèòåëüíîé, êîòîðàÿ ñîñòàâëÿåò
51.6%, ò.å. êàæäûé âòîðîé ðåñïîí-
äåíò äåìîíñòðèðóåò âûíóæäåííûé
òèï îòíîøåíèÿ ê òðóäó â ïåðèîä
êðèçèñà êàê ðåçóëüòàò èíñòèòóöè-
îíàëüíûõ òðàíñôîðìàöèé.

Àíàëèç ðåçóëüòàòîâ èññëåäîâà-
íèÿ ÷óâñòâ è íàñòðîåíèé îò ðàáîòû
ïîçâîëÿåò ñäåëàòü âûâîä, ÷òî òðóä
èìååò ñàìîñòîÿòåëüíóþ öåííîñòü
äëÿ ïîëîâèíû îïðîøåííûõ. Äëÿ âòî-
ðîé ïîëîâèíû îí èìååò èíñòðóìåí-
òàëüíóþ öåííîñòü, ïîçâîëÿåò óäîâ-
ëåòâîðÿòü, ïðåæäå âñåãî, âèòàëü-
íûå ïîòðåáíîñòè ñóùåñòâîâàíèÿ
(âûæèâàíèÿ). Â óñëîâèÿõ æåñòêîãî
âíåøíåãî ïðèíóæäåíèÿ (êðèçèñ,
ñíèæåíèå óðîâíÿ çàíÿòîñòè, íåïîë-
íàÿ çàíÿòîñòü íà ïðåäïðèÿòèè,
ñòðàõ ïîòåðÿòü ðàáî÷åå ìåñòî, íåî-
ïðåäåëåííàÿ äëèòåëüíîñòü êðèçèñ-
íîé ñèòóàöèè) áëîêèðóåòñÿ âíóò-
ðåííÿÿ ìîòèâàöèÿ, ñíèæàåòñÿ çàèí-
òåðåñîâàííîñòü â òâîð÷åñòâå, äîñ-
òèæåíèÿõ, ñàìîðåàëèçàöèè. Ýòè
ïîçèöèè çàíèìàåò óñòàëîñòü, àïà-
òèÿ, íåóäîâëåòâîðåííîñòü, îæèäà-
íèå õóäøåãî. Âûíóæäåííóþ ìîòè-
âàöèþ ìîæíî íàçâàòü «ïñåâäîìîòè-
âàöèåé», ïîä÷åðêèâàÿ ïðè ýòîì åå
íåýôôåêòèâíîñòü ñ òî÷êè çðåíèÿ

èñïîëüçîâàíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåí-
öèàëà.

Ïðåîáëàäàíèå âûíóæäåííîãî
òèïà îòíîøåíèÿ ê òðóäó â óñëîâè-
ÿõ ýêîíîìè÷åñêîé íåñòàáèëüíîñòè
ïîäòâåðæäàåòñÿ îòâåòàìè íà âîï-
ðîñ «áóäåò ëè ó ðîññèéñêèõ ãðàæ-
äàí â áëèæàéøåì áóäóùåì âîçìîæ-
íîñòü óñòðàèâàòüñÿ íà ðàáîòó â ñî-
îòâåòñòâèè ñî ñâîèìè æåëàíèÿìè è
ñòðåìëåíèÿìè».

Ñîîòíîøåíèå äîñòèæèòåëüíîãî è
âûíóæäåííîãî òèïà ìîòèâàöèè âûã-
ëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì: 34% è
45.6%. Ò.å. òðóä è â áëèæàéøåì áó-
äóùåì äëÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèí-
ñòâà ðàáîòíèêîâ áóäåò èñòî÷íèêîì
ñðåäñòâ ê ñóùåñòâîâàíèþ, èíñòðó-
ìåíòîì ïîçâîëÿþùèì «âûæèòü».

Ïðîöåññ êîðåííûõ èçìåíåíèé â
îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèÿõ ñîöèàëü-
íî-òðóäîâîé ñôåðû Ðîññèè àêòóà-
ëèçèðóåò íåîáõîäèìîñòü èññëåäîâà-
íèÿ àäàïòàöèîííûõ óñèëèé íàñåëå-
íèÿ, êîòîðûå îôîðìèëèñü â ñðàâ-
íèòåëüíî óñòîé÷èâûå ñòðàòåãèè ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé àäàïòàöèè
[1; 17]. Â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ ðàç-
âèòèÿ ðåñóðñîâ è èõ êîìáèíàöèè,
èíäèâèäû âûñòàèâàþò äîáðîâîëü-
íûå è âûíóæäåííûå ñòðàòåãèè
àäàïòàöèîííîãî ïîâåäåíèÿ [2, 29].

Â òàêèõ óñëîâèÿõ èññëåäîâàòåëü-
ñêîé çàäà÷åé ÿâëÿåòñÿ èçó÷åíèå çà-
êîíîìåðíîñòåé ñîâðåìåííûõ ñîöè-
àëüíûõ àäàïòàöèé â óñëîâèÿõ êðè-
çèñà, êîòîðîå ñâèäåòåëüñòâóåò î
òîì, ÷òî â ìåõàíèçìàõ àäàïòàöèîí-
íîãî ïðîöåññà ïðåîáëàäàþò ïðåèìó-
ùåñòâåííî âûíóæäåííûå àäàïòàöèè
[3, 124].

Àíàëèç ñîöèàëüíûõ èçìåíåíèé ïî
èòîãàì ìîíèòîðèíãà ñîöèàëüíî-òðó-
äîâîé ñôåðû ïîêàçàë, ÷òî íàèáî-
ëåå âîñòðåáîâàííûìè ñòðàòåãèÿìè
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé àäàïòà-
öèè â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ÿâëÿ-
åòñÿ âòîðè÷íàÿ çàíÿòîñòü (âíåøíåå
è âíóòðåííåå ñîâìåñòèòåëüñòâî) –
14,2%; ñòðàòåãèè ïðîôåññèîíàëüíîé
ìîáèëüíîñòè (âíóòðèôèðìåííàÿ,
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îòðàñëåâàÿ, ñìåíà ïðåäïðèÿòèÿ) –
12,7%; èíòåíñèôèêàöèÿ òðóäà êàê
âîçìîæíîñòü ñîõðàíåíèÿ ðàáî÷åãî
ìåñòà – 17,5%.

Âûíóæäåííîñòü âòîðè÷íîé çàíÿ-
òîñòè ñâÿçàíà ñ åå «âûòåñíÿþùèì»
õàðàêòåðîì, íåñîîòâåòñòâèåì óðîâ-
íÿ îáðàçîâàíèÿ è êâàëèôèêàöèè.
Âûíóæäåííîñòü ñîöèàëüíî-àäàïòà-
öèîííûõ ñòðàòåãèé èíòåíñèôèêàöèè
òðóäà («ïðèõîäèëîñü áîëüøå ðàáî-
òàòü íà òåõ æå óñëîâèÿõ»), îòìå-
÷åííàÿ 9,4% ðåñïîíäåíòîâ, îáóñëîâ-
ëåíà õàðàêòåðîì èíñòèòóöèîíàëü-
íûõ èçìåíåíèé íà óðîâíå ñîöèàëü-
íî-ïðîôåññèîíàëüíûõ ãðóïï, íåñòà-
áèëüíîñòüþ èíñòèòóöèîíàëüíîé ñðå-
äû, íåðàâíîìåðíîñòüþ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû.

Ïî äàííûì ìîíèòîðèíãà ñîöèàëü-
íî-òðóäîâîé ñôåðû áîëåå 60% îï-
ðîøåííûõ â êà÷åñòâå äåéñòâèé ïî
óëó÷øåíèþ ìàòåðèàëüíîãî ïîëîæå-
íèÿ óêàçûâàþò çàíÿòîñòü â ëè÷íîì
ïîäñîáíîì õîçÿéñòâå. Â ýòó ãðóïïó
âõîäÿò íå òîëüêî ïåíñèîíåðû, íî è
ëþäè òðóäîñïîñîáíîãî âîçðàñòà.

Â çàíÿòîñòè â ËÏÕ íàñåëåíèå
ñòðåìèòñÿ ê ìèíèìèçàöèè çàòðàò
ìàòåðèàëüíî-ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ çà
ñ÷åò áîëüøèõ çàòðàò æèâîãî òðóäà,
÷òî ïðèâîäèò ê ñåðüåçíûì äåôîðìà-
öèÿì áþäæåòà âðåìåíè ñåìüè. Ïðè
ýòîì 41% ðåñïîíäåíòîâ âûñòóïàþò
ïðîèçâîäèòåëÿìè ïðîäóêòîâ â ËÏÕ
è òîëüêî 5% îñóùåñòâèëè âûõîä íà
ðûíîê. 55,6% îïðîøåííûõ èçìåíåíèé
ïîâåäåíèÿ íå ïðîÿâëÿëè è íå ó÷à-
ñòâóþò â àäàïòàöèîííûõ ïðîöåññàõ.

Èòàê, òðàíñôîðìèðóÿñü â óñëîâè-
ÿõ êðèçèñà, èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñðå-
äà ñîõðàíÿåò â ñåáå ýëåìåíòû, âîñ-
ïðîèçâîäÿùèå âûíóæäåííîñòü àäàï-
òàöèîííûõ ñòðàòåãèé. Â ýòèõ óñëîâè-
ÿõ ñóùåñòâóåò áîëüøàÿ îïàñíîñòü
òîãî, ÷òî â ðåçóëüòàòàõ àäàïòàöèîí-
íûõ ïðîöåññîâ áóäóò ïðåîáëàäàòü
ïðåèìóùåñòâåííî ðåãðåññèâíûå íàä
ïðåèìóùåñòâåííî ïðîãðåññèâíûìè (ñî-
çèäàòåëüíûìè) àäàïòàöèÿìè.
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Трудовая мобильность рабочей силы (по видам
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Таблица 6
Распределение респондентов по видам занятости в
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Ñïåöèôèêîé òåððèòîðèàëüíîãî
ðàññåëåíèÿ è ðàçìåùåíèÿ ïðîèçâî-
äèòåëüíûõ ñèë â Ðîññèè ÿâëÿåòñÿ
âûñîêèé óäåëüíûé âåñ ìîíîãîðîäîâ,
ôóíêöèîíèðîâàíèå è ðàçâèòèå êî-
òîðûõ ïî÷òè ïîëíîñòüþ çàâèñèò îò
ãðàäîîáðàçóþùåãî ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî
ïîðîæäàåò ïðîñòðàíñòâåííóþ äèô-
ôåðåíöèàöèþ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, îáóñëîâëèâàåò
ôîðìèðîâàíèå çîí ñîöèàëüíîé íà-
ïðÿæåííîñòè è íåâîçìîæíîñòü óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ æèçíåííî âàæíûõ ïî-
òðåáíîñòåé íàñåëåíèÿ. Îñòàíîâèìñÿ
íà îäíîé èç ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïðîáëåì ìîíîãîðîäîâ, êîòîðàÿ
àêòóàëèçèðóåòñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû,
âëèÿíèåì ãëîáàëüíîãî ýêîíîìè÷åñ-
êîãî êðèçèñà, à, ñ äðóãîé, - èçìå-
íåíèåì ïàðàäèãìû âûñøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, è ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé äèñáàëàíñ ìåæäó
ñïðîñîì è ïðåäëîæåíèåì íà ðûíêå
òðóäà ñïåöèàëèñòîâ.

Íåëüçÿ íå ñîãëàñèòüñÿ ñ òåì, ÷òî
«ñîâðåìåííîå ðîññèéñêîå îáðàçîâà-
íèå ÿâíî ïðîèãðûâàåò ñ ýêîíîìè-
÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ ñîâåòñêîé îá-
ðàçîâàòåëüíîé ìîäåëè â ñâÿçè ñ îò-
ñóòñòâèåì ñèñòåìû òðóäîóñòðîé-
ñòâà âûïóñêíèêîâ, ÷òî çíà÷èòåëü-
íàÿ ÷àñòü âûïóñêíèêîâ âñåõ îáðà-
çîâàòåëüíûõ ñòóïåíåé òðóäîóñòðà-
èâàþòñÿ íå ïî ïîëó÷åííîé ñïåöè-
àëüíîñòè»1 . Âìåñòå ñ òåì, «óñëîâèÿ

Òðóäîóñòðîéñòâî âûïóñêíèêîâ âóçîâ

â ìîíîïðîôèëüíîì ãîðîäå

Тюплина И.А.

В статье представлены результаты социологических
исследований 2006�2009 гг. по проблеме трудоустрой�
ства выпускников вузов на рынке труда монопрофиль�
ного города. Моногород рассматривается как фактор
спецификации рынка труда. Дана характеристика инф�
раструктуры и основных тенденций рынка труда г. Маг�
нитогорска. Выявлены основные проблемы трудоуст�
ройства, с которыми сталкиваются производители и по�
требители образовательных услуг.
Ключевые слова: монопрофильный город, высшее про�
фессиональное образование, выпускники вузов, ры�
нок труда, трудоустройство

In article results of sociological researches on a problem
of employment of graduates of high schools on a labors
market of a monopolize city are presented 2006�2009. The
monocity is considered as the factor of the specification of
a labors market. The characteristic of an infrastructure
and the basic tendencies of a labors market of
Magnitogorsk is given. The basic problems of employment
which manufacturers and consumers of educational
services face are revealed.
Keywords: a monopolize city, the higher vocational training,
graduates of high schools, a labors market, employment



86

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 Ýêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóä

ãëîáàëüíîé êîíêóðåíöèè òðåáóþò
…óñèëåíèÿ ïðàêòè÷åñêîé íàïðàâ-
ëåííîñòè îáðàçîâàíèÿ. Ñåãîäíÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîå îáðàçîâàíèå íå èìå-
åò óñòîé÷èâîé ñâÿçè ñ ðûíêîì òðó-
äà»2 . Ñîâðåìåííûé ðûíîê òðóäà
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé «ñèñòåìó îáùå-
ñòâåííûõ îòíîøåíèé, îòðàæàþùèõ
óðîâåíü ðàçâèòèÿ è äîñòèãíóòûé íà
äàííûå ïåðèîä áàëàíñ èíòåðåñîâ
ìåæäó ïðèñóòñòâóþùèìè íà ðûíêå
ñèëàìè: ïðåäïðèíèìàòåëÿìè, òðó-
äÿùèìèñÿ è ãîñóäàðñòâîì. Îäíàêî
ñèòóàöèÿ íà ðûíêå òðóäà â íàøåé
ñòðàíå… îñëîæíèëàñü â ñâÿçè ñ ìè-
ðîâûì ôèíàíñîâûì êðèçèñîì, ñëå-
äîâàòåëüíî, áîëüøîå çíà÷åíèå ñå-
ãîäíÿ ïðèäàåòñÿ âîïðîñàì ðåãóëè-
ðîâàíèÿ ðûíêà òðóäà. Ðåãóëèðîâàòü
ðûíîê òðóäà – çíà÷èò, ïðåæäå âñå-
ãî, ïîääåðæèâàòü îáùåñòâåííûå
óñëîâèÿ, ïðè êîòîðûõ êóïëÿ-ïðî-
äàæà òðóäà ñòàíîâèòñÿ íåîáõîäèìîé.
Ïîä ðåãóëèðîâàíèåì ðûíêà òðóäà
ñëåäóåò ïîíèìàòü ïîääåðæàíèå åãî
ñóùåñòâîâàíèÿ, âûæèâàíèÿ â ðàç-
ëè÷íûõ óñëîâèÿõ»3 .

Îòìåòèì, ÷òî â óñëîâèÿõ ñîâðå-
ìåííîé ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè ðåãó-
ëèðîâàíèå ðûíêà òðóäà íåâîçìîæ-
íî áåç ñèñòåìàòè÷åñêîãî îñìûñëå-
íèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé èíôîðìàöèè,
èíñòðóìåíòîì ïîëó÷åíèÿ è àíàëè-
çà êîòîðîé âûñòóïàåò ñîöèîëîãè÷åñ-
êîå èññëåäîâàíèå. Â ñòàòüå îáîáùà-
þòñÿ ðåçóëüòàòû ñîöèîëîãè÷åñêîãî
ìîíèòîðèíãà ðûíêà òðóäà Ìàãíèòî-
ãîðñêà, ïðîâåäåííîãî â 2006-2009 ãã.
Öåíòðîì ïðèêëàäíûõ ñîöèàëüíûõ
èññëåäîâàíèé Ìàãíèòîãîðñêîãî ãîñó-
äàðñòâåííîãî óíèâåðñèòåòà. Ñáîð
ïåðâè÷íûõ äàííûõ îñóùåñòâëåí ïðè
ïîìîùè îïðîñà ðàáîòîäàòåëåé –
ïîòðåáèòåëåé îáðàçîâàòåëüíûõ óñ-
ëóã âóçîâ ãîðîäà (n=100), à òàêæå
âûïóñêíèêîâ âóçîâ ïðîøëûõ ëåò
(n=400). Êðîìå ýòîãî, áûëè ïðîàíà-
ëèçèðîâàíû ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå
òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëå-
íèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñòàòèñòèêè ïî ×åëÿáèíñ-

êîé îáëàñòè, äîêóìåíòû Öåíòðà çà-
íÿòîñòè íàñåëåíèÿ ã. Ìàãíèòîãîðñêà.

Ìàãíèòîãîðñê – ãîðîä îáëàñòíî-
ãî ïîä÷èíåíèÿ (âõîäèò â ñòðóêòóðó
×åëÿáèíñêîé îáëàñòè) ñ ãðàäîîáðà-
çóþùèì ïðåäïðèÿòèåì ÷åðíîé ìå-
òàëëóðãèè – ÎÀÎ «Ìàãíèòîãîðñêèé
ìåòàëëóðãè÷åñêèé êîìáèíàò» (ÎÀÎ
«ÌÌÊ»). ÎÀÎ «ÌÌÊ» èãðàåò áîëü-
øóþ ðîëü â Óðàëüñêîì ðåãèîíå,
ïî÷òè íàïîëîâèíó ôîðìèðóåò áþä-
æåò ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè, îò íåãî
ïðàêòè÷åñêè ïîëíîñòüþ çàâèñèò
æèçíü Ìàãíèòîãîðñêà. Îá ýòîì ìîæ-
íî ñóäèòü ïî íåñêîëüêèì êðèòåðè-
ÿì: äîëå ïðåäïðèÿòèÿ â îáùåé ÷èñ-
ëåííîñòè çàíÿòûõ â ãîðîäå (áîëåå
40%); äîëå ïðåäïðèÿòèÿ â îáùåì
îáúåìå ïðîèçâîäñòâà â ðåãèîíå
(37%) è ãîðîäå (90%). Áþäæåòîîáðà-
çóþùèé õàðàêòåð ÌÌÊ ïðîÿâëÿåòñÿ
è â ôèíàíñèðîâàíèè îñíîâíûõ ñî-
öèàëüíûõ ñòàòåé. Òàê, ñðåäíåìåñÿ÷-
íûå äîõîäû íà äóøó íàñåëåíèÿ â
Ìàãíèòîãîðñêå íå ïðîòÿæåíèè íå-
ñêîëüêèõ ëåò íàõîäÿòñÿ â ïðîïîð-
öèîíàëüíîé çàâèñèìîñòè îò ñðåäíå-
ìåñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîò-
íèêîâ ÎÀÎ «ÌÌÊ» è ïðåâûøàþò
ïîêàçàòåëü ïî ×åëÿáèíñêîé îáëàñ-
òè. Òàêèì îáðàçîì, Ìàãíèòîãîðñê -
ìîíîãîðîä, êîòîðûé ïî ðîññèéñêèì
ìåðêàì ñ÷èòàåòñÿ áëàãîïîëó÷íûì.

Îñîáåííîñòüþ ðûíêà òðóäà ãîðî-
äà Ìàãíèòîãîðñêà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
îí îïðåäåëÿåòñÿ ïðîìûøëåííîé
ñôåðîé êàê îñíîâíîé îòðàñëüþ ýêî-
íîìèêè ãîðîäà. Ïîýòîìó îñíîâíûìè
ðàáîòîäàòåëÿìè - âåäóùèìè ñóáúåê-
òàìè ðûíêà òðóäà - âûñòóïàþò ïðî-
ìûøëåííûå ïðåäïðèÿòèÿ ãîðîäà:
ÎÀÎ «Ìàãíèòîãîðñêèé ìåòàëëóðãè-
÷åñêèé êîìáèíàò», ÎÀÎ «Ìàãíèòî-
ãîðñêèé êàëèáðîâî÷íûé çàâîä»,
ÎÀÎ «ÌÌÊ–Ìåòèç», ÎÀÎ «Ðåìñò-
ðîéìàø» è äð. Âìåñòå ñ òåì, íåìà-
ëóþ äîëþ â ôîðìèðîâàíèè ñïðîñà
íà ðûíêå òðóäà îïðåäåëÿþò ïðåä-
ïðèÿòèÿ íåïðîèçâîäñòâåííîé ñôåðû
- òîðãîâëè, çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðà-
çîâàíèÿ, ÆÊÕ è äð.
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Â èíôðàñòðóêòóðó ðûíêà òðóäà
ãîðîäà Ìàãíèòîãîðñêà âõîäÿò:

- ðàáîòîäàòåëè;
- Öåíòð çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ

(ÖÍÇ) - ó÷ðåæäåíèå, îðèåíòèðîâàí-
íîå íà óäîâëåòâîðåíèå êàäðîâûõ
ïîòðåáíîñòåé ðàáîòîäàòåëåé, ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ çàïðîñîâ ãðàæäàí,
ó÷åò íåçàíÿòûõ è ðåãèñòðàöèþ áåç-
ðàáîòíûõ, îñóùåñòâëåíèå íåîáõîäè-
ìîé ñîöèàëüíîé ïîìîùè ðàçëè÷íûì
ñëîÿì íåçàíÿòîãî íàñåëåíèÿ. Öåíòð
çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ - ýòî ãîñóäàð-
ñòâåííûé îðãàí, öåëüþ êîòîðîãî
ÿâëÿåòñÿ ñïîñîáñòâîâàíèå âñòðå÷è
ïðîäàâöà è ïîêóïàòåëÿ ðàáî÷åé
ñèëû íà ðûíêå òðóäà, óäîâëåòâî-
ðåíèå ñïðîñà íà òðóäîâûå ðåñóðñû.
Ýòî îñíîâíîé ïîñðåäíèê ìåæäó ðà-
áîòîäàòåëÿìè è íåçàíÿòûì íàñåëå-
íèåì, îñóùåñòâëÿþùèé ðåãóëèðî-
âàíèå èõ âçàèìîîòíîøåíèé â óñëî-
âèÿõ áåçðàáîòèöû;

- ó÷åáíûå çàâåäåíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ: âóçû, ÑÑÓ-
Çû, ÏÒÓ;

- ÷àñòíûå ðåêðóòîðñêèå àãåíò-
ñòâà ïîìîùè ïðè òðóäîóñòðîéñòâå.

Àíàëèç è îáîáùåíèå ïîëó÷åííîé
èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò àðòèêóëè-
ðîâàòü ñëåäóþùèå îñíîâíûå òåíäåí-
öèè íà ãîðîäñêîì ðûíêå òðóäà.

1. Óìåíüøåíèå îáùåãî êîëè÷åñòâà
ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ.
Ñîãëàñíî îôèöèàëüíîé ñòàòèñòèêè
ñðåäíåãîäîâàÿ ÷èñëåííîñòü íàñåëå-
íèÿ ã. Ìàãíèòîãîðñêà ñîñòàâëÿåò 409
òûñ. ÷åëîâåê (â 2006 ã. – 415 òûñ.).
×èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ òðóäîñïî-
ñîáíîãî âîçðàñòà ïîñòåïåííî ñíèæà-
åòñÿ è ñîñòàâëÿåò â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ 63% íàñåëåíèÿ (258563 ÷åë.), â
òî âðåìÿ êàê ÷èñëåííîñòü íàñåëå-
íèÿ ñòàðøå òðóäîñïîñîáíîãî âîçðà-
ñòà ïîñòåïåííî ðàñòåò è ñîñòàâëÿåò
21% íàñåëåíèÿ (85235 ÷åë.).

2. Ðåçêèé ðîñò óðîâíÿ íàïðÿæåí-
íîñòè íà ðûíêå òðóäà â êîíöå 2008
ã. è â òå÷åíèå ïåðâîãî êâàðòàëà 2009
ã. - ïî÷òè äî 4%; ñðåäíèå òåìïû
ðîñòà áåçðàáîòèöû – 0,46% â ìå-

ñÿö. Õîòÿ â ïåðèîä ñ 2007 ã. ïî îê-
òÿáðü 2008 ã. óðîâåíü áåçðàáîòèöû
íàõîäèëñÿ â ïðåäåëàõ îò 0,55 äî
0,7%. Ñðåäíèé óðîâåíü áåçðàáîòè-
öû ïî ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè ñîñòàâ-
ëÿë îêîëî 1,1%; ïî Óðàëüñêîìó ôå-
äåðàëüíîìó îêðóãó – 0,6%; ïî ÐÔ
â öåëîì – 0,9%. Â ïëàíå çàíÿòîñòè
Ìàãíèòîãîðñê áûë áëàãîïîëó÷íûì
ãîðîäîì.

3. Â òå÷åíèå 2009 ã. îòìå÷àëñÿ
ðîñò ÷èñëåííîñòè ãðàæäàí, îáðàòèâ-
øèõñÿ â Öåíòð çàíÿòîñòè â ïîèñêàõ
ïîäõîäÿùåé ðàáîòû, çàðåãèñòðèðî-
âàííûõ â êà÷åñòâå áåçðàáîòíûõ, à
òàêæå ôèêñèðîâàëîñü óâåëè÷åíèå
îáðàùåíèé óâîëåííûõ ïî ñîêðàùå-
íèþ. Ñëåäóåò îòìåòèòü òåíäåíöèþ
ðîñòà ÷èñëà âûïóñêíèêîâ ÂÓÇîâ è
ÑÑÓÇîâ, îáðàùàþùèõñÿ â Öåíòð
çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ.

4. Ïîòðåáíîñòü ïðåäïðèÿòèé â
ðàáî÷èõ êàäðàõ ñîñòàâëÿåò 70-72%
îò çàÿâëÿåìûõ âàêàíñèé, òîãäà êàê
÷èñëåííîñòü ïðåòåíäåíòîâ – 60-62%.
Ïîòðåáíîñòü ðûíêà òðóäà â ñïåöè-
àëèñòàõ ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì
ñîñòàâëÿåò 28-30%, à äîëÿ ñîèñêà-
òåëåé òàêèõ ðàáî÷èõ ìåñò ñîñòàâ-
ëÿåò îêîëî 38%. Òàêèì îáðàçîì,
íàáëþäàåòñÿ ñòàáèëüíàÿ òåíäåíöèÿ
â ðàçâèòèè êîíúþíêòóðû ðûíêà
òðóäà ãîðîäà: òðóäîèçáûòî÷íûé õà-
ðàêòåð â ñôåðå òðóäà ñïåöèàëèñ-
òîâ è òðóäîäåôèöèòíûé â ñôåðå
òðóäà ðàáî÷èõ. Òåíäåíöèÿ 2009 ã. –
ñîêðàùåíèå óðîâíÿ òðóäîóñòðîéñòâà
áåçðàáîòíûõ ãðàæäàí è, âìåñòå ñ
òåì, íåæåëàíèå áåçðàáîòíûõ ó÷à-
ñòâîâàòü â îáùåñòâåííûõ ðàáîòàõ.

5. Íàèáîëüøèé äåôèöèò â êàä-
ðàõ èñïûòûâàþò ñëåäóþùèå ïðåä-
ïðèÿòèÿ:

· ñòðîèòåëüñòâî -33 %,
· ÆÊÕ è áûòîâîå îáñëóæèâàíèå

— 29%,
· òîðãîâëÿ è îáùåñòâåííîå ïèòà-

íèå — 14,8%,
· çäðàâîîõðàíåíèÿ – 8,3%,
· ïðîìûøëåííîñòü – 5,3%,
· íàóêà è îáðàçîâàíèå – 4,6%.
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6. Ðîñò íåñîîòâåòñòâèÿ ñïðîñà è
ïðåäëîæåíèÿ ïî ïðîôåññèîíàëüíî -
êâàëèôèêàöèîííîé ñòðóêòóðå. Íå-
õâàòêà êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ
ñ îïûòîì ðàáîòû ñîõðàíÿåòñÿ, íî
ïîÿâèëàñü òåíäåíöèÿ ê ñïðîñó íà
íåêâàëèôèöèðîâàííûé òðóä.

7. Ñíèæåíèå êà÷åñòâà ïðîôåññè-
îíàëüíîãî îáó÷åíèÿ êàäðîâ, êîòî-
ðîå íå âñåãäà ñîîòâåòñòâóåò òðåáî-
âàíèÿì ðàáîòîäàòåëåé, èñïîëüçóþ-
ùèõ íà ñâîèõ ïðåäïðèÿòèÿõ ñîâðå-
ìåííîå îáîðóäîâàíèå è íîâûå òåõ-
íîëîãèè.

8. Ñîêðàùåíèå ÷èñëà âàêàíñèé,
çàÿâëåííûõ â ñëóæáó çàíÿòîñòè. Ïðè
ýòîì âàêàíñèè äëÿ ìóæ÷èí ñîñòàâ-
ëÿþò 48% (â 2008 ã. - áîëåå 70%).

9. Óâåëè÷åíèå äîëè áåçðàáîòíûõ
ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì ñ 28,4% â
2008 ã. äî 38% â 2009 ã. Îêîëî 80%
âàêàíñèé íå ðûíêå òðóäà ãîðîäà íå
òðåáóþò âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðè
ýòîì áîëåå 60% áåçðàáîòíûõ ñ âûñ-
øèì îáðàçîâàíèåì - æåíùèíû.

10. Ðîñò ñòðåìëåíèÿ ìîëîäåæè ê
ïîëó÷åíèþ âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ è
ñíèæåíèå èíòåðåñà ê îâëàäåíèþ
ðàáî÷èìè ñïåöèàëüíîñòÿìè.

Ðûíîê òðóäà Ìàãíèòîãîðñêà
ìîæíî ðàçäåëèòü íà äâà ñåãìåíòà:
ðûíîê òðóäà ðàáî÷èõ è ðûíîê òðó-
äà ñïåöèàëèñòîâ. Îïðåäåëèì îñíîâ-
íûå õàðàêòåðèñòèêè è òåíäåíöèè
ðûíêà òðóäà ñïåöèàëèñòîâ.

Ðûíîê òðóäà ñïåöèàëèñòîâ â Ìàã-
íèòîãîðñêå ïðåäñòàâëåí ñëåäóþùåé
ïðîôåññèîíàëüíîé ñòðóêòóðîé:

• àäìèíèñòðàòèâíî - óïðàâëåí-
÷åñêèé ïåðñîíàë;

• âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå
ñïåöèàëèñòû;

• ñëóæàùèå, ñïåöèàëèñòû.
Àäìèíèñòðàòèâíî-óïðàâëåí÷åñ-

êèé ïåðñîíàë - ýòî êâàëèôèöèðî-
âàííûå ñïåöèàëèñòû â îáëàñòè óï-
ðàâëåíèÿ. Îñíîâíîé ïðèçíàê - âûñ-
øåå îáðàçîâàíèå è îïûò ðàáîòû. Ïî
äîëæíîñòè - ýòî äèðåêòîðñêèé êîð-
ïóñ, çàì. äèðåêòîðîâ, íà÷àëüíèêè
îòäåëîâ è ò.ä. Äîëÿ ïðåäëîæåíèÿ íà

ðûíêå òðóäà òàêèõ ñïåöèàëèñòîâ
íåáîëüøàÿ, ñïðîñ åùå ìåíüøå.

Âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûå ñïå-
öèàëèñòû ïðåäñòàâëåíû ïðîôåññè-
îíàëàìè ñ âûñîêèì îáðàçîâàòåëü-
íûì è êâàëèôèêàöèîííûì óðîâíåì.
Ýòî âðà÷è, èíæåíåðû, ïðåïîäàâà-
òåëè, þðèñòû, ýêîíîìèñòû, ãëàâ-
íûå áóõãàëòåðû, ìåíåäæåðû, ó÷è-
òåëÿ è ò.ä. Ñïðîñ íà òàêèõ ñïåöèà-
ëèñòîâ ðàíæèðóåòñÿ â çàâèñèìîñòè
îò ïðîôåññèè è ñôåðû ïðèìåíåíèÿ.
Â îáëàñòè ïðîìûøëåííîñòè, çäðà-
âîîõðàíåíèÿ è ôèíàíñîâ ñïðîñ âû-
ñîê. Íî ñïåöèôèêà ñïðîñà â òîì, ÷òî
îáÿçàòåëüíî òðåáóåòñÿ îïûò ðàáî-
òû. Ïîýòîìó ïðåäëîæåíèå áóõãàë-
òåðîâ, ìåíåäæåðîâ, ýêîíîìèñòîâ,
þðèñòîâ ïðåâûøàåò ñïðîñ èç-çà
êà÷åñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê ñïåöè-
àëèñòîâ. Â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ -
ïðåäëîæåíèå ïðåâûøàåò ñïðîñ,
õîòÿ íà ïðàêòèêå ïîòðåáíîñòü â ó÷è-
òåëÿõ âûñîêàÿ. Â ýòó æå êàòåãîðèþ
âõîäÿò ñïåöèàëèñòû, íà êîòîðûõ
ïðàêòè÷åñêè íåò ñïðîñà, ÷òî îáóñ-
ëîâëåíî íàñûùåíèåì ðûíêà òðóäà
ñîîòâåòñòâóþùèìè ðàáîòíèêàìè.

Ñëóæàùèå è ñïåöèàëèñòû ïðåä-
ñòàâëåíû ðàáîòíèêàìè ñðåäíåé êâà-
ëèôèêàöèè: âîñïèòàòåëè, ìåäñåñò-
ðû, ñòðàõîâûå àãåíòû, ðàáîòíèêè
ñîöèàëüíûõ ñëóæá, ìèëèöèîíåðû,
ñåêðåòàðè, êàññèðû, ïðîäàâöû è ò.ä.
Ýòî äîëÿ ñïåöèàëèñòîâ ñî ñðåäíå-
ñïåöèàëüíûì îáðàçîâàíèåì. Ñïðîñ
íà òàêèõ ñëóæàùèõ âûñîê, íî îí
÷àùå âñåãî íå óäîâëåòâîðÿåòñÿ ïî
ïðè÷èíå íèçêîé îïëàòû òðóäà.

Â öåëîì íà ðûíêå òðóäà ñïåöè-
àëèñòîâ ïðîñëåæèâàåòñÿ òåíäåíöèÿ
ê òðóäîèçáûòî÷íîé êîíúþíêòóðå.

Îñíîâíûå òåíäåíöèè ðûíêà òðó-
äà ñïåöèàëèñòîâ:

• ïðåäëîæåíèå ñïåöèàëèñòîâ ñ
âûñøèì îáðàçîâàíèåì ïðåâûøàåò
ñïðîñ,

• óâåëè÷åíèå äîëè áåçðàáîòíûõ
ñ âûñøèì îáðàçîâàíèåì,

• ñïðîñ íà âûñîêîêâàëèôèöèðî-
âàííûõ ñïåöèàëèñòîâ,
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• ÷ðåçìåðíîå ïðåäëîæåíèå æåí-
ñêîãî òðóäà,

• óâåëè÷åíèå òåíäåíöèè ðàáîòû
íå ïî ñïåöèàëüíîñòè,

• íåêîòîðîå óâåëè÷åíèå ÷èñëà
âàêàíñèé â öåëîì äî 2009 ã.

Âàêàíñèè, ïðåäñòàâëåííûå â
Öåíòðå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, õàðàê-
òåðèçóþò ñïðîñ íà ñïåöèàëèñòîâ,
ïîòðåáíîñòè â ñôåðå ïðîèçâîäñòâà
è óñëóã. Â 2009 ãîäó ïîòðåáíîñòü
ïðåäïðèÿòèé è îðãàíèçàöèé â ñïå-
öèàëèñòàõ ñîñòàâèëà îêîëî 30% îò
îáùåãî ÷èñëà âàêàíñèé. Â ñâÿçè ñ
òåì, ÷òî âîçìîæíîñòè ïðåäïðèÿòèé
ïî òðóäîóñòðîéñòâó â íàñòîÿùèé
ìîìåíò îãðàíè÷åíû, òðóäíî âûÿâèòü
óñòîé÷èâûå òåíäåíöèè ñïðîñà è
ïðåäëîæåíèÿ ñïåöèàëèñòîâ íà ðûí-
êå òðóäà. Íàèáîëåå âîñòðåáîâàíû
ìåäñåñòðû (4% îò îáùåãî ÷èñëà âà-
êàíñèé) è ðàáîòíèêè ïðàâîîõðàíè-
òåëüíûõ îðãàíîâ (2,5%), âðà÷è (2%),
ó÷èòåëÿ (1,8%), èíæåíåðû (1,6%),
âîñïèòàòåëè (1,3%), ôåëüäøåðû
(1,2%). Èíòåðåñíî, ÷òî â äîêðèçèñ-
íûé ïåðèîä ñàìûìè âîñòðåáîâàííû-
ìè áûëè âîñïèòàòåëè ó÷ðåæäåíèé
äîøêîëüíîãî îáðàçîâàíèÿ - 12,5%.
Ýòî áûëî ñâÿçàíî ñ áîëüøîé òåêó-
÷åñòüþ êàäðîâ èç-çà íèçêîé îïëàòû
òðóäà. Âòîðîå ìåñòî çàíèìàëè èí-
æåíåðû ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëèçàöèé:
êîíñòðóêòîð, ïðîãðàììèñò, ñòðîè-
òåëü, ïðîåêòèðîâùèê, ýëåêòðèê,
òåõíîëîã, ýíåðãåòèê è ò.ä. (12%). Äà-
ëåå ñëåäîâàëè ìåäñåñòðû - 11,6%
îò âñåõ ïðåäëîæåííûõ âàêàíñèé.
Ýòîò ïîêàçàòåëü õàðàêòåðèçóåò ñïå-
öèôèêó äàííîé ïðîôåññèè: íåïðåñ-
òèæíûé òðóä è íèçêàÿ îïëàòà òðó-
äà. Òàê æå ñóùåñòâîâàë ñïðîñ íà
áóõãàëòåðîâ - 6 % è ñåêðåòàðåé -
3% îò îáùåãî ÷èñëà âàêàíñèé.

Ðåçêèé ðîñò áåçðàáîòèöû áûñò-
ðî ðåøèë ïðîáëåìó íåâîñòðåáîâàí-
íîñòè ïðåäëàãàåìûõ âàêàíñèé. Â
ðåçóëüòàòå ÷åãî, â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ ìîæíî ãîâîðèòü î ñâåðõòðóäî-
èçáûòî÷íîé êîíúþíêòóðå è, ñëåäî-
âàòåëüíî, î ñâåðõâûñîêîé êîíêóðåí-

öèè íà ðûíêå òðóäà ñïåöèàëèñòîâ.
Íà ýòîì ôîíå âûïóñêíèêè âóçîâ, áåç
îïûòà ðàáîòû, îêàçûâàþòñÿ íå â
ëó÷øåì ïîëîæåíèè.

Åæåãîäíî â ãîðîäå âûïóñêàåòñÿ
áîëåå 2500 ñïåöèàëèñòîâ ñ âûñøèì
îáðàçîâàíèåì. Ïåðåä íèìè âñòàåò
ïðîáëåìà òðóäîóñòðîéñòâà, ñëåäó-
åò ãîâîðèòü î êîíêóðåíöèè íà ðûí-
êå òðóäà ñïåöèàëèñòîâ èëè î äèñáà-
ëàíñå ñïðîñà è ïðåäëîæåíèÿ. Â ðå-
çóëüòàòå ÷åãî ðåøàþùèì ñóáúåêòîì
â âîïðîñå òðóäîóñòðîéñòâà âûïóñê-
íèêîâ ñòàíîâèòñÿ ðàáîòîäàòåëü. Åãî
ìíåíèÿ, èíòåðåñû è ïîòðåáíîñòè
ñîèñêàòåëÿì âàêàíòíûõ ìåñò ïðèõî-
äèòñÿ ó÷èòûâàòü â ïåðâóþ î÷åðåäü.

Ïî ïðîáëåìå îòíîøåíèÿ ðàáîòî-
äàòåëåé ê âûïóñêíèêàì âóçîâ êàê ê
ïîòåíöèàëüíûì ðàáîòíèêàì áûë
ïðîâåäåí ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ñ
öåëüþ âûðàáîòêè ðåêîìåíäàöèé äëÿ
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïîäãî-
òîâêè ñïåöèàëèñòîâ. Ìåòîä ñáîðà
ïåðâè÷íîé ñîöèîëîãè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè: àíêåòíûé îïðîñ ðàáîòîäà-
òåëåé, ó÷àñòâîâàâøèõ â ÿðìàðêàõ
âàêàíñèé; àíàëèç çàÿâîê ðàáîòîäà-
òåëåé íà âàêàíñèè ñëóæàùèõ â
ýëåêòðîííîé áàçå äàííûõ ÖÇÍ. Ïî
èòîãàì ïðîâåäåííîãî èññëåäîâàíèÿ
áûëè ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå ðåçóëü-
òàòû.

Äâå òðåòè ðàáîòîäàòåëåé óêàçà-
ëè, ÷òî â ñîñòàâå êàäðîâ åñòü âû-
ïóñêíèêè Ìàãíèòîãîðñêèõ âóçîâ,
áîëåå ïîëîâèíû èç íèõ ðàáîòàþò íå
ïî ñïåöèàëüíîñòè.

Ê ñîèñêàòåëÿì ðàáîòîäàòåëè
ïðåäúÿâëÿþò ñëåäóþùèå òðåáîâà-
íèÿ: îïûò ðàáîòû (26%); ñîîòâåò-
ñòâèå ñïåöèàëüíîñòè òðåáóåìîé âà-
êàíñèè (24%); îòñóòñòâèå âðåäíûõ
ïðèâû÷åê (20%). Âûñøåå îáðàçîâà-
íèå âîñòðåáîâàíî ïî îïðåäåëåíèþ.

Ïî ìíåíèþ ðàáîòîäàòåëåé ýòî
îñíîâíûå òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå ïî-
çâîëÿþò íàáðàòü íàèáîëåå ïîäõîäÿ-
ùèå êàäðû äëÿ ýôôåêòèâíîé äåÿ-
òåëüíîñòè ïðåäïðèÿòèÿ. Ìåíüøå
òðåáîâàíèé ðàáîòîäàòåëè ïðåäúÿâ-
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ëÿþò ïî ïàðàìåòðó «âîçðàñò» (10%).
Åùå â ìåíüøåé ñòåïåíè ðàáîòîäà-
òåëè ðóêîâîäñòâóþòñÿ òðåáîâàíèåì
«ëèøü áû ÷åëîâåê áûë õîðîøèì,
îñòàëüíîìó íàó÷èì», à òàêæå ïðàê-
òè÷åñêè íå ïðèäàþò çíà÷åíèÿ òà-
êèì êà÷åñòâàì ñîèñêàòåëÿ êàê êîì-
ìóíèêàáåëüíîñòü, ãðàìîòíàÿ ðå÷ü,
ìîáèëüíîñòü.

Ïðè àíàëèçå áàíêà âàêàíñèé ñëó-
æàùèõ íà ïåðâîì ìåñòå òàêæå çíà-
÷èòñÿ îïûò ðàáîòû. Ýòî ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî ïîëèòèêà ïðåäïðèÿòèé è
îðãàíèçàöèé íå íàïðàâëåíà íà îáó-
÷åíèå èëè àäàïòàöèþ ìîëîäûõ ñïå-
öèàëèñòîâ. Òðåáîâàíèå îïûòà ðàáî-
òû, ïðåäúÿâëÿåìîå ñïåöèàëèñòàì ñ
âûñøèì îáðàçîâàíèåì, ñâÿçàíî ñ
òåì, ÷òî ïðåäëîæåíèå òàêèõ ñóáúåê-
òîâ íà ðûíêå òðóäà âî ìíîãî ðàç
ïðåâûøàåò ñïðîñ íà íèõ. Äëÿ ðàáî-
òîäàòåëÿ ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ íåî-
ïûòíîñòüþ è àäàïòàöèåé ìîëîäûõ
ñïåöèàëèñòîâ íè ê ÷åìó, ïîêà åñòü
èç êîãî âûáèðàòü.

Ðàáîòîäàòåëè îöåíèâàþò âûïóñ-
êíèêîâ âóçîâ êàê «ñïåöèàëèñòîâ ñ
õîðîøåé òåîðåòè÷åñêîé ïîäãîòîâ-
êîé, íî ñ ïëîõîé ïðàêòè÷åñêîé áà-
çîé», – òàê îòâåòèëè 44% ðåñïîí-
äåíòîâ. Ïðè ýòîì 30% ðàáîòîäàòå-
ëåé îòìåòèëè, ÷òî èì òðåáóåòñÿ
äîîáó÷àòü èëè ïåðåîáó÷àòü âûïóñ-
êíèêîâ, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò î ðàñ-
ïðîñòðàíåííîì æåëàíèè òðóäîóñò-
ðàèâàòü óæå ñ îïûòîì ðàáîòû.

Äëÿ ðàáîòîäàòåëÿ âàæíû ñëåäó-
þùèå ëè÷íûå êà÷åñòâà ìîëîäûõ
ñïåöèàëèñòîâ: îòâåòñòâåííîñòü
(14%), èñïîëíèòåëüíîñòü (12%), ðà-
áîòîñïîñîáíîñòü (10%), óìåíèå ðà-
áîòàòü â êîëëåêòèâå (10%), êîììó-
íèêàáåëüíîñòü (9%), èíèöèàòèâíîñòü
(9%), íåêîíôëèêòíîñòü (9%). Ìåíåå
ïÿòè ïðîöåíòîâ íàáðàëè òàêèå êà-
÷åñòâà, êàê «ñïîñîáíîñòü äîáèâàòü-
ñÿ öåëè», «îðãàíèçàòîðñêèå ñïîñîá-
íîñòè», «õîðîøèé âíåøíèé âèä»,
«óìåíèå îòñòàèâàòü ñâîþ òî÷êó çðå-
íèÿ», «íàëè÷èå äîïîëíèòåëüíûõ
íàâûêîâ», «ïóíêòóàëüíîñòü».

Âñå ýòè êîìïåòåíöèè ñâÿçàíû,
ïðåæäå âñåãî, ñ ïðîöåññîì òðóäî-
âîé äåÿòåëüíîñòè, êîòîðàÿ íå ïîä-
ðàçóìåâàåò êàêîå - ëèáî íîâàòîð-
ñòâî èëè ìîäåðíèçàöèþ, ò.ê. «òâîð-
÷åñêîå ìûøëåíèå», «âûñîêèé èí-
òåëëåêòóàëüíûé óðîâåíü» ðàáîòîäà-
òåëè ïðåäïî÷ëè â ìåíüøåé ñòåïå-
íè. Âûñîêàÿ îöåíêà êà÷åñòâà «óìå-
íèå ðàáîòàòü â êîëëåêòèâå» ãîâî-
ðèò î òîì, ÷òî ðàáîòîäàòåëè ó÷è-
òûâàþò ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð.

×èñëåííîñòü òðóäîóñòðîåííûõ
âûïóñêíèêîâ â ñðåäíåì çà ïîñëå-
äíèå òðè ãîäà õàðàêòåðèçóåòñÿ ñëå-
äóþùèì îáðàçîì.

Â ìàëåíüêèõ îðãàíèçàöèÿõ (÷èñ-
ëåííîñòüþ 11-50 ÷åëîâåê) òðóäîóñ-
òðàèâàåòñÿ ïî ôàêòó â ñðåäíåì 11-
20% îò ÷èñëà ðàáîòàþùèõ â îðãà-
íèçàöèè. Â ñðåäíèõ (÷èñëåííîñòüþ
51-100 ÷åëîâåê) òðóäîóñòðàèâàåòñÿ
ïî ôàêòó â ñðåäíåì 5-10% îò ÷èñ-
ëà ðàáîòàþùèõ â îðãàíèçàöèè. Â
áîëüøèõ îðãàíèçàöèÿõ (÷èñëåííîñ-
òüþ 101-500 ÷åëîâåê) òðóäîóñòðàè-
âàåòñÿ ïî ôàêòó â ñðåäíåì 1-5% îò
÷èñëà ðàáîòàþùèõ â îðãàíèçàöèè. Â
êðóïíûõ îðãàíèçàöèÿõ (÷èñëåííîñ-
òüþ áîëüøå 500 ÷åëîâåê) òðóäîóñò-
ðàèâàåòñÿ ïî ôàêòó â ñðåäíåì 10%
îò ÷èñëà ðàáîòàþùèõ â îðãàíèçà-
öèè.

Ñëåäóåò îñîáî îòìåòèòü, ÷òî
âçàèìîäåéñòâèå îðãàíèçàöèé è ïðåä-
ïðèÿòèé ñ âóçàìè îñóùåñòâëÿåòñÿ,
ïðåæäå âñåãî, ÷åðåç ïðîâåäåíèå
ïðîèçâîäñòâåííûõ ïðàêòèê ñòóäåí-
òîâ. Çàèíòåðåñîâàííîñòü â öåëåâîé
ïîäãîòîâêå ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ
â îðãàíèçàöèÿõ íåâûñîêà - 31%, â
ïîäãîòîâêå âûïóñêíûõ êâàëèôèêà-
öèîííûõ ðàáîò ïî àêòóàëüíûì äëÿ
ïðåäïðèÿòèÿ òåìàì – 7%. Íàëè÷èå
ïðîãðàììû àäàïòàöèè ìîëîäûõ ñïå-
öèàëèñòîâ ñóùåñòâóþò ëèøü ó òðå-
òè ðàáîòîäàòåëåé, äà è òî «íà áó-
ìàãå». Âñå ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò îá
óðîâíå ñîöèàëüíîé è êàäðîâîé ïî-
ëèòèêè îðãàíèçàöèé, êîòîðàÿ ÷àùå
âñåãî íå îñóùåñòâëÿåòñÿ.
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Òàêèì îáðàçîì, ïðîáëåìà òðó-
äîóñòðîéñòâà âûïóñêíèêîâ âóçîâ íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü ñòîèò î÷åíü îñò-
ðî: äèñáàëàíñ ñïðîñà è ïðåäëîæå-
íèÿ íà ðûíêå òðóäà, âîñòðåáîâàí-
íîñòü ñïåöèàëèñòîâ ñ îïûòîì ðàáî-
òû, íå âñåãäà ïîëîæèòåëüíàÿ ñîöè-
àëüíàÿ ïîëèòèêà ðàáîòîäàòåëåé, -
âñå ñâèäåòåëüñòâóåò î âûçîâàõ âûñ-
øåé øêîëå ñî ñòîðîíû ðûíêà òðó-
äà, êîòîðûå âñå ÷àùå ïîëó÷àþò ñî-
öèîëîãè÷åñêîå îñìûñëåíèå â íàó÷-
íûõ ïóáëèêàöèÿõ4 .

Ðåçóëüòàòû äàííîãî èññëåäîâà-
íèÿ ïîçâîëèëè âûðàáîòàòü ñëåäó-
þùèå ðåêîìåíäàöèè:

1. Ìîíèòîðèíã ìíåíèé ðàáîòîäà-
òåëåé, â òîì ÷èñëå è ïîòåíöèàëü-
íûõ, èçó÷åíèå èõ ïîòðåáíîñòåé,
òðåáîâàíèé.

2. Ïîèñê öåëåâîé ãðóïïû ðàáî-
òîäàòåëåé, óñèëåíèå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ íèìè (ïðèâëå÷åíèå ê ÷òå-
íèþ ëåêöèé, ó÷àñòèå â ðàáîòå ÃÀÊ,
âûïîëíåíèå äèïëîìíûõ ïðîåêòîâ íà
áàçå è ïî çàÿâêàì îðãàíèçàöèè-áàçû
ïðàêòèêè).

3. Êîððåêòèðîâêà ó÷åáíûõ ïëà-
íîâ â ïîëüçó ïðàêòè÷åñêîé ïîäãî-
òîâêè ñòóäåíòîâ, ââåäåíèå ïðàêòè-
êè íà ïðåäïðèÿòèÿõ è â îðãàíèçà-
öèÿõ, íà÷èíàÿ ñ ïåðâîãî êóðñà.

4. Ðàçðàáîòêà è ïðîâåäåíèå äåé-
ñòâåííîé ñîöèàëüíîé è êàäðîâîé
ïîëèòèêè â îðãàíèçàöèÿõ è íà ïðåä-
ïðèÿòèÿõ, íàïðàâëåííîé íà ðåêðó-
òèðîâàíèå, àäàïòàöèþ è êàðüåðíûé
ðîñò ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ.

5. Ó÷àñòèå îðãàíèçàöèé è ïðåä-
ïðèÿòèé â îáëàñòíûõ è ìóíèöè-
ïàëüíûõ ïðîãðàììàõ àäàïòàöèè
ìîëîäåæè íà ðûíêå òðóäà.

6. Ðàçâèòèå âíóòðèâóçîâñêîé ñè-
ñòåìû òðóäîóñòðîéñòâà âûïóñêíè-
êîâ, âêëþ÷åíèå â åå ñîñòàâ ïîäðàç-
äåëåíèé, çàíèìàþùèõñÿ îðãàíèçà-
öèåé ïðàêòèê.

7. Ïîâûøåíèå ìîòèâàöèè âûïóñ-
êíèêîâ íà óâåëè÷åíèå êà÷åñòâà ñâî-
åé êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íà ðûíêå
òðóäà. Îñîáåííî ýòî êàñàåòñÿ êà÷å-

ñòâà òðóäîóñòðîéñòâà. Ìåíåå ïîëî-
âèíû âûïóñêíèêîâ, îáðàòèâøèõñÿ â
ÖÇÍ, òðóäîóñòðàèâàþòñÿ ïî ñïåöè-
àëüíîñòè, áîëüøàÿ ÷àñòü - ïî âà-
êàíñèÿì, äëÿ êîòîðûõ ÷àñòî âûñøåå
îáðàçîâàíèå íå òðåáóåòñÿ. Âñå ýòî
ïðèâîäèò ê ñíèæåíèþ ïðåñòèæà è
ìàòåðèàëüíîé îòäà÷è îò ïîëó÷åííîãî
âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ íà ðûíêå òðó-
äà. Òàê æå ìîæíî ãîâîðèòü î ñóùå-
ñòâóþùåé òåíäåíöèè íåæåëàíèÿ ðà-
áîòàòü ïî ñïåöèàëüíîñòè, îñîáåííî
ïî ñïåöèàëüíîñòÿì ïåäàãîãè÷åñêîé
íàïðàâëåííîñòè. Ïðè ýòîì äëÿ ó÷è-
òåëåé øàíñ íàéòè ðàáîòó âûøå, ÷åì
äëÿ ïðî÷èõ ñïåöèàëèñòîâ, äðóãîå
äåëî, ÷òî íåò æåëàíèÿ, ïîýòîìó
ïðîöåíò òðóäîóñòðîéñòâà ïî äàííîé
ñïåöèàëüíîñòè íèçêèé.

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà
òî, ÷òî ÷àñòî âûïóñêíèê íå â ñî-
ñòîÿíèè ðåøèòü ïðîáëåìó òðóäî-
óñòðîéñòâà ñàìîñòîÿòåëüíî, è åãî
íóæíî ýòîìó ó÷èòü. Äëÿ òîãî ÷òîáû
äîñòèãíóòü öåëü — íàéòè ïîäõîäÿ-
ùåå ìåñòî ðàáîòû, âûïóñêíèêó
òðåáóåòñÿ íå òîëüêî äèïëîì î âûñ-
øåì îáðàçîâàíèè, íî è ñïåöèàëü-
íûå çíàíèÿ î ñîñòîÿíèè ðûíêà òðó-
äà, îá óñëîâèÿõ ðàáîòû ïî ñïåöè-
àëüíîñòè, î ïðàâîâûõ ñòîðîíàõ òðó-
äîóñòðîéñòâà, î ïëàíèðîâàíèè êà-
ðüåðû, î ïñèõîëîãè÷åñêèõ íàâûêàõ
ïîâåäåíèÿ ïðè ñîáåñåäîâàíèè, ñà-
ìîïðåçåíòàöèè è ò. ä. Ýòî ñåãîäíÿ
íåîáõîäèìî, ÷òîáû ñòàòü ïîëíîï-
ðàâíûì ñóáúåêòîì ðûíêà òðóäà.
Êðîìå ýòîãî, âûïóñêíèêè âóçîâ
äîëæíû ïîíÿòü, ÷òî ÖÇÍ äàëåêî íå
âñåãäà ïîìîãàåò ïðè òðóäîóñòðîé-
ñòâå ïî ñïåöèàëüíîñòè, ïîñêîëüêó
ðàáîòàåò ïî çàÿâêàì ïðåäïðèÿòèé
è îðãàíèçàöèé. Ðàáîòîäàòåëè ïðåä-
ïî÷èòàþò ïîäáèðàòü êàäðû, íå îá-
ðàùàÿñü â ÖÇÍ, íà îñíîâå ëè÷íûõ
êîíòàêòîâ è ðåêîìåíäàöèé. Ïîýòî-
ìó ïåðâîå ìåñòî ñðåäè êàíàëîâ òðó-
äîóñòðîéñòâà â ãîðîäå çàíèìàþò
ñîöèàëüíûå ñâÿçè.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî ìî-
íîãîðîä öåëåñîîáðàçíî ðàññìàòðè-
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âàòü êàê ôàêòîð, íå òîëüêî àêòóà-
ëèçèðóþùèé ïðîáëåìó òðóäîóñò-
ðîéñòâà âûïóñêíèêîâ âóçîâ, íî è
îïðåäåëÿþùèé ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâ-
ñòâèå íàñåëåíèÿ â öåëîì. Îáåñïå-
÷åíèå äîñòîéíîãî êà÷åñòâà æèçíè â
ìîíîïðîôèëüíîì ãîðîäå Ìàãíèòî-
ãîðñêå íåâîçìîæíî áåç ãðàäîîáðà-
çóþùåãî ïðåäïðèÿòèÿ, áëàãîïîëó-
÷èå è ñòàáèëüíîñòü êîòîðîãî, â ñâîþ
î÷åðåäü, çàâèñèò îò öèêëè÷íîñòè
ìèðîâîãî ðûíêà ÷åðíûõ ìåòàëëîâ.
Ïðè óõóäøåíèè êîíúþíêòóðû ðûí-
êà ñîîòâåòñòâåííî óõóäøàåòñÿ ñî-
ñòîÿíèå áþäæåòà ãîðîäà è æèòåëåé.
Ó ìîíîïðîôèëüíîãî ãîðîäà íåò âîç-
ìîæíîñòè äèâåðñèôèöèðîâàòü ýòîò
ðèñê ïî îïðåäåëåíèþ. Æåñòêàÿ çà-
âèñèìîñòü ìîíîãîðîäà îò æèçíåííîãî
öèêëà ãðàäîîáðàçóþùåãî ïðåäïðè-
ÿòèÿ, îãðàíè÷åííàÿ ïðîôåññèîíàëü-
íàÿ è òåððèòîðèàëüíàÿ ìîáèëüíîñòü
òðóäîâûõ ðåñóðñîâ íå òîëüêî ñîçäà-
þò åñòåñòâåííûå ïðåäåëû â ðàçâè-
òèè ïîäîáíûõ ìóíèöèïàëüíûõ îá-
ðàçîâàíèé, íî è âëèÿþò íà èõ ñî-
öèàëüíóþ áåçîïàñíîñòü. Îñîáàÿ óÿç-
âèìîñòü è çàâèñèìîñòü áëàãîïîëó-
÷èÿ ìåòàëëîïðîèçâîäÿùèõ ìîíîñïå-
öèàëèçèðîâàííûõ ãîðîäîâ îò âíå-

øíèõ ôàêòîðîâ îáóñëîâëèâàþò íå-
îáõîäèìîñòü ïîèñêà íîâûõ ïîäõîäîâ
ê ôîðìèðîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííîé
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòè-
êè, îñíîâàííîé íà áàëàíñå èíòåðå-
ñîâ õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ è
âñåõ çàèíòåðåñîâàííûõ ñòîðîí.
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Èçó÷åíèå îðãàíèçàöèîííîé êóëü-
òóðû, êðèòåðèåâ åå òèïîëîãèçàöèè,
ñïîñîáîâ óïðàâëåíèÿ ñåãîäíÿ óæå íå
âïîëíå îòâå÷àþò çàäà÷àì ðàçâèòèÿ
ðîññèéñêîé ýêîíîìèêè. Ïîèñê ïóòåé
ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè òðóäî-
âîãî ïðîöåññà òðåáóåò âêëþ÷åíèÿ
äîïîëíèòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ, ê êî-
òîðûì ìû îòíîñèì öåííîñòíî-îðè-
åíòàöèîííîå åäèíñòâî êîëëåêòèâà.

Â ñîöèàëüíîé èíòåãðàöèè ëþäåé,
ãðóïï è îðãàíèçàöèé ðåøàþùóþ
ðîëü èãðàþò öåííîñòè êàê îñíîâíîé
ïîñòóëàò, îïðåäåëÿþùèé ñóùíîñòü
óáåæäåíèé, íàïðàâëÿþùèé äåÿ-
òåëüíîñòü ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà íà
ýôôåêòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå1 . Êîë-
ëåêòèâ ìîæåò áûòü ðàñêîëîò öåí-
íîñòíûìè ðàçíîãëàñèÿìè, íî öåëå-
ñîîáðàçíîñòü è ïðàãìàòè÷åñêèå óñ-
òàíîâêè òðåáóþò òàêîãî òèïà òðó-
äîâîãî ïîâåäåíèÿ, êîòîðîå ìîæíî
íàçâàòü öåííîñòíî-îðèåíòàöèîí-
íûì åäèíñòâîì. Òàêîå åäèíñòâî
îñíîâàíî íà ïîíèìàíèè îáúåêòèâ-
íîé íåîáõîäèìîñòè â îáùíîñòè
âçãëÿäîâ êàê îñíîâîïîëàãàþùåì ïî-
ñòóëàòå ýôôåêòèâíîñòè âçàèìîäåé-
ñòâèÿ. Öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîãî
åäèíñòâà ñòðåìèòñÿ äîñòè÷ü êàæäàÿ
îáùíîñòü, íî â ïîëíîé ìåðå îíî
äîñòèãàåòñÿ â ïåðèîäû îòíîñèòåëü-
íîé ñòàáèëüíîñòè è äèíàìè÷íîñòè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ñè-
ñòåìû. Èìåííî îíî îïðåäåëÿåò êîí-
òåêñò, â êîòîðîì ñóùåñòâóåò îðãà-
íèçàöèîííàÿ êóëüòóðà. Öåííîñòíî-
îðèåíòàöèîííîå åäèíñòâî ÷ëåíîâ
êîëëåêòèâà ÿâëÿåòñÿ âàæíåéøèì
ìåõàíèçìîì äîñòèæåíèÿ îðãàíèçà-
öèåé åå îñíîâíûõ öåëåé.

Öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîå åäèíñòâî

êîëëåêòèâà

Шаталова Н.И., Окунева Т.В.

В статье предлагается новый подход к рассмотрению
феномена организационной культуры, основанный на
подчеркивании важности ценностно�ориентационного
единства коллектива предприятия. Ценностно�ориен�
тационное единство заключается в единстве интере�
сов работников и работодателей, единой ментальнос�
ти и общности принципов существования и сосуще�
ствования, запретах, ограничивающих внесистемную
активность индивидов и групп, единых моральных ус�
тановках людей и признании авторитета менеджмен�
та. Авторами предлагается новая система функций
организационной культуры: управленческая, преобра�
зовательная, информационная, мировоззренческая,
прогностическая, гуманистическая, гармонизации
взаимодействия, социализации личности, организа�
ции поведения.
Ключевые слова: организационная культура, ценнос�
тно�ориентационное единство коллектива, функции
организационной культуры, носитель организационной
культуры, трудовое взаимодействие, управляемость,
принципы существования и сосуществования индиви�
дов и групп.

Shatalova N.I., Okuneva T.V.
The value oriented unity of a collective
The article offers a new approach which considers the
phenomena of organizational culture based on the
importance of value oriented unity of enterprise’s
collective. The value oriented unity depends on the unity of
workers’ and employers’ interests, unified mentality and
unity of principles of existence and coexistence principles,
interdicts limiting out�system activity of individuals and
groups, common senses of morals of people and
recognition of the management authority. The authors offer
a new system of functions of organizational culture:
managerial, creative, informative, ideological, prognosis,
humanistic, harmonization of interaction, socialization of
an individual and behavior organization.
Keywords: organizational culture, value oriented unity of
collective, functions of organizational culture, bearer of
organizational culture, work interaction, controllability,
principles of existence and coexistence of individuals and
groups.
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Â òðóäîâîì êîëëåêòèâå öåííîñò-
íî-îðèåíòàöèîííîå åäèíñòâî õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ðÿäîì ïðèçíàêîâ: ïðèçíà-
íèå ÷ëåíàìè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà
îáùèõ öåëåé è çàäà÷; ýòî ïðèçíàíèå
äîëæíî íîñèòü õàðàêòåð âñåîáùíîñ-
òè, ÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò îá îòñóò-
ñòâèè îñòðûõ ïðîòèâîðå÷èé â ïîíè-
ìàíèè îñíîâîïîëàãàþùèõ çàäà÷ îðãà-
íèçàöèè; îáùåå ïðåäñòàâëåíèå î ïåð-
ñïåêòèâå ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèÿ è
îñîáåííîñòÿõ âçàèìîäåéñòâèÿ ÷ëåíîâ
êîëëåêòèâà â åãî ðàìêàõ; îáùèå îæè-
äàíèÿ ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà, êîòîðûå
îáåñïå÷èâàþò èì îòíîñèòåëüíî óñ-
òîé÷èâûå âçàèìîîòíîøåíèÿ è âçàè-
ìîñâÿçü, òðåáóþò ïîíèìàíèÿ ëè÷íîé
îòâåòñòâåííîñòè çà îáùåå äåëî.

Öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîå åäèí-
ñòâî ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ ïî-
ñòóëàòîâ óïðàâëÿåìîñòè êîëëåêòè-
âà, îñíîâàííîé íà ñòàáèëüíîñòè âçà-
èìîäåéñòâèÿ åãî ÷ëåíîâ è ïðåäñêà-
çóåìîñòè èõ äåéñòâèé. Äëÿ èçó÷å-
íèÿ ïîâåäåíèÿ ëþäåé â îðãàíèçà-
öèè íåîáõîäèìî â ïåðâóþ î÷åðåäü
èçó÷àòü öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííóþ
ñèñòåìó ðàáîòíèêîâ. Òî æå ñàìîå
ìîæíî ñêàçàòü è î ïðîâåäåíèè íå-
îáõîäèìûõ èçìåíåíèé: èõ íåîáõî-
äèìî íà÷èíàòü ñ òðàíñôîðìàöèè
öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîé ñèñòåìû.

Öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííóþ ñèñ-
òåìó ìîæíî óâèäåòü â ðÿäå ñîäåð-
æàòåëüíûõ êîìïîíåíòîâ.

1. Èíòåðåñû ëþäåé êàê àêòèâ-
íóþ íàïðàâëåííîñòü èíäèâèäîâ è
ãðóïï íà îñâîåíèå òðåáóåìûõ íîðì,
òðàäèöèé è ïðàâèë, à òàêæå âñåãî
òîãî, ÷òî îáåñïå÷èâàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü òðóäîâîãî è ìåæëè÷íîñòíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ. Èíòåðåñû îáåñïå-
÷èâàþò ìîòèâàöèþ îñâîåíèÿ öåííî-
ñòíî-îðèåíòàöèîííîé ñèñòåìû êîë-
ëåêòèâà. Â òî æå âðåìÿ ðàáîòà íà
îáùèå èíòåðåñû ñïîñîáñòâóåò ïî-
âûøåíèþ ñîöèàëüíîãî ñòàòóñà ðà-
áîòíèêîâ, èõ èíäèâèäóàëüíîé ñàìî-
îöåíêè. Èíòåðåñû ñîçäàþò ïîçèòèâ-
íûé ýìîöèîíàëüíûé «ôîí» îñâîåíèÿ
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû.

Âàæíî îòìåòèòü, ÷òî èíòåðåñû
ïðèìåíèòåëüíî ê îðãàíèçàöèîííîé

êóëüòóðå ìîãóò íîñèòü èíäèâèäó-
àëüíûé è ãðóïïîâîé õàðàêòåð.

Èíòåðåñû ãðóïï îáðàçóþòñÿ íà
îñíîâå ðåàëèçàöèè ëè÷íûõ èíòåðå-
ñîâ, íî íå ñâîäÿòñÿ ê íèì. Ñóùå-
ñòâóþò êîëëåêòèâíûå èíòåðåñû (ñî-
õðàíåíèå öåëîñòíîñòè êîëëåêòèâà,
åãî àâòîíîìíîñòè, óòâåðæäåíèå
åäèíîé öåëè, îïðåäåëåííîå «åäè-
íîìûñëèå», áåç êîòîðîãî íå ìîæåò
ñóùåñòâîâàòü ãðóïïà). ×åëîâåê,
æåëàþùèé äîñòè÷ü îïðåäåëåííîãî
àâòîðèòåòà â ãðóïïå, îáÿçàí ñîáëþ-
äàòü åå èíòåðåñû, ïðèíèìàòü ñó-
ùåñòâóþùèé ïîðÿäîê âåùåé, ãîñ-
ïîäñòâóþùèå ìíåíèÿ. Íàðóøåíèå
ãðóïïîâûõ íîðì âîñïðèíèìàåòñÿ
ãðóïïîé íå ïðîñòî êàê íàðóøåíèå
òîëåðàíòíîñòè, à êàê äåâèàöèÿ è
îáû÷íî íàêàçûâàåòñÿ.

Åäèíñòâî èíòåðåñîâ â óñëîâèÿõ
îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ïðåäïîñûëêîé
ñîãëàñèÿ è ñòàáèëüíîñòè êîëëåêòè-
âà. Îíî îáîçíà÷àåò ñîãëàñèå ñ îá-
ùèìè öåëÿìè è ñðåäñòâàìè äîñòè-
æåíèÿ. Ïðè÷èíîé ñëóæåíèÿ îáùèì
èíòåðåñàì ÿâëÿþòñÿ â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü ïðàãìàòè÷åñêèå ñîîáðàæåíèÿ
(ïîíèìàíèå öåëåñîîáðàçíîñòè òàêîãî
ïîâåäåíèÿ, îïàñåíèå âñåâîçìîæíûõ
ñàíêöèé è ò.ï.).

Ïîñòåïåííî, ñ èíòåðèîðèçàöèåé
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, ñëåäî-
âàíèå åå íîðìàì ñòàíîâèòñÿ äëÿ
ëè÷íîñòè ïðèâû÷êîé.

2. Ìåíòàëüíîñòü êàê ãëóáèííûé
óðîâåíü êîëëåêòèâíîãî è èíäèâèäó-
àëüíîãî ñîçíàíèÿ, ñîâîêóïíîñòü óñ-
òîé÷èâûõ óñòàíîâîê êîëëåêòèâà,
âûðàæàþùèõ ñâîåîáðàçíîå âèäåíèå
ëþäåé, ïðèíàäëåæàùèõ êîëëåêòè-
âó. Îñîáåííûé ìåíòàëèòåò êîëëåê-
òèâà ôîðìèðóåòñÿ â ðåçóëüòàòå
äëèòåëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ëþäåé.
Èññëåäîâàòåëè îòìå÷àþò, ÷òî ìåí-
òàëèòåò îáëàäàåò ñïîñîáíîñòüþ îêà-
çûâàòü îòíîñèòåëüíî àâòîíîìíîå
âîçäåéñòâèå íà ïîâåäåíèå ëþäåé,
îïðåäåëÿÿ îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ
èíäèâèäîâ è ãðóïï2 .

Íåëüçÿ íå îòìåòèòü åùå îäíî íå-
ìàëîâàæíîå çíà÷åíèå ìåíòàëèòåòà: îí
îáåñïå÷èâàåò ïðååìñòâåííîñòü îñî-



95

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010Ýêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóäÝêîíîìèêà, ìåíåäæìåíò, òðóä

áåííîñòåé âçàèìîäåéñòâèÿ, åäèíñòâî
êîëëåêòèâà íà îñíîâå óòâåðäèâøèõ-
ñÿ òðàäèöèé, öåííîñòåé, èäåàëîâ.

3. Ïðèíöèïû ñóùåñòâîâàíèÿ è
ñîñóùåñòâîâàíèÿ èíäèâèäîâ è
ãðóïï, ñðåäè êîòîðûõ ìîæíî îòìå-
òèòü ñëåäóþùèå: ïðèíöèï ñîõðàíå-
íèÿ (ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî ñ êîëëåê-
òèâîì ðàññòàþòñÿ òîëüêî ïî î÷åíü
âåñêèì ïðè÷èíàì); ïðèíöèï äåé-
ñòâåííîñòè (êîëëåêòèâ â óñëîâèÿõ
òðóäîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ íå ñêëî-
íÿåòñÿ ïåðåä òðóäíîñòÿìè, èùåò
âûõîäà, åñëè îíè âîçíèêàþò è, êàê
ïðàâèëî, ñïðàâëÿåòñÿ ñ íèìè);
ïðèíöèï ëåãèòèìíîñòè (ïîêàçûâà-
åò, ÷òî îïòèìàëüíîå óñëîâèå ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ èíäèâèäîâ è êîëëåê-
òèâà – ýòî îïîðà íà çàêîíîäàòåëü-
ñòâî, óñòàâíûå ïîëîæåíèÿ ïðåäïðè-
ÿòèÿ; åñëè äåÿòåëüíîñòü âñòóïàåò
â íåñîîòâåòñòâèå ñ çàêîíîì, êîíô-
ëèêò ñíèìàåòñÿ èçìåíåíèåì çàêîíà,
åñëè ýòî âîçìîæíî, èëè ïîïðàíèåì
åãî, èç-çà ÷åãî ìîãóò ñëåäîâàòü ñî-
öèàëüíûå ñàíêöèè); ïðèíöèï íåñâî-
áîäû (ïîêàçûâàåò, ÷òî â óñëîâèÿõ
òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè èíäèâèä èëè
ãðóïïà íå ïðèíàäëåæàò ñåáå, ñâî-
áîäà èõ îãðàíè÷åíà); ïðèíöèï ïðå-
äóñìîòðèòåëüíîñòè (ïîêàçûâàåò,
÷òî òî÷íûé ïðîãíîç ïîñëåäñòâèé
äåÿòåëüíîñòè äîñòèãàåòñÿ ïðåäóñ-
ìîòðèòåëüíûì èñïîëíåíèåì âñåõ
ïðàâèë, êîòîðûå ïðåäóñìîòðåíû
íîðìàìè; òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå âîç-
ìîæíà ñàìîðåãóëÿöèÿ îðãàíèçàöè-
îííîé ñèñòåìû, åå åñòåñòâåííîå ðàç-
âèòèå); ïðèíöèï «èçáåãàíèÿ êðàé-
íîñòåé» (êàê ïðåäóñìàòðèâàíèå âîç-
ìîæíûõ îïàñíîñòåé, âîçíèêíîâåíèÿ
ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé, ñïîñîáíîñòü
ïðåäâèäåòü êðèçèñ, èñïîëüçîâàíèå
íåîáõîäèìûõ è äîñòàòî÷íûõ ìåð
âîçäåéñòâèÿ íà ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà).
Ýòîò ïðèíöèï ñâèäåòåëüñòâóåò, ÷òî
ñèëà âëàñòè îðãàíèçàöèè íå ðàâíî-
çíà÷íà âëàñòè åå ñèëû. Îñîáåííî
îñòîðîæíî íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü
ñèëó è àâòîðèòåò êîëëåêòèâà – ýòî
êðàéíåå ñðåäñòâî, ê êîòîðîìó ðó-
êîâîäèòåëè ïðèáåãàþò, êîãäà âñå
ñïîñîáû âîçäåéñòâèÿ èñïðîáîâàíû.

Ïðèíöèïû ñóùåñòâîâàíèÿ è ñî-
ñóùåñòâîâàíèÿ îáåñïå÷èâàþò ñïî-
ñîáíîñòü öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîé
ñèñòåìû ê óñòîé÷èâîñòè.

4. Çàïðåòû, îãðàíè÷èâàþùèå âíå-
ñèñòåìíóþ àêòèâíîñòü èíäèâèäîâ
è ãðóïï, ïðèíàäëåæàùèõ îðãàíè-
çàöèè: ýòîìó ñëóæèò âñÿ íîðìàòèâ-
íàÿ ñèñòåìà, ïðîãðàììû àäàïòàöèè
ðàáîòíèêà íà ïðåäïðèÿòèè. Â óñëî-
âèÿõ ïðåäïðèÿòèÿ èíäèâèä îáÿçà-
òåëüíî îãðàíè÷èâàåòñÿ ðàìêàìè
îôèöèàëüíûõ íîðìàòèâíûõ óñòàíîâ-
ëåíèé è âíóòðèãðóïïîâûõ íîðì è
òðàäèöèé. Ýòî èãðàåò áîëüøóþ ðîëü
â ôîðìèðîâàíèè íåàãðåññèâíîãî ïî-
âåäåíèÿ è íåêîíôðîíòàöèîííîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ.

5. Ìîðàëüíûå óñòàíîâêè ëþäåé,
êîòîðûå â óñëîâèÿõ îðãàíèçàöèè
ôîðìèðóþòñÿ ñ ïîìîùüþ îáùå-
ñòâåííîãî ìíåíèÿ, âîñïèòàòåëüíûõ
ñðåäñòâ, ïóòåì ïåðåäà÷è ñîöèàëü-
íîãî îïûòà, îñîçíàíèÿ èíäèâèäîì
ñóùíîñòè íðàâñòâåííûõ òðåáîâàíèé
êîëëåêòèâà; ÷åëîâåê äîëæåí ïîíè-
ìàòü èõ áåçóñëîâíóþ ïîëüçó äëÿ
îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöè-
îíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè. Â öåííîñò-
íî-îðèåíòàöèîííîé ñèñòåìå ìîðàëü-
íûå óñòàíîâêè ôîðìèðóþòñÿ ñî÷å-
òàíèåì óáåæäåíèÿ è ïðèíóæäåíèÿ.

6. Àâòîðèòåò ìåíåäæìåíòà
ïðåäïðèÿòèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç
âàæíåéøèõ ôàêòîðîâ, îáåñïå÷èâà-
þùèõ ôîðìèðîâàíèå åäèíîé öåííî-
ñòíî-îðèåíòàöèîííîé ñèñòåìû. Îí
çàêëþ÷àåòñÿ â îáùåïðèçíàííîñòè
ñïîñîáíîñòè ðóêîâîäèòåëåé îñóùå-
ñòâëÿòü ýôôåêòèâíîå ðóêîâîäñòâî,
íå äàåòñÿ âëàñòüþ, à ïðèîáðåòàåò-
ñÿ è çàâèñèò îò ýôôåêòèâíîñòè âû-
ïîëíåíèÿ ìåíåäæåðîì åãî óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ôóíêöèé. Îí íå ñîõðàíÿ-
åòñÿ äëèòåëüíîå âðåìÿ, åñëè íå
ïîäêðåïëÿåòñÿ ïîñëåäóþùåé äåÿ-
òåëüíîñòüþ, îïèðàåòñÿ íà óâàæå-
íèå, à íå íà ïðèíóæäåíèå.

Àâòîðèòåòíûé ìåíåäæåð âûïîë-
íÿåò â îðãàíèçàöèè àäàïòèâíóþ
ôóíêöèþ: ñòàòóñ íà÷àëüíèêà â ðîñ-
ñèéñêîé ìåíòàëüíîñòè – ïîêàçà-
òåëü òîãî, ÷òî òîò äåëàåò îá-
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ùåå, à íå ëè÷íîå äåëî. Ïîäîðâàòü
ðåïóòàöèþ íà÷àëüíèêà ìîæíî, ïî-
ñòàâèâ ïîä ñîìíåíèå åãî áåñêîðûñ-
òèå è ðàáîòó íà îáùåå áëàãî.

Åñëè ðóêîâîäèòåëü ñëàá â ïðî-
ôåññèîíàëüíîì îòíîøåíèè – ïîä-
÷èíåííûå ðàáîòàþò «âïîëñèëû»;
ïîòåðÿë ìîðàëüíûé àâòîðèòåò –
ïîòåðÿë ïðàâî íà äîáðîâîëüíûå óñ-
ëóãè îêðóæàþùèõ (ðàáîòíèê ñ óñ-
ïåõîì ìîæåò îáîéòè ñàìóþ æåñò-
êóþ ñèñòåìó âíåøíåãî êîíòðîëÿ).

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ìåíåäæåð –
ñèëüíûé ïðîôåññèîíàë – èìååò
âûñîêèé ñòàòóñ è äàæå õàðèçìó, òàê
êàê, ýôôåêòèâíî âûïîëíÿÿ ñâîþ
ðàáîòó, îí, ïî ñóòè, òðóäèòñÿ äëÿ
äðóãèõ (Ì.Âåáåð íàçûâàë ýòî «àâ-
òîðèòåòîì îáÿçàòåëüñòâ»). Ýòî íà-
ãðàæäàåòñÿ íåôîðìàëüíîé ðåïóòà-
öèåé ñî ñòîðîíû ÷ëåíîâ êîëëåêòè-
âà, èõ äîâåðèåì, âåðîé â íåãî.

Èçó÷åíèå öåííîñòíî-îðèåíòàöè-
îííîé ñèñòåìû êîëëåêòèâà, òàêèì
îáðàçîì, âûïîëíÿåò ñëåäóþùèå çà-
äà÷è:

- îáåñïå÷èâàåò êîìïëåêñíîñòü
àíàëèçà îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû;

- ïîçâîëÿåò ðàñøèðèòü ñïåêòð
ôóíêöèîíàëüíûõ âîçìîæíîñòåé îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû, ÷òî â ñâîþ
î÷åðåäü ðàñøèðÿåò ïàëèòðó âîçìîæ-
íîñòåé óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ;

- ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé äëÿ ïðîåêòè-
ðîâàíèÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû
ïðåäïðèÿòèÿ, îðèåíòèðóÿ âûñøèé
è ñðåäíèé ìåíåäæìåíò íà ôîðìè-
ðîâàíèå òàêîãî îáðàçà äåéñòâèÿ,
ìîäåëåé ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêîâ, êî-
òîðûé âåäåò ê ìàêñèìàëüíî ýôôåê-
òèâíîìó âçàèìîäåéñòâèþ âíóòðè
êîëëåêòèâà, à òàêæå îðãàíèçàöèè
è âíåøíåé ñðåäû, íàöåëèâàåò íà
ãàðìîíè÷íûå îòíîøåíèÿ â îáùåñòâå.

Ñèñòåìà öåííîñòíî-îðèåíòàöèîí-
íîãî åäèíñòâà êîëëåêòèâà, òàêèì
îáðàçîì, ÿâëÿåòñÿ ñðåäñòâîì ðàñ-
êðûòèÿ âñåãî ïîòåíöèàëà îðãàíèçà-
öèîííîé êóëüòóðû è ñïîñîáîâ óï-
ðàâëåíèÿ åþ.

Èòàê, öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîå
îðèåíòàöèîííîå åäèíñòâî ñîçäàåò
äîïîëíèòåëüíóþ âîçìîæíîñòü ðåà-

ëèçàöèè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòó-
ðîé åå ñïåöèôè÷åñêèõ ôóíêöèé. Íî
îá ýòîì íåîáõîäèìî ñêàçàòü îñîáî.

Îïðåäåëåíèå ôóíêöèé îðãàíèçà-
öèîííîé êóëüòóðû, êîòîðîå îáû÷-
íî äàåòñÿ èññëåäîâàòåëÿìè, îõâà-
òûâàåò ëèøü îäíó åå ñôåðó ïðèëî-
æåíèÿ: âëèÿíèå íà ýôôåêòèâíîñòü
ìåíåäæìåíòà îðãàíèçàöèè è ðàáî-
÷èé ïðîöåññ. Áåçóñëîâíî, ýòî îäíà
èç ñàìûõ âàæíûõ ñòîðîí äåÿòåëü-
íîñòè ëþáîé îðãàíèçàöèè, ïîòîìó
÷òî îïèñûâàåò ñìûñë åå ñóùåñòâî-
âàíèÿ. Â òî æå âðåìÿ òðóäîâîå ïî-
âåäåíèå è åãî çíà÷åíèå äëÿ ðàáîò-
íèêîâ è îáùåñòâà èìååò ãîðàçäî
áîëüøèé ñìûñë. Èìåííî â òðóäå
÷åëîâåê ñïîñîáåí ìàêñèìàëüíî ðå-
àëèçîâàòü ñåáÿ, ïðîÿâèòü ñâîè ñïî-
ñîáíîñòè, äîñòè÷ü óñïåõà, îáùå-
ñòâåííîãî ïðèçíàíèÿ. Ïîýòîìó âñå
ôóíêöèè, êîòîðûå âûäåëÿþò èññëå-
äîâàòåëè3 , ìû ïîçâîëèì ñåáå îòíå-
ñòè ê îäíîé – óïðàâëåí÷åñêîé. Â òî
æå âðåìÿ âëèÿíèå òðóäîâîé äåÿ-
òåëüíîñòè íà æèçíü, êàê îòäåëüíî-
ãî ÷åëîâåêà, òàê è îáùåñòâà, ãîâî-
ðèò î ãîðàçäî áîëåå ñëîæíîé ôóíê-
öèîíàëüíîé ñèñòåìå. Ïî íàøåìó
ìíåíèþ, ìîæíî îòìåòèòü 9 îñíîâ-
íûõ ñîöèàëüíûõ ôóíêöèé îðãàíè-
çàöèîííîé êóëüòóðû.

1. Óïðàâëåí÷åñêàÿ. Îðãàíèçàöèîí-
íàÿ êóëüòóðà, âîçäåéñòâóÿ íà öåí-
íîñòíî-îðèåíòàöèîííóþ ñèñòåìó
÷ëåíîâ êîëëåêòèâà, îáúåäèíÿåò èõ
íà äîñòèæåíèå öåëåé ïðåäïðèÿòèÿ.
Â ïðîöåññå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â
êîëëåêòèâå âîçíèêàåò öåëàÿ ñèñòå-
ìà «ïîíÿòèé», îáÿçàòåëüíûõ äëÿ
èñïîëíåíèÿ. Ýòè «ïîíÿòèÿ» ìîæíî
íàçâàòü «ñèñòåìîé âëàñòè» êóëüòó-
ðû, êàê îñîáîé ñèñòåìû îòíîøåíèé,
ñïîñîáñòâóþùèõ âûïîëíåíèþ öåëåé
ïðåäïðèÿòèÿ. Ýòî ïðîèñõîäèò ïðè
ïîìîùè íàáîðà ñïåöèôè÷åñêèõ
ñðåäñòâ âîçäåéñòâèÿ íà ëþäåé: ñèñ-
òåìû ñèìâîëè÷åñêèõ è èíñòðóìåí-
òàëüíûõ ñðåäñòâ âîçäåéñòâèÿ, ñðå-
äè êîòîðûõ âàæíåéøóþ ðîëü èãðà-
þò öåííîñòè, íîðìû, òðàäèöèè è
ò.ï. Ïîýòîìó óïðàâëåí÷åñêîå âîçäåé-
ñòâèå êóëüòóðû ïðîèñõîäèò îòíî-
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ñèòåëüíî àâòîíîìíî, áåç ó÷àñòèÿ
êàêîãî-ëèáî ôàêòîðà ïðèíóæäåíèÿ,
÷åðåç åäèíûå ïðàâèëà è îáðàçöû
ïîâåäåíèÿ, êîòîðûå óñâîåíû ÷ëå-
íàìè òðóäîâîãî êîëëåêòèâà â ïðî-
öåññå àäàïòàöèè.

Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ïðåä-
ïîëàãàåò òàêæå íåôîðìàëüíûå ñàí-
êöèè çà íàðóøåíèå íîðì, òðàäèöèé
è îáû÷àåâ, â ñèñòåìå êîòîðûõ æè-
âåò êîëëåêòèâ. Ýòè íåôîðìàëüíûå
ñàíêöèè îáû÷íî íåîòâðàòèìû è ñî-
ïðîâîæäàþòñÿ «êîëëåêòèâíûì îñò-
ðàêèçìîì», êîòîðîãî äàæå ñàìûé
õðàáðûé ÷åëîâåê áîèòñÿ ãîðàçäî
áîëüøå, ÷åì íàêàçàíèÿ ðóêîâîäè-
òåëÿ ëþáîãî ðàíãà.

Ðåàëèçîâàííàÿ â ïîëíîé ìåðå
óïðàâëåí÷åñêàÿ ôóíêöèÿ îðèåíòè-
ðóåò ïîâåäåíèå ðàáîòíèêîâ íà äîñ-
òèæåíèå öåëåé îðãàíèçàöèè, îáåñ-
ïå÷èâàåò åäèíîîáðàçèå è ñîãëàñî-
âàííîñòü äåéñòâèé â èçìåíÿþùèõñÿ
óñëîâèÿõ, áûñòðóþ àäàïòàöèþ ê
íèì, à çíà÷èò óñòîé÷èâîñòü ñèñòå-
ìû îðãàíèçàöèè, ïîâûøàåò åå æèç-
íåñïîñîáíîñòü, ñîçäàåò ñèëüíóþ
îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó, ñïîñîá-
ñòâóåò èíòåãðàöèè ðàáîòíèêîâ.

2. Ïðåîáðàçîâàòåëüíàÿ. Ñóòü äàí-
íîé ôóíêöèè ñâîäèòñÿ ê òîìó, ÷òî
ðàçðàáîòêà êàêèõ-ëèáî ïðåäëîæå-
íèé, ðåêîìåíäàöèé ïî îáåñïå÷åíèþ
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïðåäïðèÿ-
òèÿ íå ìîæåò èãíîðèðîâàòü îñîáåí-
íîñòè ñëîæèâøåéñÿ îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû. Îáû÷íî ïðåîáðàçî-
âàíèÿ íîñÿò ìàòåðèàëüíûé õàðàê-
òåð è íàïðàâëåíû íà èçìåíåíèå
âíåøíåãî, ëåæàùåãî âíå ÷åëîâåêà,
ìèðà. Êàê íîñèòåëü îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû èíäèâèä è ãðóïïà
äåéñòâóþò ïðåèìóùåñòâåííî «èç
ñåáÿ». Îáúåêò ïðåîáðàçîâàíèé çàê-
ëþ÷àåòñÿ êàê áû âíóòðè íîñèòåëÿ
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû è ÷àñòî
êàñàåòñÿ åãî ñàìîãî. Ðàçóìååòñÿ,
äèàëåêòèêà îòíîøåíèÿ âíåøíåãî è
âíóòðåííåãî â æèçíåäåÿòåëüíîñòè
ëè÷íîñòè è îáùåñòâà òàêîâà, ÷òî
èçìåíåíèÿ âíåøíåãî ìèðà åñòü
ïðåäïîñûëêà è óñëîâèÿ ïðåîáðàçî-
âàíèÿ ìèðà âíóòðåííåãî. Îðãàíèçà-

öèîííàÿ êóëüòóðà îáåñïå÷èâàåò
âíóòðåííþþ ãîòîâíîñòü, ñèëû è
ìîòèâû ïðåîáðàçîâàíèé.

Ñèëüíûå îðãàíèçàöèîííûå êóëü-
òóðû «ïðîâîöèðóþò» èííîâàöèîííîå
ïîâåäåíèå, òðåáóþò îò êàæäîãî ó÷à-
ñòíèêà òðóäîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ó÷àñòèÿ â èííîâàöèîííîì ïðîöåññå.
Ãîòîâíîñòü ê èçìåíåíèÿì ïðåäîñòàâ-
ëÿåò áîëåå øèðîêèå âîçìîæíîñòè
îðãàíèçàöèè ê àäàïòàöèè â èçìåíÿ-
þùèõñÿ óñëîâèÿõ, äåëàåò åå áîëåå
óñòîé÷èâîé. Ñëàáûå îðãàíèçàöèîí-
íûå êóëüòóðû ôîðìèðóþò îñòîðîæ-
íîå îòíîøåíèå ê èííîâàöèÿì, òåì
ñàìûì çàìåäëÿþò ïðîöåññ àäàïòà-
öèè, ðàçâèòèå îðãàíèçàöèè.

Ïðåîáðàçóþùàÿ ôóíêöèÿ, ðåàëè-
çîâàííàÿ íå â ïîëíîé ìåðå, òîðìî-
çèò ëþáûå ïðîöåññû, êàñàþùèåñÿ
èçìåíåíèé, äåëàåò îðãàíèçàöèþ äàæå
ñ ñàìîé ñîâåðøåííîé òåõíîëîãèåé
ïðîèçâîäñòâà è ñïëî÷åííûì êîëëåê-
òèâîì õðóïêîé, ñòàòè÷íîé ñèñòåìîé.

3. Èíôîðìàöèîííàÿ. Îñîáåííîñòüþ
ýòîé ôóíêöèè ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî ñà-
ìîé îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèåé â îá-
ùåñòâå ÿâëÿåòñÿ îáùåñòâåííîå ìíå-
íèå, ñëóõè, ìèôû è ò.ï., êîòîðûå
ïîðîæäàþò îïðåäåëåííîå íàñòðîåíèå
êîëëåêòèâà è åãî ÷ëåíîâ. Ðîæäåíèå è
ôóíêöèîíèðîâàíèå òàêîé èíôîðìà-
öèè ðåãóëèðóåòñÿ ñïåöèôèêîé îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû, ñëîæèâøåéñÿ
â êîëëåêòèâå. ×åì áîëåå ñèëüíà îðãà-
íèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, òåì áîëåå
àäåêâàòíà èíôîðìàöèÿ, êîòîðóþ íå-
ñóò ñëóõè. Â ñëàáûõ êóëüòóðàõ ÷àñòî
ðîæäàþòñÿ ñëóõè-ïóãàëà, èíèöèèðó-
þùèå ñîñòîÿíèå òðåâîãè, íåóâåðåí-
íîñòè (ñëóõè îá óâîëüíåíèÿõ, ñîêðà-
ùåíèè ïðîèçâîäñòâà, íå÷åñòíîñòè ðó-
êîâîäèòåëåé è ò.ï.). Òàêàÿ èíôîðìà-
öèÿ ðàçîáùàåò êîëëåêòèâ, íàðóøà-
åò ñîöèàëüíûå ñâÿçè, âûçûâàåò ðàç-
ëàä âî âçàèìîîòíîøåíèÿõ â ñîöèàëü-
íîé ñðåäå. Èíòåðåñíî, ÷òî ñîöèàëüíàÿ
ìèôîëîãèÿ ìîæåò ñîçäàâàòüñÿ íàìå-
ðåííî â öåëÿõ ìàíèïóëèðîâàíèÿ âçà-
èìîäåéñòâèÿìè ëþäåé. Ìû çíàåì,
êàêîé ñèëîé îáëàäàåò îðãàíèçàöèîí-
íàÿ êóëüòóðà, ÷àñòüþ êîòîðîé ìîãóò
ñòàòü ìèôû, â òîì ÷èñëå è ðàçðó-
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øàþùèå ñîöèàëüíûå ñâÿçè ÷ëåíîâ
êîëëåêòèâà.

Ðåàëèçàöèÿ âñåõ âîçìîæíîñòåé
äàííîé ôóíêöèè îáåñïå÷èâàåò êðè-
òè÷åñêîå îòíîøåíèå ïåðñîíàëà ê
îðãàíèçàöèè, ñïîñîáñòâóåò ýôôåê-
òèâíîé êîììóíèêàöèè ðàáîòíèêîâ,
âûïîëíåíèþ âñåõ ïðîèçâîäñòâåííûõ
çàäà÷, äîñòèæåíèþ öåëåé ïðåäïðè-
ÿòèÿ, ôîðìèðóåò èííîâàöèîííîå
ñîçíàíèå ðàáîòíèêîâ.

4. Ìèðîâîççðåí÷åñêàÿ. Îðãàíèçà-
öèîííàÿ êóëüòóðà ôîðìèðóåò è êîð-
ðåêòèðóåò ìèðîâîççðåíèå èíäèâè-
äîâ è ãðóïï. Ìèðîâîççðåíèå îáû÷íî
îïðåäåëÿþò êàê ôóíäàìåíòàëüíûå
ïðèíöèïû ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà.

Îäíèì èç ñàìûõ âàæíûõ äëÿ
îðãàíèçàöèè ìèðîâîççðåí÷åñêèõ
ïðèíöèïîâ ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï äèñ-
öèïëèíèðîâàííîñòè , êîòîðûé
îáåñïå÷èâàåò ïîëîæèòåëüíîå îòíî-
øåíèå ê îáÿçàííîñòÿì, ÷óâñòâî îò-
âåòñòâåííîñòè çà ñâîå ïîâåäåíèå,
çíàíèå î öåëÿõ è çàäà÷àõ äåÿòåëü-
íîñòè ïðåäïðèÿòèÿ è ïîäðàçäåëå-
íèÿ, ïðàâèëàõ âçàèìîîòíîøåíèÿ
ëþäåé, óìåíèå óïðàâëÿòü ñîáîé â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäúÿâëÿåìûìè
òðåáîâàíèÿìè, íàâûêè è ïðèâû÷êè
ñîáëþäåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ïîðÿä-
êà. Ïðèâåðæåííîñòü òðóäîâîé äèñ-
öèïëèíå êàê íîðìà îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû îáåñïå÷èâàåò åå ýô-
ôåêòèâíîñòü.

Íå ìåíåå âàæíûì ïðåäñòàâëÿåò-
ñÿ òàêîé ìèðîâîççðåí÷åñêèé ïðèí-
öèï, êàê äîáðîñîâåñòíîñòü – ñòðåì-
ëåíèå âûïîëíèòü çàäà÷è, ñòîÿùèå
ïåðåä ÷åëîâåêîì íà âûñîêîì óðîâ-
íå. Äîáðîñîâåñòíîñòü, ÷óâñòâî äîëãà
êàê íîðìà îðãàíèçàöèîííîé êóëüòó-
ðû îáåñïå÷èâàåò êà÷åñòâåííîå âû-
ïîëíåíèå ðàáîòû. Ïðè íèçêîì óðîâ-
íå îòâåòñòâåííîñòè, äîáðîñîâåñòíî-
ñòè è äèñöèïëèíèðîâàííîñòè ïðîèç-
âîäñòâåííûé ïðîöåññ äåçîðãàíèçîâàí,
òåðÿåòñÿ ïîòðåáíîñòü â èííîâàöèîí-
íîì ìûøëåíèè, à çíà÷èò è àäàïòà-
öèîííûå ñïîñîáíîñòè, ÷òî âåäåò ê
õðóïêîñòè ñèñòåìû îðãàíèçàöèè.

5. Ïðîãíîñòè÷åñêàÿ. Áåç ó÷åòà
îñîáåííîñòåé îðãàíèçàöèîííîé êóëü-

òóðû íåâîçìîæåí íèêàêîé ïðîãíîç,
èáî ëþáàÿ èííîâàöèÿ, ïîïàâ íà àí-
òèèííîâàöèîííîå ñîçíàíèå ÷ëåíîâ
êîëëåêòèâà, íå ïðèíåñåò æåëàåìî-
ãî ðåçóëüòàòà. Ó÷åò îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû, òåíäåíöèé è êà÷å-
ñòâåííûõ ïàðàìåòðîâ åå ðàçâèòèÿ
îáåñïå÷èâàåò äîñòîâåðíîñòü ïðîãíî-
çà. Îñîáåííîñòè îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû ðàñêðîþò âàðèàíòû ñèòó-
àöèé, â êîòîðûõ ìîæåò îêàçàòüñÿ
ñèñòåìà. Ó÷åò îñîáåííîñòåé îðãàíè-
çàöèîííîé êóëüòóðû íå ïîçâîëÿåò
ïðîãíîçèðîâàòü äåÿòåëüíîñòü ïðåä-
ïðèÿòèÿ ìåòîäîì ïðîñòîé ýêñòðàïî-
ëÿöèè, ïîòîìó ÷òî ÷åëîâå÷åñêèé
ôàêòîð êàê ñîöèàëüíîå óñëîâèå ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ïðåäïðèÿòèÿ, îòðà-
æåíèåì êîòîðîãî îíà ÿâëÿåòñÿ, âñå-
ãäà âíîñèò ñâîè êîððåêòèâû.

Ïðîãíîçèðîâàíèå èìååò áîëüøîå
çíà÷åíèå è ïðè âûïîëíåíèè èíôîð-
ìàöèîííîé ôóíêöèè, òàê êàê â îò-
íîøåíèè ê èíôîðìàöèè ïðîÿâëÿåò-
ñÿ ñïîñîáíîñòü îöåíèâàòü ñîäåðæà-
íèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, ó÷è-
òûâàÿ ïîñëåäñòâèÿ âíåøíåé è âíóò-
ðåííåé ñðåäû â îðãàíèçàöèè. Ïðè
ïîëíîöåííîé ðåàëèçàöèè ïðîãíîñòè-
÷åñêîé ôóíêöèè îðãàíèçàöèîííàÿ
êóëüòóðà ïðåäîñòàâëÿåò îðãàíèçà-
öèè íåîáõîäèìûé ýìïèðè÷åñêèé
îïûò ïðåäøåñòâóþùåé ñèòóàöèè,
ìîäåëèðóåò áóäóùåå ñ ó÷åòîì âñåé
ñïåöèôèêè âíóòðåííåé è âíåøíåé
ñðåäû, îêàçûâàåò âëèÿíèå íà àêòó-
àëüíîå ñîñòîÿíèå ñèñòåìû îðãàíè-
çàöèè íà âñåõ óðîâíÿõ êóëüòóðíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ, ìèíèìèçèðóåò
âëèÿíèå íåãàòèâíûõ âîçäåéñòâèÿ
ñðåäû, óâåëè÷èâàåò ñêîðîñòü ðåàê-
öèè íà èçìåíåíèÿ.

6. Ãóìàíèñòè÷åñêàÿ. Îðãàíèçàöè-
îííàÿ êóëüòóðà óêàçûâàåò íà íåîá-
õîäèìîñòü ïîçèòèâíîãî èçìåíåíèÿ
ñîöèàëüíûõ óñëîâèé äëÿ ýôôåêòèâ-
íîé ðåàëèçàöèè ÷åëîâåêà êàê ñóáúåê-
òà è îáúåêòà óïðàâëåíèÿ (ïðåäïî-
ëàãàåò âîñïðîèçâîäñòâî è ðàçâèòèå
ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé, ïîâûøåíèå
êóëüòóðû è ýôôåêòèâíîñòè òðóäà,
âîçâûøåíèþ ÷åëîâåêà êàê òâîð÷åñ-
êîé ëè÷íîñòè). Â îðãàíèçàöèîííîé
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êóëüòóðå ôîðìèðóåòñÿ òî, ÷òî ñî
âðåìåíåì ñòàíîâèòñÿ ïîòðåáíîñòüþ
ëè÷íîñòè â ïðîôåññèîíàëüíîì ðîñ-
òå, ñàìîðåàëèçàöèè, âîâëå÷åíèþ åå
â ïðîöåññ ñàìîóïðàâëåíèÿ è ò.ï. Íå
ðåàëèçîâàííàÿ ãóìàíèñòè÷åñêàÿ
ôóíêöèÿ äåëàåò ðàáîòó ëþáîé îðãà-
íèçàöèè ìåõàíè÷åñêèì ïðîèçâîä-
ñòâîì òîâàðà èëè óñëóãè, ïðè ýòîì,
ðàíî èëè ïîçäíî ïîäîáíàÿ îäíîáî-
êîñòü ïðèâåäåò ê äåãðàäàöèè, óìè-
ðàíèþ ïðåäïðèÿòèÿ, òàê êàê òðóäî-
âàÿ äåÿòåëüíîñòü ÿâëÿåòñÿ âàæíåé-
øèì ïðèëîæåíèåì ÷åëîâå÷åñêèõ
ñïîñîáíîñòåé è âîçìîæíîñòåé, ðàñ-
êðûâàåò ïîòåíöèàë îáùåñòâà ÷åðåç
ðàñêðûòèå, ðåàëèçàöèþ èíäèâèäó-
àëüíûõ ïîòðåáíîñòåé ðàáîòíèêà.

7. Ôóíêöèÿ ãàðìîíèçàöèè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ, êîãäà íà îñíîâå åäè-
íîé öåííîñòíî-íîðìàòèâíîé ñèñòå-
ìû îáðàçóåòñÿ íåêîå åäèíñòâî è
öåëîñòíîñòü. Äîñòèæåíèå ðàâíîâå-
ñèÿ íåîáõîäèìî îðãàíèçàöèè, òàê
êàê îíî ñîõðàíÿåò åå öåëîñòíîñòü è
ïîçâîëÿåò ýëåìåíòàì, ñîñòàâëÿþ-
ùèì åå, ôóíêöèîíèðîâàòü òàêèì
îáðàçîì, ÷òîáû äîáèòüñÿ ìàêñè-
ìàëüíî âîçìîæíûõ ðåçóëüòàòîâ.

Â ñëó÷àå, êîãäà ðàâíîâåñèå íå
äîñòèãíóòî, ýëåìåíò ñèñòåìû èëè
èõ ñîâîêóïíîñòü, íà êîòîðûå íà-
ïðàâëåííî âîçäåéñòâèå, ïåðåñòàþò
âûïîëíÿòü ñâîþ ôóíêöèîíàëüíóþ
íàãðóçêó ÷àñòè÷íî, ëèáî ïîëíîñòüþ.
Â ýòîì ñëó÷àå îñòàëüíûå ýëåìåíòû
ñèñòåìû èñïîëüçóþòñÿ äëÿ âîññòà-
íîâëåíèÿ èëè çàìåùåíèÿ ýëåìåíòîâ,
íå âûïîëíÿþùèõ ñâîè ôóíêöèè. Òîã-
äà äëÿ äîñòèæåíèÿ ðàâíîâåñèÿ íå-
îáõîäèìî áîëüøå âðåìåíè, ÷òî âå-
äåò ê îòñòàâàíèþ â ðàçâèòèè, ïî-
òåðå ïîëîæåíèÿ ñèñòåìû ñðåäè äðó-
ãèõ ñèñòåì, îòêëîíåíèå åå îò ïóòè
ðàçâèòèÿ, êîòîðîå ïðåäóñìîòðåíî
ïðè îïòèìàëüíîì ôóíêöèîíèðîâà-
íèè. Ïðèìåðîì ïîäîáíîãî çàìåùå-
íèÿ ìîæåò ñëóæèòü ïðîöåññ îòáî-
ðà è àäàïòàöèè íîâûõ ðàáîòíèêîâ
ê óñëîâèÿì âíóòðåííåé ñðåäû îðãà-
íèçàöèè. Ñîâðåìåííûå ïðåäïðèÿòèÿ
óäåëÿþò áîëüøîå âíèìàíèå ïðîöåñ-
ñàì àäàïòàöèè, ïîòîìó ÷òî áûñòðî

è êà÷åñòâåííî ïðîéäåííûé, ýòîò
ýòàï ôîðìèðóåò öåííîñòíî-îðèåí-
òàöèîííîå åäèíñòâî ðàáîòíèêà è
êîëëåêòèâà, ÷òî ñïîñîáñòâóåò ýô-
ôåêòèâíîìó âûïîëíåíèþ ðàáîòû ñ
îðèåíòàöèåé íà äîëãîñðî÷íóþ ïåð-
ñïåêòèâó. Êàê îòìå÷àþò èññëåäîâà-
òåëè: «Êàæäûé ðóêîâîäèòåëü, çà-
áîòÿùèéñÿ î ðåïóòàöèè êîìïàíèè,
â êîòîðîé îí ðàáîòàåò, ñòðåìèòñÿ
ïîäáèðàòü ïîðÿäî÷íûõ, ÷åñòíûõ è
ïðîôåññèîíàëüíûõ ëþäåé, äëÿ êî-
òîðûõ ñîáëþäåíèå íîðì çàêîíà,
ìîðàëè êîðïîðàòèâíîé ýòèêè – ñàìî
ñîáîé ðàçóìåþùååñÿ». 4  Ïðè ýòîì
åñëè ëè÷íûå öåííîñòè ðàáîòíèêà íå
ñîîòâåòñòâóþò íîðìàì è ïðàâèëàì
îðãàíèçàöèè, òî èçìåíåíèå èõ èëè
æå íàïðîòèâ, íåæåëàíèå èçìåíèòü
ïîðîäèò êîíôëèêòû, ïåðåíåñåò ïåð-
âîî÷åðåäíîå âíèìàíèå íà ðåøåíèå
ïðîáëåì âíóòðèëè÷íîñòíîãî è ìåæ-
ëè÷íîñòíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ. Âñå ýòî
ñíèçèò ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû5 .

8) Ôóíêöèÿ ñîöèàëèçàöèè ëè÷íî-
ñòè – îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà
ñïîñîáñòâóåò âêëþ÷åíèþ èíäèâèäà â
æèçíü êîëëåêòèâà ïðåäïðèÿòèÿ ÷å-
ðåç óñâîåíèå èì ñîöèàëüíîãî îïûòà,
çíàíèé, öåííîñòåé, íîðì ïîâåäåíèÿ.

9) Ôóíêöèÿ îðãàíèçàöèè ïîâåäå-
íèÿ èëè ìîáèëèçàöèîííàÿ (ïîáóæ-
äåíèå ëþäåé ê îïðåäåëåííûì äåé-
ñòâèÿì, ê äåÿòåëüíîé, íî ïðåäñêà-
çóåìîé ðåàêöèè íà ïîëó÷åííóþ èí-
ôîðìàöèþ).

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûå ôóí-
êöèè îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû, ñ
îäíîé ñòîðîíû, òðàäèöèîííû, ñ äðó-
ãîé – ñïåöèôè÷íû è ìíîãîîáðàçíû.
Îíè ïîçâîëÿþò ïîêàçàòü è îöåíèòü
ìåñòî îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû â
ñóùåñòâîâàíèè è ðàçâèòèè îðãàíè-
çàöèè. Ìîæíî îïðåäåëåííî ñêàçàòü,
÷òî âëàñòü îðãàíèçàöèîííîé êóëüòó-
ðû îêàçûâàåòñÿ ñèëüíåå âëàñòè óï-
ðàâëåí÷åñêîé ñèñòåìû, â êîòîðóþ
îíà âêëþ÷åíà. Ïðèçíàêîì îðãàíèçà-
öèîííîé êóëüòóðû ÿâëÿåòñÿ åå äå-
öåíòðàëèçîâàííàÿ ôîðìà ñóùåñòâî-
âàíèÿ è ñàìîîðãàíèçóþùàÿñÿ ñèñ-
òåìà öèðêóëèðîâàíèÿ âçàèìîñâÿçåé
âíóòðè òðóäîâîãî ñîîáùåñòâà.
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Â ïîñëåäíèå ãîäû â íàó÷íûé îáî-
ðîò áûë ââåäåí òåðìèí «ðèçîìà» Ýòî
ïîíÿòèå áûëî ïåðåíÿòî ôðàíöóçñêè-
ìè ïîñòìîäåðíèñòàìè Æ.Äåëåçîì è
Ô. Ãâàòòàðè èç áîòàíèêè, ãäå îáî-
çíà÷àëî ðàñòåíèå ñî ñëîæíîé êîðíå-
âîé ñèñòåìîé. Ïîíÿòèå «ðèçîìà» ââî-
äèòñÿ ñ öåëüþ ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ
çàìêíóòûì, æåñòêèì âåêòîðíî-îðè-
åíòèðîâàííûì, ñòàòè÷íûì ëèíåéíûì
ñòðóêòóðàì àáñîëþòíî íåëèíåéíîãî
ñòåáëÿ ðèçîìû, êîòîðàÿ ìîæåò ðàç-
âèâàòüñÿ êóäà óãîäíî è ïðèíèìàòü
ëþáûå êîíôèãóðàöèè. Ïîíÿòèå «ðè-
çîìà», íà íàø âçãëÿä, âïîëíå ìîæåò
áûòü ïðèìåíåíî äëÿ îïèñàíèÿ îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû, èçìåíåíèÿ
ïîä âîçäåéñòâèåì ìíîæåñòâà ôàêòî-
ðîâ, åå îïðåäåëÿþùèõ. Ñðåäà îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû íå èåðàðõè÷-
íà, äåöåíòðàëèçîâàííà, ñâÿçü ìåæäó
åå íîñèòåëÿìè îñóùåñòâëÿåòñÿ íà-
ïðÿìóþ, à íå ÷åðåç êàêîé-òî öåíò-
ðàëèçîâàííûé àïïàðàò, êîòîðûé áû
êîíòðîëèðîâàë âçàèìîäåéñòâèå. Âåäü
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðîé óïðàâ-
ëÿþò íå ìåíåäæåðû, íå ëþäè, îáëà-
äàþùèå êàêèìè-ëèáî ñïîñîáíîñòÿìè,
à ìíîæåñòâåííîñòü åå íîñèòåëåé âî
ìíîæåñòâåííîñòè êàíàëîâ ñâÿçè, ïî
êîòîðûì ïåðåäàåòñÿ èíôîðìàöèÿ è
ðåàëèçóåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå. Â îñíî-
âå åå óïðàâëÿþùåãî âîçäåéñòâèÿ çà-
ëîæåíî öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííîå
åäèíñòâî ÷ëåíîâ êîëëåêòèâà.

Îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà ÿâëÿ-
åòñÿ ïîñòîÿííî ìåíÿþùåéñÿ, äèíà-
ìè÷íîé ðàçâèâàþùåéñÿ ñåòüþ âçà-
èìîäåéñòâèé. Ýòè íåïðåðûâíî ïðî-
èñõîäÿùèå ïðîöåññû èçìåíåíèÿ íå
ïîçâîëÿþò åé ñòàòü õîòÿ áû íà âðå-
ìÿ òîæäåñòâåííîé ñàìîé ñåáå, ÷òî
äåëàåò íåâîçìîæíîé åå êàëüêèðî-
âàíèå, âîñïðîèçâåäåíèÿ â äðóãîé
ñèñòåìå. Ïðè÷åì, íåîáõîäèìî îòìå-
òèòü, ÷òî îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòó-
ðà – íå ïðèäàòîê ýêîíîìè÷åñêèõ
îòíîøåíèé, îíà îòíîñèòåëüíî ñàìî-
ñòîÿòåëüíîå îáðàçîâàíèå è ÿâëÿåò-
ñÿ ðàâíîïðàâíîé ÷àñòüþ ñîöèàëüíûõ
îòíîøåíèé íà ïðîèçâîäñòâå.

Íà îñíîâå ñêàçàííîãî ìîæíî äàòü
îïðåäåëåíèå êàòåãîðèè «íîñèòåëè

îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû». Ýòî –
ãðóïïà ëþäåé, âêëþ÷åííûõ â ñèñòå-
ìó îäíîé îðãàíèçàöèè, îáëàäàþùàÿ
öåííîñòíî-îðèåíòàöèîííûì åäèí-
ñòâîì, è ðåàëèçóþùèõ ðåãóëÿðíûå
ñîöèàëüíûå âçàèìîäåéñòâèÿ, ïðåä-
ìåòîì èëè öåëüþ êîòîðûõ ÿâëÿ-
þòñÿ ïðîöåññû è îáúåêòû, ëîêà-
ëèçîâàííûå â ïðåäåëàõ êîíêðåòíî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ (îðãàíèçàöèè). Îá-
ùíîñòè íîñèòåëåé îðãàíèçàöèîííîé
êóëüòóðû ÿâëÿþòñÿ ïðîäîëæåíèåì
òðàäèöèîííî ñôîðìèðîâàâøèõñÿ
ñòðóêòóð îáùåñòâåííîé æèçíè.
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ÌÅÆÄÈÑÖÈÏËÈÍÀÐÍÛÅ
ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈß

Â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå îäíîé
èç ãëàâíûõ ðîëåé, êîòîðûå ïðèõî-
äèòñÿ èãðàòü ÷åëîâåêó, ÿâëÿåòñÿ
ðîëü ïîòðåáèòåëÿ. Ïîòðåáëåíèå
óæå äàâíî ñòàëî íåîòúåìëåìîé ÷à-
ñòüþ íàøåãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Ýòîò
ïðîöåññ âîøåë â íàøó æèçíü íà-
ñòîëüêî ãëóáîêî, ÷òî ìû çà÷àñòóþ
ïðîñòî íå ïîäîçðåâàåì, ÷òî îí îêà-
çûâàåò íå òîëüêî ïîëîæèòåëüíîå,
íî è îòðèöàòåëüíîå âëèÿíèå. Ïîñ-
ëåäíåå ñâÿçàíî ñ ñîñòîÿíèåì íàøå-
ãî çäîðîâüÿ è ïðîäîëæèòåëüíîñòüþ
æèçíè. Â ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ ôàð-
ìàöåâòè÷åñêèõ òîâàðîâ âàæíóþ
ðîëü èãðàþò ëåêàðñòâåííûå ñðåä-
ñòâà, íàïðàâëåííûå íà ïîääåðæà-
íèå çäîðîâüÿ è óâåëè÷åíèå ïðîäîë-
æèòåëüíîñòè æèçíè íàñåëåíèÿ [1.
Ñ. 84—86].

Óñòîé÷èâûé ñïðîñ íà òîâàðû
ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ðûíêà îïðåäå-
ëÿþò åãî îãðîìíóþ ïðèâëåêàòåëü-
íîñòü. Â òî æå âðåìÿ, îòñóòñòâèå
ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû, ðåãëàìåíòè-
ðóþùåé âåñü êîìïëåêñ âîïðîñîâ
ñâÿçàííûõ ñ îáîðîòîì ëåêàðñòâåí-
íûõ ñðåäñòâ, äåëàåò åãî åùå áîëåå
ïðèâëåêàòåëüíûì äëÿ êðèìèíàëü-
íûõ ñòðóêòóð, ãëàâíûì ìîòèâîì
äåÿòåëüíîñòè êîòîðûõ ñëóæàò ýêî-
íîìè÷åñêèå, à íå ñîöèàëüíî-ýòè÷åñ-

Ñîöèàëüíîå ðåãóëèðîâàíèå

ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî

ïîâåäåíèÿ
Василенко О.В.

На основе изучения потребительских предпочтений в
выборе лекарственных средств жителей г. Волгограда
в статье дается описание фармацевтического потре�
бительского поведения как социальной практики. Опи�
сываются способы социального регулирования, вклю�
чающие формирование культуры потребления, разви�
тие партнерских отношений (производитель – прови�
зор � покупатель), использование социологического
сопровождения при конструировании партнерских от�
ношений.
Ключевые слова: потребительское поведение, фарма�
цевтическое потребление, здоровье, потребитель,
провизор, лекарственные средства, культура потреб�
ления, партнерские отношения, социальное регулиро�
вание.

Vasilenko O.V.
The social regulation of the pharmaceutical consumer
behavior
Based on consumer’s preference analysis in the Volgograd
citizen’s choice of drugs, the author has described the
pharmaceutical consumer behavior as a social practice.
The methods of social regulation have been studied here.
It includes consumer cultural formation, development of
partnership (producer – pharmacist – consumer), and
social research use.
Keywords: consumer behavior, the pharmaceutical
consumption, the health, consumer, pharmacist, drugs,
consumer cultural, partnership, social regulation.



102

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿ

êèå íîðìû. Êîëè÷åñòâåííûå îöåíêè
êîíòðàôàêòíûõ ëåêàðñòâ íîñÿò ïðè-
áëèçèòåëüíûé õàðàêòåð, ïîñêîëü-
êó îôèöèàëüíàÿ îò÷åòíîñòü íå ìî-
æåò äàòü ïîëíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ î
òåíåâûõ ïðîöåññàõ [2]. Â òîæå âðå-
ìÿ ëåêàðñòâåííîå îáåñïå÷åíèå íà-
ñåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãè÷åñêè
âàæíûì àñïåêòîì â ôóíêöèîíèðî-
âàíèè ëþáîãî ãîñóäàðñòâà, âåäü ñ
íèì ñâÿçàí áàçîâûé êîìïîíåíò ÷å-
ëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà – çäîðîâüå.

Ïî ìûñëè Æ.Áîäðèéÿðà, ïîòðåá-
íîñòü îïðåäåëÿåòñÿ èìåþùèìèñÿ â
íàëè÷èè áëàãàìè, à ïðåäïî÷òåíèÿ
âûðàáàòûâàþòñÿ â çàâèñèìîñòè îò
ðàçëè÷íûõ ïðîäóêòîâ, ïðåäëàãàåìûõ
íà ðûíêå: îñíîâà âñåãî – ïëàòåæåñ-
ïîñîáíûé ñïðîñ [3. Ñ. 96]. Ó ñóáúåêòà
ïîòðåáëåíèÿ âîçíèêàåò ïîòðåáèòåëü-
ñêèé ìîòèâ, êîòîðûé âêëþ÷åí â ñèñ-
òåìó íîðì, öåííîñòåé, óñòàíîâîê è
îãðàíè÷åí èìåþùèìèñÿ ýêîíîìè÷åñ-
êèìè ðåñóðñàìè. Â ðåçóëüòàòå, ïî-
òðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå - ýòî ñîâî-
êóïíîñòü òàêèõ ýëåìåíòîâ ïðîöåññà
ïîòðåáëåíèÿ êàê: ñóáúåêò – ïîòðåá-
íîñòü - ìîòèâ – öåííîñòè, óñòàíîâ-
êè – ýêîíîìè÷åñêèå ðåñóðñû.

Ñîâðåìåííîå ïîòðåáèòåëüñêîå
ïîâåäåíèå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå
ïðîñòî íàáîð ïðåäñòàâëåííûõ ýëå-
ìåíòîâ, íî ñëîæíûé ïðîöåññ, êî-
òîðûé, ñ îäíîé ñòîðîíû, äàåò ÷å-
ëîâåêó îãðîìíûå âîçìîæíîñòè, à ñ
äðóãîé, ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé óõóäøå-
íèÿ çäîðîâüÿ, ïîÿâëåíèÿ ÷óâñòâà
íåóâåðåííîñòè, íåóäîâëåòâîðåííî-
ñòè, ïîòåðè äåíåã è òàê äàëåå. Îñî-
áåííî ýòî àêòóàëèçèðóåòñÿ â ïî-
òðåáëåíèè ôàðìàöåâòè÷åñêèõ òîâà-
ðîâ. Èìåííî ôàðìàöåâòè÷åñêîå ïî-
òðåáëåíèå äåìîíñòðèðóåòñÿ ñóáúåê-
òîì â ñëó÷àå ïîòåðè çäîðîâüÿ è íà-
ïðàâëåíî íà åãî êîððåêöèþ è âîñ-
ñòàíîâëåíèå.

Ïîòðåáëåíèå â ñôåðå ôàðìàöåâ-
òè÷åñêèõ òîâàðîâ èìååò îñîáóþ ñïå-
öèôèêó.

Ñóáúåêòàìè âçàèìîäåéñòâèÿ íà
ôàðìðûíêå âûñòóïàþò:

1. Ïðîèçâîäèòåëè ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâ.

2. Êàíàëû ðàñïðåäåëåíèÿ ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ: ñàìè ïðîèçâîäè-
òåëè, òîðãîâûå ïîñðåäíèêè (ðàçëè÷-
íûå ôàðìàöåâòè÷åñêèå ðîçíè÷íûå
è îïòîâûå ïðåäïðèÿòèÿ), ãîñóäàð-
ñòâåííûé çàêàç

3. Ñòèìóëÿòîðû ðàñïðîñòðàíåíèÿ
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ: ëå÷åáíî-
ïðîôèëàêòè÷åñêèå ó÷ðåæäåíèÿ,
èíñòèòóò îïèíèîí-ëèäåð, ìåäèöèí-
ñêèå ïðåäñòàâèòåëè, ðåêëàìà è
ïðîïàãàíäà.

4. Ñóáúåêòû ïîòðåáëåíèÿ ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ: ôàðìàöåâòè÷åñêèå
îïòîâûå è ðîçíè÷íûå ïðåäïðèÿòèÿ,
áîëüíè÷íûå è ñàíàòîðíî-êóðîðòíûå
ó÷ðåæäåíèÿ, íàñåëåíèå, êàê êîíå÷-
íûé ïîòðåáèòåëü [4. Ñ. 57–59].

Âûøåóêàçàííûå ñóáúåêòû îïðå-
äåëÿþò ñîöèàëüíóþ îñíîâó ôàðì-
ðûíêà è êà÷åñòâåííîå ñîñòîÿíèå
ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåáëåíèÿ,
òàê êàê âêëþ÷àþò: ïîèñê ýôôåêòèâ-
íûõ ìåòîäîâ ðàñïðåäåëåíèÿ ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ (ðàçâèòèå íåçàâè-
ñèìûõ àïòå÷íûõ ñåòåé); ïðèâëå÷å-
íèå è âûáîð ïðîãðåññèâíûõ ìåòî-
äîâ ñòèìóëèðîâàíèÿ ïîêóïàòåëüñ-
êîãî ïîâåäåíèÿ, ñîçäàíèå ñîáñòâåí-
íîé áàçû äàííûõ ïðîäâèæåíèÿ ëå-
êàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ: ïðèâëå÷å-
íèå îïèíèîí-ëèäåðîâ è ìåäèöèíñ-
êèõ ïðåäñòàâèòåëåé ñ ÷åòêèì îï-
ðåäåëåíèåì è ðàçãðàíè÷åíèåì èõ
ôóíêöèé.

 Åñëè îïèíèîí-ëèäåð ÿâëÿåòñÿ
ñâÿçóþùèì çâåíîì ìåæäó ïðîèçâî-
äèòåëåì è êîíå÷íûì ïîòðåáèòåëåì
ëåêàðñòâåííîãî ïðåïàðàòà è åãî âåð-
äèêò îïðåäåëÿåò óñïåõ âõîæäåíèÿ
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ â ìåäèöèíñ-
êóþ ïðàêòèêó, èñõîäíóþ ïîçèöèþ è
ìàðêåòèíãîâûé ñòàðò, òî ìåäèöèíñ-
êèå ïðåäñòàâèòåëè âûïîëíÿþò íå
òîëüêî ìàðêåòèíãîâóþ ôóíêöèþ, íî
è ñîäåéñòâóþò ýôôåêòèâíîé ðàáîòå
ñèñòåìû îòñëåæèâàíèÿ ïîáî÷íûõ
ýôôåêòîâ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ.
Ìåäèöèíñêèå ïðåäñòàâèòåëè, îñóùå-
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ñòâëÿþùèå ñâÿçü ñ âðà÷àìè, ïî-ïðå-
æíåìó îñòàþòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ
è ýôôåêòèâíûõ èíñòðóìåíòîâ ïðî-
äâèæåíèÿ ïðåïàðàòîâ ðåöåïòóðíî-
ãî îòïóñêà, â îñîáåííîñòè, â ñòðà-
íàõ ñî çðåëûì ôàðìàöåâòè÷åñêèì
ðûíêîì è æåñòêèì ïðàâîâûì ðåãó-
ëèðîâàíèåì ñôåðû îáðàùåíèÿ ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Äåÿòåëüíîñòü
ìåäïðåäñòàâèòåëåé îòíîñèòñÿ ê ìàð-
êåòèíãîâîé, ê ðåêëàìíîé ïîñêîëüêó
îíà íàïðàâëåíà íà ïðîäâèæåíèå ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ñîçäàíèå è
ïîääåðæàíèå èíòåðåñà ê íèì ñî ñòî-
ðîíû ñóáúåêòîâ, èìåþùèõ ïðàâî íà
íàçíà÷åíèå è ðàñïðîñòðàíåíèå ëå-
êàðñòâ, ò.å. âðà÷åé èëè ïðîâèçîðîâ-
ôàðìàöåâòîâ [5. Ñ. 53 – 54].

Ìîòèâàöèÿ çàâèñèò îò ïîòðåá-
íîñòè ÷åëîâåêà â òîì èëè èíîì ëå-
êàðñòâåííîì ñðåäñòâå è óñëóãå âðà-
÷à èëè ïðîâèçîðà. Ïîòðåáíîñòè â
ïðèîáðåòåíèè ôàðìàöåâòè÷åñêèõ
òîâàðîâ âîçíèêàþò ó êîíå÷íûõ ïî-
òðåáèòåëåé, â ñëó÷àå óãðîçû çäî-
ðîâüþ è íàñòóïëåíèÿ áîëåçíè.

Íà ïîòðåáíîñòü âëèÿåò ñòèìóë
– âíóòðåííèé (îòíîøåíèÿ) ëèáî
âíåøíèé (äåíüãè). Ïîòðåáíîñòü ïðè-
îáðåñòè ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà
âîçíèêàåò áëàãîäàðÿ ñòèìóëèðîâà-
íèþ ñî ñòîðîíû áëèçêîãî îêðóæå-
íèÿ, âëèÿíèÿ ðåêëàìû, íå ðàâíî-
äóøíîãî îòíîøåíèÿ ê ñâîåìó çäî-
ðîâüþ ñî ñòîðîíû ïîòðåáèòåëÿ, èëè
äåíüãàì, è â îáîèõ ñëó÷àÿõ ýòî ïðè-
âåäåò ê æåëàåìîìó ïîòðåáèòåëüñ-
êîìó ïîâåäåíèþ, êîòîðîå â íàøåì
ñëó÷àå ìîæåò áûòü íàçâàíî ôàðìà-
öåâòè÷åñêèì, ò.ê. ïîòðåáëÿåò òîâà-
ðû è óñëóãè, ïðåäëàãàåìûå ôàðì-
ðûíêîì. Îäíàêî, êàê îòìå÷àåò Ä.
Ñòàòò, õîòÿ ìîòèâàöèÿ ÿâëÿåòñÿ
îäíèì èç êëþ÷åâûõ ýëåìåíòîâ, âëè-
ÿþùèõ íà ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäå-
íèå, îí - íå åäèíñòâåííûé [6. Ñ. 146].

Êîãäà ó ÷åëîâåêà åñòü ìîòèâ, îí
ãîòîâ ê äåéñòâèþ, ò.å. ê ïðèîáðåòå-
íèþ ëåêàðñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ.
Õàðàêòåð ýòèõ äåéñòâèé çàâèñèò îò
âîñïðèÿòèÿ ñèòóàöèè, â ïðîöåññå

êîòîðîãî èíäèâèäû îòáèðàþò, îðãà-
íèçóþò è èíòåðïðåòèðóþò èíôîð-
ìàöèþ îá èìåþùåìñÿ ïðåäëîæåíèè
íóæíûõ ñðåäñòâ è ñâîèõ ôèíàíñî-
âûõ âîçìîæíîñòÿõ è ôèçè÷åñêîì
ñîñòîÿíèè. Íà îñíîâàíèè ýòîãî ìîæ-
íî îòìåòèòü, ÷òî ôàðìàöåâòè÷åñ-
êîå ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå (ïî-
âåäåíèå êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé)
âîçíèêàåò â ðåçóëüòàòå âëèÿíèÿ
òðåõ âçàèìîäåéñòâóþùèõ ôàêòîðîâ:
ñïîñîáíîñòè ñîâåðøèòü ïîêóïêó (îá-
ëàäàåò ëè ïîòðåáèòåëü çíàíèÿìè î
íåîáõîäèìîì ëåêàðñòâåííîì ñðåä-
ñòâå è èìååò ëè îí ôèçè÷åñêóþ ñïî-
ñîáíîñòü åãî êóïèòü), âîçìîæíîñòè
åå ñîâåðøèòü (åñòü ëè íåîáõîäèìûé
òîâàð â íàëè÷èè) è ìîòèâàöèè (æå-
ëàíèå, ïîòðåáíîñòü, ñòðåìëåíèå).

Ïðè âûáîðå ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâ îïðåäåëÿþùóþ ðîëü èãðà-
åò îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê ñîáñòâåí-
íîìó çäîðîâüþ, à èìåííî ïåðâîî÷å-
ðåäíîñòü çäîðîâüÿ â èåðàðõèè ëè÷-
íîñòíûõ öåííîñòåé. Ðåöåïò âðà÷à íå
ÿâëÿåòñÿ îñíîâîïîëàãàþùèì ôàêòî-
ðîì ïðè âûáîðå ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâ ïîòðåáèòåëåì, äîñòàòî÷íî
âûñîêî öåíèòüñÿ ñîáñòâåííîå ìíå-
íèå, ñîâåò ôàðìàöåâòà, èçâåñòíîñòü
ïðåïàðàòà. Öåíîâîé ïàðàìåòð ÿâëÿ-
åòñÿ îñíîâíûì ïðè âûáîðå ëåêàð-
ñòâåííîãî ñðåäñòâà, ÷òî ãîâîðèò îá
îòñóòñòâèè êóëüòóðû ïîòðåáëåíèÿ
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ðîññèéñêè-
ìè ïîòðåáèòåëÿìè. Êóëüòóðà ïî-
òðåáëåíèÿ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ
âûïîëíÿåò ôóíêöèþ îáíîâëåíèÿ
öåííîñòåé, íàïðèìåð, ïðèíÿòèå
çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè, àäàïòèâ-
íîå ïîâåäåíèå äëÿ âñåõ ÷ëåíîâ îá-
ùåñòâà, ñîçäàíèå îïðåäåëåííîé áå-
çîïàñíîñòè ïðè ïîòðåáëåíèè ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ, ñîçäàíèå ïåðâî-
ñòåïåííîé çíà÷èìîñòè çäîðîâüÿ [7].

Îäíèì èç íàèáîëåå âîñòðåáîâàí-
íûõ îáúåêòîâ â ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ
ôàðìàöåâòè÷åñêèõ òîâàðîâ ÿâëÿþò-
ñÿ ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà.

Ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà (ËÑ) —
âåùåñòâà èëè ñìåñè âåùåñòâ, ïðè-
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ìåíÿåìûå äëÿ ïðîôèëàêòèêè, äè-
àãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ çàáîëåâàíèé,
ïðåäîòâðàùåíèÿ áåðåìåííîñòè, ïî-
ëó÷åííûå èç êðîâè, ïëàçìû êðîâè,
à òàêæå îðãàíîâ, òêàíåé ÷åëîâåêà
èëè æèâîòíûõ, ðàñòåíèé, ìèíåðà-
ëîâ ìåòîäîì ñèíòåçà èëè ñ ïðèìå-
íåíèåì áèîòåõíîëîãèé [8]. Òàêèì
îáðàçîì, ê ëåêàðñòâåííûì ñðåä-
ñòâàì îòíîñÿòñÿ âåùåñòâà ðàñòè-
òåëüíîãî, æèâîòíîãî èëè ñèíòåòè-
÷åñêîãî ïðîèñõîæäåíèÿ, îáëàäàþ-
ùèå ôàðìàêîëîãè÷åñêîé àêòèâíîñ-
òüþ è ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ ïðîèç-
âîäñòâà è èçãîòîâëåíèÿ ëåêàðñòâåí-
íûõ ôîðì.

Óäîâëåòâîðåíèå îò ïðèîáðåòåí-
íîãî çàâèñèò îò öåíû, êà÷åñòâà,
áåçîïàñíîñòè è ýôôåêòèâíîñòè äåé-
ñòâèÿ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Íà
ñåãîäíÿøíèé äåíü 30% âñåõ ïðåïà-
ðàòîâ ôàðìðûíêà – ïîääåëêè, êðî-
ìå òîãî, ïîòðåáëåíèå ëåêàðñòâåí-
íûõ ñðåäñòâ âî ìíîãîì çàâèñèò îò
èìïîðòíûõ ëåêàðñòâ, öåíû íà êî-
òîðûå î÷åíü âûñîêè. Íàëè÷èå ôàëü-
ñèôèöèðîâàííûõ òîâàðîâ, ïîääå-
ëîê, íåêà÷åñòâåííî ïðîèçâåäåííûõ
ïðîäóêòîâ íà ðîññèéñêîì ðûíêå îñî-
áåííî îñòðî ñòàâèò ïðîáëåìó óãðî-
çû çäîðîâüþ â ïðîöåññå ïîòðåáëå-
íèÿ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ [2]. Îã-
ðîìíîå êîëè÷åñòâî ëåêàðñòâåííûõ
ïðåïàðàòîâ íà ñîâðåìåííîì ðûíêå
îñëîæíÿþò âûáîð èìåííî òåõ, êî-
òîðûå ðåàëüíî ïîìîãóò ÷åëîâåêó
èçáàâèòüñÿ îò íåäóãà, áóäóò áåçî-
ïàñíûìè è ïðèåìëåìûìè ïî öåíå,
÷òî àêòóàëèçèðóåò âîïðîñ èçó÷åíèÿ
ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà íà ôàðìàöåâ-
òè÷åñêîì ðûíêå.

Ýêîíîìè÷åñêàÿ äîñòóïíîñòü ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ïîñòîÿííî
òðàíñôîðìèðóåòñÿ: ãîñóäàðñòâåííîå
ôèíàíñèðîâàíèå ñôåðû çäðàâîîõðà-
íåíèÿ èçìåíÿåòñÿ, íåñÿ çà ñîáîé êàê
ïîëîæèòåëüíûå, òàê è îòðèöàòåëü-
íûå ðåçóëüòàòû. Â óñëîâèÿõ ðûíî÷-
íîé ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ ëåêàð-
ñòâåííûìè ïðåïàðàòàìè íàáëþäà-
åòñÿ ïîñòîÿííîå ñîêðàùåíèå áþä-

æåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ñèñòåìû
çäðàâîîõðàíåíèÿ, ÷òî íå ìîæåò íå
âëèÿòü íà àäåêâàòíîñòü ìåäèêàìåí-
òîçíîãî ëå÷åíèÿ. Âñåìèðíàÿ îðãàíè-
çàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ÷èòàåò, ÷òî
çàòðóäíåíèå äîñòóïà ïàöèåíòà ê
ëåêàðñòâàì îçíà÷àåò ñíèæåíèå êà-
÷åñòâà ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.
Åñëè ïîêóïàòåëü íå èìååò äîñòà-
òî÷íûõ ñðåäñòâ äëÿ ïðèîáðåòåíèÿ
ëåêàðñòâåííîãî ïðåïàðàòà, òî è êà-
÷åñòâî ëå÷åíèÿ çíà÷èòåëüíî ñíèæà-
åòñÿ. Â ýòèõ óñëîâèÿõ âàæíîå çíà-
÷åíèå èìååò îáîñíîâàííîñòü Ïåðå÷íÿ
æèçíåííî íåîáõîäèìûõ ëåêàðñòâåí-
íûõ ñðåäñòâ (ÆÍËÑ), ðàçðåøåííûõ
ê çàêóïêàì, îïðåäåëÿþùèì äîñòóï-
íîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ñèñòåìû çà
áþäæåòíûå ñðåäñòâà. Ýòî, åñòå-
ñòâåííî, ïîçâîëèò ñîõðàíèòü ñîòíè
æèçíåé ëþäåé, áîëåþùèõ íåñìåð-
òåëüíûìè çàáîëåâàíèÿìè, íî íå
èìåþùèõ äîñòàòî÷íûõ ñðåäñòâ äëÿ
ïðèîáðåòåíèÿ äîðîãîñòîÿùèõ ïðå-
ïàðàòîâ [8. Ñ. 3—4]. Îáåñïå÷åíèå äàí-
íîãî âèäà äîñòóïíîñòè íåïîñðåä-
ñòâåííî îòðàçèòñÿ íà áîëüíîì, ÷òî
èìååò áîëüøîå ñîöèàëüíîå çíà÷å-
íèå, ïîçâîëèò óëó÷øèòü ïðàêòèêó
íàçíà÷åíèÿ ëåêàðñòâ âðà÷àìè.

Äîñòóïíîñòü ëåêàðñòâåííîé ïî-
ìîùè çàâèñèò îò íåñêîëüêèõ ñîñòàâ-
ëÿþùèõ: äîñòàòî÷íîñòè ðåñóðñîâ
ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ, ìåõà-
íèçìà ðàñïðåäåëåíèÿ ËÑ è ðàöèî-
íàëüíîé àññîðòèìåíòíîé ïîëèòèêè;
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû àï-
òå÷íûõ ïðåäïðèÿòèé, èõ ðàçìåùå-
íèÿ ñ òî÷êè çðåíèÿ óäîáñòâà äëÿ
íàñåëåíèÿ; ýêîíîìè÷åñêèõ ôàêòî-
ðîâ, â òîì ÷èñëå îò óðîâíÿ ïîêó-
ïàòåëüíîé ñïîñîáíîñòè íàñåëåíèÿ,
êîòîðàÿ â ñâîþ î÷åðåäü çàâèñèò îò
ðàöèîíàëüíîé öåíîâîé ïîëèòèêè,
ïðîâîäèìîé ãîñóäàðñòâåííûìè îðãà-
íàìè â îáëàñòè ëåêàðñòâåííîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, à òàêæå îò îáåñïå÷åííîñ-
òè àïòå÷íûõ ïðåäïðèÿòèé îáîðîò-
íûìè ñðåäñòâàìè äëÿ çàêóïêè è çà-
âîçà íåîáõîäèìûõ îáúåìîâ ëåêàð-
ñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ. Äëÿ ïîâûøå-
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íèÿ äîñòóïíîñòè ëåêàðñòâåííîé ïî-
ìîùè ñåãîäíÿ îñîáóþ àêòóàëüíîñòü
èìååò ðåøåíèå ïðîáëåìû öåíîâîé
ïîëèòèêè ãîñóäàðñòâà. Ìåõàíèçì
ôîðìèðîâàíèÿ öåí îáåñïå÷èâàåò
ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó íåçàùèùåí-
íûõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ, ïðèîáðåòàþ-
ùèõ ËÑ, à òàêæå ïðåäóñìàòðèâàåò
íåîáõîäèìûé óðîâåíü ðåíòàáåëüíî-
ñòè àïòå÷íûõ îðãàíèçàöèé, çàíÿòûõ
îïòîâîé è ðîçíè÷íîé ðåàëèçàöèåé
ËÑ. Ïðîáëåìû äîñòóïíîñòè ïðåïà-
ðàòîâ â çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ öåí
âêëþ÷àþò: îòñóòñòâèå àíàëîãîâ îòå-
÷åñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà, çàâèñè-
ìîñòü öåíû îò êóðñà äîëëàðà ÑØÀ,
äèíàìèêà çàðàáîòíîé ïëàòû â ðàç-
ëè÷íûõ îáëàñòÿõ íàðîäíîãî õîçÿé-
ñòâà, ñòåïåíü ðàçâèòèÿ êîíêðåòíî-
ãî ñåãìåíòà ðûíêà, äåéñòâèå çàêî-
íîâ ðûíêà [9. Ñ. 22].

Òàêèì îáðàçîì, ôàðìàöåâòè÷åñ-
êîå ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå â
êà÷åñòâå èòîãà èìååò ïðèíÿòèå ðå-

øåíèÿ è ïîêóïêå
òîãî èëè èíîãî ËÑ
è ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ñëåäóþùèé ìå-
õàíèçì (ñì. ðèñ.1).

Äëÿ èçó÷åíèÿ õà-
ðàêòåðà è îñîáåííî-
ñòåé ïîòðåáèòåëüñ-
êîãî ïîâåäåíèÿ ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ
àâòîðîì áûëî ïðî-
âåäåíî ñîöèîëîãè-
÷åñêîå èññëåäîâàíèå
ñ ïîìîùüþ àíêåòè-
ðîâàíèÿ, â õîäå êî-
òîðîãî áûëî îïðîøå-
íî 350 ÷åëîâåê ìå-
òîäîì ñòðàòèôèöè-
ðîâàíî-ãíåçäîâîé
âûáîðêè (çà ãíåçäî
îòáîðà ïðèíèìàëàñü
ñåìüÿ, ïðè óñëîâèè
íàëè÷èÿ òðåõ ïîêî-
ëåíèé; ñòðàòèôèêà-
öèÿ îñóùåñòâëÿëàñü
ïî ïàðàìåòðàì ïîëà
è âîçðàñòà).

 Â ïåðâîì âîïðîñå àíêåòû ðåñ-
ïîíäåíòû äîëæíû áûëè îöåíèòü ïî
5-òè áàëüíîé øêàëå ñîñòîÿíèå ñâî-
åãî çäîðîâüÿ. Áûëî óòî÷íåíî, ÷òî
îöåíêà «5» ïðèñóæäàåòñÿ, åñëè ðåñ-
ïîíäåíò ñ÷èòàåò ñåáÿ ïðàêòè÷åñêè
çäîðîâûì, à îöåíêà «1», åñëè ñî-
ñòîÿíèå ñâîåãî çäîðîâüÿ îöåíèâàåòñÿ
èì êðàéíå íèçêî. Ïî ðåçóëüòàòàì
îïðîñà âûÿñíèëîñü, ÷òî òîëüêî 4,4%
ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò ñâîå ñîñòîÿ-
íèå çäîðîâüå êðàéíå ïëîõèì è îöå-
íèâàþò åãî áàëëîì «1». Îöåíêà «2»,
êîòîðàÿ òàêæå ñâèäåòåëüñòâóåò î
ñëàáîì çäîðîâüå, áûëà âûáðàíà
12,3% ðåñïîíäåíòîâ. 18,4% ðåñïîí-
äåíòîâ ñ÷èòàþò ñåáÿ ïðàêòè÷åñêè
çäîðîâûìè. Íàèáîëåå ÷àñòî âñòðå-
÷àþùèåñÿ îöåíêà – «3» è «4», êî-
òîðûå áûëè âûáðàíû 26,3 è 38,6%
ñîîòâåòñòâåííî. Ìîæíî ñäåëàòü âû-
âîä, ÷òî ðåñïîíäåíòû îöåíèâàþò
ñîñòîÿíèå ñâîåãî çäîðîâüÿ êàê ñðåä-
íåå.

Рис. 1. Механизм формирования фармацевтического потребительского
поведения.



106

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿ

Ñëåäóþùèé âîïðîñ êàñàëñÿ íàëè-
÷èÿ ó îïðàøèâàåìîãî õðîíè÷åñêèõ
çàáîëåâàíèé. ×óòü áîëåå òðåòè îï-
ðîøåííûõ îáîçíà÷èëè íàëè÷èå ó ñåáÿ
ðàçëè÷íûõ õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé,
÷òî, íåñîìíåííî, ñïîñîáñòâóåò ïî-
òðåáëåíèþ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ.

Ïðè âîçíèêíîâåíèè çàáîëåâàíèè
áîëüøèíñòâî 64,4% èñïîëüçóþò äëÿ
ýòîãî ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà.
25,0%, ÷òî ñîñòàâëÿåò ÷åòâåðòü îï-
ðîøåííûõ, ïðåäïî÷èòàþò èñïîëü-
çîâàòü ëå÷åáíûå òðàâÿíûå ñáîðû.
5,3% äëÿ áîðüáû ñ íåäóãîì îáðà-
ùàþòñÿ ê ñðåäñòâàì ãîìåîïàòèè. Òàê
æå ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî 5,3% îï-
ðîøåííûõ ïðè ëå÷åíèè çàáîëåâàíèé
äîâåðÿþò ñðåäñòâàì íàðîäíîé ìå-
äèöèíû.

36,8% îïðîøåííûõ ïîêóïàþò ëå-
êàðñòâà ÷àñòî, ÷òî, ñêîðåå âñåãî,
ãîâîðèò î íàëè÷èè õðîíè÷åñêèõ çà-
áîëåâàíèé, è ïîäòâåðæäàåòñÿ ðàíåå
ïîëó÷åííûìè ðåçóëüòàòàìè. 40,4 %
ïîêóïàþò ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà
èíîãäà. 22,8% îòìåòèëè, ÷òî ïðèîá-
ðåòàþò ëåêàðñòâà î÷åíü ðåäêî.

Ðåñïîíäåíòû äîâîëüíî ðåäêî ïî-
òðåáëÿþò áèîäîáàâêè. Òîëüêî 4,4%
ïîêóïàþò èõ ÷àñòî, 16,7% – èíîã-
äà è áîëüøèíñòâî, 57,9%, ïîêóïà-
þò òàêèå ïðåïàðàòû êðàéíå ðåäêî.
Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî 21,2% ðåñïîí-
äåíòîâ âîîáùå íå ïîòðåáëÿþò áèî-
äîáàâêè.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîêà-
çàëè, ÷òî ïðè ïîêóïêå ëåêàðñòâ,
áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ ïîòðå-
áèòåëåé ïðåäïî÷èòàåò îðèåíòèðî-
âàòüñÿ íà ìíåíèå âðà÷à (53,8%);
20,5% ðåñïîíäåíòîâ ïðåäïî÷èòàþò
îïèðàòüñÿ íà ëè÷íûé îïûò; 13,6%
- íå îñòàâëÿþò áåç âíèìàíèÿ ðåêî-
ìåíäàöèþ ðîäñòâåííèêîâ è äðóçåé;
9,8% ïðèíèìàþò ðåøåíèå î ïîêóï-
êå òîãî èëè èíîãî ëåêàðñòâà â àï-
òåêå, ïîëó÷èâ ñîâåò ïðîâèçîðà-
ïðîäàâöà. Òîëüêî 2,3% îòäàþò
ïðåäïî÷òåíèå ðåêëàìå êàê èñòî÷-
íèêó èíôîðìàöèè î ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâàõ.

Ñëåäóþùàÿ çàäà÷à íàøåãî èññëå-
äîâàíèÿ çàêëþ÷àëàñü â âûÿñíåíèè
ñïåöèôèêè âûáîðà ïîòðåáèòåëÿìè
ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ñ ó÷åòîì
òàêèõ ïàðàìåòðîâ, êàê: ïðîèçâîäè-
òåëü, ñðîê ãîäíîñòè, ñîñòàâ, ïîáî÷-
íûå äåéñòâèÿ, äîçèðîâêà, ðåêîìåí-
äàöèè ïî ïðèìåíåíèþ, ïðîòèâîïî-
êàçàíèÿ. ×åòâåðòü îïðîøåííûõ ïî-
òðåáèòåëåé ïðè ïîêóïêå ëåêàðñòâåí-
íûõ ñðåäñòâ îðèåíòèðóþòñÿ íà ðå-
êîìåíäàöèè ïî ïðèìåíåíèþ; 17,4%
- íà ñðîê ãîäíîñòè, 16,2% -íà ïðî-
òèâîïîêàçàíèÿ, 14,0% îáðàùàþò
âíèìàíèå, ïðåæäå âñåãî, íà ïîáî÷-
íûå äåéñòâèÿ, 8,9% - íà äîçèðîâ-
êó, 8,1% - íà ñîñòàâ, 7,6% îáðà-
ùàþò âíèìàíèå íà ïðîèçâîäèòåëÿ,
0,8% íàäåþòñÿ íà ïðîâèçîðà, 0,4%
ñìîòðÿò ñîäåðæèìîå, 0,4 % îïðå-
äåëÿþò êà÷åñòâî ïðåïàðàòà ïî åãî
âíåøíåìó âèäó è çàïàõó. 1% ðåñ-
ïîíäåíòîâ ïîêóïàþò ëåêàðñòâà ñî-
âåðøåííî íå èíòåðåñóÿñü åãî õàðàê-
òåðèñòèêàìè.

Äëÿ èçó÷åíèÿ ïîòðåáèòåëüñêèõ
ïðåäïî÷òåíèé íà ôàðìàöåâòè÷åñêîì
ðûíêå èíòåðåñíî áûëî óçíàòü òàê-
æå îöåíêó ñîâðåìåííûìè ïîòðåáè-
òåëÿìè îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæ-
íûõ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Äëÿ ýòî-
ãî ðåñïîíäåíòàì ïðåäëàãàëîñü îöå-
íèòü ëåêàðñòâà ïî 5-áàëüíîé øêà-
ëå ïî òàêèì ïàðàìåòðàì êàê öåíà,
êà÷åñòâî, áåçîïàñíîñòü, ýôôåêòèâ-
íîñòü ËÑ.

Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ
îòå÷åñòâåííûì ëåêàðñòâåííûì
ñðåäñòâàì, â öåëîì, ðåñïîíäåíòû
ïðèñâàèâàþò áàëëû «3» è «4» ïî 5-
áàëüíîé øêàëå. Îöåíêà ïî îòäåëü-
íûì ïàðàìåòðàì ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâ òàêæå â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ - ñðåäíÿÿ («3») (êóìóëÿòèâíûé
âåñ îöåíêè – 0,3). Âûøå, ÷åì äðó-
ãèå êà÷åñòâà ñîâðåìåííûì ïîòðåáè-
òåëåì îòìå÷àåòñÿ ýôôåêòèâíîñòü
îòå÷åñòâåííûõ ïðåïàðàòîâ (êóìóëÿ-
òèâíûé âåñ îöåíêè ñîñòàâëÿåò 0,4).

Çàðóáåæíûå ëåêàðñòâåííûå ñðåä-
ñòâà îöåíèâàþòñÿ ðåñïîíäåíòàìè
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ëó÷øå. Ïðåæäå âñåãî, îòìå÷àåòñÿ
ýôôåêòèâíîñòü (êóìóëÿòèâíûé âåñ –
0,7), çàðóáåæíûõ ïðåïàðàòîâ, êîòî-
ðàÿ çàìåòíî âûøå, ÷åì ó îòå÷å-
ñòâåííûõ ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ. Íà
âòîðîì ìåñòå - êà÷åñòâî ëåêàðñòâ
(êóìóëÿòèâíûé âåñ – 0,6). Öåíà è
áåçîïàñíîñòü îöåíèâàåòñÿ ðåñïîíäåí-
òàìè íèæå ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè
ïàðàìåòðàìè, íî âûøå, ÷åì ó îòå-
÷åñòâåííûõ ñðåäñòâ (êóìóëÿòèâíûé
âåñ – 0,5) (ñì. ðèñ. 2).

Íàèáîëåå âîñòðåáîâàíû â ïî-
òðåáëåíèè ëåêàðñòâåííûå ïðåïàðà-
òû, èçáàâëÿþùèå îò ïðîñòóäíûõ
çàáîëåâàíèé (34,8%). Íà âòîðîì ìå-
ñòå ïî ÷àñòîòå ïðèîáðåòåíèÿ ñòîÿò
ëåêàðñòâà ïðîòèâ ñåðäå÷íîñîñóäè-
ñòûõ çàáîëåâàíèé, èõ ïðèîáðåòàþò
ïîñòîÿííî 15,6% ðåñïîíäåíòîâ. Íà
òðåòüåì ìåñòå íàõîäÿòñÿ ëåêàðñòâà
îò çàáîëåâàíèé æåëóäî÷íî-êèøå÷-
íîãî òðàêòà (12,9%); 9,8% îïðîøåí-
íûõ ïðèîáðåòàþò àëëåðãè÷åñêèå
çàáîëåâàíèÿ; 7,1% ïîêóïàþò ëåêàð-
ñòâà îò çàáîëåâàíèé îïîðíî-äâèãà-
òåëüíîé ñèñòåìû. Ëåêàðñòâà, ïîìî-
ãàþùèå îò çàáîëåâàíèé èììóííîé
ñèñòåìû, âûáèðàþò 5,3%. Ïî 3%
íàáðàëè ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà îò
çàáîëåâàíèé íåðâíîé ñèñòåìû, ãëàçà
è åãî ïðèäàòî÷íîãî àïïàðàòà, ìî-

÷åïîëîâîé, à òàê æå ýíäîêðèííîé
ñèñòåìû.

Ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå ðåñ-
ïîíäåíòû äåìîíñòðèðóþò â ñåòè
ðàçëè÷íûõ àïòåê. Íàèáîëåå ïîïó-
ëÿðíîé ÿâëÿåòñÿ ñåòü àïòåê «Âîë-
ãîôàðì». Â íèõ ïðèîáðåòàþò ëåêàð-
ñòâà 48,2% îïðîøåííûõ. Íà âòîðîì
ìåñòå ïî ïîïóëÿðíîñòè íàõîäèòüñÿ
àïòå÷íàÿ ñåòü «36 è 6» (16,7%) è
ìóíèöèïàëüíûå àïòåêè (16,1%).
7,1% îïðîøåííûõ ïðèîáðåòàþò ëå-
êàðñòâà â àïòå÷íîé ñåòè «Äîêòîð
Ñòîëåòîâ», 5,9% - «Ïåðåñâåò»,
4,2% - «Çäîðîâûå ëþäè».

×åì æå ïîòðåáèòåëü ðóêîâîä-
ñòâóåòñÿ ïðè âûáîðå àïòå÷íîé
ñåòè? 33,3% îïðîøåííûõ îðèåíòè-
ðóþòñÿ íà óäîáíîå ðàñïîëîæåíèå îò
ìåñòà æèòåëüñòâà èëè ðàáîòû.
29,4% - íà öåíó ëåêàðñòâà. 12,4%
âûáèðàþò àïòåêó ïî íàëè÷èþ â íåé
íåîáõîäèìûõ ëåêàðñòâåííûõ
ñðåäñòâ. 11,3% îïðîøåííûõ ïðèçíà-
ëè âàæíûì ïðèçíàêîì âûáîðà àï-
òåêè – êà÷åñòâåííîå îáñëóæèâàíèå.
7% îðèåíòèðóþòñÿ íà àïòå÷íûå
ñåòè ñ íàëè÷èåì ñèñòåìû ñêèäîê,
5,1% - íà óäîáíûé ãðàôèê ðàáîòû.

Êàê îòìå÷àëîñü âûøå, îäíèì èç
êðèòåðèåâ âûáîðà àïòåê ÿâèëîñü
êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ, ò.å. ãîòîâ-

Рис 2. Отечественные и зарубежные лекарственные средства в оценках волгоградских потребителей.
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íîñòü ïðîäàâöà-ïðîâèçîðà ïðåäëî-
æèòü ñâîþ êâàëèôèöèðîâàííóþ ïî-
ìîùü.

Íà ðèñ. 3 âèäíî, ÷òî ïîñòîÿííî
çà êîíñóëüòàöèåé ïðîâèçîðà îáðà-
ùàþòñÿ 18% ðåñïîíäåíòîâ, èíîãäà
ñïðàøèâàþò ñîâåòà 54%, 23% èñ-
ïîëüçóþò ïîìîùü ôàðìàöåâòà ðåäêî.
Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî òîëüêî 5%
îïðîøåííûõ íèêîãäà íå ñïðàøèâà-
ëè ñîâåòà ïî ïðèîáðåòåíèþ ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ â àïòåêå.

Åñëè áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ
îðèåíòèðóþòñÿ íà ìíåíèå ïðîâèçî-
ðà, òî êàê îíè îöåíèâàþò êà÷åñòâî
îáñëóæèâàíèÿ â âîëãîãðàäñêèõ àï-
òåêàõ? Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ
64,9% îïðåäåëÿþò êà÷åñòâî îáñëó-
æèâàíèÿ êàê ñðåäíåå. 21,% - êàê
âûñîêîå, è òîëüêî 6,1% - íèçêîå.

Åùå îäíèì êðèòåðèåì âûáîðà
àïòåêè ÿâëÿåòñÿ äëÿ ðåñïîíäåíòîâ
íàëè÷èå â íåé íåîáõîäèìûõ ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ. Íà âîïðîñ «Êàê
÷àñòî ó âàñ âîçíèêàåò ïðîáëåìà îò-
ñóòñòâèÿ íóæíîãî ëåêàðñòâà â àï-
òåêå?» îòâåòû ðàñïðåäåëèëèñü ñëå-
äóþùèì îáðàçîì. ×àñòî òàêàÿ ïðî-
áëåìà âîçíèêàåò ó 7,9% îïðîøåí-
íûõ, èíîãäà – ó 41,2%, î÷åíü ðåäêî
– ó 39,5%, íèêîãäà – ó 11,4%. Ïðè-
âåäåííûå äàííûå ñâèäåòåëüñòâóþò
î òîì, ÷òî îêîëî ïîëîâèíû ðåñïîí-
äåíòîâ ìîæåò èçìåíèòü ñâîè ïðè-
ñòðàñòèÿ ê ñåòè àïòåê ïî ýòîìó ïà-
ðàìåòðó.

Ñëåäóþùèé áëîê àíêåòû êàñàë-
ñÿ ðåêëàìû ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ïðå-
ïàðàòîâ è îòíîøåíèÿ ê íåé ñîâðå-
ìåííûõ ïîòðåáèòåëåé ËÑ. Â àíêåòå
áûëî ïðåäñòàâëåíî ÷åòûðå óòâåð-
æäåíèÿ, äâà èç êîòîðûõ äàþò ïî-
ëîæèòåëüíóþ îöåíêó ðåêëàìå ëå-
êàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, äâà äðóãèõ
îòðèöàòåëüíóþ (ñì. òàáë. 1)

Ïî äàííûì òàáë.1 ìîæíî ñäåëàòü
âûâîä, ÷òî ðåñïîíäåíòû ñêëîííû ê
îòðèöàòåëüíîé îöåíêå ðîëè ðåêëà-
ìû íà ðûíêå ôàðìàöåâòè÷åñêèõ òî-
âàðîâ. Ñ ðåêëàìîé, âûïîëíÿþùåé
ðîëü ïîìîùíèêà îïðîøåííûå ñêî-

ðåå ñîãëàøàþòñÿ, ÷åì íåò. À ñ ðî-
ëüþ èíôîðìàòîðà - íåò. Áîëüøèí-
ñòâî ðåñïîíäåíòîâ (56,1%) ñ÷èòàþò,
÷òî ðåêëàìà ïîáóæäàåò ÷åëîâåêà ê
íåîïðàâäàííîé ïîêóïêå, è îêîëî
40,0%, ÷òî îíà îðèåíòèðóåòñÿ íà
èíòåðåñû ïðîèçâîäèòåëÿ.

 Â ýòèõ óñëîâèÿõ âîçíèêàåò íå-
îáõîäèìîñòü êîíòðîëÿ è ðåãóëèðî-
âàíèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ
â ñôåðå ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ íà âñåõ óðîâíÿõ: ãîñóäàðñòâî,
ïðîèçâîäèòåëü, ñåòü àïòåê, ïðîâè-
çîð, ïîêóïàòåëü. Íåîáõîäèìîñòü
àêòèâíîãî ó÷àñòèå âñåõ ñóáúåêòîâ
ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåáëåíèÿ â
ïðîöåññàõ ðåãóëèðîâàíèÿ ñîçäàåò
íîâóþ åå ôîðìó – ñîöèàëüíóþ.

Ñîöèàëüíûå ìåòîäû ðåãóëèðîâà-
íèÿ äîëæíû ñêëàäûâàòüñÿ â ðàçíûõ
íàïðàâëåíèÿõ: ôîðìèðîâàíèå ñîöè-
àëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ïðîèçâîäè-
òåëÿ è ïðîâèçîðà ïåðåä îáùåñòâîì
çà âûïóùåííóþ ïðîäóêöèþ, ôîð-
ìèðîâàíèå ïàðòíåðñêèõ îòíîøåíèé
ìåæäó ñóáúåêòàìè ðûíêà è ñîçäà-
íèå êîììóíèêàòèâíî-èíôîðìàöèîí-
íîé áàçû, à òàêæå ôîðìèðîâàíèå
ïîòðåáèòåëüñêîé êóëüòóðû íàñåëå-
íèÿ.

Â îñíîâå ïðîöåññà ïîòðåáëåíèÿ
òàêæå ëåæèò êóëüòóðà, êîòîðóþ
íàçûâàþò êóëüòóðîé ïîòðåáëåíèÿ,
èëè ïîòðåáèòåëüñêîé êóëüòóðîé.
Îíà âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðåñóðñû, öåí-
íîñòíî-íîðìàòèâíóþ ïîäñèñòåìó è

Рис. 3. Частота обращения за консультацией к
продавцу�провизору.
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ñèìâîëè÷åñêèå ñðåäñòâà êîììóíè-
êàöèè.

Â îáùåñòâå ïîòðåáëåíèÿ ìèëëè-
àðäû ëþäåé â ñâîåé ïîâñåäíåâíîé
æèçíè ïîãðóæåíû â ïðîöåññ ðàçâè-
òèÿ è âîñïðîèçâîäñòâà êóëüòóðû
ïîòðåáëåíèÿ, â òîì ÷èñëå è ôàð-
ìàöåâòè÷åñêîãî. Â îäíèõ ñëó÷àÿõ ýòî
ìåõàíè÷åñêîå êîïèðîâàíèå, âîñïðî-
èçâîäñòâî óæå ñóùåñòâóþùèõ îá-
ðàçöîâ, ìîäåëåé, â äðóãèõ – ìó-
÷èòåëüíûé òâîð÷åñêèé ïîèñê îòâå-
òà íà âå÷íûå âîïðîñû: «Êàêîé ïðå-
ïàðàò áûñòðåå ñíèçèò òåìïåðàòó-
ðó?», «Êàêîå èç ïðåäñòàâëåííûõ ËÑ
áåçîïàñíåå?», «Ìîæåò áûòü ëó÷øå
êóïèòü ñðåäñòâî íà òðàâàõ?», «Ìîãó
ëè ÿ ñåáå ïîçâîëèòü èìïîðòíîå
ËÑ?».

Êóëüòóðà ïîòðåáëåíèÿ ÿâëÿåò-
ñÿ îäíèì èç ñàìûõ çíà÷èìûõ êîì-
ïîíåíòîâ ïîâåäåíèÿ, ïðè ýòîì íåò
íè îäíîãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé íå áûë
áû çàòðîíóò åþ. Îíà ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ôóíêöèîíèðóþùóþ ïðîãðàì-
ìó èñïîëüçîâàíèÿ ÷ëåíàìè îáùåñòâà
âñåõ ïîòðåáèòåëüñêèõ áëàã è âêëþ-
÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå êîìïîíåí-
òû: ïðåäñòàâëåíèÿ î ïîòðåáèòåëü-
ñêèõ öåííîñòÿõ è íîðìàõ, ðåãóëè-
ðóþùèõ ïîòðåáëåíèå; óñòîé÷èâûå
àâòîìàòè÷åñêèå ïîòðåáèòåëüñêèå
ïðàêòèêè (ñâîáîäíûå ïðèâû÷êè).

Êàòåãîðèÿ íîðìû ðàñïðîñòðàíÿ-
åòñÿ è íà îáúåêòû ôàðìàöåâòè÷åñ-
êîãî ïîòðåáëåíèÿ: ËÑ è óñëóãè è

âûñòóïàåò â äâóõ èïîñòàñÿõ: íîðìà
äëÿ ñåáÿ è íîðìà äëÿ äðóãèõ (ñîöè-
àëüíîå îæèäàíèå). Íîðìû ïîäðàçó-
ìåâàþò, êàêîå ïîâåäåíèå ïðèåìëå-
ìî, à êàêîå íåò. Ñèñòåìà íîðì ïî-
òðåáëåíèÿ âûðàáàòûâàåòñÿ îäíî-
âðåìåííî ñ ôîðìèðîâàíèåì ýòîé
ñôåðû. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàê
ñêëàäûâàþòñÿ îòíîøåíèÿ ìåæäó
ïðîèçâîäèòåëåì è ïîòðåáèòåëåì,
ïîòðåáèòåëåì è ñîöèàëüíûì îêðó-
æåíèåì, ïîòðåáèòåëåì è ïðîâèçî-
ðîì ñêëàäûâàþòñÿ íîðìû ôàðìàöåâ-
òè÷åñêîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäå-
íèÿ [10. Ñ. 3-9; 11. Ñ. 61-63]

Â ïåðâîì ñëó÷àå ôîðìèðóþùè-
åñÿ íîðìû îïðåäåëÿþò ïîëîæåíèå
è ðîëè ó÷àñòíèêîâ âçàèìîäåéñòâèÿ.
Êòî ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì? ×üè èíòå-
ðåñû ó÷èòûâàþòñÿ â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü? Âûïóñê ëåêàðñòâåííûõ ïðå-
ïàðàòîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ äëÿ óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé ïîòðåáè-
òåëåé èëè òîëüêî ðàäè ïîëó÷åíèÿ
ïðèáûëè? ×òî â ýòîì ñëó÷àå ÿâëÿ-
åòñÿ íîðìîé?

Âî âòîðîì ñëó÷àå íîðìû äåìîí-
ñòðèðóþò íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå
ïîääåðæêè ïîòðåáèòåëÿ ñî ñòîðî-
íû îêðóæåíèÿ, ò.å. òàêèõ æå ïî-
òðåáèòåëåé, êàê îí ñàì. Íå ðåäêè
ñëó÷àè, êîãäà âîçìóùåííàÿ î÷åðåäü
òðåáóåò îò íåäîâîëüíîãî êà÷åñòâîì
òîâàðà èëè îáñëóæèâàíèÿ ïîêóïà-
òåëÿ íåìåäëåííî ïîêèíóòü ñâîþ
ìåñòî è íå îòâëåêàòü ïðîäàâöà.

Таблица 1
Роль рекламы в представлениях потребителей, в %.
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Íàêîíåö, ñîöèàëüíûå íîðìû ðå-
ãóëèðóþò îòíîøåíèÿ ìåæäó ïîêó-
ïàòåëåì è ïðîâèçîðîì, äèêòóÿ ïîñ-
ëåäíåìó ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ.

Íà ïîâåðõíîñòè ïîòðåáëåíèå
âûñòóïàåò êàê ïðîöåññ ñâîáîäíîãî
èíäèâèäóàëüíîãî âûáîðà. Îäíàêî
íàäûíäèâèäóàëüíûé õàðàêòåð êóëü-
òóðû ïîòðåáëåíèÿ ëåãêî îáíàðóæè-
âàåòñÿ â æåëàíèÿõ ïîòðåáèòåëÿ, â
ôîðìàõ è ìåòîäîâ èõ óäîâëåòâîðå-
íèÿ è ïðîÿâëÿåòñÿ â ôàðìàöåâòè-
÷åñêîì ïîòðåáèòåëüñêîì ïîâåäåíèè
òàêæå êàê è â äðóãèõ âèäàõ ïîòðå-
áèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ.

Îäíèì èç ïðîÿâëåíèé êóëüòóðû,
ïî ìíåíèþ Â. Èëüèíà, ÿâëÿåòñÿ
ñòðóêòóðà òîâàðîâ, ïîòðåáëÿåìûõ
íà îäíîì è òîì æå ðûíêå [12]. Òàê â
ñôåðå ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåá-
ëåíèÿ ïðåîáëàäàþò ïðîñòóäíûå,
ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûå è æåëóäî÷íî-
êèøå÷íûå ïðåïàðàòû.

Îäíèì èç âàæíåéøèõ ôåíîìåíîâ
ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî îáùåñòâà ñòà-
íîâèòñÿ ìàññîâèçàöèÿ ïîòðåáëåíèÿ.
Ðûíîê ïðåâðàùàåò êóëüòóðó â ñôå-
ðó ãîñïîäñòâà ìàññîâîãî ïîòðåáèòå-
ëÿ, ò.å. íå íàäåëåííîãî ÷åðåñ÷óð
óòîí÷åííûì âêóñîì è íå ïåðåãðó-
æåííîãî îáðàçîâàíèåì. Ìàññîâîå
ïðåäëîæåíèå, ïîðîæäåííîå ïîòî÷-
íûì ïðîèçâîäñòâîì è ñîâðåìåííû-
ìè ÑÌÈ, ïåðåïëåòàåòñÿ ñ ìàññî-
âûì ñïðîñîì. Ìàññîâîå ïðåäëîæå-
íèå ôîðìèðóåò ñïðîñ (íåëüçÿ õî-
òåòü òîãî, ÷åãî íåò), à ìàññîâûé
ñïðîñ äèêòóåò ñîäåðæàíèå ïðåäëî-
æåíèÿ. Äîëãîå âðåìÿ îòå÷åñòâåííûé
ïîòðåáèòåëü âûñòóïàë â ñóãóáî ïàñ-
ñèâíîé ðîëè, âûáèðàÿ â óçêèõ ðàì-
êàõ ïðåäëîæåíèÿ, ôîðìèðîâàâøå-
ãîñÿ ïî âîëå è âêóñó ïðàâÿùåé ýëè-
òû.

Ôîðìèðîâàíèå ðûíî÷íûõ îòíî-
øåíèé, ïîÿâëåíèå ÷àñòíûõ ïðîèç-
âîäèòåëåé ïðîäóêöèè, òîâàðîâ è
óñëóã èçìåíèëî ñèòóàöèþ â ñôåðå
ïîòðåáëåíèÿ â Ðîññèè. Îäíàêî îò-
ñóòñòâèå öèâèëèçîâàííîé êóëüòóðû
ïîòðåáëåíèÿ, æåñòêèé ðàöèîíàëèçì

ïðåäïðèíèìàòåëåé, îòñóòñòâèå ñî-
öèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè çà ñîâåð-
øåííûå äåéñòâèÿ ïðèâåëî ê òîìó,
÷òî íà÷àëàñü îõîòà çà ïîòðåáèòå-
ëåì, â îñíîâå êîòîðîé ëåæèò ñòðåì-
ëåíèå ïðåäëîæèòü åìó ëþáóþ íà-
æèâêó, êîòîðàÿ ïîçâîëèò ïîëó÷èòü
âûñîêóþ ïðèáûëü ëþáûìè ñðåä-
ñòâàìè.

Òàêèì îáðàçîì, êóëüòóðà ïî-
òðåáëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàæ-
íåéøèõ ñîöèàëüíûõ ðåãóëÿòîðîâ
ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ. Â åå
êîìïîíåíòàõ, îñîáåííî â öåííîñòÿõ
è íîðìàõ çàëîæåíû ïîòðåáèòåëüñ-
êèå ïðàêòèêè, âêëþ÷àÿ îñîáåííîñ-
òè îòíîøåíèÿ ëþäåé ê ðèñêàì, âîç-
íèêàþùèì â ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ,
ïðåäóïðåæäàþùåãî èõ ïîÿâëåíèå
ïîâåäåíèÿ ñóáúåêòîâ ðûíî÷íûõ îò-
íîøåíèé.

Â îñíîâå ñîöèàëüíûõ ñïîñîáîâ
ðåãóëèðîâàíèÿ ëåæàò òàêæå íîâûå
ìåòîäû âçàèìîäåéñòâèÿ ðûíî÷íûõ
ñóáúåêòîâ (ïîêóïàòåëÿ è ïðîâèçî-
ðà-ôàðìàöåâòà), çàêëþ÷àþùèåñÿ â
ïåðåâîäå òðàäèöèîííûõ ðàçîâûõ
êîíòàêòîâ â íîâóþ ôîðìó – ïàðò-
íåðñòâî [13. Ñ. 3—4].

Âîçíèêíîâåíèå ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé ôàðìàöåâòîâ, èí-
òåãðàöèÿ èõ â ðûíî÷íóþ ýêîíîìèêe
êàê àêòèâíûõ èãðîêîâ íà ðûíêå ëå-
êàðñòâ, ïðèîáðåòåíèå âëèÿíèÿ â
ìåäèöèíñêîé ñðåäå è êëþ÷åâàÿ ðîëü
â ìåäèêàëèçàöèè çàñòàâëÿþò ãîâî-
ðèòü î âîçìîæíîñòè îðèåíòàöèè
ïàöèåíòîâ â âûáîðå ìåòîäîâ è ñïî-
ñîáîâ ëå÷åíèÿ óæå íå ñòîëüêî íà
âðà÷åé, ñêîëüêî íà ôàðìàöåâòîâ è
ïðîâèçîðîâ [11. Ñ. 61-63].

Îñíîâíûìè òðåáîâàíèÿìè ê ñî-
öèàëüíîé ðîëè ïðåäñòàâèòåëÿ ôàð-
ìàöåâòè÷åñêèõ óñëóã êàê ïàðòíåðà
ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå:

· èíôîðìèðîâàííîñòü îá îñíîâíûõ
ïðåïàðàòàõ è ñõåìàõ ëå÷åíèÿ íàè-
áîëåå ðàñïðîñòðàíåííûõ çàáîëåâà-
íèé;

· çíàíèÿ ïî îñíîâàì âíóòðåííèõ
áîëåçíåé;
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· âëàäåíèå îñíîâàìè ðàöèîíàëü-
íîãî ïðèìåíåíèÿ ëåêàðñòâ;

· âëàäåíèå ïðàâèëàìè ïðîâåäå-
íèÿ êîíñóëüòàöèé áîëüíûì;

· êîíòðîëü èíôîðìàöèè, ïîñòó-
ïàþùåé ê ïðîâèçîðó îò ïðîèçâî-
äèòåëÿ ëåêàðñòâ ÷åðåç èõ ïðåäñòà-
âèòåëåé è ðåêëàìó [14. C. 35].

Âçàèìîäåéñòâèå ïðîèçâîäèòåëÿ ñ
ïðîâèçîðàìè è ïîêóïàòåëÿìè âîç-
ìîæíî òîëüêî ñ ïîìîùüþ ôîðìè-
ðîâàíèÿ ïîñòîÿííîé êëèåíòóðû ïî-
ñðåäñòâîì ðåãóëèðîâàíèÿ ïîòðåáè-
òåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ. Â îñíîâå ìå-
òîäîâ ñîöèàëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
ïîëîæåíî ïðåäñòàâëåíèå î êëèåíòå
êàê ãëàâíîì äåéñòâóþùåì àãåíòå
ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Ïðè ýòîì ïîä
«êëèåíòîì» ïîíèìàåòñÿ íå òîëüêî
ïîêóïàòåëü ïðåäëàãàåìîãî ôèðìîé
òîâàðà, íî âñå êîíòàêòíûå àóäèòî-
ðèè ôèðìû, âêëþ÷àþùèå ïàðòíå-
ðîâ, êîíêóðåíòîâ, ìåäïðåäñòàâèòå-
ëåé, îïèíüîí-ëèäåðîâ, à òàêæå
ïðîìåæóòî÷íûõ (àïòåêè) è êîíå÷-
íûõ ïîòðåáèòåëåé ïðåïàðàòîâ ôèð-
ìû.

Ýôôåêòèâíîå äâóñòîðîííåå ñî-
òðóäíè÷åñòâî ìåæäó ïîñòàâùèêàìè
è ïîòðåáèòåëÿìè ËÑ è óñëóã âñåõ
âèäîâ ÿâëÿåòñÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò
æèçíåííî íåîáõîäèìûì óñëîâèåì
íîðìàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ðîññèéñêîãî îáùåñòâà, ïîýòîìó âîï-
ðîñû ðåãóëèðîâàíèÿ ôàðìàöåâòè-
÷åñêîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ
çàòðàãèâàþò èíòåðåñû óæå íå òîëü-
êî êàæäîãî îòäåëüíîãî áèçíåñìåíà,
íî è âñåãî îáùåñòâà â öåëîì.

 Â ïðîöåññå ïîèñêà ñîöèàëüíûõ
ìåòîäîâ ðåãóëèðîâàíèÿ ðûíî÷íûõ
îòíîøåíèé âûÿâëåí è «îòðàáîòàí»
íå îäèí ìåòîä, ïîçâîëÿþùèé èçìå-
íÿòü ïîòðåáèòåëüñêîå ïîâåäåíèå.
Ñðåäè íèõ íàèáîëåå ýôôåêòèâíû-
ìè ÿâëÿþòñÿ: ïðîâåäåíèå àêòèâíûõ
ðåêëàìíûõ êàìïàíèé, èñïîëüçîâà-
íèå ìåòîäîâ ñëóæáû «ïàáëèê ðè-
ëåéøíç» è äðóãèå.

 Â òî æå âðåìÿ, îòñóòñòâèå íå-
îáõîäèìîãî ñîöèîëîãè÷åñêîãî îáðà-

çîâàíèÿ ó ïîäàâëÿþùåé ÷àñòè îòå-
÷åñòâåííûõ ïðîèçâîäèòåëåé ôàðìà-
öåâòè÷åñêèõ òîâàðîâ è ñðåäñòâ ïðè-
âîäèò ê òîìó, ÷òî îáùåíèå ñ êîíå÷-
íûìè ïîòðåáèòåëÿìè ñâîäèòñÿ ê
ñòàíäàðòíîìó ïðèíöèïó: ïðîèçâî-
äèòåëü ñòðåìèòñÿ ëþáûìè ñðåäñòâà-
ìè «èçáàâèòüñÿ» îò òîâàðà, äîâîëü-
ñòâóÿñü îäíîðàçîâûì êîíòàêòîì ñ
ïîòðåáèòåëåì. Íåóäîâîëüñòâèå ïîñ-
ëåäíåãî îò íåóäà÷íîé ïîêóïêè íå
ñêàçûâàåòñÿ ïðè òàêîì ïîäõîäå íà
äàëüíåéøåé ðàáîòå ïðîèçâîäèòåëÿ.

 Â íàñòîÿùåå âðåìÿ áîëüøèíñòâî
ôàðìàöåâòè÷åñêèõ ôèðì, ñòàáèëü-
íî äåéñòâóþùèõ íà îòå÷åñòâåííîì
ðûíêå, ýòîò ïðèíöèï ðàáîòû ñ ïî-
êóïàòåëÿìè óæå íå óäîâëåòâîðÿåò
[15. Ñ. 25-31]. Ïðèîðèòåòíîå çíà÷å-
íèå íà÷èíàþò ïðèîáðåòàòü ñðåäñòâà
è ñïîñîáû íåïîñðåäñòâåííîãî êîí-
òàêòà ïîòðåáèòåëÿ è ïðîèçâîäèòå-
ëÿ, ïðè êîòîðûõ ïðîèçâîäèòåëü
âîñïðèíèìàåò åãî êàê ïîñòîÿííîãî
êëèåíòà è äåëàåò àêöåíò íà äàëü-
íåéøåì ñîòðóäíè÷åñòâå, ïðåäîñòàâ-
ëÿÿ ïîêóïàòåëþ îïðåäåëåííûå ëüãî-
òû â îáìåí íà ìíîãîðàçîâîå èñïîëü-
çîâàíèå óñëóã ôèðìû [16. Ñ. 190-197].

 Òàêîé ñïîñîá âçàèìíîãî ñîòðóä-
íè÷åñòâà ïîêóïàòåëÿ è ïðîèçâîäè-
òåëÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ âåñüìà ïåðñ-
ïåêòèâíûì, ïîñêîëüêó âûñòóïëåíèå
îáåèõ ñòîðîí ñäåëêè ïðîõîäèò êàê
ðàâíîïðàâíîå è âçàèìîâûãîäíîå
ïàðòíåðñòâî, ó÷èòûâàþùåå èíòåðå-
ñû âñåõ ó÷àñòíèêîâ. Åñòü îñíîâàíèå
ïðåäïîëîæèòü, ÷òî íà îòå÷åñòâåí-
íîì ðûíêå óæå ñóùåñòâóåò ãîòîâ-
íîñòü ê ýòîé ôîðìå îòíîøåíèé. Îä-
íàêî îòñóòñòâèå ðàçðàáîòàííûõ ìå-
òîäèê â äàííîé îáëàñòè òîðìîçèò
ïðîöåññ ôîðìèðîâàíèÿ ïîñòîÿííîé
êëèåíòóðû è ñíèæàåò ýôôåêòèâ-
íîñòü ðûíî÷íûõ ïðîöåññîâ â öåëîì.

 Ìåõàíèçì ñîöèàëüíîãî ðåãóëè-
ðîâàíèÿ ïîòðåáèòåëüñêîãî èëè ïî-
êóïàòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ ìîæåò
âêëþ÷àòü ñëåäóþùèå ïîäñèñòåìû,
ôóíêöèîíèðóþùèå äëÿ ðåøåíèÿ
ðÿäà çàäà÷:
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· èçó÷åíèå ñèòóàöèè íà ðûíêàõ
ïîêóïàòåëÿ è ïðîäàâöà â ñôåðå
ïðîäàæ ËÑ;

· îöåíêà ñóùåñòâóþùèõ íà ìî-
ìåíò èññëåäîâàíèÿ âçàèìîñâÿçåé è
îòíîøåíèé ìåæäó ïîêóïàòåëÿìè,
ïðîèçâîäèòåëÿìè è ïðîâèçîðàìè;

· ñîñòàâëåíèå ïîðòðåòà ïîòåíöè-
àëüíîãî êëèåíòà ôàðìàöåâòè÷åñêîé
ôèðìû;

· îïðåäåëåíèå ãðóïïû ôàêòîðîâ,
îêàçûâàþùèõ íàèáîëüøåå âîçäåé-
ñòâèå íà ãîòîâíîñòü ïîêóïàòåëÿ ê
ïàðòíåðñòâó;

· âûäåëåíèå íàèáîëåå çíà÷èìûõ
ñ òî÷êè çðåíèÿ êëèåíòà íåäîñòàò-
êîâ â äåÿòåëüíîñòè ôàðìàöåâòè÷åñ-
êîé ôèðìû è îïðåäåëåíèå âíóòðè-
ôèðìåííûõ ðåçåðâîâ äëÿ èõ óñòðà-
íåíèÿ;

· îïðåäåëåíèå ïåðñïåêòèâíûõ
ôîðì óñòàíîâëåíèÿ îòíîøåíèé
ïàðòíåðñòâà ïðîâèçîðà è êëèåíòà.

 Ðåøåíèå ýòèõ çàäà÷ ïðåäïîëà-
ãàåò íîðìàëüíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå
ïîäñèñòåì ìåõàíèçìà ñîöèàëüíîãî
ðåãóëèðîâàíèÿ. Ê íèì îòíîñÿòñÿ:
ñáîð íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè; àíà-
ëèç ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé
ñèòóàöèè, îïðåäåëåíèå óçêèõ è
ïðîáëåìíûõ ìåñò; ðàçðàáîòêà ìå-
ðîïðèÿòèé ïî èõ óñòðàíåíèþ. Ñî-
öèîëîãè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ìåõà-
íèçìà ñîöèàëüíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ
ôàðìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåáëåíèÿ
âêëþ÷àåò äâå ïîäñèñòåìû (ñì. ðèñ.
4)

Ïåðâàÿ ïîäñèñòåìà âêëþ÷àåò:
àíàëèç ðûíêà ïðîèçâîäèòåëÿ, àíà-
ëèç ðûíêà þðèäè÷åñêîãî ïîêóïàòå-
ëÿ-ïðîâèçîðà, àíàëèç ïîòðåáíîñòåé
ïîòðåáèòåëüñêèõ ãðóïï èíäèâèäó-
àëüíûõ ïîêóïàòåëåé.

Àíàëèç ðûíêà ïðîèçâîäèòåëÿ
ïîçâîëÿåò ñîñòàâèòü ïîðòðåò ôàð-
ìàöåâòè÷åñêèõ ôèðì-ïðîèçâîäèòå-
ëåé, äåéñòâóþùèõ íà ðûíêå íàèáî-
ëåå ñòàáèëüíî è ýôôåêòèâíî. Ñîïî-
ñòàâëåíèå ñ ïîëó÷åííûìè äàííûìè
õàðàêòåðèñòèê ôèðìû, èñïîëüçóþ-
ùåé ìåõàíèçì ñîöèàëüíîãî ðåãóëè-

ðîâàíèÿ, äàåò âîçìîæíîñòü îïåðà-
òèâíî âûÿâèòü íåäîñòàòêè â åå êîì-
ìåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è îïðåäå-
ëèòü âîçìîæíîñòü èõ ëèêâèäàöèè.

Àíàëèç ðûíêà àïòåê ïðåäîñòàâ-
ëÿåò âîçìîæíîñòü ñîñòàâèòü ñîöè-
àëüíûé ïîðòðåò îïòèìàëüíîãî ïî-
êóïàòåëÿ-àïòåêè äëÿ êîíêðåòíîé
ôèðìû-ïðîèçâîäèòåëÿ, ÷òî ïîçâî-
ëÿåò äåéñòâîâàòü öåëåíàïðàâëåííî
è èñïîëüçîâàòü ðåêëàìó ñâîåé ôèð-
ìû àäðåñíî è ìàêñèìàëüíî ýôôåê-
òèâíî.

 Îïðåäåëåíèå îñíîâíûõ ãðóïï
ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé ëî-
æèòñÿ â îñíîâó ðûíî÷íîé ñòðàòå-
ãèè ôèðìû è ïîçâîëÿåò ãèáêî èç-
ìåíÿòü åå â ñîîòâåòñòâèè ñ èçìåíå-
íèÿìè ïîêóïàòåëüñêèõ îðèåíòàöèé.

Àíàëèç ïîòðåáíîñòåé ïîêóïà-
òåëüñêèõ ãðóïï ïîçâîëÿåò ïîñòîÿí-
íî îòñëåæèâàòü ïîêóïàòåëüñêîå
ïîâåäåíèå, âûÿñíÿòü óðîâåíü óäîâ-
ëåòâîðåííîñòè êà÷åñòâîì ëåêàð-
ñòâåííûõ ñðåäñòâ è óñëóãè ïðîâè-
çîðà-ôàðìàöåâòà èëè âðà÷à, òåí-
äåíöèè èçìåíåíèÿ îòíîøåíèé ïîòðå-
áèòåëüñêèõ ãðóïï ê àíàëîãè÷íûì
ïðåïàðàòàì.

Âòîðàÿ ïîäñèñòåìà âêëþ÷àåò
àíàëèç ñîöèàëüíîé è ýêîíîìè÷åñêîé
ñèòóàöèè è ñîñòîèò èç ÷åòûðåõ áëî-
êîâ: ËÑ, ïåðñîíàë àïòå÷íîé ñåòè:
ïðîâèçîðû, îáñëóæèâàíèå, ïàðò-
íåðñòâî, ñîöèàëüíî-äåìîãðàôè÷åñ-
êèé áëîê.

 Ïåðâûé áëîê. Â äàííîì ñëó÷àå
àïòå÷íóþ ñåòü èíòåðåñóåò ñëåäóþ-
ùàÿ èíôîðìàöèÿ, âûòåêàþùàÿ èç
ñâåäåíèé, ïîëó÷åííûõ íà ïðåäûäó-
ùåì ýòàïå:

 1) íà êàêèå õàðàêòåðèñòèêè ËÑ
îðèåíòèðóåòñÿ ïðè ïîêóïêå ìàññî-
âûé ïîòðåáèòåëü;

 2) ïî êàêèì êàíàëàì ìîæíî äî-
ñòàòî÷íî áûñòðî «äîíåñòè» äî ïîêó-
ïàòåëÿ èíôîðìàöèþ î ËÑ;

 3) êàêàÿ ôîðìà ðàñ÷åòîâ çà ËÑ
â íàñòîÿùèé ìîìåíò ÿâëÿåòñÿ íàè-
áîëåå óäîáíîé äëÿ ïîêóïàòåëåé è
ïîòåíöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ ôèðìû.
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 Âòîðîé áëîê ìîæåò ïðåäîñòà-
âèòü èíôîðìàöèþ îá óðîâíå ïðî-
ôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè ïåðñîíà-
ëà è ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ àï-
òå÷íîé ñåòè, à òàêæå âûÿâèòü êîì-
ïëåêñ ôàêòîðîâ, íåãàòèâíî âëèÿþ-
ùèõ íà ýòè îáëàñòè äåÿòåëüíîñòè.

 Çäåñü ïåðåä èññëåäîâàòåëåì ñòî-
ÿò òàêèå âîïðîñû:

 1) êàêèå õàðàêòåðèñòèêè ïåðñî-
íàëà âûçûâàþò íàèáîëüøåå äîâå-
ðèå ó ïîòðåáèòåëåé è æåëàíèå
ñîòðóäíè÷àòü äàëüøå;

 2) ñïîñîáñòâóþò ëè ýëåìåíòû,
ñîçäàþùèå èìèäæ ôèðìû, âîçíèê-
íîâåíèþ æåëàíèÿ âíîâü îáðàòèòüñÿ
ê ôèðìå è ñîòðóäíè÷àòü ñ íåé;

 3) íàëè÷èå êàêèõ âèäîâ óñëóã,
ñâÿçàííûõ ñ ïðåäãàðàíòèéíûì ñåð-
âèñîì, «ïîäòàëêèâàåò» êëèåíòà ê
âîçìîæíîìó äàëüíåéøåìó îáðàùå-
íèþ â òó æå ôèðìó.

 Òðåòèé è ÷åòâåðòûé áëîêè
âêëþ÷àþò ñëåäóþùóþ èíôîðìàöèþ:

 1) êàòåãîðèè ïðåäïî÷òèòåëüíûõ
ïîòåíöèàëüíûõ ïàðòíåðîâ ôàðìà-
öåâòè÷åñêîé ôèðìû íà äàííûé ìî-
ìåíò ãîòîâûõ ê ñîòðóäíè÷åñòâó â
íîâîé ôîðìå;

 2) ñòåïåíü ãîòîâíîñòè ê ñîòðóä-
íè÷åñòâó;

 3) òðåáîâàíèÿ,
íåîáõîäèìûå äëÿ
óñòàíîâëåíèÿ ñòà-
áèëüíûõ äåëîâûõ
î ò í î ø å í è é ,
ïðåäúÿâëÿåìûõ
ïàðòíåðîì-àïòå÷íîé
ñåòüþ ê ïàðòíåðó-
ïðîèçâîäèòåëþ.

 Çàêëþ÷èòåëü-
íûé àíàëèç ïîëó-
÷åííîé èíôîðìà-
öèè ïîçâîëèò ôèð-
ìå-ïðîèçâîäèòåëþ
íàéòè îòâåòû íà
âîïðîñû, êîòîðûå
â äàëüíåéøåì ìî-
ãóò áûòü ïðèìåíå-
íû äëÿ ðàçðàáîòêè
ïîêóïàòåëüñêîé

ñòðàòåãèè ôèðìû èëè åå êîððåê-
òèâ.

 Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ôàð-
ìàöåâòè÷åñêîãî ïîòðåáèòåëüñêîãî
ïîâåäåíèÿ ïîäòâåðäèëè ôàêò òîãî,
÷òî èñïîëüçóåìûå ìåòîäû ðåãóëè-
ðîâàíèÿ ïîêóïàòåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ
íå îòâå÷àþò ïîòðåáíîñòÿì ñóáú-
åêòîâ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé. Óæå
ñåãîäíÿ óðîâåíü ñóùåñòâóþùåãî ñî-
öèàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó
ïðîèçâîäèòåëÿìè è àïòå÷íîé ñåòè,
ïðîâèçîðàìè è ïîêóïàòåëÿìè ïî-
çâîëÿåò óòâåðæäàòü, ÷òî íà ðîññèé-
ñêîì ðûíêå åñòü íåîáõîäèìîñòü è
ãîòîâíîñòü ê íîâîé ôîðìå ñîòðóä-
íè÷åñòâà - ïàðòíåðñòâó.

Òàêèì îáðàçîì, ñîöèàëüíûå ìå-
òîäû ðåãóëèðîâàíèÿ ïîòðåáèòåëü-
ñêîãî ïîâåäåíèÿ îñíîâàíû, ïðåæäå
âñåãî, íà êóëüòóðå ïîòðåáëåíèÿ,
íåñóùåé â ñåáå óñòîé÷èâûå ýëåìåí-
òû, âîñïðîèçâîäèìûå êóëüòóðîé è
ïðàêòèêîé ïîâåäåíèÿ; à òàêæå íî-
âûå ýëåìåíòû, âîçíèêàþùèå â
êóëüòóðå ïîòðåáëåíèÿ â ðåçóëüòà-
òå åå ðàçâèòèÿ. Ñîâðåìåííûå ñïî-
ñîáû ðåãóëèðîâàíèÿ â ñîîáùåñòâàõ
îðèåíòèðîâàíû íà íîâóþ ôîðìó
îòíîøåíèé ìåæäó ñóáúåêòàìè ðû-
íî÷íûõ îòíîøåíèé – ñîòðóäíè÷å-

Рис. 4. Социологическое обеспечение механизма социального регулирования.
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ñòâî, ïàðòíåðñòâî; ðàçðàáîòêó ñî-
öèîëîãè÷åñêîãî ñîïðîâîæäåíèÿ âçà-
èìîñâÿçè ìåæäó ïðîèçâîäèòåëåì è
ïîòðåáèòåëåì; ôîðìèðîâàíèå îá-
ðàòíîé ñâÿçè â ñôåðå ïîòðåáëåíèÿ.
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Ñîöèàëüíûé êàïèòàë ëè÷íîñòè,
îáåñïå÷èâàþùèé åå ïðèíàäëåæíîñòü
ê ðåôåðåíòíîé ñîöèàëüíîé ãðóïïå,
âñå ÷àùå ïðåäïîëàãàåò ïîçèöèîíè-
ðîâàíèå ñåáÿ â ïóáëè÷íîì ïðîñòðàí-
ñòâå. Óñïåøíûå ïóáëè÷íûå âûñòóï-
ëåíèÿ ñòàíîâÿòñÿ íåîáõîäèìûì àò-
ðèáóòîì ñîöèàëüíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà, ñòðå-
ìÿùåãîñÿ çàíÿòü âûñîêîå ñîöèàëü-
íîå ïîëîæåíèå.

Âìåñòå ñ òåì èíòåëëåêòóàëüíûå
âîçìîæíîñòè, âëàäåíèå ìàòåðèàëîì
åùå íå ãàðàíòèðóþò ÷åëîâåêó óñ-
ïåøíîñòè ïóáëè÷íîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ñ àóäèòîðèåé. Ñðåäè ïðåïÿò-
ñòâèé, áëîêèðóþùèõ ïóáëè÷íîå
ïîâåäåíèå ÷åëîâåêà, ñòðàõ çàíèìà-
åò ëèäèðóþùåå ïîëîæåíèå. Ïî äàí-
íûì Äýâèäà Ëüþèñà, ó 4 èç 10 àìå-
ðèêàíöåâ ñòðàõ ïóáëè÷íîãî âûñòóï-
ëåíèÿ ñèëüíåå ñòðàõà ñìåðòè1 . Ïî-
õîæèå ñîñòîÿíèÿ ñâîéñòâåííû è ðîñ-
ñèÿíàì. Ïîÿâèëñÿ äàæå ñïåöèàëüíûé
òåðìèí, îòðàæàþùèé ñòðàõ ïóáëè÷-
íûõ âûñòóïëåíèé, áîÿçíè îòêðûòü
ðîò â ïðèñóòñòâèè äðóãèõ ëþäåé –
ëàëîôîáèÿ (îò ãðå÷åñêèõ ñëîâ ëà-
ëèà – áîëòîâíÿ, è ôîáîñ – ñòðàõ).

 Ñòðàõ êàê ñîöèàëüíîå ÿâëåíèå
ðàññìàòðèâàåòñÿ â êîíòåêñòå òîé
íîðìàòèâíîé ñðåäû, â ðàìêàõ êî-
òîðîé ïðîèñõîäèò ïóáëè÷íîå ïîâå-
äåíèå ÷åëîâåêà. Íåñîîòâåòñòâèå âû-
ñòóïëåíèÿ ñîöèàëüíûì îæèäàíèÿì
àóäèòîðèè, ïðåäâîñõèùåíèå ðàñ-

Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé

è ñîöèîïñèõîëîãè÷åñêèå ðåñóðñû ëè÷íîñòè

Владыкина И.К.

В статье рассматриваются социальные, социально�
психологические и психологические аспекты страха
публичных выступлений. Анализируются защитная и
мобилизующая функции страха как социального явле�
ния. Страх в ситуации публичных выступлений рассмат�
ривается как форма защитного поведения. Развитие
личности, психологической устойчивости создает ус�
ловия, при которых страх с его деструктивными функ�
циями оказывается не востребованным. Приводятся
данные исследования страха публичных выступлений у
студентов.
Ключевые слова: страх, социодрама, диссоциирован�
ная личность, архетипическая защита.

Vladykina I.K.
Fear of public appearances and the sociopsychological
resources of personality
In article social, socially�psychological and psychological
aspects of fear of public statements are considered,
protective and inducing functions of fear, as social
phenomenon are analyzed. The fear is considered as the
form of protective behaviour in a situation of public
statements. Development of the person, psychological
stability creates conditions at which the fear with its
destructive functions appears not claimed. The given
researches of fear of public statements at students are
cited.
Keywords: Fear, social drama, dissociated person,
archetype protection
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ïðîñòðàíåííûõ â ñîöèóìå âàðèàí-
òîâ ïîòåðü è íàêàçàíèé çà íåóñïåõ
– îïðåäåëÿþò ñîöèàëüíûé êîíòåêñò
ïðîáëåìû.

Ïðîáëåìó ñòðàõà ïóáëè÷íûõ
âñòóïëåíèé íåîáõîäèìî ðàññìàòðè-
âàòü íå òîëüêî íà óðîâíå ðàöèî-
íàëüíîãî ïîâåäåíèÿ. Ñòðàõ èìååò
ãëóáîêèå êîðíè, óõîäÿùèå âãëóáü
áåññîçíàòåëüíîé ïñèõèêè è äàæå åå
àðõåòèïè÷åñêèõ ñòðóêòóð. Èíòåí-
ñèâíîñòü ñòðàõà ïóáëè÷íîãî âûñòóï-
ëåíèÿ, çíà÷èòåëüíî ïðåâûøàþùàÿ
ñîöèàëüíûå óñëîâèÿ è ðàöèîíàëü-
íûå óñòàíîâêè, ãîâîðèò î âîçìîæ-
íîé âçàèìîñâÿçè ïóáëè÷íîãî âûñòóï-
ëåíèÿ ñ áàçîâûìè ïîòðåáíîñòÿìè
÷åëîâåêà.

Íà çàðå ÷åëîâå÷åñêîé èñòîðèè
ìîäóñ ïîâåäåíèÿ ÷åëîâåêà îïðåäåëÿ-
ëè âåäóùèå ïîòðåáíîñòè â ðàçâèòèè
è ñàìîñîõðàíåíèè. Ïðè ñëàáî äèôôå-
ðåíöèðîâàííîì ñîçíàíèè ÷åëîâåê
îùóùàë ñåáÿ â áåçîïàñíîñòè, íàõî-
äÿñü âìåñòå ñ ñîðîäè÷àìè. Áûòü îò-
ëó÷åííûì îò ñîîáùåñòâà, ñòîÿòü ó
ïîçîðíîãî ñòîëáà îçíà÷àëî íåìèíóå-
ìóþ ãèáåëü. Èíñòèíêò ñàìîñîõðàíå-
íèÿ ìàðêèðîâàë ïîëîæåíèå, ïðîòè-
âîïîñòàâëåííîå ãðóïïå, ñòðàõîì íå-
áûòèÿ. Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî
æàëîáû ëþäåé íà òî, ÷òî îíè «äî
ñìåðòè áîÿòñÿ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëå-
íèé», ñâÿçàíû íå ñ ðàöèîíàëüíûìè
ñîîáðàæåíèÿìè, à ñ ïîëîæåíèåì îäèí
íàïðîòèâ âñåõ è ñèòóàöèåé îöåíèâà-
íèÿ. Íåñëó÷àéíî â ïñèõîòåðàïåâòè-
÷åñêèõ ãðóïïàõ, â ñèòóàöèÿõ çíà÷è-
ìûõ ïåðåãîâîðîâ, â òîì ÷èñëå íà
ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå, èñïîëüçóåò-
ñÿ êðóãëûé ñòîë. Ïñèõîëîãè óòâåðæ-
äàþò, ÷òî îò òîãî, êàê âñòðåòèëè,
ïðèíÿëè ðåáåíêà, íàñêîëüêî îí æå-
ëàíåí, âëèÿåò íà åãî ïñèõîëîãè÷åñ-
êîå áëàãîïîëó÷èå â òå÷åíèå âñåé åãî
ïîñëåäóþùåé æèçíè2 .

Ðèòóàëüíîå ïîâåäåíèå ïîìîãàåò
÷åëîâåêó îâëàäåòü ðîëüþ ëþáèìî-
ãî, ñîîòâåòñòâîâàòü ðîëè óâàæàå-
ìîãî ÷åëîâåêà, ëåãêî ïðèíèìàòü
ïîäàðêè, êîìïëèìåíòû. Îòñþäà âû-

ñîêàÿ ñàìîîöåíêà, óâàæåíèå ê ñåáå,
è êàê ñëåäñòâèå åñòåñòâåííîå ïîâå-
äåíèå íà ïóáëèêå. Ïîçèòèâíûé îïûò
âûñòóïëåíèé íà óòðåííèêàõ â äåò-
ñêîì ñàäó çàêëàäûâàåò îñíîâû óñ-
ïåøíîãî ïóáëè÷íîãî ïîâåäåíèÿ
âçðîñëîãî ÷åëîâåêà. Íåãàòèâíûé
îïûò îñòàâëÿåò ãëóáîêèå øðàìû â
ïñèõèêå ðàñòóùåãî ÷åëîâåêà.

 Øêîëà – ðàñøèðÿþùàÿñÿ ñôå-
ðà âîçìîæíîñòåé äëÿ ïóáëè÷íîãî
ïîâåäåíèÿ: äèíàìèêà ñîöèàëüíûõ
ñèòóàöèé, êàëåéäîñêîï âîçìîæíîñ-
òåé, øëèôîâêà ñîöèàëüíûõ ðîëåé.
Îäíàêî ðåàëüíàÿ øêîëà, îñîáåííî
ñîâåòñêîãî ïåðèîäà, íàíåñëà îãðîì-
íîå êîëè÷åñòâî äóøåâíûõ òðàâì ó÷à-
ùèìñÿ. Êîíêðåòíûå ñèòóàöèè íèçêîé
îöåíêè, ñòûäà, îáèäû âûòåñíÿþòñÿ
èç ñîçíàíèÿ ÷åëîâåêà. Íî ýòè ýìî-
öèè ïðîäîëæàþò æèòü íà óðîâíå
îùóùåíèé, â ïðåäðàñïîëîæåííîñòè
ê ñõîäíûì ýìîöèîíàëüíûì ñîñòîÿíè-
ÿì, â ïëàñòèêå òåëà. Ïðè àíàëèçå
êîíêðåòíûõ ñèòóàöèé ñòðàõà ïóáëè÷-
íîãî âûñòóïëåíèÿ ïîäðîñòêà èëè
âçðîñëîãî ÷åëîâåêà îáíàðóæèâàåò-
ñÿ, ÷òî â åãî îñíîâå ëåæèò íåãàòèâ-
íûé îïûò âçàèìîîòíîøåíèé â äåòñ-
êîì è øêîëüíîì âîçðàñòå.

Ñòèëü ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé
ñóùåñòâåííûì îáðàçîì çàâèñèò îò
ñîöèàëüíî-èñòîðè÷åñêèõ õàðàêòåðè-
ñòèê ðîññèéñêîé ìåíòàëüíîñòè. Â
ðóññêèõ ñêàçêàõ îòðàæåíû òèïè÷-
íûå îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ ëèäåðà.
Â ðóññêèõ áûëèíàõ, îòðàæàâøèõ
ñîöèàëüíóþ ñèòóàöèþ íà Ðóñè äî
íàøåñòâèÿ â Õ11-Õ111 âåêàõ, ôè-
ãóðèðóþò áîãàòûðè, ñìåëî âûõîäèâ-
øèå íà åäèíîáîðñòâî ñ ñèëüíûì âðà-
ãîì. Ãåðîè ðóññêèõ ñêàçîê ïîñëå òà-
òàðî-ìîíãîëüñêîãî èãà áîëüøå íà-
ïîìèíàþò òåíåâûå ôèãóðû. Êòî ðå-
àëüíî îáëàäàåò âëàñòüþ è âëèÿíè-
åì â ðóññêîì ôîëüêëîðå? Ýòî Çî-
ëîòàÿ ðûáêà, êîòîðàÿ æèâåò ïîä
âîäîé. Ñèëüíûé Äåä Ìîðîç, êîòî-
ðîãî ðåàëüíî íèêòî íå âèäåë. Èâàí,
ñêðûâàþùèé ñâîè ðåñóðñû ïîä íå
ïðåñòèæíîé ìàñêîé äóðàêà. Öàðå-
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âè÷ Ãâèäîí, ïðåâðàùàþùèéñÿ òî â
ìóõó, òî â êîìàðà âî âðåìÿ ñâîèõ
ïóáëè÷íûõ âûõîäîâ. Ìàëåíüêàÿ
ìûøêà-íîðóøêà, áëàãîäàðÿ êîòîðîé
âûòÿíóëè ðåïêó.

ßâíî äåìîíñòðèðîâàòü ñèëó îïàñ-
íî è ñòðàøíî, ïîñêîëüêó ýòî ìîæåò
ïðîâîöèðîâàòü àãðåññèþ. Êàçàòüñÿ
ìàëåíüêèì, íåçàìåòíûì, äóðàøëè-
âûì, íî ïðè ýòîì äàâàòü ïîíÿòü îê-
ðóæàþùèì, ÷òî â òåáå åñòü ñêðû-
òàÿ ñèëà, êîòîðàÿ ñìîæåò èñïðàâèòü
ñèòóàöèþ. Òàêîâà òèïè÷íàÿ ñòðàòå-
ãèÿ óñïåøíîãî ïîâåäåíèÿ, çàëîæåí-
íàÿ â ðóññêèõ ñêàçêàõ. Çà÷àñòóþ
èìåííî òàêîé ñòèëü ïóáëè÷íîãî ïî-
âåäåíèÿ ñïîñîáñòâóåò çàâîåâàíèþ
ñèìïàòèé ó ïóáëèêè è â ñîâðåìåí-
íîé ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè.

Â ðóññêèõ íàðîäíûõ ñêàçêàõ ÷àñ-
òî ôèãóðèðóþò äåòè áåç ðîäèòåëåé.
Ýòî êâèíòåñåíöèÿ ñòðàõà. Òèïè÷íûå
ãåðîè ðóññêèõ ñêàçîê – äåä è áàáêà.
Ó íèõ åñòü ìóäðîñòü, íî íåò ñèëû è
îòâåòñòâåííîñòè, ïðèñóùèå ðîäè-
òåëüñêèì ôèãóðàì. Â ñîâðåìåííîé
ðîññèéñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè, ñóäÿ
ïî ìîíèòîðèíãàì îáùåñòâåííîãî ìíå-
íèÿ, äàâíî è óñòîé÷èâî ñîõðàíÿåòñÿ
ïîòðåáíîñòü â ñèëüíûõ ëèäåðàõ. Òåì
íå ìåíåå, ñòèëü ïóáëè÷íîãî ïîâåäå-
íèÿ, ñâîéñòâåííûé ðîäèòåëüñêîé
ôèãóðå, åùå íå äîñòàòî÷íî ïðåäñòàâ-
ëåí â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè, íå ðà-
áîòàåò êàê ìîäåëü óñïåøíîãî ïóá-
ëè÷íîãî ïîâåäåíèÿ.

 Ñòðàõ â ïóáëè÷íîì âûñòóïëåíèè
âûçûâàåò îòñóòñòâèå êîíòàêòà è âçà-
èìîïîíèìàíèÿ ñ àóäèòîðèåé. Ïî÷óâ-
ñòâîâàòü àóäèòîðèþ è ïðåäëîæèòü
åé àäåêâàòíûé ñòèëü âçàèìîîòíîøå-
íèé ïîìîãàåò óñòàíîâëåíèþ îùóùå-
íèÿ åäèíñòâà ñ àóäèòîðèåé, à çíà-
÷èò ÷óâñòâà áåçîïàñíîñòè.

Ãåðîè ðóññêèõ íàðîäíûõ ñêàçîê
÷àñòî îêàçûâàëèñü ïîáåäèòåëÿìè â
ñëîæíîì åäèíîáîðñòâå ñ âðàãàìè
áëàãîäàðÿ ñâîèì íðàâñòâåííûì ïî-
ñòóïêàì, äîáðûì äåëàì, çà êîòî-
ðûå îíè è ïîëó÷àëè ïîääåðæêó îê-
ðóæàþùèõ. Ïóáëè÷íûé îáðàç ñîâðå-

ìåííûõ ÒÂ-ãåðîåâ îáðàñòàåò ìèôà-
ìè, òâîðèìûìè óñèëèÿìè ñïåöèà-
ëèñòîâ â îáëàñòè ïèàðà. Ðóññêèé
íàðîä ïî-ïðåæíåìó ëþáèò ñêàçêè.
Â òî æå âðåìÿ âàæíûì ðåñóðñîì
óñïåøíîãî ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ
ÿâëÿåòñÿ äîáðàÿ ðåïóòàöèÿ, ïîçè-
òèâíûå óñòàíîâêè íà îðàòîðà.

 Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé
îïðåäåëÿåòñÿ è àêòóàëüíûìè ñîöè-
àëüíûìè îáñòîÿòåëüñòâàìè. Àòìîñ-
ôåðà ñòðàõà êàê ñîöèàëüíîãî ÿâëå-
íèÿ áûëà õàðàêòåðíîé îñîáåííîñòüþ
ðîññèéñêîé ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè
ïðîøëîãî âåêà, íàñûùåííîãî ÿâëå-
íèÿìè ñîöèàëüíîé òðàâìàòèçàöèè3 .
Â ñîçíàíèå ãðàæäàí âíåäðÿëîñü
óáåæäåíèå, ÷òî ñòðàíà îêðóæåíà
âðàæäåáíûìè ãîñóäàðñòâàìè. Ñîâåò-
ñêèé êàòàñòðîôèçì õàðàêòåðèçîâàë-
ñÿ ìàêñèìèçàöèåé êîñìè÷åñêîãî
ñòðàõà ïåðåä ìèðîâûì çëîì. Â ðàç-
ðÿä âíóøàâøèõ ñòðàõ â ðàçíîå âðå-
ìÿ ïîïàäàëè êóëàêè, âðàãè íàðî-
äà, øïèîíû, çàòàèâøèåñÿ îñòàòêè
âðàæäåáíûõ êëàññîâ, ôàøèñòû,
èìïåðèàëèñòû, ñèîíèñòû, íàöèîíà-
ëèñòû è âîîáùå êòî óãîäíî4 .

Îñîáåííî ñèëüíî ñòðàõ íàãíåòàë-
ñÿ è èñïîëüçîâàëñÿ êàê ñðåäñòâî
óïðàâëåíèÿ è êîíòðîëÿ çà ïîâåäå-
íèåì ëþäåé â ïåðèîä ñòàëèíñêèõ
ðåïðåññèé. Äîíîñû, îãîâîðû, æåñ-
òîêèå ðåïðåññèè, âñåîáùàÿ àòìîñ-
ôåðà ñòðàõà çàêîâàëè â êàíäàëû
äóøè ñîâåòñêèõ ãðàæäàí. Íåëüçÿ
áûëî ãîâîðèòü, âûñêàçûâàòü ñâîå
ìíåíèå â ïóáëè÷íîì ïðîñòðàíñòâå.
Ýòî áûëî ñìåðòåëüíî îïàñíî. Áîÿ-
ëèñü âñå. Â òîì ÷èñëå è ñàì òâîðåö
èíäóñòðèè ñòðàõà. Òîòàëüíûé ñòðàõ
ïàðàëèçóåò, ïðèâîäèò ê äåïðåññèè,
ïåññèìèçìó. Â äàííûõ óñëîâèÿõ
ðàñöâåòàþò äåêëàðàòèâíûé, ñîöè-
àëüíî-ðåãëàìåíòèðîâàííûé ñòèëü
ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ è ìàíèïó-
ëÿòèâíûå ñòðàòåãèè âëèÿíèÿ.

Õðóùåâñêàÿ îòòåïåëü, äåìîêðà-
òèçàöèÿ ñòðàíû â ïåðèîä ïåðå-
ñòðîéêè èçìåíèëè ñîöèàëüíóþ ñè-
òóàöèþ â îáùåñòâå. Ïðàâîâîå, äå-



118

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿÈññëåäîâàíèÿ

ìîêðàòè÷åñêîå ãîñóäàðñòâî îáåñïå-
÷èâàåò ñîöèàëüíîå ïðîñòðàíñòâî, â
êîòîðîì ëè÷íîñòü ÷óâñòâóåò ñåáÿ
ñâîáîäíîé è çàùèùåííîé. Â ñîîòâåò-
ñòâèè ñ ñîöèàëüíîé ñèòóàöèåé ìå-
íÿåòñÿ è ñòèëü ïóáëè÷íîãî ïîâåäå-
íèÿ. Âîñòðåáîâàííîñòü ñàìîñòîÿ-
òåëüíîé êðåàòèâíîé ëè÷íîñòè ñîçäà-
åò óñëîâèÿ äëÿ ðàçâèòèÿ èíäèâè-
äóàëüíîñòè è åå ïðåçåíòàöèè â ñî-
öèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå. Â òî æå
âðåìÿ ïðîøëîå ñòðàíû íå ìîæåò íå
âëèÿòü íà åå íàñòîÿùåå. Çíà÷èòåëü-
íîå êîëè÷åñòâî ïðîáëåì ïóáëè÷íî-
ãî âûñòóïëåíèÿ ó ïðåäñòàâèòåëåé
ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè îáóñëîâëå-
íî íå èçæèòûìè â òå÷åíèå 2-3 ïî-
êîëåíèé ñòðàõàìè è ñòðàòåãèÿìè
çàùèòíîãî ïîâåäåíèÿ, õàðàêòåðíû-
ìè äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ïåðâîé ïî-
ëîâèíû ÕÕ âåêà. Îáó÷åíèå ïóáëè÷-
íîìó ïîâåäåíèþ ïðåäïîëàãàåò èí-
äèâèäóàëüíóþ ðåêîíñòðóêöèþ îïû-
òà ðîäîâîãî áåññîçíàòåëüíîãî. Ñîâðå-
ìåííîìó îðàòîðó âåñüìà ïîëåçíî
îñîçíàíèå ñòðàòåãèé ïîâåäåíèÿ, â
òîì ÷èñëå è çàùèòíîãî, îáåñïå÷èâ-
øåãî åãî ïðåäêàì âûæèâàíèå â
òðóäíûå âðåìåíà, ïîèñêè ðåñóðñ-
íûõ ïåðñîíàæåé èç ñîáñòâåííîé ñå-
ìåéíîé èñòîðèè, êîíñòðóèðîâàíèå
àäåêâàòíîé ß-êîíöåïöèè ëè÷íîñòè,
ñîçäàíèå âíóòðåííèõ óñëîâèé äëÿ
óñïåøíîé ñàìîïðåçåíòàöèè.

Íà ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëå-
íèé ó ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè âëè-
ÿåò è îáùàÿ àòìîñôåðà ñòðàõà, õà-
ðàêòåðíàÿ äëÿ èõ ñîöèàëüíîãî îê-
ðóæåíèÿ. Ñðåäè ñòóäåíòîâ-ñîöèîëî-
ãîâ ïðîâîäèëàñü ñîöèîäðàìà ñ öå-
ëüþ âûÿâëåíèÿ òèïè÷íûõ ñòðàõîâ.
Ïàëèòðà ñòðàõîâ îêàçàëàñü âåñüìà
ìíîãîîáðàçíîé. Ñðåäè íèõ ìîæíî
âûäåëèòü ÷åòûðå ãðóïïû: ñîöè-
àëüíûå ñòðàõè, ñâÿçàííûå ñ ñîöè-
àëüíûìè óñëîâèÿìè æèçíè; ñîöè-
àëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèå ñòðàõè, îò-
ðàæàþùèå îñîáåííîñòè âçàèìîîòíî-
øåíèé ñ äðóãèìè ëþäüìè; ëè÷íîñò-
íûå, îïðåäåëÿþùèå ñîáñòâåííóþ
îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîå ïîâåäåíèå;

è ñòðàõè, îòðàæàþùèå áàçîâûå
ïðîáëåìû áåçîïàñíîñòè. Êàê âûÿñ-
íèëîñü â õîäå ñîöèîäðàìû, ìîëî-
äåæü áîèòñÿ êðèçèñà; ïîòåðÿòü, èëè
íå íàéòè ðàáîòó; âîéíû; ïðåñòóï-
íîñòè, òåððîðèñòîâ; àðìèè; øàíòà-
æà, îáìàíà; íåïðîôåññèîíàëüíûõ,
ïðîäàæíûõ âðà÷åé; ïðîèçâîëà ÷è-
íîâíèêîâ. Íà ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè-
÷åñêîì óðîâíå ìîëîäûå ëþäè áîÿò-
ñÿ îöåíêè, òîãî, ÷òî î íèõ ïîäóìà-
þò, íå íàéòè ïîääåðæêè, íåóñïåõà
â ãëàçàõ îêðóæàþùèõ, íå îïðàâäàòü
îæèäàíèÿ ðîäèòåëåé, îñòàòüñÿ îä-
íîìó. Ëè÷íîñòíûé óðîâåíü ñòðàõîâ
ñâÿçàí ñ áîÿçíüþ íå óñïåòü ñäåëàòü
÷òî-òî âàæíîå â æèçíè, ïîñëåäñòâèé
ñâîèõ ïîñòóïêîâ, âçÿòü îòâåòñòâåí-
íîñòü íà ñåáÿ, ïðîÿâèòü èíèöèàòè-
âó, îòâåòñòâåííûõ ðåøåíèé (áðàê,
äåòè), ñîâåðøèòü îøèáêó, ïîòðà-
òèòü ñâîå âðåìÿ, ñèëû, ýíåðãèþ è
íå äîáèòüñÿ òîãî, ÷åãî õîòÿò. Ñ áà-
çîâûìè ïîòðåáíîñòÿìè â áåçîïàñ-
íîñòè ñâÿçàíû ñòðàõè çà çäîðîâüå
áëèçêèõ, íåèçëå÷èìûõ áîëåçíåé,
òåìíîòû, âûñîòû, ëèôòîâ, êðîâè.

Â õîäå ñîöèîäðàìû ñòóäåíòàì
áûëà äàíà âîçìîæíîñòü ïîãîâîðèòü
î ñâîèõ ñòðàõàõ, îáúåäèíèòüñÿ â
ãðóïïû íà îñíîâå ñõîäíûõ ñòðàõîâ,
îáñóäèòü èõ ìåæäó ñîáîé, ïðîèã-
ðàòü ïðèäóìàííûå ñîîáùà ñöåíàðèè
íà òåìó îáùèõ ñòðàõîâ. Â ðåçóëü-
òàòå ïðîâåäåííîé ðàáîòû ãðàäóñ
ïåðåæèâàíèé ñòðàõîâ îêàçàëñÿ çíà-
÷èòåëüíî ñíèæåí. Îñîçíàíèå ïðîáëåì
êàê òàêîâûõ îñòàåòñÿ, íî îíè óæå
íå âûçûâàþò ïàíè÷åñêèõ ðåàêöèé,
îñòðîãî ÷óâñòâà ñòðàõà. ×åëîâåê îá-
ðåòàåò âîçìîæíîñòü äèñòàíöèðî-
âàòüñÿ îò ñâîåãî ñòðàõà, îïðåäåëåí-
íûì îáðàçîì îòíîñèòñÿ ê íåìó è
âçàèìîäåéñòâîâàòü ñ íèì.

Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé
îáåðåãàåò ñàìîå ñîêðîâåííîå â ÷å-
ëîâåêå: åãî ñàìîîöåíêó, ðåïóòàöèþ,
óâàæåíèå ñî ñòîðîíû çíà÷èìûõ ëþ-
äåé è ñàìîóâàæåíèå, ïîëîæåíèå â
ñèñòåìå âçàèìîîòíîøåíèé ìåæäó
ëþäüìè. Â ïóáëè÷íîì âûñòóïëåíèè
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íà êîíó îêàçûâàåòñÿ ïîëîæåíèå ÷å-
ëîâåêà â ñîöèàëüíîì ïðîñòðàíñòâå.

Ñèòóàöèÿ îöåíèâàíèÿ âåñüìà
òðàâìàòè÷íà äëÿ ÷åëîâåêà. À â ïóá-
ëè÷íîì âûñòóïëåíèè ÷åëîâåê îêà-
çûâàåòñÿ â ñèòóàöèè îöåíèâàåìîãî.
Ýòî ìîæåò âûçûâàòü äèñêîìôîðò ó
ìíîãèõ ëþäåé, íå îáëàäàþùèì äîñ-
òàòî÷íûì îïûòîì ïóáëè÷íûõ âûñ-
òóïëåíèé. À ëþäüìè ñ çàíèæåííîé
ñàìîîöåíêîé, íåâðîòè÷åñêîé òðå-
âîæíîñòüþ, ìàðãèíàëüíûì ñòàòóñîì
ñèòóàöèÿ îöåíèâàíèÿ ïåðåæèâàåò-
ñÿ îñîáåííî áîëåçíåííî.

Îñîáåííîñòü ñòðàõà ïóáëè÷íûõ
âûñòóïëåíèé â òîì, ÷òî ýòî íå òîëüêî
ñòðàõ ïîòåðÿòü (ðåïóòàöèþ, óâàæå-
íèå, ñàìîîöåíêó), íî ýòî åùå è ñèëü-
íîå æåëàíèå ïðèîáðåñòè òî æå ñà-
ìîå, ðàçâèòü, çàâîåâàòü, óêðåïèòü.
Çà ñòðàõîì âñåãäà ñòîèò æåëàíèå. Â
ñâÿçè ñ ýòèì ìû ñ÷èòàåì âîçìîæ-
íûì ãîâîðèòü î ìîòèâèðóþùåé ôóí-
êöèè ñòðàõà, ñâÿçàííîé ñ ïîòðåáíî-
ñòüþ â ðàçâèòèè. Ýòà ôóíêöèÿ ñòðà-
õà ïðîÿâëÿåòñÿ â ñëîâåñíûõ îáîðî-
òàõ. «Ñòðàõ, êàê õî÷åòñÿ!»

Ñî÷åòàíèå ñòðàõà è ìîòèâàöèè
äîñòèæåíèÿ ïðîÿâëÿåòñÿ â òî÷êàõ
ðîñòà ëè÷íîñòè, òàì, ãäå ÷åëîâåê
îñâàèâàåò íîâûå âèäû äåÿòåëüíîñ-
òè, ðàñøèðÿåò ñôåðó ñâîåãî âëèÿ-
íèÿ, ðèñêóåò, äîñòèãàåò. ×óâñòâî
ñòðàõà â ñî÷åòàíèè ñ ìîòèâàöèåé
äîñòèæåíèÿ ñïîñîáíî îáîñòðÿòü ÷óâ-
ñòâà, âûçûâàòü âîëíåíèå, öåíèòü
ïîáåäó. Â òàêîé ñèòóàöèè ïóáëè÷-
íîå âûñòóïëåíèå îêàçûâàåòñÿ ýìî-
öèîíàëüíî íàñûùåííûì, ÿðêèì,
îêàçûâàþùèì âëèÿíèå íà îêðóæà-
þùèõ. Ïóáëè÷íîå âûñòóïëåíèå ìî-
æåò âîñïðèíèìàòüñÿ îðàòîðîì òà-
êèì æå ýêñòðèìîì êàê è àâòîãîíêè.
Ðèñêîâàòü ñâîåé ðåïóòàöèåé è âûé-
òè ïîáåäèòåëåì èç ñèòóàöèè ñëîæ-
íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ áëàãîäàðÿ ñîá-
ñòâåííûì ðåñóðñàì. Îïðåäåëåííûé
óðîâåíü ñòðàõà ìîæåò ìîòèâèðîâàòü
÷åëîâåêà ê äîñòèæåíèÿì.

Â ñòðóêòóðå ëè÷íîñòè ïðîáëåì-
íîãî ÷åëîâåêà ñòðàõ ìîæåò âûïîë-

íÿòü ôóíêöèþ íåêîíñòðóêòèâíîé çà-
ùèòû, áëîêèðóþùåé öåëåíàïðàâ-
ëåííóþ äåÿòåëüíîñòü. Â êðàéíèõ ñëó-
÷àÿõ íåâðîòè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ñòðàõ
ìîæåò âçÿòü âåðõ â ñòðóêòóðå ëè÷-
íîñòè è ïîä÷èíèòü ñåáå ïîâåäåíèå
÷åëîâåêà. Ïðè ýòîì ÷åëîâåê ñîçíà-
òåëüíî áóäåò âûáèðàòü äëÿ ñåáÿ âèäû
è ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè, ïî êðèòå-
ðèÿì, çàäàâàåìûì ÷óâñòâîì ñòðàõà,
òî åñòü ãàðàíòèðóþùèì áåçîïàñíîñòü.
Ñòðàõ áåðåò íà ñåáÿ ìàòåðèíñêèå
ôóíêöèè: îïåêàåò, çàùèùàåò, ïðå-
äîñòåðåãàåò, çàïðåùàåò. ×åëîâåê ñ
ïîäîáíîé íàïðàâëåííîñòüþ íå îêà-
æåòñÿ íà òðèáóíå, åñëè ýòî áóäåò
âûçûâàòü ìàëåéøèé äèñêîìôîðò.

Êàðåí Õîðíè âûÿâèëà òðè êëàñ-
ñè÷åñêèå ôîðìû çàùèòíîãî ïîâåäå-
íèÿ íåâðîòè÷åñêîé ëè÷íîñòè, à
èìåííî: äâèæåíèå ê ëþäÿì, îò ëþ-
äåé è ïðîòèâ ëþäåé5 . Â ñèòóàöèè
îïàñíîñòè õàðàêòåðíû òå æå ñòðà-
òåãèè ïîâåäåíèÿ: óáåæàòü, âûéòè
èç çîíû íàïðÿæåíèÿ; ñïðÿòàòüñÿ,
çàòàèòüñÿ; íàïàäàòü. Ýòè ñòðàòåãèè
ëåãêî ïðîñìàòðèâàþòñÿ è â ñèòóà-
öèè ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ.

Åñëè ñèòóàöèÿ ïóáëè÷íîãî âûñ-
òóïëåíèÿ âîñïðèíèìàåòñÿ êàê îïàñ-
íàÿ è âûçûâàåò ÷óâñòâî ñòðàõà, òî
îäíîé èç âîçìîæíûõ ñòðàòåãèé ïî-
âåäåíèÿ ìîæåò áûòü æåëàíèå ñïðÿ-
òàòüñÿ. À êàê ÷åëîâåêó ñïðÿòàòüñÿ,
åñëè îí íà âèäó ó âñåõ? Åñòü ðàç-
íûå êàíàëû ðåàëèçàöèè æåëàíèÿ
ñïðÿòàòüñÿ. Ìîæíî ñïðÿòàòü ñâîå
ëè÷íîå ìíåíèå, ñâîþ ïîçèöèþ çà
äåêëàðàòèâíûìè óòâåðæäåíèÿìè,
îáùåèçâåñòíûìè èñòèíàìè, ìíåíè-
ÿìè àâòîðèòåòîâ. Âðÿä ëè òàêîå âû-
ñòóïëåíèå âûçîâåò èíòåðåñ, íî áå-
çîïàñíîñòü, ñêîðåå âñåãî, áóäåò îáåñ-
ïå÷åíà. Ñïðÿòàòüñÿ ìîæíî è íà áåñ-
ñîçíàòåëüíîì óðîâíå çà ñ÷åò ðåñóð-
ñîâ òåëà. Ìûøå÷íûå çàæèìû ñäåëà-
þò òåëî ñêîâàííûì, çàêðûòûì, êàê
áû çàùèùåííûì ïàíöèðåì. Åñëè íå
ñìîòðåòü íà àóäèòîðèþ, íå âèäåòü
ëþäåé, òî âîçíèêàåò èëëþçèÿ, ÷òî
è îðàòîðà òîæå íå âèäÿò. Îòâåñòè
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âçîð, ñïðÿòàòü ðóêè â êàðìàíû,
ñãîðáèòüñÿ, ñäàâèòü ãðóäíóþ êëåò-
êó, çàòðóäíÿÿ äûõàíèå, ñëèøêîì
òèõî è íåâíÿòíî ãîâîðèòü – òàêîâû
âîçìîæíûå âàðèàíòû çàùèòíîãî
ïîâåäåíèÿ âî âðåìÿ ïóáëè÷íîãî âû-
ñòóïëåíèÿ, ïðèâîäÿùèå îðàòîðà ê
ïðîâàëó. Âåãåòàòèâíûé ñáîé, êîòî-
ðûé ïðè ýòîì ïðîèñõîäèò â îðãà-
íèçìå, îáåñïå÷èâàåò ìèíèìèçàöèþ
àêòèâíîñòè. Ñòðàõ, êîòîðûé ïîäàâ-
ëÿåò âîçìîæíîñòè ñàìîðåàëèçàöèè,
ãóáèò ïóáëè÷íîå âûñòóïëåíèå.

×òî äåëàåò ñòðàõ ñ ÷åëîâåêîì, ó
êîòîðîãî äîìèíèðóþùàÿ ñòðàòåãèÿ
ïîâåäåíèÿ â ñèòóàöèè îïàñíîñòè –
áåãñòâî? Êóäà óáåæèøü, âûñòóïàÿ
ïóáëè÷íî? Ó îðàòîðà åñòü âàðèàí-
òû. Ìîæíî â óñêîðåííîì òåìïå, ñêî-
ðîãîâîðêîé îòãîâîðèòü ñâîé òåêñò è
ïîáûñòðåå óéòè ñ ãëàç äîëîé. Ó íå-
êîòîðûõ îðàòîðîâ â ïîäîáíîé ñèòó-
àöèè âîçíèêàåò æåëàíèå ïðîâàëèòüñÿ
ñêâîçü ïîë. Ýòî òîæå âàðèàíò áåã-
ñòâà. Èíîãäà âûñòóïàþùèå æàëóþò-
ñÿ íà òî, ÷òî ó íèõ íà÷èíàþò äðî-
æàòü íîãè è ðóêè. ×åì íå ìèêðîäâè-
æåíèÿ áåãà? Îòâîðà÷èâàíèå ãîëîâû
â ñòîðîíó â îòâåò íà âîïðîñ æóðíà-
ëèñòà, ñëèøêîì ñòàòè÷íàÿ ïîçà –
«íå ñîéòè ìíå ñ ýòîãî ìåñòà», êîãäà
÷åëîâåê óñèëèåì âîëè äåðæèò ñåáÿ
íà îäíîì ìåñòå, - âñå ýòî âàðèàíòû
çàùèòíîé ñòðàòåãèè ïîâåäåíèÿ â ñè-
òóàöèè îïàñíîñòè âî âðåìÿ ïóáëè÷-
íîãî âûñòóïëåíèÿ.

Íå ìåíåå èíòåðåñíîé â ïóáëè÷íîì
âûñòóïëåíèè ÿâëÿåòñÿ ñòðàòåãèÿ çà-
ùèòíîãî ïîâåäåíèÿ, ïðîÿâëÿþùàÿñÿ
â òåíäåíöèè ê íàïàäåíèþ, àãðåññèè.
Òðàäèöèîííî ïóáëè÷íîå ïîâåäåíèå
ïðåäïîëàãàåò íîðìàòèâíûé, ñîöèàëü-
íî ðåãëàìåíòèðîâàííûé ñòèëü îáùå-
íèÿ. Îäíàêî ñòðàõ â ïóáëè÷íîì âûñ-
òóïëåíèè ìîæåò ïðîâîöèðîâàòü íå
äîñòàòî÷íî àðãóìåíòèðîâàííóþ êðè-
òèêó, îáâèíåíèÿ ïàðòíåðîâ ïî îáùå-
íèþ, ÷òî ñîçäàåò ïî÷âó äëÿ êîíôëèê-
òà. Âîçíèêíîâåíèå è ýñêàëàöèÿ êîíô-
ëèêòà åñòü ïðîÿâëåíèå àãðåññèè êàê
çàùèòíîãî ìåõàíèçìà â ñèòóàöèè ïî-

âûøåííîé òðåâîãè. Ïðîÿâëåíèå âåð-
áàëüíîé àãðåññèè îáû÷íî ñ÷èòàëèñü
äóðíûì òîíîì, ïîêàçàòåëåì ñëàáîñ-
òè ëè÷íîñòè, äåìîíñòðàöèåé ïñèõî-
òè÷åñêîãî ñòàòóñà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ íå âñå òàê îä-
íîçíà÷íî. Óñëîæíåíèå ñîöèàëüíîé
ðåàëüíîñòè, ïðîòèâîñòîÿíèå èíòåðå-
ñîâ, ïîçèöèîííîå ïðîòèâîáîðñòâî
âûëèâàåòñÿ â èíôîðìàöèîííûõ âîé-
íàõ â îòêðûòóþ êîíôðîíòàöèþ. «×åð-
íàÿ ðèòîðèêà» íàðóøàåò âñå êîíâåí-
öèè î íåíàïàäåíèè. Èñïîëüçóþòñÿ
íàïàäêè íà ëè÷íîñòü, áîëåçíåííûå
óêîëû, ìåæäîóñîáíûå èíôîðìàöèîí-
íûå âîéíû, øîêîâàÿ àòàêà. Íàðóøà-
þòñÿ ãðàíèöû ëè÷íîñòè, íîðìû ïî-
âåäåíèÿ, ñ÷èòàåòñÿ äîïóñòèìûì íà-
íåñåíèå óäàðà â ñàìîå áîëüíîå ìåñòî
ñ öåëüþ îêàçàíèÿ äàâëåíèÿ íà ñîïåð-
íèêà. Êàðñòåí Áðåäåìàéåð, àâòîð
êíèãè «×åðíàÿ ðèòîðèêà: Âëàñòü è
ìàãèÿ ñëîâà» ïðèçûâàåò ëåãêî è òîí-
êî ìàíèïóëèðîâàòü ÿçûêîì, «êàê îñ-
òðî îòòî÷åííîé è íåïðåäñêàçóåìîé â
äåéñòâèÿõ øïàãîé, áåñïîùàäíî ýô-
ôåêòèâíîé â ñâîåì çàâîðàæèâàþùåì
òàíöå»6 . Ñîâðåìåííàÿ ñèòóàöèÿ ïóá-
ëè÷íîãî âçàèìîäåéñòâèÿ çà÷àñòóþ
ïðåäúÿâëÿåò âûñîêèå òðåáîâàíèÿ ê
ñòðåññîóñòîé÷èâîñòè ëè÷íîñòè, ñïî-
ñîáíîñòè äåðæàòü óäàð, óìåíèþ â
ýìîöèîíàëüíî íàêàëåííîé ñèòóàöèè
äåéñòâîâàòü ðàçóìíî, ïðîÿâëÿÿ áîé-
öîâñêèå êà÷åñòâà õàðàêòåðà. Ïñèõî-
ëîãè÷åñêèå ðåñóðñû ëè÷íîñòè èãðà-
þò âåäóùóþ ðîëü. Ñèëüíîå ýãî, ÷åò-
êàÿ ïîçèöèÿ, óâàæåíèå ê ñåáå ïîìî-
ãàþò ÷åëîâåêó âñòàòü íàä ñèòóàöè-
åé, èñïîëüçîâàòü ìåòîäû ñèëîâîãî
âåðáàëüíîãî äàâëåíèÿ, ñîõðàíÿÿ äîñ-
òîèíñòâî è óâàæåíèå ê ñîïåðíèêó.

Ïîäîáíûé ñòèëü ïóáëè÷íîãî ïî-
âåäåíèÿ äîñòóïåí íå êàæäîìó ÷å-
ëîâåêó. Â ñòðóêòóðå õàðàêòåðà äèñ-
ñîöèèðîâàííîé ëè÷íîñòè â çàêàïñó-
ëèðîâàííîì âèäå ñîõðàíÿåòñÿ òðàâ-
ìèðîâàííîå äåòñêîå ñàìîîùóùåíèå,
îêðóæåííîå àðõåòèïè÷åñêîé çàùè-
òîé. Ýòà çàùèòà ìîæåò ïðèíèìàòü
ôîðìó äåìîíñòðàöèè äîìèíàíòíîñ-
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òè, ñàìîóâåðåííîñòè, ñêëîííîñòè ê
àãðåññèè7 . Êàê ïðàâèëî, ëþäè ñ òà-
êîé ñòðóêòóðîé ëè÷íîñòè ëåãêî
âñòóïàþò â êîíôëèêòíîå âçàèìîäåé-
ñòâèå, íî ðåäêî âûõîäÿò èç íåãî
ïîáåäèòåëÿìè. Â ïóáëè÷íîì âûñòóï-
ëåíèè ñ åãî ñòðåññîãåííûì ïîòåí-
öèàëîì ïîäîáíàÿ êîíñòðóêöèÿ ëåã-
êî ëîìàåòñÿ, âìåñòî äåìîíñòðèðó-
åìîé äîìèíàíòíîñòè îáíàðóæèâàåò-
ñÿ ðàñòåðÿííîñòü è ñòðàõ. Â ïîäîá-
íûõ ñèòóàöèÿõ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ
ïîäãîòîâêà, îðèåíòèðîâàííàÿ íà
óêðåïëåíèå âíóòðèëè÷íîñòíîãî ïî-
òåíöèàëà, îêàçûâàåòñÿ íàèëó÷øèì
ñïîñîáîì îñâîåíèÿ èñêóññòâà ïóá-
ëè÷íûõ âûñòóïëåíèé.

Ñàìà ïî ñåáå àãðåññèÿ â ïóáëè÷-
íîì ïîâåäåíèè âïîëíå äîïóñòèìà è
äàæå ïîïóëÿðíà. Äîñòàòî÷íî âñïîì-
íèòü ðåéòèíãîâûå òåëåïåðåäà÷è «Ê
áàðüåðó», «Øêîëà çëîñëîâèÿ»,
«Îêíà», â êîòîðûõ êîíôëèêò ïåðå-
ñòàåò áûòü ïóãàëîì, à åãî ó÷àñòíè-
êè ó÷àòñÿ âåñòè ñåáÿ êîíñòðóêòèâ-
íî â ñèòóàöèè êîíôðîíòàöèè. Âàæ-
íî ðàçâåñòè êîíôëèêò êàê ôîðìó
çàùèòíîãî ïîâåäåíèÿ, ïðè êîòîðîé
÷óâñòâî ñòðàõà ïðîâîöèðóåò íåêîí-
òðîëèðóåìóþ àãðåññèþ, è êîíôëèê-
òíîå âçàèìîäåéñòâèå êàê ñîçíàòåëü-
íûé ñïîñîá âëèÿíèÿ íà îïïîíåíòîâ.

Ñîãëàñíî ìûñëè Ê. Õîðíè ëþáîå
ïîâåäåíèå ìîæíî ñ÷èòàòü íîðìàëü-
íûì, åñëè îíî àäåêâàòíî ñèòóàöèè.
Ïðèçíàêîì íåâðîòè÷åñêîé íàïðàâ-
ëåííîñòè ÿâëÿåòñÿ ðèãèäíîñòü ðåà-
ãèðîâàíèÿ. È â íîðìàëüíîé ñèòóà-
öèè ÷åëîâåê ìîæåò èäòè íà êîíô-
ëèêò, åñëè òîãî òðåáóþò îáñòîÿ-
òåëüñòâà. Íî åñëè ÷åëîâåê â ëþáîé
ñèòóàöèè êîíôëèêòóåò, òî ýòî ìîæ-
íî ñ÷èòàòü ïðîÿâëåíèåì íåâðîçà.

×åëîâåê ìîæåò çàíèìàòü ðàçëè÷-
íóþ ïîçèöèþ ïî îòíîøåíèþ ê ñâîå-
ìó ñòðàõó: ïîä÷èíèòüñÿ, ïðåîäîëåòü
èëè ïðèíÿòü. Ëåãêî ïîä÷èíèòüñÿ
ñòðàõó, åñëè ïîëó÷àåøü çà ýòî íå-
êèå äèâèäåíäû. Èç-çà áîÿçíè ïóá-
ëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ ìîæíî íå îêà-
çûâàòüñÿ â ñèòóàöèÿõ ïóáëè÷íûõ

âûõîäîâ, íå âûñòóïàòü íà êîíôå-
ðåíöèÿõ, íå ãîòîâèòü äîêëàäîâ íà
ñåìèíàðàõ. Âîçìîæíîñòü íå íàïðÿ-
ãàòüñÿ, îñòàâàÿñü â çîíå êîìôîðòà,
ñîöèàëüíàÿ ëåíîñòü – ýòî òå ïðå-
èìóùåñòâà, êîòîðûå ïîëó÷àåò ÷å-
ëîâåê, ïîîùðÿÿ ñâîé ñòðàõ. Îêàçû-
âàåòñÿ, áîÿòüñÿ áûâàåò ïñèõîëîãè-
÷åñêè âûãîäíî. Íî âûãîäû ýòè â
áîëüøåé ìåðå ñèòóàòèâíû. Íåðåà-
ëèçîâàííîñòü áëîêèðóåò äîñòèæåíèå
ñòðàòåãè÷åñêèõ öåëåé.

Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé
ìåøàåò ðåàëèçîâàòü ñåáÿ è â ñòó-
äåí÷åñêèå ãîäû. Ïðîâîäÿ îïðîñ ñðå-
äè ñòóäåíòîâ, ìû ïðîñèëè äàòü ìå-
òàôîðó ñâîåìó ñòðàõó ïóáëè÷íûõ
âûñòóïëåíèé, îïèñàòü ñâîè îùóùå-
íèÿ, îïðåäåëèòü, ÷åìó ïîìåøàë
ñòðàõ, ÷åãî îíè ëèøèëèñü èç-çà íåãî.
Áûëè ïîëó÷åíû ðåçóëüòàòû, ãîâî-
ðÿùèå â îñíîâíîì î íåãàòèâíîì âëè-
ÿíèè ñòðàõà ïóáëè÷íûõ âûñòóïëå-
íèé íà ñòóäåíòîâ.

Ìåòàôîðû ñòðàõà ïóáëè÷íûõ
âûñòóïëåíèé: êëÿêñà, Êàùåé, ëèñ-
òîê íà âåòðó, ëåòó÷àÿ ìûøü, ïîð-
õàþùàÿ â ñèíåì íåáå, ïðèçðàê, êî-
ëþ÷êà, ïàäåíèå â ëóæó, äûðà, ðà-
íåíûé õèùíèê, êðèâîå çåðêàëî ñ
ìîèì îòðàæåíèåì, ðåëèãèîçíûé
ôàíàòèê, êîòîðûé íè ñ ÷åì íå ñî-
ãëàøàåòñÿ, îêåàí, â êîòîðîì ìîæ-
íî çàõëåáíóòüñÿ, èãîëêà â òåëå,
êîòîðóþ íóæíî âûòàùèòü, íî íå
ìîæåøü, òåìíûé ëåñ, øêâàë â
ëèöî, ñêó÷íûé, îòñèæèâàþùèéñÿ â
óãëó çâåðåê, åæèê. Íî â îòâåòàõ
ñòóäåíòîâ ïðèñóòñòâóþò è ýìîöèî-
íàëüíî ïîçèòèâíûå ìåòàôîðû ñòðà-
õà. Ñòðàõ ýòî òàêæå ñãóñòîê ýíåð-
ãèè, ïðûæîê ñ ïàðàøþòîì, ãîðíûé
âåòåðîê, ëåòíèé ãðèáíîé äîæäü.

Ïî ìíåíèþ ðåñïîíäåíòîâ, ñòðàõ
ëîêàëèçîâàí â ðàçëè÷íûõ ÷àñòÿõ òåëà.
Íàèáîëåå ÷àñòî óêàçûâàëèñü ãîëîâà
(ìîçã, ðîò, ñêóëû), ñåðäöå, ðóêè,
êîëåíè, îáëàñòü ñîëíå÷íîãî ñïëåòå-
íèÿ. Îïèñûâàëèñü îùóùåíèÿ ñòðàõà:
õîëîä, äðîæü, ìóðàøêè ïî òåëó, âñå
âíóòðè çàìèðàåò, ñäàâëèâàåòñÿ
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ãðóäü, òðÿñóòñÿ ðóêè, ñáèâàåòñÿ äû-
õàíèå, íå õâàòàåò âîçäóõà. Îòìå÷à-
åòñÿ íàïðÿæåíèå, ñêîâàííîñòü, ÷óâ-
ñòâî ïóñòîòû, ñòóïîð, ñåðäöåáèåíèå.
Îùóùåíèå ñòðàõà ñîïðîâîæäàåòñÿ
÷óâñòâîì íåóâåðåííîñòè, ïàíèêè,
ñðûâàåòñÿ ãîëîñ, ïóòàþòñÿ ôðàçû,
ïîÿâëÿåòñÿ ñëàáîñòü, çàèêàíèå, áåñ-
ïîìîùíîñòü, íå÷åãî ñêàçàòü.

Îïèñàííûå îùóùåíèÿ ñòðàõà
ïóáëè÷íûõ âûñòóïëåíèé äåìîíñò-
ðèðóþò òèïè÷íóþ êàðòèíó âåãåòà-
òèâíîãî ñáîÿ. Âñå æèçíåííûå ïðî-
öåññû îðèåíòèðîâàíû íà çàìèðàíèå
è çàùèòó: ñäàâëåííîå äûõàíèå, ñó-
æåííûå ñîñóäû, òðåìîð. Èíòåëëåê-
òóàëüíàÿ àêòèâíîñòü îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ çà ñ÷åò âîëåâîãî íàïðÿæåíèÿ, íî
ê óñïåõó îíà íå ïðèâîäèò.

Îòâåòû íà âîïðîñû «×åìó ïî-
ìåøàë ñòðàõ? ×åãî Âû ëèøèëèñü
èç-çà íåãî?» ôàêòè÷åñêè îòðàæàþò
ìîòèâàöèþ îïðîøåííûõ. Çà ñòðàõîì
ñòîÿò æåëàíèÿ. Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ
âûñòóïëåíèé ïîìåøàë ñòóäåíòàì
ÿðêî, êðåàòèâíî âûñòóïàòü, âûñêà-
çàòü ñâîå ìíåíèå, óâåðåííî âûðà-
æàòü ñâîè ìûñëè, âûñòóïàòü íà
êîíôåðåíöèÿõ, âûñêàçàòü ñâîþ òî÷-
êó çðåíèÿ, îòëè÷íóþ îò äðóãèõ,
ïîääåðæàòü áåñåäó, çàèíòåðåñîâàòü
ëþäåé. Ñòðàõ ïóáëè÷íûõ âûñòóïëå-
íèé ìåøàåò ìîëîäûì ëþäÿì ïðî-
ÿâèòü, ïîêàçàòü ñåáÿ, ïîêàçàòü ñåáÿ
âî âñåé êðàñå, çàñëóæèòü ðåïóòà-
öèþ çíàþùåãî ÷åëîâåêà, ðåàëèçî-
âàòü âîçìîæíîñòè, ïîñòðîèòü ïîëè-
òè÷åñêóþ êàðüåðó. Ñòóäåíòû ñ÷èòà-
þò, ÷òî èç-çà ñîáñòâåííîãî ñòðàõà
îíè ëèøàþòñÿ èíòåðåñà ê ñâîåé
ëè÷íîñòè ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ,
óâàæåíèÿ ïðåïîäàâàòåëåé, ãîðäîñ-
òè çà ñâîå âûñòóïëåíèå, ëèøàþòñÿ
ãðîìêîãî ãîëîñà, âîçìîæíîñòè äâè-
ãàòüñÿ âïåðåä, àïëîäèñìåíòîâ, âîñ-
õèùåíèÿ, ÷óâñòâà ëèäåðñòâà.

Äàííûå îïðîñà ïîäòâåðæäàþò òî,
÷òî çà ñòðàõîì ñòîèò ñòðåìëåíèå ê
çíà÷èìûì ñîöèàëüíûì öåííîñòÿì,
ìîùíàÿ ìîòèâàöèÿ äîñòèæåíèÿ. Äëÿ
òîãî ÷òîáû ýòà ìîòèâàöèÿ ðåàëèçî-

âûâàëàñü â ïîâåäåíèè, íåîáõîäèìû
ïñèõîëîãè÷åñêèå ðåñóðñû ëè÷íîñòè.
Ñðåäè íèõ ìîæíî îòìåòèòü óâàæå-
íèå ÷åëîâåêà ê ñåáå ñàìîìó, óâà-
æåíèå ê ëþäÿì, ïîçèòèâíûå ñîöè-
àëüíûå îæèäàíèÿ îòíîñèòåëüíî ïðè-
íÿòèÿ ñåáÿ îêðóæàþùèìè ëþäüìè,
âíóòðåííÿÿ öåëîñòíîñòü è íàëè÷èå
ñîáñòâåííîé ïîçèöèè. Äëÿ óñïåøíî-
ãî ïóáëè÷íîãî ïîâåäåíèÿ íåîáõîäè-
ìî áûòü ëè÷íîñòüþ è óìåòü òðàíñ-
ëèðîâàòü ñâîþ ëè÷íîñòíóþ ïîçèöèþ.
Ïî ìíåíèþ Âë. Ñîëîâüåâà, êîãäà âî
âçãëÿäå ïîÿâëÿåòñÿ ñàìîñòü, ìàãèÿ
ëè÷íîñòè, îáàÿíèå ëè÷íîñòè, îðà-
òîðà íà÷èíàþò âîñïðèíèìàòü êàê
÷åëîâåêà, êîòîðûé èìååò ïðàâî
âûñêàçûâàòü ñâîþ òî÷êó çðåíèÿ8 .

 Ðàñøèðåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ðå-
ñóðñîâ ÷åëîâåêà, ñîöèàëüíàÿ çðåëîñòü
ëè÷íîñòè íå îñòàâëÿþò ìåñòà äåñò-
ðóêòèâíûì ôóíêöèÿì ñòðàõà. Ìîòè-
âàöèÿ äîñòèæåíèÿ, íå áëîêèðîâàí-
íàÿ ÷ðåçìåðíûìè çàùèòàìè, ìîùíûì
ýíåðãåòè÷åñêèì ïîòîêîì îáåñïå÷èâàåò
ðàñêðûòèå âîçìîæíîñòåé ëè÷íîñòè â
ñîöèàëüíîì âçàèìîäåéñòâèè, â ïóá-
ëè÷íîì ïðîñòðàíñòâå.

Ññûëêè:
1 Ëüþèñ Ä. Òðåíèíã ýôôåêòèâ-

íîãî îáùåíèÿ. Ì., 2002.
2 Ãðîô Ñ. Õîëîòðîïíîå ñîçíàíèå.

Ì., 1996.
3 Àíäðóñåíêî Â.À.Ñîöèàëüíûé

ñòðàõ. Îðåíáóðã, 1995.
4 Ìàòâååâà Ñ.Ë. Øëÿïåíòîõ Â.Ý.

Ñòðàõ â Ðîññèè â ïðîøëîì è íàñòî-
ÿùåì. Íîâîñèáèðñê, 2000.

5 Õîðíè Ê. Íåâðîòè÷åñêàÿ ëè÷-
íîñòü íàøåãî âðåìåíè. Ñàìîàíàëèç.
Ì., 1999.

6 Áðåäåìàéåð Ê. ×åðíàÿ ðèòî-
ðèêà: Âëàñòü è ìàãèÿ ñëîâà. Ì., 2005.

7 Áðåäåìàéåð Ê. ×åðíàÿ ðèòî-
ðèêà: Âëàñòü è ìàãèÿ ñëîâà. Ì., 2005.

8 Ñîëîâüåâ Â. Âëèÿíèå è âîçäåé-
ñòâèå â ïóáëè÷íîé æèçíè. Îïûò èç
ìèðà òåëåâèäåíèÿ. – http: //
financepro.ru/style/6447 – soloviov-v.
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Íà êðóïíåéøèõ õèìè÷åñêèõ ïðåä-
ïðèÿòèÿõ Èðêóòñêîé îáëàñòè â òå-
÷åíèå 30 ëåò äëÿ ïîëó÷åíèÿ õëîðà è
êàóñòèêà èñïîëüçîâàëñÿ ðòóòíûé
ýëåêòðîëèç. Â ñâÿçè ñ îñîáåííîñòÿìè
òåõíîëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà è íåâîç-
ìîæíîñòüþ íîðìàëèçàöèè óñëîâèé
òðóäà, â âîçäóõ ðàáî÷åé çîíû ïî-
ñòóïàëà ðòóòü, â êîíöåíòðàöèÿõ çíà-
÷èòåëüíî ïðåâûøàþùèõ ãèãèåíè÷åñ-
êèå íîðìàòèâû, ÷òî è ïîñëóæèëî
ïðè÷èíîé ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñðåäè
ðàáîòíèêîâ ñïåöèôè÷åñêîãî ïîðàæå-
íèÿ íåðâíîé ñèñòåìû - õðîíè÷åñêîé
ðòóòíîé èíòîêñèêàöèÿ (ÕÐÈ). Óêà-
çàííîå çàáîëåâàíèå èìååò âûñîêóþ
ñîöèàëüíóþ çíà÷èìîñòü, òàê êàê åãî
âûðàæåííûå íåáëàãîïðèÿòíûå îòäà-
ëåííûå ïîñëåäñòâèÿ ïðèâåëè ê èí-
âàëèäèçàöèè 75% ðàáîòíèêîâ, êîí-
òàêòèðîâàâøèõ ñ ðòóòüþ.

Íåñìîòðÿ íà ëèêâèäàöèþ ïðîèç-
âîäñòâà ðòóòíîãî ýëåêòðîëèçà íà
îäíîì ïðåäïðèÿòèè è ïåðåõîä íà
áîëåå áåçîïàñíóþ ìåìáðàííóþ òåõ-
íîëîãèþ íà äðóãîì (ïîñëåäíèé öåõ
áûë çàêðûò â 2003 ã.), íà ïðîòÿæå-
íèè ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò â ñòðóêòó-
ðå ïîâòîðíîé èíâàëèäíîñòè ÕÐÈ
çàíèìàåò 4-å ðàíãîâîå ìåñòî â
ñòðóêòóðå ïðîôåññèîíàëüíîé ïàòî-
ëîãèè â Èðêóòñêîé îáëàñòè [1]. Ñå-
ãîäíÿ áîëåå 95% ïîñòðàäàâøèõ
âñëåäñòâèå òîêñè÷åñêîãî ïîðàæåíèÿ
íåðâíîé ñèñòåìû â Èðêóòñêîé îá-
ëàñòè - ýòî ëèöà ñ ÕÐÈ, ïðè÷åì ó

Ñîöèàëüíàÿ äåçàäàïòàöèÿ ëèö,

ïîñòðàäàâøèõ âñëåäñòâèå õðîíè÷åñêîé

ðòóòíîé èíòîêñèêàöèè íà ïðîèçâîäñòâå1

Дьякович М.П.

В работе представлены результаты исследований фе�
номена социальной дезапдаптации лиц, пострадавших
от хронической ртутной интоксикации на производстве,
касающиеся клинических, социальных и психологичес�
ких проблем инвалидов.
Ключевые слова: инвалиды, хроническая ртутная ин�
токсикация, дестабилизирующие факторы, внутрилич�
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The paper presents the results of studies of the
phenomenon social disadaptation of persons suffered
from chronic mercury intoxication in the workplace, related
with the clinical, social and psychological problems of
persons with disabilities.
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òðåòè ïîñòðàäàâøèõ, íåñìîòðÿ íà
îáÿçàòåëüíîå âûïîëíåíèå ðåàáèëè-
òàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé, îòìå÷àåò-
ñÿ óòÿæåëåíèå çàáîëåâàíèÿ. Õîòÿ
åæåãîäíî 100% ïîñòðàäàâøèõ ïî-
ëó÷àþò íåîáõîäèìûå ìåäèöèíñêèå
ïðåïàðàòû, 80% - ñàíàòîðíî-êóðîð-
òíîå ëå÷åíèå, äîëÿ ëèö ñ èíâàëèä-
íîñòüþ 2 ãðóïïû, ìàëîïåðñïåêòèâ-
íûõ äëÿ ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ðåàáè-
ëèòàöèè, âîçðîñëà çà ïîñëåäíèå òðè
ãîäà ñ 33 äî 48% ïðè íóëåâîì ïî-
êàçàòåëå ðåàáèëèòàöèè [2].

Ïî÷åìó ìåäèêàìåíòîçíàÿ ðåàáè-
ëèòàöèÿ ìàëîýôôåêòèâíà? Îòâå÷àÿ
íà ýòîò âîïðîñ, ñëåäóåò, êîíå÷íî,
îòìåòèòü ìåäèêî-áèîëîãè÷åñêèå
ïðè÷èíû, ñâÿçàííûå ñî ñïîñîáíîñ-
òüþ ðòóòè (íåéðîòîêñèêàíòà 1 êëàñ-
ñà îïàñíîñòè) âûçûâàòü ñåðüåçíîå
ïîðàæåíèå îðãàíîâ è ñèñòåì îðãà-
íèçìà, è â ïåðâóþ î÷åðåäü öåíò-
ðàëüíîé íåðâíîé ñèñòåìû. Ïðè ýòîì,
âûðàæåííîñòü è áûñòðîòà ðàçâèòèÿ
êëèíè÷åñêîé êàðòèíû ÕÐÈ îïðåäå-
ëÿþòñÿ êàê èíòåíñèâíîñòüþ ðòóò-
íîãî âîçäåéñòâèÿ, òàê è èíäèâèäó-
àëüíûìè îñîáåííîñòÿìè îðãàíèçìà.
Ðòóòü, äåïîíèðóÿñü â îðãàíàõ è òêà-
íÿõ, ïðîäîëæàåò îòðàâëÿòü îðãà-
íèçì è ïîñëå ïðåêðàùåíèÿ êîíòàê-
òà ñ íåé. Â ñâÿçè ñ ýòèì îðãàíè÷åñ-
êîå ðàññòðîéñòâî ïñèõèêè ïðîãðåñ-
ñèðóåò, ê íåìó ïðèñîåäèíÿþòñÿ äå-
ãåíåðàòèâíûå èçìåíåíèÿ â ñåðäå÷-
íîñîñóäèñòîé, ïèùåâàðèòåëüíîé è
ýíäîêðèííîé ñèñòåìàõ [3]. Ïàòîõà-
ðàêòåðîëîãè÷åñêèå è êîãíèòèâíûå
íàðóøåíèÿ, âûðàæåííûå âåãåòàòèâ-
íûå ðàññòðîéñòâà ñ ïðåîáëàäàíèåì
ñòîéêîé äèññîìíèè [4], çíà÷èòåëü-
íîå êîëè÷åñòâî ñîïóòñòâóþùèõ çà-
áîëåâàíèé îáóñëîâëèâàþò ñëîæ-
íîñòü ðåàáèëèòàöèè òàêèõ áîëüíûõ.

Ðåàáèëèòàöèÿ ïîñòðàäàâøèõ ñ
ÕÐÈ èìååò âàæíîå ñîöèàëüíîå çíà-
÷åíèå, à åå óñïåøíîñòü îïðåäåëÿ-
åòñÿ êà÷åñòâîì èõ æèçíè (ÊÆ). ÊÆ
â òåðìèíîëîãèè Âñåìèðíîé îðãàíè-
çàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ - ýòî âîñ-
ïðèÿòèå èíäèâèäóóìàìè ñâîåãî ïî-

ëîæåíèÿ â æèçíè â êîíòåêñòå êóëü-
òóðû è ñèñòåìû öåííîñòåé òîé ñðå-
äû, â êîòîðîé îíè æèâóò, â íåðàç-
ðûâíîé ñâÿçè ñ èõ öåëÿìè, îæèäà-
íèÿìè, ñòàíäàðòàìè è çàáîòàìè. Íàì
áëèçêî îïðåäåëåíèå, äàííîå Ìåæ-
íàöèîíàëüíûì öåíòðîì èññëåäîâà-
íèÿ êà÷åñòâà æèçíè, îïèñûâàþùåå
ÊÆ áîëüíîãî êàê èíòåãðàëüíóþ õà-
ðàêòåðèñòèêó ôèçè÷åñêîãî, ïñèõî-
ëîãè÷åñêîãî, ýìîöèîíàëüíîãî è ñî-
öèàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ áîëü-
íîãî, îñíîâàííóþ íà åãî ñóáúåêòèâ-
íîì âîñïðèÿòèè [5]. Â ðàáîòàõ çà-
ðóáåæíûõ è îòå÷åñòâåííûõ èññëå-
äîâàòåëåé áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ïî-
êàçàòåëè ÊÆ ìîãóò óñïåøíî èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ äëÿ îïðåäåëåíèÿ ýô-
ôåêòèâíîñòè ðåàáèëèòàöèè áîëüíûõ
ñ ïðîãðåññèðóþùèìè íåâðîëîãè÷åñ-
êèìè íàðóøåíèÿìè [5,6]. Èçó÷åíèå
ÊÆ íåîáõîäèìî äëÿ ïîíèìàíèÿ
âíóòðåííåé êàðòèíû áîëåçíè è ïî-
òåíöèàëà ëè÷íîñòè â ïðåîäîëåíèè
ñîöèàëüíîé äåçàäàïòàöèè, ÷òî è
îïðåäåëèëî àêòóàëüíîñòü íàñòîÿùå-
ãî èññëåäîâàíèÿ.

Ëîíãèòþäíîå ìåäèêî-ñîöèîëîãè-
÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü íà
áàçå êëèíèêè ÍÈÈ ìåäèöèíû òðó-
äà è ýêîëîãèè ÷åëîâåêà (2001-
2008ãã.), â êîòîðîì ó÷àñòâîâàëè 78
ìóæ÷èí ñ ÕÐÈ ñî ñðåäíèì âîçðàñ-
òîì è ñòàæåì 54,3±1,2 è 16,8±1,2 ëåò
ñîîòâåòñòâåííî. Áîëüøèíñòâî îáñëå-
äîâàííûõ ëèö (80%) èìåëè âûñîêóþ
(áîëåå 60%) ñòåïåíü óòðàòû òðóäî-
ñïîñîáíîñòè, 55% íà ìîìåíò èññëå-
äîâàíèÿ íå ðàáîòàëè áîëåå 10 ëåò.
Êëèíè÷åñêîå è ïñèõîëîãè÷åñêîå îá-
ñëåäîâàíèå ïîñòðàäàâøèõ îñóùåñòâ-
ëÿëè ñîòðóäíèêè Àíãàðñêèé ôèëè-
àë ÂÑÍÖ Ý× ÑÎ ÐÀÌÍ íåâðîëîã,
çàì. ãëàâíîãî âðà÷à, ê.ì.í. Êàòàìà-
íîâà Å.Â. è ìåäèöèíñêèé ïñèõîëîã
Êàçàêîâà Ï.Â.

Èññëåäîâàíèå âêëþ÷àëî îöåíêó
ÊÆ ñ ïîìîùüþ ðåêîìåíäóåìîãî ÂÎÇ
îïðîñíèêà SF-36, òåðìèíàëüíûõ
öåííîñòåé è èõ ñîîòíîøåíèé (Ðî-
êè÷ Ì., 1973 è Ôàíòàëîâà Å.Á., 1992),
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óðîâíÿ äåïðåññèè ïî øêàëå Çóíãà,
ñîöèàëüíîé ôðóñòðèðîâàííîñòè
(Âàññåðìàí Ë.È., 1995) è ïîêàçàòå-
ëÿ ëè÷íîñòíîãî áëàãîïîëó÷èÿ (Äóä-
÷åíêî Ç.Ô., 2005), âûÿâëåíèå òèïîâ
îòíîøåíèÿ ê áîëåçíè [7]. Ñáîð ñî-
öèîëîãè÷åñêîé èíôîðìàöèè áûë
îñóùåñòâëåí ñ èñïîëüçîâàíèåì ìå-
òîäà ñòàíäàðòèçèðîâàííîãî èíòåð-
âüþèðîâàíèÿ. Ñòàòèñòè÷åñêóþ îáðà-
áîòêó äàííûõ ïðîâîäèëè ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ÏÏÏ Statistica 6.0; äîñòî-
âåðíîñòü ðàçëè÷èé îöåíèâàëè ïî
êðèòåðèþ Ñòüþäåòà (p < 0.05), êîð-
ðåëÿöèîííóþ ñâÿçü – ïî êðèòåðèþ
Ïèðñîíà è Ñïèðìåíà.

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ó ïîñòðà-
äàâøèõ áûëî âûÿâëåíî äîñòîâåðíî
áîëåå íèçêèå ïî ñðàâíåíèþ ñ ïîïó-
ëÿöèîííîé íîðìîé âåëè÷èíû ÊÆ ïî
âñåì øêàëàì (ðèñ.1).

Äàííûå èíòåðâüþèðîâàíèÿ ñâè-
äåòåëüñòâîâàëè î òîì, ÷òî óðîâåíü
îáðàçîâàíèÿ ïîñòðàäàâøèõ íåëüçÿ
íàçâàòü íèçêèì - 52% èìåëè ñðåä-
íåå ñïåöèàëüíîå, 15% - âûñøåå
îáðàçîâàíèå. Èõ æèëèùíûå óñëîâèÿ
áûëè óäîâëåòâîðèòåëüíûìè: 89%
ïðîæèâàëè â áëàãîóñòðîåííûõ
êâàðòèðàõ. 48% îïðîøåííûõ èìå-
ëè äà÷íûå ó÷àñòêè, ãäå ðàáîòàëè
ïî ñèëàì è îòäûõàëè, ïèòàëèñü ñâå-
æèìè îâîùàìè ñ îãîðîäà. Èíòåðåñ-
íûì ïðåäñòàâëÿëîñü îöåíèòü îòíî-
øåíèå ïîñòðàäàâøèõ ê ñîöèàëüíîé
ïîääåðæêå, è â ïåðâóþ î÷åðåäü

áëèæàéøåãî ñîöèóìà. Íåñìîòðÿ íà
òî, ÷òî 95% ðåñïîíäåíòîâ èìåëè
ñåìüþ, äëÿ òðåòè èç íèõ (32%) ýòî
âòîðîé è òðåòèé áðàê. Ïðè÷èíàìè
ðàñòîðæåíèÿ áðàêà, ïî ìíåíèþ ðåñ-
ïîíäåíòîâ, ÿâëÿëèñü íåãàòèâíûå
èçìåíåíèÿ íåðâíî-ïñèõè÷åñêèõ è
ñåêñóàëüíîé ôóíêöèé. Ïðàêòè÷åñêè
âñå ïîñòðàäàâøèå (92%) èìåëè äå-
òåé, ïðè÷åì ó òðåòè îïðîøåííûõ
èìåííî èç-çà íèõ îòíîøåíèÿ â ñå-
ìüå áûëè âåñüìà íàïðÿæåííûìè.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî 52% ïîñò-
ðàäàâøèõ ïðåäïî÷èòàëè îäèíî÷å-
ñòâî, â òî âðåìÿ êàê 40% íå ìîãëè
æèòü áåç ïîääåðæêè îêðóæàþùèõ.
50% ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò, ÷òî â
ñåìüå ê íèì îòíîñÿòñÿ ñ ïîíèìàíè-
åì, îñîáåííî âûäåëÿÿ çàáîòëèâîå
îòíîøåíèå æåíû, 50% - íå âèäÿò
ïîíèìàíèÿ â ñåìüå, îñîáåííî ñî ñòî-
ðîíû æåíû. Ïðèåì è ïîñåùåíèå ñî-
ñåäåé, ðîäñòâåííèêîâ, äðóçåé áî-
ëåå ÷åì ó 60% ïîñòðàäàâøèõ áûëè
êðàéíå ðåäêèìè. Îáùåíèå ñ íåçíà-
êîìûìè ëþäüìè äëÿ 48% ðåñïîí-
äåíòîâ âîîáùå íå ïðåäñòàâëÿëîñü
âîçìîæíûì. Îáùåíèå æå ñ ëþäüìè
äðóãîãî ñîöèàëüíîãî êðóãà è äðóãîé
âîçðàñòíîé ãðóïïû âíå ñåìüè ïðî-
èñõîäèò ðåäêî èëè âîîáùå íåâîç-
ìîæíî äëÿ 99 è 75% ïîñòðàäàâøèõ
ñîîòâåòñòâåííî. Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü
ïîñòðàäàâøèõ íå âåðÿò âî âçàèìî-
ïîìîùü, ýìïàòèþ. Äîëÿ ëèö, ñ÷è-
òàâøèõ, ÷òî ëþäåé, êîòîðûå ìîãóò

Рис. 1. Сравнение показателей качества жизни, баллы
Примечание: Различия достоверны по всем шкалам SF�36 (p<0,001).
ФФ � физическое функционирование; РФФ � ролевое физическое функционирование; Б � боль; ОЗ � общее
здоровье; Ж � жизнеспособность; СФ� социальное функционирование; ЭФ� ролевое эмоциональное функцио�
нирование; ПЗ � психическое здоровье.
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èì îêàçàòü ïîìîùü â òðóäíóþ ìè-
íóòó, íåò ñîâñåì èëè, ìîæåò áûòü,
åñòü 1-2 òàêèõ ÷åëîâåêà, ñîñòàâëÿ-
ëà 70%.

Óêàçàííûå ðåçóëüòàòû êîððåëè-
ðîâàëè ñ íåáëàãîïðèÿòíîé êëèíè-
÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêîé ïîñòðàäàâ-
øèõ. Îáñëåäîâàííûå íå ìîãóò âû-
ïîëíÿòü òî÷íûå äâèæåíèÿ, ñòðàäà-
þò îò ÷àñòûõ ãîëîâîêðóæåíèé, çàá-
ðàñûâàíèÿ ïðè õîäüáå, íàðóøåíèÿ
îðèåíòàöèè â ïðîñòðàíñòâå. Äëÿ íèõ
õàðàêòåðíû àïàòèÿ, äåïðåññèè,
ôîáèè. Âñå ýòî îáóñëîâëèâàþò çàì-
êíóòîñòü, ñíèæåíèå ìîòèâàöèè äå-
ÿòåëüíîñòè, ïðîâîöèðóþò îòñóò-
ñòâèå èíòåðåñîâ è óâëå÷åíèé.

 Ðåçóëüòàòàìè èíòåðâüþèðîâà-
íèÿ ïîäòâåðäèëîñü ñóæåíèå èíòå-
ðåñîâ ïîñòðàäàâøèõ. Áîëüøèíñòâî
èç íèõ (89%) çàíèìàëèñü â þíîñòè
ðàçíûìè âèäàìè ñïîðòà (÷àùå âñå-
ãî ëûæàìè è ôóòáîëîì), 25% èìå-
ëè ñïîðòèâíûå ðàçðÿäû, çàíèìàëè
ïðèçîâûå ìåñòà â ñîðåâíîâàíèÿõ
ðàçíîãî óðîâíÿ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
òîëüêî îäèí èç ïîñòðàäàâøèõ ïðî-
äîëæàåò çàíèìàòüñÿ ëåãêèìè âèäà-
ìè ñïîðòà è òàíöàìè, ïðè÷åì íå
ïî ñâîåìó æåëàíèþ, à ïî íàñòîÿ-
íèþ æåíû. Äî çàáîëåâàíèÿ 80% ïî-
ñòðàäàâøèõ âåëè àêòèâíûé îáðàç
æèçíè, çàíèìàëèñü ñîáàêîâîäñòâîì,
ðûáàëêîé, òàåæíûì ïðîìûñëîì,
ïîñåùàëè â áàññåéí, 70% îïðîøåí-
íûõ óâëåêàëèñü ÷òåíèåì, 15%-øàõ-
ìàòàìè. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ 60%
ïîñòðàäàâøèõ íè÷åì íå óâëåêàþò-
ñÿ, 30% - çàíèìàþòñÿ ëåãêîé ðàáî-
òîé ïî äîìó, ðåæå äåòüìè, 10%
ïðîÿâëÿþò èíòåðåñ ê òåëåïåðåäà-
÷àì. Ïðàêòè÷åñêè âñå ïîñòðàäàâøèå
êíèã íå ÷èòàþò, îáúÿñíÿÿ ýòîò ôàêò
áûñòðûì óòîìëåíèåì ãëàç, ïëîõèì
ïîíèìàíèåì ïðî÷èòàííîãî òåêñòà.
Çàìåòíîå óõóäøåíèå çäîðîâüÿ ïîñ-
ëå ïðåêðàùåíèÿ òðóäîâîé äåÿòåëü-
íîñòè îòìå÷àëè 60% îáñëåäîâàííûõ,
îáúÿñíÿÿ, ÷òî â êîëëåêòèâå îíè
«äåðæàëèñü», íå äóìàëè î áîëåç-
íÿõ. Â òî æå âðåìÿ, 22% íå çàìå-

÷àëè íèêàêîé äèíàìèêè â ñîñòîÿ-
íèè çäîðîâüÿ, ñ÷èòàÿ, ÷òî ïëîõî
ñåáÿ ÷óâñòâîâàëè óæå äàâíî, åùå
ðàáîòàÿ íà ïðîèçâîäñòâå. Âñå ðåñ-
ïîíäåíòû îòìå÷àëè íàðóøåíèå ñíà,
èçìåíåíèå õàðàêòåðà â ñòîðîíó íå-
òåðïèìîñòè, ðàçäðàæèòåëüíîñòè,
âñïûëü÷èâîñòè. Ïàòîõàðàêòåðîëîãè-
÷åñêèå ÷åðòû ñïîñîáíû ïðèâîäèòü
ê íàðóøåíèþ ñîöèàëüíîé àäàïòà-
öèè, à, ñëåäîâàòåëüíî, è ê ñíèæå-
íèþ âîçìîæíîñòè ñîöèàëüíîé ðåà-
áèëèòàöèè.

Ó 57% îáñëåäîâàííûõ ëèö áûë
âûÿâëåí âûñîêèé óðîâåíü ñîöèàëü-
íîé ôðóñòðèðîâàííîñòè (ÓÑÔ) êàê
â öåëîì, òàê è ïî îòäåëüíûì øêà-
ëàì (ðèñ.2).

Òàêèå ëèöà äåìîíñòðèðóþò äîñ-
òîâåðíî áîëåå íåáëàãîïðèÿòíûå
îöåíêè êà÷åñòâà æèçíè â öåëîì, à
òàêæå áîëè, ôèçè÷åñêîãî è ñîöè-
àëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, ïñèõè-
÷åñêîãî çäîðîâüÿ (ðèñ.3).

Âûñîêî ôðóñòðèðîâàííûå ëè÷íî-
ñòè èìåþò äîñòîâåðíî áîëåå íåáëà-
ãîïðèÿòíûå îöåíêè ëè÷íîñòíîãî áëà-
ãîïîëó÷èÿ. Îíè äîñòîâåðíî îòëè÷à-
þòñÿ îò óìåðåííî ôðóñòðèðîâàííûõ
ëè÷íîñòåé ïî âîçðàñòó (51,1±1,9
ïðîòèâ 56,8±1,8 ëåò) è ñòåïåíè óò-

Рис. 2. Усредненный профиль уровней социальной
фрустрации пострадавших
Примечание: 1�семья; 2�общение; 3�образование;
4�работа; 5�социально�бытовые условия; 6�
положение в обществе; 7� здоровье; 8 � образ
жизни.
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ðàòû òðóäîñïîñîáíîñòè (70,0±5,0
ïðîòèâ 50,0±10,0%). Ó óìåðåííî
ôðóñòðèðîâàííûõ ëèö óñòàíîâëåíû
äîñòîâåðíûå îáðàòíûå êîððåëÿöè-
îííûå çàâèñèìîñòè âåëè÷èí øêàë
ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ, ôèçè÷åñêî-
ãî, ñîöèàëüíîãî è ðîëåâîãî ýìîöèî-
íàëüíîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ, æèç-
íåñïîñîáíîñòè, áîëè îò âûðàæåí-
íîñòè íåóäîâëåòâîðåííîñòè âçàèìî-
îòíîøåíèÿìè ñ áëèæàéøèì ñîöèó-
ìîì (æåíîé, äåòüìè, ðîäñòâåííè-
êàìè, äðóçüÿìè) è ïðîòèâîïîëîæ-
íûì ïîëîì, à òàêæå äîñóãîì. Ó ëèö,
îòëè÷àþùèõñÿ âûñîêèì ÓÑÔ, îò-
íîøåíèÿ ñ áëèæàéøèì ñîöèóìîì,
ïî-âèäèìîìó, óòðà÷èâàþò ñâîå çíà-
÷åíèå. Ïðè ýòîì ïîÿâëÿþòñÿ ñòàòè-
ñòè÷åñêè çíà÷èìûå êîððåëÿöèîííûå
çàâèñèìîñòè îöåíîê ëè÷íîñòíîãî
áëàãîïîëó÷èÿ îò âûðàæåííîñòè íå-
óäîâëåòâîðåííîñòè ìàòåðèàëüíûì
ïîëîæåíèåì è îáðàçîì æèçíè â öå-
ëîì [8].

Â õîäå èññëåäîâàíèÿ ó ïîñòðà-
äàâøèõ áûë âûÿâëåí âíóòðèëè÷íî-
ñòíûé êîíôëèêò, êîòîðûé ïðîÿâ-
ëÿëñÿ íà êîãíèòèâíîì óðîâíå â ðàñ-
õîæäåíèè ìåæäó âàæíûì è äîñòóï-
íûì â òàêèõ âàæíûõ æèçíåííûõ
ñôåðàõ «Çäîðîâüå», «Àêòèâíàÿ æèç-
íåííàÿ ïîçèöèÿ êàê ïîëíîòà è ýìî-
öèîíàëüíàÿ íàñûùåííîñòü æèçíè»,

«Ìàòåðèàëüíî îáåñïå÷åííàÿ æèçíü».
Óñóãóáëÿÿ íåâðîòèçàöèþ è ïñèõî-
ïàòèçàöèþ, îí íåãàòèâíî âëèÿåò íà
ôîðìèðîâàíèå îòíîøåíèÿ ê áîëåç-
íè è îáóñëîâëèâàåò ñòðàòåãèþ äå-
çàäàïòèâíîãî ïîâåäåíèÿ.

 Îòíîøåíèå ê áîëåçíè áûëî
ïðåäñòàâëåíî ïðàêòè÷åñêè âñåìè
òèïàìè, êðîìå àíîçîãíîçè÷åñêîãî è
ïàðàíîéÿëüíîãî, ñ ïðåîáëàäàíèåì
íåâðàñòåíè÷åñêîãî (34,5%) ñî
âñïûøêàìè ðàçäðàæåíèÿ, îñîáåííî
ïðè áîëÿõ, íåïðèÿòíûõ îùóùåíè-
ÿõ è íåóäà÷àõ ëå÷åíèÿ. Äîëÿ ëèö
(17%) ñ àäàïòèâíûì òèïîì îòíîøå-
íèÿ ê áîëåçíè çà èçó÷àåìûé ïåðè-
îä óìåíüøèëàñü â 4 ðàçà, áîëüøèí-
ñòâî ëèö èìåëî èíòðà- è èíòåðïñè-
õè÷åñêóþ íàïðàâëåííîñòü ëè÷íîñò-
íîãî ðåàãèðîâàíèÿ íà áîëåçíü, îáóñ-
ëîâëèâàþùåé íàðóøåíèå ñîöèàëü-
íîé àäàïòàöèè.

Ïî÷òè ïîëîâèíà ïîñòðàäàâøèõ ñ
ÕÐÈ (48%), ïðîõîäÿùèõ îñâèäåòåëü-
ñòâîâàíèå â ñïåöèàëèçèðîâàííîì
ïðîôïàòîëîãè÷åñêîì áþðî ÌÑÝ
èìåþò âòîðóþ ãðóïïó èíâàëèäíîñ-
òè. Â òðóäîâûõ ðåêîìåíäàöèÿõ, ñî-
ãëàñíî Ïîñòàíîâëåíèþ Ïðàâèòåëü-
ñòâà ÐÔ îò 22.08.2005 ¹535 ï.11,
òàêèì ëèöàì ïðîòèâîïîêàçàíà ðà-
áîòà â îáû÷íûõ óñëîâèÿõ òðóäà è
ðåêîìåíäóåòñÿ ðàáîòà â ñïåöèàëü-
íî ñîçäàííûõ óñëîâèÿõ òðóäà (íà
ïðîèçâîäñòâå èëè íà äîìó). Íàðó-
øåíèå âåñòèáóëÿðíûõ è êîîðäèíà-
òîðíûõ íàðóøåíèé ñîêðàùàåò è òàê
íåáîëüøîé ñïèñîê ïðîôåññèé, â êî-
òîðûõ ïîñòðàäàâøèå ìîãëè áû ðà-
áîòàòü. Íàðÿäó ñ ñóùåñòâîâàíèåì
òàêîé ñåðüåçíîé ïðîáëåìû êàê ñî-
çäàíèå ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ðàáî-
÷èõ ìåñò, ñóùåñòâóåò è äðóãàÿ ïðî-
áëåìà, íå ìåíåå è äàæå áîëåå âàæ-
íàÿ - íåæåëàíèå ïîñòðàäàâøèõ òðó-
äèòüñÿ.

Ó ÷àñòè ïîñòðàäàâøèõ íà ôîíå
çàáîëåâàíèÿ íàáëþäàëèñü äåôîðìà-
öèÿ öåííîñòíî-ìîòèâàöèîííûõ óñ-
òàíîâîê è ñìåíà ñòðàòåãèè ñîöèàëü-
íîãî ïîâåäåíèÿ íà àããðàâàöèîííî-

Рис. 3. Показатели качества жизни, связанного со
здоровьем, в зависимости от уровня социальной
фрустрированности.
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ðåíòíûé òèï ñ îòêàçîì îò ó÷àñòèÿ
â òðóäå. Ó äðóãèõ - âîçíèêíîâåíèå
íåãàòèâíûõ ýìîöèîíàëüíî-àôôåê-
òèâíûå ðåàêöèé â îòâåò íà òàêèå
ôðóñòðèðóþùèå ôàêòîðû, êàê ïî-
òåðÿ æèçíåííûõ îðèåíòèðîâ ïðè
âûíóæäåííîé ñìåíå ñîöèàëüíîãî
ñòàòóñà, ñóæåíèå êðóãà ñîöèàëüíûõ
êîíòàêòîâ, çíà÷èòåëüíîå ðàñõîæäå-
íèå ìåæäó èñïîëíÿåìûì è îæèäà-
åìûì ðîëåâûìè íàáîðàìè. Ñìåùå-
íèå ñîöèàëüíîé ðîëè ïîñòðàäàâøèõ
èç ïëîñêîñòè ìóæåñòâà è ãåðîèçìà
(«ìû òðóäèëèñü äëÿ ñâåòëîãî áóäó-
ùåãî») â îáëàñòü æåðòâåííîñòè («íàñ
áðîñèëè â àä, ìû íèêîìó íå íóæ-
íû») ïîä âëèÿíèåì èçìåíèâøåéñÿ â
îáùåñòâå ñèñòåìû öåííîñòåé ôîð-
ìèðóåò ó íèõ êîìïëåêñ ñîöèàëüíîé
áåñïîëåçíîñòè, âåäóùåé ê ïðîãðåñ-
ñèðóþùåé ñîöèàëüíîé äåçàäàïòà-
öèè. Îòñþäà è íåæåëàíèå òðóäèòü-
ñÿ ó ïîñòðàäàâøèõ, èç ãîäà â ãîä
äîëÿ ëèö, ïðîäîëæàþùèõ òðóäîâóþ
äåÿòåëüíîñòü, óìåíüøàåòñÿ (18% â
2006 è 16% â 2008ã.), à ñðåäè òåõ,
êòî íå ðàáîòàåò, ëèøü 10% ñîñòî-
ÿò íà ó÷åòå â Öåíòðå çàíÿòîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, çíà÷èìûìè ïðè-
÷èíàìè óõóäøåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ïîñò-
ðàäàâøèõ âñëåäñòâèå ÕÐÈ ìîãóò
áûòü íå òîëüêî ïñèõîíåâðîòè÷åñêèå
èçìåíåíèÿ, ðàçâèâàþùèåñÿ ïîä âëè-
ÿíèåì íåéðîòîêñèêàíòà, íî è íåñïî-
ñîáíîñòü ëè÷íîñòè îáåñïå÷èòü êîì-
ïåíñàöèþ íàðóøåííûõ ôóíêöèé
îðãàíèçìà àäåêâàòíûìè ìåõàíèçìà-
ìè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ôóíêöèîíèðî-
âàíèÿ; íàëè÷èå âíóòðèëè÷íîñòíîãî
êîíôëèêòà; íåêîíñòðóêòèâíîå îòíî-
øåíèå ê áîëåçíè. Äåñòàáèëèçèðóþ-
ùèìè ôàêòîðàìè â ñâÿçè ñ áîëåç-
íüþ ìîãóò áûòü õðîíè÷åñêèå áîëè,
ïðîâîöèðóþùèå äåïðåññèâíûå ñî-
ñòîÿíèÿ; äëèòåëüíîå ìåäèêàìåíòîç-
íîå ëå÷åíèå, ñïîñîáñòâóþùåå äåñ-
òàáèëèçàöèè ýìîöèîíàëüíîé ñôåðû;
îñîçíàíèå ïîñòðàäàâøèìè óõóäøå-
íèÿ ñîöèàëüíîãî ïîëîæåíèÿ; ñíèæå-
íèå äåÿòåëüíîñòíîé àêòèâíîñòè; ñå-
ìåéíûå êîíôëèêòû â ñâÿçè ñ õðî-

íè÷åñêèì çàáîëåâàíèåì. Áåç îêàçà-
íèÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïî-
ìîùè ïîñòðàäàâøèì ìåäèêàìåíòîç-
íîå ëå÷åíèå ÕÐÈ (âûäåëèòåëüíàÿ,
íåéðîïðîòåêòîðíàÿ, âèòàìèííàÿ
òåðàïèÿ è äð.), ïî ñóòè, ñâîäèòñÿ
ëèøü ê ïîïûòêàì ñòàáèëèçèðîâàòü
ñîñòîÿíèå è óìåíüøèòü ïðîãðåññè-
ðîâàíèå çàáîëåâàíèÿ ó ïîñòðàäàâ-
øèõ, ÷òî íå âñåãäà óäàåòñÿ ïðîô-
ïàòîëîãàì.

Íåïðåäñêàçóåìîñòü ýêîíîìè÷åñ-
êîé ñèòóàöèè â óñëîâèÿõ ôèíàíñî-
âîãî êðèçèñà, îòñóòñòâèå óâåðåííî-
ñòè â çàâòðàøíåì äíå, ñî÷åòàÿñü ñ
ïñèõîëîãè÷åñêèì äèñêîìôîðòîì â
ñâÿçè ñ èçìåíåíèåì ñîöèàëüíîãî
ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè è ôèçè÷åñêèìè
ñòðàäàíèÿìè, ìîãóò ïðèâîäèòü ê
ñîöèàëüíîé äèñôóíêöèè è äàëåå ê
ñîöèàëüíîé äåçàäàïòàöèè, ñíèæå-
íèþ êà÷åñòâà æèçíè ïîñòðàäàâøèõ
âñëåäñòâèå ÕÐÈ. Ñîöèàëüíî-ýêîíî-
ìè÷åñêèé ôåíîìåí «ðòóòíèêîâ» ïîä-
íèìàåò ïðîáëåìó âíåäðåíèÿ äåé-
ñòâåííîé ñîöèàëüíîé çàùèòû è ïñè-
õîëîãè÷åñêîé ïîääåðæêè èíâàëèäîâ
ñ ó÷åòîì òÿæåñòè ïñèõîíåâðîòè÷åñ-
êèõ ðàññòðîéñòâ è ëè÷íîñòíûõ îñî-
áåííîñòåé.
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Ââåäåíèå
C àïðåëÿ ïî ìàé 1994 ã. Èíñòè-

òóòîì Ãýëëàïà áûëî îïðîøåíî ïî
òåëåôîíó 17927 äîìàøíèõ õîçÿéñòâ
â ÑØÀ. Âûÿâëåíî, ÷òî êàæäàÿ ñåäü-
ìàÿ æèòåëüíèöà Ñîåäèí¸ííûõ Øòà-
òîâ âîçðàñòà 18-49 ëåò èìååò áîëü
â îáëàñòè òàçà, áåñïîêîÿùóþ íå
áåðåìåííóþ è íå íàõîäÿùóþñÿ â
ïîñëåðîäîâîì ïåðèîäå æåíùèíó íà
ïðîòÿæåíèè íå ìåíåå 6 ìåñÿöåâ [1].
Îïðîñ, ïðîâåäåííûé â Âåëèêîáðè-
òàíèè (èçâåñòíûé êàê The
Oxfordshire Women’s Health Study,
2001), ïîêàçàë, ÷òî 24% æåíùèí
18-49 ëåò îòìå÷àþò íàëè÷èå òàçî-
âîé áîëè íà ïðîòÿæåíèè ïîñëåäíèõ
3 ìåñÿöåâ [2].

Áîëü ÿâëÿåòñÿ ñàìûì, ïîæàëóé,
÷àñòûì ñèìïòîìîì ðàçëè÷íîé ïà-
òîëîãèè. Â òî æå âðåìÿ, èìåííî áîëü
– ôàêòîð, íàèáîëåå çíà÷èìî ñíè-
æàþùèé êà÷åñòâî æèçíè òåõ, êòî
å¸ èñïûòûâàåò. Â ñèëó ôèçèîëîãè-
÷åñêèõ ïðè÷èí, õðîíè÷åñêèé áîëå-
âîé ñèíäðîì ñ ëîêàëèçàöèåé áîëè â
îáëàñòè òàçà ÿâëÿåòñÿ, ïðåæäå âñå-
ãî, ïðîáëåìîé æåíùèí. È íàèáîëåå
÷àñòî æåíùèíû îáðàùàþòñÿ çà ïî-
ìîùüþ ê ãèíåêîëîãó.

Àìåðèêàíñêèå ó÷¸íûå íà îñíî-
âàíèè ñèñòåìàòè÷åñêîãî îáçîðà ìíî-
ãî÷èñëåííûõ äàííûõ îá èññëåäîâà-
íèÿõ êà÷åñòâà æèçíè ïðè íàèáîëåå
÷àñòîé ãèíåêîëîãè÷åñêîé ïàòîëîãèè
óñòàíîâèëè, ÷òî íàèõóäøèå ïîêà-
çàòåëè êà÷åñòâà æèçíè, ñâÿçàííîãî
ñî çäîðîâüåì, âûÿâëÿþòñÿ èìåííî

Òàçîâàÿ áîëü ó æåíùèí

êàê ñîöèàëüíàÿ ïðîáëåìà

Сурмач М.Ю.
По материалам опроса 1815 женщин молодого возра�
ста выявлены распространённость и интенсивность бо�
левого синдрома, в том числе боли, медицинские при�
чины которой женщине не известны. Изучено влияние
болевого синдрома на целый ряд факторов образа
жизни и психологического состояния женщин молодо�
го возраста. Установлено, что хотя отсутствие болево�
го синдрома само по себе не приводит к позитивным
эмоциям, его присутствие у женщин достоверно свя�
зано с более низкой самооценкой здоровья. Наличие
боли является статистически подтверждённым факто�
ром формирования негативного эмоционального фона
и почти в два раза повышает риск отсутствия удовлет�
ворения от сексуальной жизни. Возможно, именно
этим обусловлен тот факт, что женщины, отмечающие
наличие тазовых болей, достоверно чаще положитель�
но отвечали на вопрос о наличии случайных половых
связей.
Ключевые слова: хроническая тазовая боль, молодые
женщины, факторы образа жизни, самооценка здоро�
вья, психологическое состояние.

Surmach M.Yu.
Chronic pelvic pain as a social problem
Based on questionnaire data got from 1815 women of young
age prevalence and intensity of the pain syndrome,
including the pain from unknown medical reasons are
revealed. Influence of the pain syndrome on variety of the
way of life factors and psychological condition of women of
young age is studied. It is established, that though absence
of a pain syndrome in itself does not lead to positive
emotions, its presence is authentically connected with
lower self�estimation of health by women. Presence of pain
is also statistically confirmed factor of formation of a
negative emotional background, and almost twice raises
risk of absence of satisfaction from a sexual life. Probably,
it causes the fact, that the women marking presence of
pelvic pain, authentically more often answer positively the
question about casual sexual relations
Keywords: chronic pelvic pain, young women, way of life
factors, self�estimation of the health condition,
psychological condition.
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ïðè íàëè÷èè õðîíè÷åñêîé òàçîâîé
áîëè [3].

Áîëåå ÷åì â ïîëîâèíå ñëó÷àåâ
õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè òî÷íóþ
ìåäèöèíñêóþ ïðè÷èíó äàííîãî ñîñòî-
ÿíèÿ óñòàíîâèòü íå óäà¸òñÿ. Òàê, â
èññëåäîâàíèè Ãýëëàïà 1994 ã. â 61%
ñëó÷àåâ ïðè÷èíà áîëè áûëà íåèçâå-
ñòíà. Ýòî ñâÿçàíî ñ òåì, ÷òî âîçíèê-
íîâåíèå áîëè è å¸ õðîíèçàöèÿ ìî-
ãóò áûòü âûçâàíû ÷åòûðüìÿ ãðóï-
ïàìè ôàêòîðîâ, â òîì ÷èñëå ïñèõî-
ëîãè÷åñêèìè ìåõàíèçìàìè è ôàêòî-
ðàìè ñîöèàëüíîãî îêðóæåíèÿ [4].

Ê ïñèõîñîöèàëüíûì ôàêòîðàì
ðèñêà îòíîñÿò ïðèñóòñòâèå íàñèëèÿ.
Åù¸ â 1960-õ ãã. â ÑØÀ áûëî íà÷à-
òî èçó÷åíèå õðîíè÷åñêîé òàçîâîé
áîëè êàê ðåçóëüòàòà ñåêñóàëüíîãî
íàñèëèÿ íàä æåíùèíîé, ïåðåíåñåí-
íîãî åþ â äåòñòâå [5]. Ïîçæå áûëî
äîêàçàíî, ÷òî êîíôëèêòû â ñåìüå è
äîìàøíåå íàñèëèå - òàêæå ôàêòî-
ðû ðèñêà õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè
ó æåíùèí [6]. Ïðè àíàëèçå ñåìåé-
íîãî ïîëîæåíèÿ æåíùèí ñ ÕÒÁ,
ïðîâåäåííîãî Î.È. Ëèíåâîé (2006),
áûëî îáíàðóæåíî çíà÷èòåëüíîå ïðå-
îáëàäàíèå ñðåäè íèõ ðàçâåäåííûõ
è íåçàìóæíèõ æåíùèí, ÷òî ïîä-
òâåðæäàåò äàííûå Å.Í. Òèìîôååâîé
î íàëè÷èè ó áîëüíûõ ñ ÕÒÁ êîíô-
ëèêòíûõ îòíîøåíèé â ñåìåéíîé
æèçíè [7; 6].

Äåéñòâèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ñî-
öèàëüíûõ ôàêòîðîâ ðåàëèçóåòñÿ
ïîñðåäñòâîì ïñèõîñîìàòè÷åñêèõ
ìåõàíèçìîâ. Áîëü ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé ýêâèâàëåíò íåîòðåàãèðîâàííûõ
ýìîöèé – ñóððîãàòíóþ ôîðìó ýìî-
öèîíàëüíîé ðàçðÿäêè. Òàê, ïîäòâåð-
æäåíà ïîëîæèòåëüíàÿ êîððåëÿöè-
îííàÿ ñâÿçü ìåæäó âûðàæåííîñòüþ
äåïðåññèâíûõ íàðóøåíèé ó ïàöè-
åíòîê ñ õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëüþ
è ñòåïåíüþ áîëåâîãî ñèíäðîìà. Îò-
÷¸òëèâûå óõóäøåíèÿ ñîâïàäàþò ñ
ìîìåíòàìè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðå-
æèâàíèé; ìîãóò âîçíèêàòü êàê â
íåïîñðåäñòâåííîé ñâÿçè ñî ñòðåññîì,
òàê è èìåòü îòñðî÷åííûé õàðàêòåð

[6; 8]. Áîëè â òàçîâîé îáëàñòè è âíèçó
æèâîòà íåðåäêî ñîïðîâîæäàþò ðàç-
íîîáðàçíûå ñåêñóàëüíûå íåâðîçû ó
æåíùèí [8].

Íåñìîòðÿ íà ñîöèàëüíóþ îáóñëîâ-
ëåííîñòü áîëè è å¸ âëèÿíèå íà êà-
÷åñòâî æèçíè, ñâÿçàííîå ñî çäîðî-
âüåì, èññëåäîâàíèÿ ïî ðàñïðîñòðà-
í¸ííîñòè õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè
ñðåäè æåíùèí Áåëàðóñè ðàíåå íå
ïðîâîäèëèñü. Â òî æå âðåìÿ, â óñ-
ëîâèÿõ êðèçèñà âëèÿíèå ñîöèàëüíûõ
ôàêòîðîâ ðèñêà ðåçêî âîçðàñòàåò.

Äàííîå èññëåäîâàíèå èìåëî öå-
ëüþ âûÿâëåíèå ðàñïðîñòðàí¸ííîñ-
òè õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè ñðåäè
æåíùèí ìîëîäîãî âîçðàñòà, ïðîæè-
âàþùèõ â Áåëàðóñè, è å¸ âîçìîæ-
íûõ ñîöèàëüíûõ ïîñëåäñòâèé.

Ìàòåðèàë è ìåòîäû
Â 2004-2006 ãã. ñ èñïîëüçîâàíèåì

îðèãèíàëüíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ áûëî
îïðîøåíî 1500 æåíùèí ìîëîäîãî
(15-29 ëåò) âîçðàñòà. Âûáîðî÷íàÿ ñî-
âîêóïíîñòü ìîäåëèðîâàëà ìîëîä¸æü
Áåëàðóñè ïî òåððèòîðèàëüíîìó
ïðèçíàêó. Îïðîñ ïðîâîäèëñÿ ñðåäíè-
ìè ìåäèöèíñêèìè ðàáîòíèêàìè.

Ïîâòîðíûé îïðîñ áûë ïðîâåäåí
â 2009 ãîäó ñ èñïîëüçîâàíèåì ñïå-
öèàëüíî ðàçðàáîòàííîé àíêåòû, íà-
öåëåííîé íà âûÿâëåíèå è õàðàêòå-
ðèñòèêó âîçìîæíûõ ôàêòîðîâ ðèñ-
êà, ñâÿçàííûõ ñ õðîíè÷åñêîé òàçî-
âîé áîëüþ ó ìîëîäûõ æåíùèí.
Îáú¸ì ïîâòîðíîãî èññëåäîâàíèÿ ñî-
ñòàâèë 315 æåíùèí ìîëîäîãî âîç-
ðàñòà, ïðîæèâàþùèõ â çàïàäíîì
ðåãèîíå ðåñïóáëèêè.

Èññëåäîâàíû ðàñïðîñòðàí¸ííîñòü
è èíòåíñèâíîñòü (ïî 10-áàëëüíîé
øêàëå) áîëåâîãî ñèíäðîìà, â òîì
÷èñëå áîëè, ïðè÷èíû êîòîðîé ïðåä-
ïîëîæèòåëüíî íå ñâÿçàíû ñ àêóøåð-
ñêèìè è ãèíåêîëîãè÷åñêèìè îñîáåí-
íîñòÿìè. Èçó÷åíî âëèÿíèå áîëåâîãî
ñèíäðîìà íà ñàìîîöåíêó çäîðîâüÿ,
îáðàç æèçíè, ýìîöèîíàëüíûé ôîí,
èíòèìíûå îòíîøåíèÿ æåíùèí ìî-
ëîäîãî âîçðàñòà.
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Ðåçóëüòàòû è îáñóæäåíèå
Îêîëî 53,1% æåíùèí ìîëîäîãî

âîçðàñòà, ïðîæèâàþùèõ â Áåëàðó-
ñè (2004-2006), ïîëîæèòåëüíî îòâå-
òèëè íà âîïðîñ î íàëè÷èè õðîíè-
÷åñêîé áîëè â îáëàñòè òàçà. Ïî äàí-
íûì ïîâòîðíîãî îïðîñà (2009), ïî-
êàçàòåëü ðàñïðîñòðàí¸ííîñòè õðî-
íè÷åñêîé òàçîâîé áîëè ñîñòàâèë 55,6
ñëó÷àåâ èìåþùèõ ñèìïòîìû áîëè
ðåñïîíäåíòîê íà 100 æåíùèí.

Èç ÷èñëà îòâåòèâøèõ ïîëîæèòåëü-
íî íà âîïðîñ î íàëè÷èè áîëè, ñîîò-
âåòñòâóþùåé õàðàêòåðèñòèêàì õðî-
íè÷åñêîãî òàçîâîãî áîëåâîãî ñèíäðî-
ìà, îêîëî 60% æåíùèí óêàçûâàëè
íà ïðèñóòñòâèå ó íèõ òîé èëè èíîé
ïàòîëîãèè èç ÷èñëà ïåðå÷èñëåííûõ â
âîïðîñå âîçìîæíûõ îðãàíè÷åñêèõ
ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ áîëåé (ïàòî-
ëîãèÿ ìî÷åïîëîâîé ñôåðû, êèøå÷íè-
êà, è ïðî÷.). Îêîëî 40% æåíùèí îò-
ðèöàëè íàëè÷èå òîé èëè èíîé ïàòî-
ëîãèè, êîòîðàÿ ìîãëà áû ïîñëóæèòü
ïðè÷èíîé áîëåâîãî ñèíäðîìà. Ñëåäî-
âàòåëüíî, õðîíè÷åñêàÿ òàçîâàÿ áîëü,
ìåäèöèíñêèå ïðè÷èíû êîòîðîé æåí-
ùèíå íå èçâåñòíû, ïðèñóòñòâóåò ó
21-22 æåíùèí íà 100 îïðîøåííûõ
æåíùèí ìîëîäîãî âîçðàñòà.

Ïî äàííûì 2004-2006 ãã., ñðåä-
íÿÿ èíòåíñèâíîñòü áîëè, ñîãëàñíî
10-áàëëüíîé øêàëå, ñîñòàâèëà
4,99±0,1 áàëë. Ïî äàííûì ïîâòîðíî-
ãî îïðîñà (2009) - 5,4±0,12 áàëëà.

Ñðàâíèòåëüíûé ñòàòèñòè÷åñêèé
àíàëèç ãðóïïû æåíùèí, èìåâøèõ
õðîíè÷åñêóþ òàçîâóþ áîëü, è æåí-
ùèí, íå îòìå÷àâøèõ íàëè÷èÿ õðî-
íè÷åñêîãî áîëåâîãî ñèíäðîìà â îá-
ëàñòè òàçà, ïîêàçàë ñëåäóþùèå ðå-
çóëüòàòû.

Ðàñïðåäåëåíèå æåíùèí ïî ñàìî-
îöåíêå çäîðîâüÿ îêàçàëîñü ñëåäóþ-
ùèì (ðèñ. 1).

Êîððåëÿöèè ìåæäó ñàìîîöåíêîé
çäîðîâüÿ è èíòåíñèâíîñòüþ áîëåé ïî
10-áàëüíîé øêàëå íå îáíàðóæåíî. Â
òî æå âðåìÿ, ñðàâíèòåëüíûé ñòà-
òèñòè÷åñêèé àíàëèç ãðóïïû æåí-
ùèí, èìåâøèõ õðîíè÷åñêóþ òàçî-

âóþ áîëü, è æåíùèí, íå îòìå÷àâ-
øèõ íàëè÷èÿ õðîíè÷åñêîãî áîëåâî-
ãî ñèíäðîìà â îáëàñòè òàçà, ïîêà-
çàë, ÷òî äîëÿ æåíùèí, îöåíèâàþ-
ùèõ ñîñòîÿíèå ñâîåãî çäîðîâüÿ êàê
«óäîâëåòâîðèòåëüíîå», ñðåäè èìå-
þùèõ áîëü âûøå – 62,7% ïðîòèâ
50,7% (χ2=4,56, ð=0,03). Îäíîâðåìåí-
íî, ãðóïïà æåíùèí, îöåíèâàþùèõ
ñîñòîÿíèå ñâîåãî çäîðîâüÿ êàê «õî-
ðîøåå», ñðåäè èìåþùèõ áîëü íèæå
- 21,5% ïðîòèâ 30,4%.

Ñëåäîâàòåëüíî, ïðèñóòñòâèå õðî-
íè÷åñêîé òàçîâîé áîëè ñòàòèñòè÷åñ-
êè çíà÷èìî ñâÿçàíî ñ áîëåå íèçêîé
ñàìîîöåíêîé çäîðîâüÿ ó æåíùèí.

Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ôàêòî-
ðîâ îáðàçà æèçíè æåíùèí ñ õðîíè-
÷åñêîé òàçîâîé áîëüþ (â òàáë. 1 îáî-
çíà÷åíî êàê ÕÒÁ) è áåç ïîêàçàë ñëå-
äóþùèå ðåçóëüòàòû.

Ñîãëàñíî ïîëó÷åííûì äàííûì,
ôèçè÷åñêàÿ àêòèâíîñòü æåíùèí ñ
õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëüþ è áåç
ïðàêòè÷åñêè íå ðàçëè÷àåòñÿ: áîëåå
âûñîêàÿ äîëÿ æåíùèí, íèêîãäà íå
çàíèìàþùèõñÿ ôèçêóëüòóðîé, ñðåäè
íå èìåþùèõ òàçîâîé áîëè êîìïåíñè-
ðóåòñÿ ìåíüøåé äîëåé æåíùèí äàí-
íîé ãðóïïû, îòìå÷àþùèõ ðåäêóþ
ôèçè÷åñêóþ àêòèâíîñòü. Æåíùèíû ñ
íàëè÷èåì òàçîâûõ áîëåé áîëåå ñêëîí-
íû îãðàíè÷èâàòü ñåáÿ â ïèòàíèè,
ïðåæäå âñåãî, çà ñ÷¸ò êîëè÷åñòâà
ïèùè. Ñðåäè íèõ òàêæå ìåíüøå äîëÿ
íå èìåþùèõ îïûòà êóðåíèÿ.

Рис. 1 Самооценка здоровья женщин, имеющих и не
имеющих хронической боли в области таза
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Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîêàçàë,
÷òî âñå ïåðå÷èñëåííûå ðàçëè÷èÿ íå
ÿâëÿþòñÿ ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûìè
(p>0,05).

Ðåçóëüòàòû àíàëèçà ïîâåäåíèÿ
ïî îòíîøåíèþ ê óïîòðåáëåíèþ àë-
êîãîëüíûõ íàïèòêîâ ïðåäñòàâëåíû
íà ðèñ. 2.

Ñðåäè æåíùèí, îòìå÷àþùèõ íà-
ëè÷èå òàçîâîé áîëè, â öåëîì âîç-
ðàñò ïåðâîãî óïîòðåáëåíèÿ ñïèðò-

íîãî îêàçàëñÿ íå-
ñêîëüêî íèæå. Îä-
íàêî âûÿâëåííûå
ðàçëè÷èÿ íå ÿâëÿ-
þòñÿ ñòàòèñòè÷åñ-
êè çíà÷èìûìè.

×àñòîòà óïîò-
ðåáëåíèÿ àëêî-
ãîëüíûõ íàïèòêîâ
(ñàìîîöåíêà) òàê-
æå íåñêîëüêî îò-
ëè÷àëàñü â ãðóï-
ïàõ æåíùèí, èìå-
þùèõ è íå èìåþ-
ùèõ òàçîâîé áîëè
(òàáë. 2).

Æåíùèíû ñ íà-
ëè÷èåì áîëè â
îáëàñòè òàçà
ñêëîííû ê áîëåå
÷àñòîìó óïîòðåá-
ëåíèþ êðåïêèõ
ñïèðòíûõ íàïèò-
êîâ, ïèâà è áîëåå
ðåäêîìó – ñóõîãî
âèíà; îäíàêî âû-
ÿâëåííûå ðàçëè-
÷èÿ ñòàòèñòè÷åñêè
íå çíà÷èìû.

Ïîêà ç àòåëè
ñêëîííîñòè ê êîí-
ôëèêòàì, ïëîõî-
ãî/ õîðîøåãî íà-
ñòðîåíèÿ ó æåí-
ùèí, îòìå÷àþùèõ
è íå îòìå÷àþùèõ
íàëè÷èå õðîíè÷åñ-
êîé òàçîâîé áîëè
ñîîòâåòñòâåííî,
òàêæå îêàçàëèñü

ñòàòèñòè÷åñêè íå çíà÷èìûìè. Òàê,
ñðåäè æåíùèí, èìåþùèõ ïðèçíàêè
õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè, êîíô-
ëèêòóþò ñ îêðóæàþùèìè ÷àñòî
12,4%, èíîãäà 79,1%, íèêîãäà 7,3%.
Â ãðóïïå æåíùèí, íå îòìå÷àþùèõ
íàëè÷èÿ áîëåé, êîíôëèêòóþò ñ îê-
ðóæàþùèìè ÷àñòî 10,1%, èíîãäà
78,3%, íèêîãäà 9,4%. Áûâàþò â ïëî-
õîì íàñòðîåíèè ÷àñòî 17% æåíùèí
ñ íàëè÷èåì õðîíè÷åñêîé òàçîâîé

Таблица 1
Некоторые факторы образа жизни молодых женщин с наличием хронической
тазовой боли (ХТБ) и с её отсутствием (по данным опроса 2009 г.)
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áîëè è 13% áåç
áîëåâîãî ñèíäðî-
ìà, èíîãäà 80,8%
æåíùèí ñ áîëüþ
è 81,2% áåç, íè-
êîãäà 0,6% è
2,17% æåíùèí
ñîîòâåòñòâåííî.
Áûâàþò â õîðî-
øåì íàñòðîåíèè
÷àñòî 69,5% æåí-
ùèí, èìåþùèõ
òàçîâóþ áîëü, è
73,2% íå èìåþ-
ùèõ, èíîãäà
10,7% è 12,3% ñîîòâåòñòâåííî, íè-
êîãäà 0,6% æåíùèí ñ íàëè÷èåì òà-
çîâîé áîëè, ñðåäè ãðóïïû æåíùèí,
áîëè íå èìåþùèõ, óêàçàííûé âà-
ðèàíò îòâåòà íå áûë îòìå÷åí íè
ðàçó.

×òî êàñàåòñÿ ýìîöèîíàëüíîãî
ôîíà æåíùèí ñ íàëè÷èåì è îòñóò-
ñòâèåì õðîíè÷åñêîãî áîëåâîãî ñèíä-
ðîìà â îáëàñòè òàçà, òî çäåñü ïðî-
ñëåæèâàåòñÿ ÷¸òêàÿ çàâèñèìîñòü îò
áîëåâîãî ôàêòîðà. Òàê, îêàçàëîñü,
÷òî äîëÿ æåíùèí, ÷àñòî èñïûòûâà-
þùèõ íåãàòèâíûå ýìîöèè, ñðåäè
èìåþùèõ òàçîâóþ áîëü çíà÷èìî
âûøå, ÷åì ñðåäè æåíùèí, òàçîâîé
áîëè íå èìåþùèõ (38,4% ïðîòèâ
26,1%, ÷²=4,28, ð=0,04). Êîððåëÿöè-
îííûé àíàëèç ìåæäó ÷àñòîòîé ïðè-
ñóòñòâèÿ íåãàòèâíûõ ýìîöèé è èí-
òåíñèâíîñòüþ áîëåâîãî ñèíäðîìà ïî
10-áàëëüíîé øêàëå ïîêàçàë íàëè÷èå
ñëàáîé êîððåëÿöèè (ðàíãîâûé êîýô-
ôèöèåíò êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà=0,13
ïðè ð=0,02). Äëÿ ïîçèòèâíûõ ýìîöèé
êîððåëÿöèè íå âûÿâëåíî.

Àíàëèç ôàêòîðîâ, ñâÿçàííûõ ñ
ðåïðîäóêòèâíûì ïîâåäåíèåì æåí-
ùèí, ïîêàçàë ñëåäóþùèå ðåçóëü-
òàòû. Áûëè êîãäà-ëèáî áåðåìåííû
38,8% æåíùèí, îòìå÷àþùèõ áîëü,
è 42,8% áîëè íå èìåþùèõ. Ïåðâàÿ
áåðåìåííîñòü áûëà çàïëàíèðîâàí-
íîé ó 31% è 36% æåíùèí ñ áîëüþ
è áåç ñîîòâåòñòâåííî. Å¸ èñõîäîì
ÿâèëîñü ðîæäåíèå ðåá¸íêà ó 80%

æåíùèí ñ õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áî-
ëüþ è ó 75% - áåç íå¸. Íàëè÷èå
àáîðòà îòìåòèëè 15,8% èñïûòûâà-
þùèõ áîëü è 23,2% æåíùèí, íå
èìåþùèõ òàçîâîé áîëè. Âûðàæåí-
íîå ÷óâñòâî âèíû çà ñîâåðø¸ííûé
àáîðò èñïûòûâàëè 33,3% æåíùèí
ñ õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëüþ, íå
ñ÷èòàëè ñåáÿ âèíîâíîé çà ïðîèçî-
øåäøåå 23,3%, èñïûòûâàëè âèíó,
íî «áûëè âûíóæäåíû ñäåëàòü àáîðò»
43,3%. Â ãðóïïå æåíùèí áåç òàçî-
âûõ áîëåé èñïûòûâàëè âûðàæåí-
íîå ÷óâñòâî âèíû 31%, íå èñïûòû-
âàëè âèíó 17,2%, ñ÷èòàëè àáîðò âû-
íóæäåííîé ìåðîé 51,7%. Ñòàòèñòè-
÷åñêè çíà÷èìûìè âñå âûøåïåðå÷èñ-
ëåííûå ðàçëè÷èÿ íå ÿâëÿþòñÿ. Ñëå-
äîâàòåëüíî, íàëè÷èå â ïðîøëîì áå-
ðåìåííîñòè è å¸ èñõîä, à òàêæå ïðè-
ñóòñòâèå ÷óâñòâà âèíû çà ïåðåíå-
ñåííûé èñêóññòâåííûé àáîðò, ñî-
ãëàñíî äàííûì îïðîñà, íå ÿâëÿþòñÿ
ôàêòîðàìè âûñîêîãî ðèñêà õðîíè-
÷åñêîé òàçîâîé áîëè äëÿ ìîëîäûõ
æåíùèí.

Àíàëèç íåêîòîðûõ ôàêòîðîâ èí-
òèìíîé æèçíè ïîçâîëèë âûÿâèòü,
÷òî æåíùèíû, îòìå÷àþùèå íàëè-
÷èå òàçîâûõ áîëåé, äîñòîâåðíî ÷àùå
ïîëîæèòåëüíî îòâå÷àëè íà âîïðîñ
î íàëè÷èè ñëó÷àéíûõ ïîëîâûõ ñâÿ-
çåé (38,4% ïðîòèâ 26,8%, ÷²=4,7,
ïðè ð=0,03; ðèñ. 3).

Íà âîïðîñ, ïðèíîñèò ëè èíòèì-
íàÿ æèçíü óäîâëåòâîðåíèå, îòâåòè-

Рис. 2. Возраст первого употребления алкоголя у молодых женщин, имеющих и
не имеющих тазовой боли
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ëè îòðèöàòåëüíî 9,6% æåíùèí, èñ-
ïûòûâàþùèõ õðîíè÷åñêóþ òàçîâóþ
áîëü, è 5,1% æåíùèí áåç áîëåâîãî
ñèíäðîìà. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ñòà-
òèñòè÷åñêè ðàçëè÷èÿ íå äîñòîâåðíû
(÷²=2,26, ð=0,13), îòíîñèòåëüíûé
ðèñê îòñóòñòâèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ îò
ñåêñóàëüíîé æèçíè ó æåíùèí ñ íà-
ëè÷èåì ÕÒÁ ñîñòàâëÿåò 1,9. Äàííûé
âîïðîñ óãëóáëåííî áûë èçó÷åí òîëü-
êî ïðè ïîâòîðíîì îïðîñå (2009 ã.),
îõâàòèâøåì 315 ðåñïîíäåíòîê. Óâå-
ëè÷åíèå êîëè÷åñòâà íàáëþäåíèé,
âêëþ÷åííûõ â ñòàòèñòè÷åñêèé àíà-
ëèç, î÷åâèäíî, ïîâûñèò ñòàòèñòè÷åñ-
êóþ çíà÷èìîñòü ðåçóëüòàòà.

Âûâîäû
Õðîíè÷åñêàÿ

òàçîâàÿ áîëü â îá-
ëàñòè òàçà áåñïî-
êîèò êàæäóþ âòî-
ðóþ ìîëîäóþ
æåíùèíó, ïðî-
æèâàþùóþ â Áå-
ëàðóñè. Å¸ èíòåí-
ñèâíîñòü ïî 10-
áàëëüíîé øêàëå
ñîñòàâëÿåò â ñðåä-
íåì îêîëî 5 áàë-
ëîâ. Õðîíè÷åñêàÿ
òàçîâàÿ áîëü, ìå-
äèöèíñêèå ïðè÷è-
íû êîòîðîé æåí-
ùèíå íå èçâåñò-
íû, ïðèñóòñòâóåò
ó 21-22 æåíùèí
íà 100 æåíùèí ìî-
ëîäîãî âîçðàñòà.

Ïîêàçàòåëè
ôèçè÷åñêîé àê-
òèâíîñòè, ïèòà-
íèÿ, ðàñïðîñòðà-
í¸ííîñòè âðåäíûõ
ïðèâû÷åê, êîíô-
ëèêòíîñòè è íà-
ñòðîåíèÿ æåí-
ùèí, èñïûòûâà-
þùèõ õðîíè÷åñ-
êóþ òàçîâóþ
áîëü, â öåëîì ñî-
îòâåòñòâóþò ñî-

îòâåòñòâóþùèì äàííûì ó æåíùèí,
õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè íå èìå-
þùèõ. Âûÿâëåíû íåêîòîðûå ðàçëè-
÷èÿ, à èìåííî òå ôàêòû, ÷òî æåí-
ùèíû ñ áîëÿìè ñêëîííû ÷àùå îãðà-
íè÷èâàòü ñåáÿ â ïèòàíèè (ïðåæäå
âñåãî, çà ñ÷¸ò êîëè÷åñòâà ïèùè), ÷òî
ñðåäè íèõ ìåíüøå äîëÿ íå èìåþ-
ùèõ îïûòà êóðåíèÿ, íèæå âîçðàñò
ïåðâîãî óïîòðåáëåíèÿ ñïèðòíîãî è
âûøå ñêëîííîñòü ê ÷àñòîìó óïîò-
ðåáëåíèþ êðåïêèõ ñïèðòíûõ íàïèò-
êîâ è ïèâà, - îäíàêî îíè íå ÿâëÿ-
þòñÿ ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìûìè.

Â òî æå âðåìÿ óñòàíîâëåíî, ÷òî
õîòÿ îòñóòñòâèå áîëåâîãî ñèíäðîìà

Таблица 2
Частота употребления алкоголя молодыми женщинами, имеющими и не
имеющими хронической боли в области таза (данные 2009 г.)
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ñàìî ïî ñåáå íå ïðèâîäèò ê ïîçè-
òèâíûì ýìîöèÿì, ïðèñóòñòâèå ó
æåíùèí õðîíè÷åñêîé òàçîâîé áîëè
äîñòîâåðíî ñâÿçàíî ñ áîëåå íèçêîé
ñàìîîöåíêîé çäîðîâüÿ. Íàëè÷èå
áîëè òàêæå ÿâëÿåòñÿ ñòàòèñòè÷åñ-
êè ïîäòâåðæä¸ííûì ôàêòîðîì ôîð-
ìèðîâàíèÿ íåãàòèâíîãî ýìîöèîíàëü-
íîãî ôîíà, è ïî÷òè â äâà ðàçà ïî-
âûøàåò ðèñê îòñóòñòâèÿ óäîâëåò-
âîðåíèÿ îò ñåêñóàëüíîé æèçíè. Âå-
ðîÿòíî, èìåííî ýòèì îáóñëîâëåí òîò
ôàêò, ÷òî æåíùèíû, îòìå÷àþùèå
íàëè÷èå òàçîâûõ áîëåé, äîñòîâåð-
íî ÷àùå ïîëîæèòåëüíî îòâå÷àëè íà
âîïðîñ î íàëè÷èè ñëó÷àéíûõ ïîëî-
âûõ ñâÿçåé.

Çàêëþ÷åíèå
Õðîíè÷åñêàÿ òàçîâàÿ áîëü ó æåí-

ùèí ÿâëÿåòñÿ ìåæäèñöèïëèíàðíîé
ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ïðîáëåìîé. Å¸
àêòóàëüíîñòü äëÿ Áåëàðóñè è äðó-
ãèõ ñòðàí íå èìååò òåíäåíöèè ê ñíè-
æåíèþ. Ðåøåíèå äàííîé ïðîáëåìû
òîëüêî ìåäèêàì íå ïîä ñèëó. Íåîá-
õîäèìî èçó÷åíèå è ïîçèòèâíîå èç-
ìåíåíèå ñîöèàëüíîé ñðåäû êàê èñ-
òî÷íèêà ôàêòîðîâ, ñâÿçàííûõ ñ âîç-
íèêíîâåíèåì è õðîíèçàöèåé áîëè.
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ëåñíàÿ ïñèõîòåðàïèÿ: ïðàêòè÷åñêîå
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Рис. 3. Случайные половые связи у молодых женщин, отмечающих наличие хронической тазовой боли, и не
имеющих хронической тазовой боли соответственно.
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Ñîâðåìåííûå êîììóíèêàòèâíûå
òåõíîëîãèè âñå ÷àùå ñîîòíîñÿò ëèí-
ãâèñòè÷åñêèå àñïåêòû âåðáàëüíîé
êîììóíèêàöèè ñóáúåêòà âëàñòè ñ
ïðîöåññîì óïðàâëåíèÿ, ïîíèìàíèå
ñìûñëà êîòîðîãî àíàëîãè÷íî êèáåð-
íåòè÷åñêîé òðàêòîâêå ïåðåäà÷è èí-
ôîðìàöèè ñ ïîìîùüþ êîäèðîâàíèÿ
– äåêîäèðîâàíèÿ è çàêëþ÷àåòñÿ â
ïðåäâèäåíèè è ïîñëåäóþùåì êîí-
ñòðóèðîâàíèè áóäóùåãî ïîëîæåíèÿ
âåùåé è äîñòèæåíèè îáúåêòîì óï-
ðàâëåíèÿ ïðîãíîçèðóåìîãî ñîñòîÿ-
íèÿ â ðåàëüíîé ñîöèàëüíîé ñèòóà-
öèè.

Âìåñòå ñ òåì ïðî÷òåíèå òåîðå-
òè÷åñêèõ èñòî÷íèêîâ ïî ñîöèîëîãèè
è ñîöèîëîãèè óïðàâëåíèÿ, ëèíãâè-
ñòèêå ôèêñèðóåò, ÷òî ïåðåõîä èç
ñôåðû èññëåäîâàíèÿ ÿçûêà â êà÷å-
ñòâå êîììóíèêàòèâíîãî êîäà ê âåð-
áàëüíîìó óïðàâëåí÷åñêîìó âçàèìî-
äåéñòâèþ ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå
ñëîæíûì äëÿ àíàëèçà. Êðîìå òîãî,
íàëè÷èå ñîöèàëüíûõ äåâèàíòîâ â
óñëîâèÿõ ëåãèòèìíîé òðàíñôîðìà-
öèè ïîëèòè÷åñêîé ñèñòåìû ðîññèé-
ñêîãî îáùåñòâà â óñëîâèÿõ íåðàâ-
íîâåñíîñòè ñîöèàëüíûõ îáìåíîâ è
íåñèììåòðè÷íîñòè ïîëèòè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ è ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà
ïðèâîäèò ê èññëåäîâàíèþ ïðîáëå-

Ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêàÿ èíòåðïðåòàöèÿ

âåðáàëüíîãî êîäà óïðàâëåíèÿ

ñóáúåêòà âëàñòè

Гостенина В.И., Шилина С.А.

Современные информационные технологии основаны
на различных кодах, поэтому так важно рассмотреть
общее направление исследования коммуникаций как
смыслового кода, который помогает разобраться в от�
ношениях субъекта и объекта власти. Авторы представ�
ляют субъектность властной личности с помощью со�
циолингвистического анализа текстов Посланий Пре�
зидента Российской Федерации на протяжении всего
периода существования института президентской вла�
сти в нашей стране.
Ключевые слова: власть, субъект власти, социолинг�
вистический, коммуникативный код

Gostenina V.I., Shilina S.A.
Sociolinguistic interpretation of verbal code of subject of
power
Contemporary informational technologies are based on
different codes it is so important to consider the main
direction of research as sensor code which helps to
understand the relations between the subject and object
of power. The authors show subject of a persons in power
with the help of sociolinguistic analysis of texts of
Messages of the President of Russian Federation during
the whole period of the establishment of President power
in our country.
Keywords: power, subject of power, communication code,
sociolinguistic code.
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ìû êàê ïîëèïàðàäèãìàëüíîãî ÿâëå-
íèÿ. Äàííûé ïîäõîä îáÿçûâàåò îá-
ðàòèòüñÿ ê ñîöèîëèíãâèñòèêå – íà-
ó÷íîé äèñöèïëèíå, «ðàçâèâàþùåé-
ñÿ íà ñòûêå ÿçûêîçíàíèÿ, ñîöèîëî-
ãèè, ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè è ýò-
íîãðàôèè» [1: 523]. Èñõîäíûì ñóá-
ñòðàòîì ñîöèîëèíãâèñòèêè ÿâëÿåò-
ñÿ ÿçûêîâîé êîëëåêòèâ, ðàññìàòðè-
âàåìûé â êà÷åñòâå ïîíÿòèÿ, êîòî-
ðîå îïðåäåëÿåòñÿ êàê íà îñíîâå ñî-
öèàëüíûõ, òàê è ÿçûêîâûõ ïðèçíà-
êîâ (íàëè÷èå ñîöèàëüíîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ è åäèíñòâà ÿçûêîâûõ ïðè-
çíàêîâ). Îñíîâíûå êàòåãîðèàëüíî–
ïîíÿòèéíûå åäèíèöû ñîöèîëèíãâè-
ñòè÷åñêîãî àíàëèçà – ñîöèîëèíãâè-
ñòè÷åñêèå ïåðåìåííûå – õàðàêòå-
ðèçóþòñÿ ñîîòíåñåííîñòüþ, ñ îäíîé
ñòîðîíû, ñ îïðåäåëåííûì óðîâíåì
ÿçûêîâîé ñòðóêòóðû: ôîíåìîëîãè-
÷åñêèì, ìîðôîëîãè÷åñêèì, ñèíòàê-
ñè÷åñêèì, ëåêñèêî – ñåìàíòè÷åñ-
êèì, ñ äðóãîé – âàðüèðîâàíèåì õà-
ðàêòåðèñòèê ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû
îáùåñòâà èëè ñîöèàëüíûõ ñèòóàöèé.

Îäíîé èç îñíîâíûõ ïðîáëåì ñî-
öèîëèíãâèñòèêè ÿâëÿåòñÿ ñîöè-
àëüíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ ÿçûêà, ðå-
øåíèå ýòîé ïðîáëåìû ïðîèñòåêàåò
èç âçàèìîñâÿçè ÿçûêîâûõ è ñîöè-
àëüíûõ èíòåíöèé, ÷òî îòðàæàåò
ýâîëþöèþ îáùåñòâà â ïðîöåññå êîì-
ìóíèêàöèè, ò.å. èññëåäóåò åãî êàê
ìåäèóì óñòíîé êîììóíèêàöèè. Ýòà
êîììóíèêàöèÿ ñâÿçàíà ñ èíòåðàêöè-
åé ñðåäè ïðèñóòñòâóþùèõ, íî ïî
ìåðå îáùåñòâåííîãî ðàçâèòèÿ ñîöè-
àëüíàÿ çíà÷èìîñòü ëè÷íîãî âçàèìî-
äåéñòâèÿ óìåíüøàåòñÿ.

Ïî ìûñëè Í. Ëóìàíà, îïðåäåëåí-
íîñòü óñòíîé êîììóíèêàöèè èìååò
ìàñøòàáíûå ñîöèàëüíûå ïîñëåä-
ñòâèÿ äëÿ ñîöèàëüíûõ ñòðóêòóð è
ôîðì ñîöèàëüíîé è ÿçûêîâîé äèô-
ôåðåíöèàöèè, äîñòèæèìûõ â ýòèõ
óñëîâèÿõ [2].

Ñîöèàëüíàÿ äèôôåðåíöèàöèÿ
ïðè óñòíîé êîììóíèêàöèè îáåñïå-
÷èâàåòñÿ àâòîìàòè÷åñêè, òàê æå êàê
è ñîöèàëüíîñòü â öåëîì. Ãîâîðÿùèé

è ñëóøàþùèé ñëûøàò îäíî è òî æå,
è â ñëóøàíèè òîãî, ÷òî îí ãîâîðèò,
ãîâîðÿùèé ïðèñîåäèíÿåòñÿ ê ñîîá-
ùåñòâó ñëóøàþùèõ. Êðîìå òîãî,
äëÿ óñòíî êîììóíèöèðóþùåãî îá-
ùåñòâà âàæíûì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
îäíîâðåìåííî ïðîòåêàåò áîëüøîå
÷èñëî êîììóíèêàöèé, íå ïîçâîëÿ-
þùèõ ñåáÿ êîîðäèíèðîâàòü. Ñ ïîÿâ-
ëåíèåì ïèñüìåííî ôèêñèðóåìûõ
òåêñòîâ ñòàíîâèòñÿ âîçìîæíûì, íà
âçãëÿä Í. Ëóìàíà, æàðãîí íèçøèõ
ñëîåâ îáùåñòâà ïå÷àòíûõ èçäàíèé
ïðåäñòàâèòü â êà÷åñòâå ïîäòâåðæ-
äåíèÿ ñòàòóñíûõ ðàçëè÷èé.

Äëÿ ðåøåíèÿ öåëîãî ðÿäà êîíê-
ðåòíûõ ïðàêòè÷åñêèõ çàäà÷ âàæ-
íîñòü ïðèîáðåòàåò ëè÷íîñòíûé
ñòèëü ñóáúåêòà âëàñòè, èëè âîïðîñ
î ÿçûêå âëàñòè, â ÷àñòíîñòè î òîì,
êàê ÿçûê ïîðîæäàåò è ðåàëèçóåò
âëàñòíûå ïîëíîìî÷èÿ â êîììóíèêà-
öèè ñ ïîìîùüþ ñîöèîíîðìàòèâíûõ
ýëåìåíòîâ, âëèÿåò íà âûáîð ÿçû-
êîâîãî êîäà (íàïðèìåð, ñòèëèñòè-
÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ òåêñòà) è îêà-
çûâàåòñÿ êîììóíèêàòèâíî çíà÷èìûì
– ýôôåêòèâíûì èëè íåò äëÿ ðåà-
ëèçàöèè âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé [2:
13]. Òàêèì îáðàçîì ÿçûêîâûå ðåà-
ëèè ñòàíîâÿòñÿ êîììóíèêàòèâíî
ìàðêèðîâàííûìè, ñîïðÿæåííûìè ñ
êîíêðåòíûì ñîöèàëüíûì êîíòåêñòîì.
Âëàñòü íå ìîæåò ðåàëèçîâàòü ñîá-
ñòâåííóþ êîììóíèêàòèâíóþ ñóù-
íîñòü, åñëè â ñîáñòâåííîì ñîöèî-
íîðìàòèâíîì êîìïîíåíòå ïðîèãíî-
ðèðóåò ÿçûêîâûå ôîðìóëû âëàñòè.
Â ñëó÷àå ïðåíåáðåæåíèÿ èìè ïðî-
èñõîäèò ðàçðóøåíèå «ñìûñëîâûõ
èäåíòè÷íîñòåé», êîòîðûå «ìîãóò
ïîðîæäàòüñÿ ëèøü ðåêóðñèâíî» ÷å-
ðåç äâîéíóþ êîíòèíãåíöèþ êàê íå-
îáõîäèìîñòü íàõîæäåíèÿ îáùåãî
ÿçûêà âëàñòè ñ íàðîäîì. Êîììóíè-
êàòèâíîå «ïîëå èäåíòè÷íîñòåé»
îáóñëîâëåíî èäèîñòèëåì ñóáúåêòà
âëàñòè.

Ïðèâåäåííûé ñîöèîëîãè÷åñêèé è
ñîöèîëèíãâèñòè÷åñêèé ýêñêóðñ ïî-
çâîëÿåò âëàñòü èíòåðïðåòèðîâàòü â
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ëóìàíîâñêîé òðàêòîâêå êàê «ñèìâî-
ëè÷åñêè ãåíåðàëèçîâàííîå ñðåäñòâî
êîììóíèêàöèè» [2: 10]. Ïðåäñòàâëåí-
íûå èíòåíöèè êîììóíèêàòèâíîãî
êîäà ïîçâîëÿþò èññëåäîâàòü êîí-
òåêñò âåðáàëüíûõ ðå÷åâûõ åäèíèö
ñóáúåêòà âëàñòè ñ ïîçèöèé ñîöèî-
ëîãèè óïðàâëåíèÿ â êà÷åñòâå êîìï-
ëåêñà ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé äåíî-
òàòîâ íà ïðåäìåò èäåíòèôèêàöèè
âëàñòè è óïðàâëÿåìûõ åþ îáúåê-
òîâ ñîöèóìà [3, 4].

Èññëåäóåì êîä êîììóíèêàöèè
ñóáúåêòà âëàñòè íå òîëüêî êàê ýê-
ñòðàïîëÿöèþ âëàñòíûõ îòíîøåíèé
íà ñîöèóì, íî è êàê èäåíòèôèêà-
öèþ âëàñòíûõ ñòðóêòóð ñ ãðàæäà-
íàìè ñòðàíû è êàê îòâåòñòâåííîñòü
âëàñòíîãî ñóáúåêòà çà äðóãèõ ëþ-
äåé. Îñíîâàíèåì äëÿ òàêîãî èññëå-
äîâàíèÿ ñëóæèò àíàëèç Ïîñëàíèé,
ïðåäñòàâëÿåìûõ âëàñòâóþùèì
ñóáúåêòîì Ïðåçèäåíòîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè åæåãîäíî Ôåäåðàëüíî-
ìó Ñîáðàíèþ.

Ïðåæäå âñåãî, êîñíåìñÿ àíàëèçà
ñàìîãî ïîíÿòèÿ «ñóáúåêòíîñòü»,
ïåðåíåñåííîãî èç ñîâðåìåííîé ñî-
öèîëîãè÷åñêîé òåîðèè ñòðóêòóðà-
ëèçìà, â êîòîðîé òåðìèí òðàêòó-
åòñÿ êàê îáëàäàþùèé ïàðàäîêñàëü-
íûì è ïðîòèâîðå÷èâûì çíà÷åíèåì,
íà ëèíãâèñòè÷åñêóþ îñíîâó, ãäå îï-
ðåäåëÿåòñÿ êàê ñèíîíèì «ëè÷íîñòè»,
èëè «äåÿòåëÿ». Ñëîæíîñòü ïîíèìà-
íèÿ ñóáúåêòíîñòè ïðîèñõîäèò èç
îçíà÷åíèÿ äåÿòåëüíîñòè, äåéñòâèÿ,
àâòîðñòâà, íî òàêæå è îòðàæåíèÿ
ñîñòîÿíèÿ ïîä÷èíåíèÿ (subjection),
òàê êàê èñïîëüçîâàíèå â ñîöèîëî-
ãèè äåôèíèöèè «ñóáúåêò» ïðåäïî-
ëàãàåò êàê äåÿòåëüíîñòü, òàê è ïîä-
÷èíåíèå. Â äàííîì êîíòåêñòå ñóáúåê-
òíîñòü âîçìîæíî ðàññìàòðèâàòü è
êàê ñàìîñîçíàíèå ñóáúåêòîâ â ñî-
öèàëüíîé êîíñòðóêöèè, ïðèíèìàþ-
ùåé ôîðìû, ñîîòâåòñòâóþùèå ðàç-
ëè÷íûì òèïàì óïðàâëåíèÿ. Â ýòîì
ñìûñëå ïîíÿòèå ñóáúåêòíîñòè ïå-
ðåñåêàåòñÿ ñ îïðåäåëåíèåì èäåíòè÷-
íîñòè, âûðàæåííûì â èäèîñòèëå.

Ñ÷èòàåì âîçìîæíûì îãðàíè÷èòü
ðàññìîòðåíèå êîíñòàíò èäèîñòèëÿ,
ðåàëèçóåìûõ ñðåäñòâàìè ëåêñè÷åñ-
êîãî óðîâíÿ, òàêèìè êàê ñïåöèôè-
êà ýêñïëèêàöèè ñóáúåêòèâíîé ïî-
çèöèè àâòîðà â êîíòåêñòå, «ïðè-
ñòðàñòèå ê îïðåäåëåííûì ïðèåìàì
ñîçäàíèÿ îáðàçíîñòè â êîíòåêñòàõ»
[5: 121].

Ïðåæäå âñåãî îáðàòèìñÿ ê îïðå-
äåëåíèþ èäèîñòèëÿ. Èäèîñòèëü –
ñèñòåìà óñòàíîâîê è îòíîøåíèé
ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè ê ìèðó, âîïëî-
ùåííûõ ñðåäñòâàìè èäèîëåêòà; îí
îòðàæàåò èíäèâèäóàëüíîñòü è îñî-
áåííîñòè ìèðîâèäåíèÿ ñóáúåêòà.
Óñòàíîâêè çàâèñÿò îò öåëåé, çàìûñ-
ëà, âçãëÿäîâ àâòîðà íà ÿçûêîâóþ
ìàòåðèþ è ïðîÿâëÿþòñÿ â òåíäåí-
öèÿõ îòáîðà è ñî÷åòàíèÿ ñðåäñòâ,
ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ èõ âîïëîùå-
íèÿ. «Ñîñòàâ ñðåäñòâ èäèîëåêòà â
ñèëó ýòîãî îêàçûâàåòñÿ îòíîñèòåëüíî
î÷åð÷åííûì, äîïóñêàþùèì ó÷åò,
êëàññèôèêàöèþ, îïèñàíèå è ñðàâ-
íåíèå/ñîïîñòàâëåíèå, è, áåçóñëîâ-
íî, îòëè÷íûì îò ñîñòàâà èäèîëåêòà
ëþáîé äðóãîé ÿçûêîâîé ëè÷íîñòè»
[5: 126].

Íàèáîëåå çàìåòíîå ìåñòî çàíè-
ìàåò â íåì, ïî íàøåìó óáåæäåíèþ,
ëåêñèêà îïðåäåëåííûõ ïëàñòîâ -
ñòèëèñòè÷åñêè îêðàøåííàÿ, ïðè-
çâàííàÿ óñèëèòü èëè ïåðåäàòü òî
èëè èíîå âïå÷àòëåíèå, îöåíêó, õà-
ðàêòåðèñòèêó, õóäîæåñòâåííî - ýñ-
òåòè÷åñêèé ýôôåêò è ò.ï., èáî îä-
íîé èç îñîáåííîñòåé òåêñòà ëþáîãî
æàíðà ÿâëÿåòñÿ ïåðåäà÷à íå òîëü-
êî ýêñïëèöèòíîé, íî è èìïëèöèò-
íîé èíôîðìàöèè, îòðàæàþùåé
èìåííî ñóáúåêòèâíî-ëè÷íîñòíûé
àñïåêò. Ïðåäïî÷òåíèå îïðåäåëåííûõ
êîäèôèöèðîâàííûõ ÿçûêîâûõ
ñðåäñòâ, óñòàíàâëèâàåìîå ïî èõ
÷àñòîòíîñòè, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
îñîáåííîñòü èäèîñòèëÿ [5: 127].

Â èññëåäîâàíèÿõ Å.È. Äèáðîâîé
çàêîíîìåðíî èäèîñòèëü êàê ñòèëå-
âî-ñòèëèñòè÷åñêèé ïàðàìåòð îòíî-
ñèòñÿ ê ñïîñîáó âûðàæåíèÿ ñîäåð-
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æàíèÿ òåêñòà â êîììóíèêàòèâíî-
êîãíèòèâíîé ìîäåëè òåêñòîïîðîæ-
äåíèÿ [6: 136]. Ïîä÷åðêíåì, èíäèâè-
äóàëüíîìó, âûÿâëÿþùåìó ñóáúåê-
òèâíûå ïðèñòðàñòèÿ ÷åðåç ïðåäïî÷-
òåíèå.

Âàæíîñòü îáðàùåíèÿ ê èññëåäî-
âàíèþ èäèîñòèëÿ ïðîñëåäèì íà
ïðèìåðàõ Ïîñëàíèé Ïðåçèäåíòà
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè êàê ñóáúåêòà
âëàñòè Ôåäåðàëüíîìó ñîáðàíèþ,
êîòîðûå îáóñëîâëåíû ðåøåíèåì
ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì, êîòîðûå çà-
âèñÿò îò ñèòóàöèé, ñóùåñòâóþùèõ
â îáùåñòâå, è âëàñòíûõ îòíîøåíèé,
ðåàëèçóåìûõ â êîììóíèêàöèè.
Ïðåäñòàâëåííûå èíòåíöèè êîììó-
íèêàòèâíîãî êîäà ïîçâîëÿþò èññëå-
äîâàòü ñîâðåìåííûé êîíòåêñò âåð-
áàëüíûõ è íåâåðáàëüíûõ ðå÷åâûõ
åäèíèö ñóáúåêòà âëàñòè ñ ïîçèöèé
ñîöèîëîãèè óïðàâëåíèÿ â êà÷åñòâå
êîìïëåêñà ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé
äåíîòàò íà ïðåäìåò èäåíòèôèêàöèè
âëàñòè è óïðàâëÿåìûõ åþ ñóáúåê-
òîâ. Àíàëèç êîäà êîììóíèêàöèè
ñóáúåêòà âëàñòè íà ïðèìåðå Ïîñëà-
íèé Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäå-
ðàöèè Ôåäåðàëüíîìó Ñîáðàíèþ îò-
ðàæàåò íå òîëüêî ýêñòðàïîëÿöèþ
âëàñòíûõ îòíîøåíèé íà ñîöèóì, íî
è îòâåòñòâåííîñòü âëàñòè çà äðóãèõ
ëþäåé. Îñíîâàíèåì äëÿ òàêîãî çàê-
ëþ÷åíèÿ ñëóæèò îíòîëîãè÷åñêèé
àíàëèç ñàìîãî ïîíÿòèÿ «ñóáúåêò-
íîñòü», ïåðåíåñ¸ííîãî èç ñîâðåìåí-
íîé ñîöèîëîãè÷åñêîé òåîðèè ñòðóê-
òóðàëèçìà, â êîòîðîé òåðìèí òðàê-
òóåòñÿ êàê îáëàäàþùèé ïàðàäîê-
ñàëüíûì è ïðîòèâîðå÷èâûì çíà÷å-
íèåì íà ëèíãâèñòè÷åñêóþ îñíîâó,
ãäå îïðåäåëÿåòñÿ â êà÷åñòâå ñèíî-
íèìà «ëè÷íîñòè» èëè «äåÿòåëÿ».
Ñëîæíîñòü îïðåäåëåíèÿ ñóáúåêòíî-
ñòè ïðîèñõîäèò èç îçíà÷åíèÿ äåÿ-
òåëüíîñòè, äåéñòâèÿ, àâòîðñòâà, íî
òàêæå è îòðàæåíèÿ ñîñòîÿíèÿ ïîä-
÷èíåíèÿ (subjection), òàê êàê èñ-
ïîëüçîâàíèå â ñîöèîëîãèè äåôèíè-
öèè «ñóáúåêò» ïðåäïîëàãàåò êàê
äåÿòåëüíîñòü, òàê è ïîä÷èíåíèå.

Ïðîñëåäèì äèíàìèêó ëåãèòèìà-
öèþ âëàñòè ïî îòíîøåíèþ ê ñîöè-
àëüíûì äåâèàíòàì îáúåêòà óïðàâ-
ëåíèÿ. Â ïåðâîì Ïîñëàíèè Ôåäå-
ðàëüíîìó Ñîáðàíèþ Ä.À. Ìåäâåäåâ
íàìåòèë ïóòè ïðåîäîëåíèÿ íåãàòèâ-
íûõ ÿâëåíèé â îáùåñòâå. Ïðåçèäåíò
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ÷èòàåò, ÷òî
ïðèîðèòåòîì ïîëèòè÷åñêîé ñèñòå-
ìà äîëæíà ñòàòü ñïðàâåäëèâîñòü:
«Ñïðàâåäëèâîñòü, ïîíèìàåìàÿ êàê
ïîëèòè÷åñêîå ðàâíîïðàâèå, êàê ÷å-
ñòíîñòü ñóäîâ, îòâåòñòâåííîñòü ðó-
êîâîäèòåëåé. Ðåàëèçóåìàÿ êàê ñî-
öèàëüíûå ãàðàíòèè, òðåáóþùàÿ ïðå-
îäîëåíèÿ áåäíîñòè è êîððóïöèè.
Äîáèâàþùàÿñÿ äîñòîéíîãî ìåñòà
äëÿ êàæäîãî ÷åëîâåêà â îáùåñòâå
è äëÿ âñåé ðîññèéñêîé íàöèè - â
ñèñòåìå ìåæäóíàðîäíûõ îòíîøå-
íèé» [7: 2]; «Âòîðàÿ òåìà - ýòî çíà-
÷åíèå Êîíñòèòóöèè äëÿ ôîðìèðî-
âàíèÿ êà÷åñòâåííî íîâîé ïðàâîâîé
ñèñòåìû è íåçàâèñèìîãî ñóäà. Äëÿ
èçáàâëåíèÿ îò êîððóïöèè è ïðàâî-
âîãî íèãèëèçìà» [7: 5].

Ýïèòåò â Ïîñëàíèè Ä.À. Ìåäâå-
äåâà ïðèäàåò îñîáóþ îñòðîòó âûñ-
êàçûâàíèþ: «Â Ðîññèè íà ïðîòÿæå-
íèè âåêîâ ãîñïîäñòâîâàë êóëüò ãî-
ñóäàðñòâà è ìíèìîé ìóäðîñòè àä-
ìèíèñòðàòèâíîãî àïïàðàòà» [7: 5]. Â
ñëåäóþùåì êîíòåêñòå áëàãîäàðÿ ìå-
ëèîðàòèâíî îêðàøåííûì ýïèòåòàì ó
àäðåñàòà âûçûâàåòñÿ ïîëîæèòåëüíîå
îòíîøåíèå ê âûñêàçûâàíèþ Ïðåçè-
äåíòà: «Ìíîþ ñåé÷àñ ñôîðìóëèðî-
âàíû âïîëíå êîíêðåòíûå ðåøåíèÿ ïî
ðàçâèòèþ ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà è
äåìîêðàòè÷åñêîãî ãîñóäàðñòâà. Îíè
ïðîäèêòîâàíû æåëàíèåì âèäåòü
íàøó Ðîññèþ óæå â áëèçêîì áóäó-
ùåì ïåðåäîâîé, ïðîãðåññèâíîé è
óäîáíîé äëÿ æèçíè ñòðàíîé, ïðîöâå-
òàþùèì è îñíîâàííûì íà ñïðàâåä-
ëèâûõ çàêîíàõ ñîîáùåñòâîì ñâîáîä-
íûõ ëþäåé. Ýòî ïåðâîî÷åðåäíûå çà-
äà÷è, êîòîðûå áóäóò ðåøàòüñÿ áåç
ïðîìåäëåíèÿ» [7: 8].

Â Ïîñëàíèè Ä.À. Ìåäâåäåâà ïî-
ðîé ñêâîçèò èðîíèÿ, êàê, íàïðèìåð,
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â òàêîì âûñêàçûâàíèè: «Â ðåçóëü-
òàòå, ãîñóäàðñòâåííûé àïïàðàò ó
íàñ â ñòðàíå - ýòî è ñàìûé áîëü-
øîé ðàáîòîäàòåëü, ñàìûé àêòèâíûé
èçäàòåëü, ñàìûé ëó÷øèé ïðîäþñåð,
ñàì ñåáå ñóä, ñàì ñåáå ïàðòèÿ è ñàì
ñåáå â êîíå÷íîì ñ÷åòå íàðîä. Òàêàÿ
ñèñòåìà - àáñîëþòíî íåýôôåêòèâíà
è ñîçäà¸ò òîëüêî îäíî - êîððóïöèþ.
Îíà ïîðîæäàåò ìàññîâûé ïðàâîâîé
íèãèëèçì, îíà âñòóïàåò â ïðîòèâî-
ðå÷èå ñ Êîíñòèòóöèåé, òîðìîçèò
ðàçâèòèå èíñòèòóòîâ èííîâàöèîííîé
ýêîíîìèêè è äåìîêðàòèè» [8: 6].

Áëàãîäàðÿ èðîíèè Ïðåçèäåíò
äèñòàíöèðóåò ñåáÿ îò ãîñàïïàðàòà,
ïðèáëèæàÿ ñåáÿ òàêèì ñïîñîáîì ê
íàðîäó.

Ðàçâèâàÿ äàëåå ïîñòóëàòû ëåãè-
òèìàöèè âëàñòè â ñâîåì ïåðâîì
Ïîñëàíèè, Ä.À. Ìåäâåäåâ âî âòîðîì
Ïîñëàíèè Ôåäåðàëüíîìó Ñîáðàíèþ
(2009) íàïîìèíàåò î ñòàòüå «Ðîññèÿ,
âïåðåä!»: «Â ñâîåé ñòàòüå ÿ íàçâàë
êîððóïöèþ îäíèì èç ãëàâíûõ áàðü-
åðîâ íà ïóòè íàøåãî ðàçâèòèÿ. Î÷å-
âèäíî, ÷òî áîðüáà ñ íåé äîëæíà âå-
ñòèñü ïî âñåì íàïðàâëåíèÿì: îò ñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà,
ðàáîòû ïðàâîîõðàíèòåëüíîé è ñó-
äåáíîé ñèñòåì – äî âîñïèòàíèÿ â
ãðàæäàíàõ íåòåðïèìîñòè ê ëþáûì,
â òîì ÷èñëå áûòîâûì, ïðîÿâëåíè-
ÿì ýòîãî ñîöèàëüíîãî çëà» [7: 11].
Èäèîñòèëü Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè ñïîñîáñòâóåò ïîëîæè-
òåëüíîìó ïðèíÿòèþ ïîñòóëèðóåìûõ
ïîëîæåíèé.

Â îäíîé èç ôðàç ãîâîðèòñÿ «...î
ìàñøòàáàõ êîððóïöèè, ïîðàçèâøåé
íàøå îáùåñòâî. Îäíàêî îäíèìè «ïî-
ñàäêàìè» ïðîáëåìó íå ðåøèòü. Íî
ñàæàòü íàäî» [7: 11]. Óïîòðåáëåíèå
íàðî÷èòî ñíèæåííîé ëåêñèêè («ïî-
ñàäêè» îò «ñàæàòü» â çíà÷åíèè «ïî-
ìåùàòü êóäà-íèáóäü, çàñòàâëÿÿ
÷òî–íèáóäü äåëàòü èëè íàõîäèòüñÿ
â êàêîì–íèáóäü ñîñòîÿíèè. Ñàæàòü
â òþðüìó» [9: 459; 565], ïðè÷åì ýòî
îêêàçèîíàëüíîå óïîòðåáëåíèå ñóùå-
ñòâèòåëüíîãî, òàê êàê òîëüêî îò

ãëàãîëà â 1 è 2 çíà÷åíèÿõ îáðàçóåò-
ñÿ äåðèâàò «ïîñàäêà») ïðèâëåêàåò
âíèìàíèå ðåöèïèåíòîâ, òåì ñàìûì
ñîçäàâàÿ óñëîâèÿ îáðàòíîé ñâÿçè
(ðåìàðêà «àïëîäèñìåíòû» ïîäòâåð-
æäàåò ýòî). Ñðåäñòâà âûðàçèòåëü-
íîñòè, èñïîëüçóåìûå â Ïîñëàíèÿõ
Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè
Ôåäåðàëüíîìó Ñîáðàíèþ õàðàêòå-
ðèçóþò ÿçûêîâóþ ëè÷íîñòü êàê ñî-
îòâåòñòâóþùóþ ïîñòàâëåííîé ãîâî-
ðÿùèì çàäà÷å: èíôîðìàòèâíîé,
ïðåñêðèïòèâíîé (âîçäåéñòâèå íà
àäðåñàòà), ýêñïðåññèâíîé (âûðàæå-
íèå ýìîöèé), ìåæëè÷íîñòíîé.

Îáðàùàåò íà ñåáÿ âíèìàíèå îñî-
áîå ïîñòðîåíèå Ïîñëàíèÿ 2009 ãîäà:
Ïðåçèäåíò íåîäíîêðàòíî ïîä÷åðêè-
âàåò ïðåäâàðèòåëüíîñòü îáñóæäåíèÿ
ìíîãèõ ïîëîæåíèé äàííîãî äîêóìåí-
òà: «ß îáðàòèëñÿ ñ ïðåäëîæåíèåì
ïîäóìàòü î òîì, …. ÷òî íåîáõîäèìî
ñåé÷àñ ïðåäïðèíÿòü äëÿ èçìåíåíèÿ
êà÷åñòâà æèçíè â Ðîññèè, äëÿ îáåñ-
ïå÷åíèÿ ëèäåðñêèõ ïîçèöèé íàøåé
ñòðàíû â ìèðå.

Â õîäå ðàçâåðíóâøåéñÿ îáùå-
ñòâåííîé äèñêóññèè ÿ ïîëó÷èë ìíî-
æåñòâî îòêëèêîâ è ïèñåì â ñàìîé
ðàçíîé ôîðìå, ðàçãîâàðèâàë ñ ëþäü-
ìè ðàçíûõ ïîëèòè÷åñêèõ âçãëÿäîâ
è ïðîôåññèé …

Áëàãîäàðþ âñåõ âàñ çà ó÷àñòèå â
îòêðûòûõ äåáàòàõ î íîâîé ïîëèòè-
÷åñêîé ñòðàòåãèè: è òåõ, êòî ðàçäå-
ëÿåò ìîè âçãëÿäû, è òåõ, êòî ïðåä-
ëàãàåò äðóãèå ðåøåíèÿ. Íàñ îáúå-
äèíÿåò îäíî, êàê ìèíèìóì îäíî –
ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ïåðåìåíû íå-
îáõîäèìû è ÷òî òîëüêî îò íàñ ñà-
ìèõ çàâèñèò, êàêîé áóäåò Ðîññèÿ
äëÿ íàøèõ äåòåé è âíóêîâ, êàêîå
ìåñòî çàéì¸ò â áóäóùåì ìèðå.

Ìíîãèå âàøè èäåè áûëè ó÷òåíû
ïðè ïîäãîòîâêå Ïîñëàíèÿ, âûðàáîò-
êå ïðåäëîæåíèé, ðåàëèçàöèÿ êîòî-
ðûõ è áóäåò îçíà÷àòü ïîñëåäîâà-
òåëüíóþ è ñèñòåìíóþ ìîäåðíèçà-
öèþ Ðîññèè» [7: 1]. È äàëåå: «Ìíîãî
ïðåäëàãàåòñÿ èäåé ïî óâåëè÷åíèþ
èíâåñòèöèé â èíôðàñòðóêòóðó.
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È, â îáùåì, ýòî ïîíÿòíî. Èíôðà-
ñòðóêòóðà ó íàñ íåäîôèíàíñèðîâà-
íà» [7: 2]. Çäåñü íàãëÿäíî ïðîäåìîí-
ñòðèðîâàíî âîïëîùåíèå îñíîâíîãî
ïðèíöèïà äåìîêðàòèè – îáñóæäå-
íèè ñ øèðîêèìè ñëîÿìè ïåðñïåê-
òèâ ðàçâèòèÿ Ðîññèè, íàñóùíûõ
ïðîáëåì, ñòîÿùèõ ïåðåä ãîñóäàð-
ñòâîì è íàðîäîì.
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ÑÎÖÈÎÊÓËÜÒÓÐÍÀß
ÈÄÅÍÒÈÔÈÊÀÖÈß

Ïðèñóùèå ñîâðåìåííûì ïðåîá-
ðàçîâàíèÿì íåëèíåéíîñòü èñòîðè-
÷åñêîãî ïðîöåññà, ïåðìàíåíòíîå
ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèå åãî óíèâåð-
ñàëüíîãî, êîëëåêòèâíîãî è èíäèâè-
äóàëüíîãî óðîâíåé, óìíîæåíèå ÷èñ-
ëà àêòîðîâ âûçûâàþò ê æèçíè ìíî-
æåñòâî íîâûõ è îáíîâëåííûõ ôîðì
èäåíòè÷íîñòè. Íåïðåðûâíûé ïðî-
öåññ ñàìîèäåíòèôèêàöèè ñòàíîâèò-
ñÿ âåäóùèì â ñîâðåìåííîì ðàçâè-
òèè, â õîäå êîòîðîãî ñîöèàëüíûé
àêòîð óçíàåò ñåáÿ, êîíñòðóèðóåò è
ìåíÿåò æèçíåííûå ñìûñëû, àäàï-
òèðóÿ ìèð ê ñåáå è ñåáÿ ê ìèðó.
Áîëüøèíñòâî èññëåäîâàòåëåé ñõî-
äÿòñÿ íà òîì, ÷òî îòëè÷èòåëüíûìè
÷åðòàìè èäåíòè÷íîñòè â ãëîáàëèçè-
ðóþùåìñÿ ìèðå ÿâëÿþòñÿ äèíàìèçì
è íåñòàáèëüíîñòü.

Íàðàñòàþùåå ìíîãîîáðàçèå
èäåíòè÷íîñòåé â óñëîâèÿõ äèíàìèç-
ìà è íåñòàáèëüíîñòè ïîâûøàåò ñâî-
áîäó âûáîðà ñóáúåêòîì ñâîåé, à äëÿ
èíäèâèäà - ñâîèõ èäåíòè÷íîñòåé. Íî
â, òî, æå âðåìÿ âåäåò ê ðàñïðîñò-
ðàíåíèþ íåóñòîé÷èâûõ, èíîãäà
äàæå âíóòðåííå ïðîòèâîðå÷èâûõ
èäåíòè÷íîñòåé, òàêèõ, íàïðèìåð,
êàê âñïëåñê ãèáðèäíûõ (ðóññêèé
ëàòûø) è ìàðãèíàëüíûõ èäåíòè÷íî-
ñòåé.

Ñîöèàëüíàÿ ïàìÿòü â ñîâðåìåííîé Ðîññèè:

òðàíñôîðìàöèÿ èëè äåñòðóêöèÿ?

Лыкова В.В.

В статье рассматривается трансформация структуры
и динамики социальной памяти в современном рос�
сийском обществе, выявление динамики взаимодей�
ствия «изобретенной традиции» с механизмами само�
организации социальной памяти, анализ социокуль�
турных особенностей трансформации памяти о совет�
ском прошлом.
Ключевые слова: социальная память, «управление
прошлым», память о советском прошлом, «работа па�
мяти», политика памяти.

Lykova V.V.
Social memory in modern Russia: transformation or
destruction?
This article is devoted to the transformation of the social
memory’s structure and dynamic in the modern Russian
society, exposing of the interaction dynamic between
«invented tradition» and the self�organization mechanisms
of the social memory, analyzing of socio�cultural
peculiarities of the soviet past memory’s transformation.
 Keywords: the social memory, «the past management»,
the soviet past memory, «the memory action», «the memory
policy».
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Äîáàâëÿåò íåóñòîé÷èâîñòè, è
äàæå, ïîâåðõíîñòè â ïðîöåññàõ ñà-
ìîèäåíòèôèêàöèè ìàíèïóëÿòèâíîå
âëèÿíèå ìàññîâîé êóëüòóðû, îñó-
ùåñòâëÿåìîå â èíòåðåñàõ ïðàâÿùèõ
ãðóïï. Â ýòîì ñëó÷àå èíäèâèäóàëü-
íàÿ èäåíòè÷íîñòü ñòàíîâèòñÿ ïðå-
ðûâèñòîé ñåðèåé áûñòðîòå÷íûõ ñà-
ìîèäåíòèôèêàöèåé ñ ìîäåëÿìè,
ïðîèçâåäåííûìè ìàññîâîé êóëüòó-
ðîé. Ñåé÷àñ, îñîáåííî â çàïàäíîåâ-
ðîïåéñêîé è àìåðèêàíñêîé êóëüòó-
ðàõ íàáëþäàþòñÿ ÿâëåíèÿ «êðèçèñà
èíäèâèäóàëüíîñòè», âûçâàííîãî,
ïðåæäå âñåãî ñòåðåîòèïèçàöèåé
æèçíåííûõ ñòðàòåãèé ëè÷íîñòè íà
îñíîâå åå «èíäîêòðèíàöèè» ñ ïîìî-
ùüþ ÑÌÈ è ìàññîâîé êóëüòóðû.

Òàê, Äæ. Àðíåò ïîêàçûâàåò, ÷òî
èçìåíåíèÿ â ïîâåäåíèè çàìåòíåå
âñåãî íà ìîëîäåæè è ïîäðîñòêàõ:
ðå÷ü èäåò î çàêðåïëåíèè äåñòðóê-
òèâíîãî ïîâåäåíèÿ è õàîñå èäåíòè÷-
íîñòåé [8, 774-783]. Èäåíòèôèêàöè-
îííûé õàîñ, óãðîæàþùèé ìàññîâîé
äåñòðóêöèåé èäåíòè÷íîñòåé, ñîãëàñ-
íî Òîìëèíñîíó, èìååò ìåñòî, êîãäà
ðàçðûâ ñ òðàäèöèîííûìè ïðàêòè-
êàìè è ìèðîâîççðåíèåì ïðèâîäèò ê
óòðàòå êóëüòóðíûõ ñìûñëîâ [9].

Ðàçâèòèå óêàçàííûõ ñîöèàëüíûõ
èçìåíåíèé ïðèâîäèò ê óñèëåíèþ
çíà÷èìîñòè ïåðâè÷íûõ èäåíòè÷íîñ-
òåé, òî åñòü òåõ óñòîé÷èâûõ ýëå-
ìåíòîâ êóëüòóðíûõ ìîäåëåé, êîòî-
ðûå îáû÷íî îïèñûâàþòñÿ êàê òðà-
äèöèîííûå èëè òðàäèöèîíàëèñòñêèå.
Ó÷åíûå îòìå÷àþò, ÷òî îñîáåííîñ-
òüþ ïîñòìîäåðíèñòñêèõ ïðåîáðàçî-
âàíèé, â îòëè÷èå îò ìîäåðíèçàöèè,
ÿâëÿåòñÿ îïîðà íà òðàäèöèè, íà ñî-
öèî-èñòîðè÷åñêèé îïûò ñòðàíû â
ëþáîé ôîðìå îò òåîðåòè÷åñêè-îò-
ðåôëåêñèðîâàííîãî äî êîëëåêòèâíî-
áåññîçíàòåëüíîãî. Ñëåäîâàòåëüíî, â
ñòðàíàõ, îñóùåñòâëÿþùèõ ïîñòìî-
äåðíèçàöèþ (è äàæå ìîäåðíèçàöèþ)
â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ âçàèìîñâÿ-
çàííîãî ìèðà, îñîáóþ âàæíîñòü
ïðèîáðåòàåò ðàáîòà ñ íàêîïëåííûì
ñîöèîêóëüòóðíûì áàãàæîì îáùå-

ñòâà, åãî îñìûñëåíèåì è ïåðåâîäîì
â ñèìâîëè÷åñêèå ôîðìû, òî åñòü
ñîöèàëüíîé ïàìÿòüþ îáùåñòâà.

ßäðî æå ñîöèîêóëüòóðíîãî áàãà-
æà, ñîöèàëüíîé ïàìÿòè ñîñòàâëÿþò
òðàäèöèîííûå öåííîñòè, êîòîðûå ìû
ïîíèìàåì êàê òî, ÷òî ïåðåäàåòñÿ,
íàñëåäóåòñÿ îò ïîêîëåíèÿ ê ïîêîëå-
íèþ. Äîëãîå âðåìÿ áûëî ïðèíÿòî ñ÷è-
òàòü, ÷òî òðàäèöèîííûå öåííîñòè
ïðîòèâîñòîÿò îðèåíòàöèè íà ìîäåð-
íèçàöèþ. Îäíàêî, êàê ìû âèäèì,
ìîäåðíèçàöèÿ (è ïîñòìîäåðíèçàöèÿ)
â ãëîáàëèçèðóþùåìñÿ ìèðå ñíèìà-
åò îñòðîòó ýòîãî ïðîòèâîñòîÿíèÿ:
ïåðâè÷íàÿ èäåíòè÷íîñòü ïðèîáðåòà-
åò êà÷åñòâåííî èíûå õàðàêòåðèñòè-
êè. Ïðîèñõîäèò ðåíåññàíñ òðàäèöè-
îííûõ öåííîñòåé (ðåëèãèîçíûõ, ýò-
íè÷åñêèõ, íàöèîíàëüíûõ), êîòîðûå
ðåêîíñòðóèðóþòñÿ, à èíîãäà è ñî-
çäàþòñÿ âíîâü èç ñîöèàëüíîé ïàìÿ-
òè â ïðèñóùåé èì ýìîöèîíàëüíîé è
çðåëèùíîé ôîðìå, ÷òî ïîçâîëÿåò
ïðèâëå÷ü ïîòðåáèòåëÿ êàê âíóòðè
îáùíîñòè, òàê è íà ìèðîâîì ðûíêå
ñîöèîêóëüòóðíûõ îáðàçöîâ.

Òðàäèöèîííûå öåííîñòè ñëóæàò
îñíîâàíèåì êàê äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ
íîâûõ ôîðì èäåíòè÷íîñòè (íàïðè-
ìåð, ëîêàëüíûõ ñîîáùåñòâ), òàê è
ðåêîíñòðóêöèè (îáíîâëåíèÿ) ïðåæíèõ
èäåíòè÷íîñòåé. Âñå àêòîðû ïûòàþò-
ñÿ âïèñàòüñÿ â ãëîáàëüíûå êîíòåê-
ñòû êàê ñóáúåêòû òðàíñôîðìàöèè,
èñïîëüçóÿ êàê ïîçèòèâíûå (êîãäà ýòî
âîçìîæíî), òàê è íåãàòèâíûå èäåí-
òè÷íîñòè (êîãäà ýòè âîçìîæíîñòè
ïåðåêðûòû). Íî è â òîì, è â äðóãîì
ñëó÷àå, ýòè êîíñòðóèðóåìûå èäåí-
òè÷íîñòè äëÿ ëåãèòèìèçàöèè ñåáÿ êàê
ñîöèî-èñòîðè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ íóæ-
äàþòñÿ â äëèòåëüíîé èñòîðèè è ñî-
öèàëüíîé ïàìÿòè.

 Â èäåàëå â ñîâðåìåííîì ìèðå
çàêëàäûâàþòñÿ îñíîâû êóëüòóðíîé
äåìîêðàòèè, êîãäà ÷åðåç ó÷àñòèå â
êîíñòðóèðîâàíèè ìàññîâûõ êîììó-
íèêàöèé âî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå
ñâîé âêëàä ìîæåò âíåñòè êàæäûé
åå ó÷àñòíèê. Åãî èíäèâèäóàëüíûé
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(ëîêàëüíûé, ãðóïïîâîé) ñîöèîêóëü-
òóðíûé îïûò ïðåîáðàçóåòñÿ â ñî-
öèàëüíî çíà÷èìóþ èäåíòè÷íîñòü â
ñëîæíîì ìåõàíèçìå âçàèìîäåéñòâèÿ
öåëåíàïðàâëåííîé êóëüòóðíîé ïî-
ëèòèêè è ñàìîðåãóëèðóþùåéñÿ äå-
ÿòåëüíîñòè íà îñíîâå åùå íå àðòè-
êóëèðóåìûõ, íî îùóùàåìûõ ïî-
òðåáíîñòåé âñåõ ó÷àñòíèêîâ èñòî-
ðè÷åñêîãî ïðîöåññà.

Òàêèì îáðàçîì, ñîâðåìåííîå ìàñ-
ñîâîå, èíôîðìàöèîííîå è ãëîáàëü-
íîå îáùåñòâî òðåáóåò çàìåíû ïðå-
æíèõ ìåõàíèçìîâ ñîöèàëüíîãî íà-
ñëåäîâàíèÿ, êîòîðûå áûëè â çíà-
÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñàìîîðãàíèçóþ-
ùèìèñÿ, íåñïåøíûìè, ïîñòåïåííû-
ìè, ãîìîãåííûìè. Ñîöèàëüíî êîíñò-
ðóêòèâíûé õàðàêòåð ñîâðåìåííûõ
òðàíñôîðìàöèé òðåáóåò ñîöèàëüíî-
ãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîøëîãî ñ öå-
ëüþ èçìåíèòü íàñòîÿùåå è, òåì ñà-
ìûì, âîçäåéñòâîâàòü íà áóäóùåå.
Ýòà êîíñòðóèðóåìîñòü ïðîøëîãî,
åãî ïîñòîÿííàÿ èçìåí÷èâîñòü, ïîçâî-
ëÿþùàÿ ñîâðåìåííûì ñóáúåêòàì
ïîñòîÿííî ìåíÿòü ñâîþ èäåíòè÷-
íîñòü è âïèñûâàòüñÿ â äèíàìèêó
ñîöèàëüíî-èñòîðè÷åñêèõ ïðîöåññîâ,
è âûçûâàåò ê æèçíè òàêîé ôåíî-
ìåí, êàê ñîöèàëüíàÿ ïàìÿòü.

Ñîöèàëüíàÿ ïàìÿòü ñîöèî-èñòî-
ðè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ – ýòî «ïëà-
âèëüíûé êîòåë», ãäå âçàèìîäåé-
ñòâóþò âðåìåííûå ïëàñòû ñîöèîè-
ñòîðè÷åñêîãî îïûòà âî âñåì ðàçíî-
îáðàçèè ôîðì îò ìèôîâ äî ñîöè-
àëüíûõ ïðàêòèê, è ãäå ñ ïîìîùüþ
ñîöèîãåíåòè÷åñêèõ ñîöèîêîäîâ
ñòðóêòóðèðóåòñÿ áóäóùàÿ ìîäåëü
îáùåñòâà. Ìåõàíèçì ïðåîáðàçîâàíèé
â ñîöèàëüíîé ïàìÿòè íîñèò ñìåøàí-
íûé ñàìîîðãàíèçóþùèéñÿ - êîíñò-
ðóêòèâèñòêèé õàðàêòåð, ãäå êîíñò-
ðóèðóþùóþ ôóíêöèþ âûïîëíÿåò
ýëèòà â èäåàëå îòðàæàþùàÿ êàê
îñîçíàííûå, òàê è åùå òîëüêî ñìóò-
íî ïðåä÷óâñòâóåìûå ñîöèàëüíûå
ïîòðåáíîñòè. Îíè ðåôëåêñèðóþòñÿ,
àðòèêóëèðóþòñÿ è òðàíñëèðóþòñÿ
ñ îïîðîé íà ðåàëüíûå òðàäèöèè èëè

ñïåöèàëüíî ñêîíñòðóèðîâàííûå êâà-
çèòðàäèöèè.

Â ñîâðåìåííûõ áûñòðî ìåíÿþ-
ùèõñÿ îáùåñòâàõ, â òîì ÷èñëå è â
Ðîññèè, èäåò ìîäèôèêàöèÿ ñîöèàëü-
íîé ïàìÿòè êàê â îòíîøåíèè åå ñî-
äåðæàíèÿ è ìåõàíèçìîâ ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ, òàê è íîñèòåëåé (ñóáúåê-
òîâ). Åñëè îáðàòèòüñÿ ê àíàëèçó ñî-
äåðæàíèÿ, òî, ïðåæäå âñåãî, â ñî-
öèàëüíîé ïàìÿòè, êîòîðàÿ êîíñåð-
âàòèâíà ïî ñâîåé ñóòè, óñèëèâàþò-
ñÿ èííîâàöèîííûå, òâîð÷åñêèå ïðî-
öåññû. Èííîâàöèÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ
÷åðåç óìíîæåíèå èíòåðïðåòàöèé è
ðåèíòåðïðåòàöèé ñîáûòèé ïðîøëî-
ãî, èõ ïåðåîçíà÷èâàíèÿ è ðåêîìáè-
íèðîâàíèÿ. Ýòè «èãðû» ñ ïðîøëûì
äåëàþò àäàïòàöèþ èíäèâèäà è îá-
ùåñòâà ê áûñòðî ìåíÿþùåìóñÿ ìèðó
áîëåå óñïåøíîé.

Ñåãîäíÿ ñóáúåêòû áîëåå îòêðû-
òû ê ïîíèìàíèþ è äàæå ïðèíÿòèþ
÷óæîãî, èíîãî âàðèàíòà ïðîøëîãî,
÷òî ïîçâîëÿåò óñèëèòü èõ òâîð÷åñ-
êèé ïîòåíöèàë, íî ïîòåíöèàëüíî
íåñåò óãðîçó ðàçðóøåíèÿ óæå íî-
âûõ, òàê è òðàäèöèîííûõ èäåíòè÷-
íîñòåé. Â ïðîöåññå ôîðìèðîâàíèÿ
íîâûõ, áîëåå àäàïòèâíûõ èäåíòè÷-
íîñòåé, ñóáúåêòû, êàê ïðàâèëî,
èñïîëüçóþò êàê ñîöèî-èñòîðè÷åñêèå
èíòåðïðåòàöèè èç íàèáîëåå ïðå-
ñòèæíûõ èíîêóëüòóðíûõ ñîöè-
àëüíûõ êîíòåêñòîâ (öèâèëèçàöèé,
íàöèé, ãðóïï è ò.ä.), òàê è îáðàùà-
þòñÿ ê ñâîåé èñòîðè÷åñêîé ïàìÿòè.

Â ñîáñòâåííîé æå ñîöèî-èñòîðè-
÷åñêîé ïàìÿòè òàêæå ñîñóùåñòâóþò
ìíîæåñòâåííûå (ãðóïïîâûå) èíòåð-
ïðåòàöèè ïðîøëîãî, è òàêæå âîç-
íèêàåò íåîáõîäèìîñòü áûòü áîëåå
îòêðûòûì ê èíîé êàðòèíå ïðîøëî-
ãî. Ïîòðåáíîñòü ñîâðåìåííîãî îáùå-
ñòâà â èíòåãðàòèâíîì âçàèìîäåé-
ñòâèè ðàçíîîáðàçíûõ «âåðñèé» ïðî-
øëîãî âîçðàñòàåò íå òîëüêî ïîòî-
ìó, ÷òî ìèð ñòàíîâèòñÿ áîëåå ìíî-
ãîîáðàçíûì, íî âíóòðè ñàìîãî îá-
ùåñòâà íàðàñòàåò ìíîãîîáðàçèå ñî-
öèîêóëüòóðíûõ ñóáúåêòîâ – ðåãèî-
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íû, ëîêàëüíûå îáùíîñòè, ñîöè-
àëüíûå äâèæåíèÿ, àêòèâíûå èíäè-
âèäû. Òàêèì îáðàçîì, ñàìè îáùå-
ñòâà ñòàíîâÿòñÿ ìîçàèêîé ñóáêóëü-
òóð, êàæäàÿ ñî ñâîåé ñîöèàëüíîé
ïàìÿòüþ. Åñòåñòâåííî, ÷òî èíòåãðè-
ðîâàòü òàêîå îáùåñòâî â äîìèíèðó-
þùóþ êîëëåêòèâíóþ èäåíòè÷íîñòü
ñ îáùåé ñîöèàëüíîé ïàìÿòüþ ãîðàç-
äî ñëîæíåå, íî áàíê ñîöèàëüíîé èí-
ôîðìàöèè â ýòîì ñëó÷àå ãîðàçäî áî-
ãà÷å è âîçìîæíîñòè âàðèàáåëüíåå.

Ñîöèàëüíàÿ ïàìÿòü – ýòî ñîâî-
êóïíîñòü ñèìâîëîâ, êîäèðóþùèõ
ñîöèàëüíûé îïûò è äåéñòâèé, ïðåä-
ïðèíèìàåìûõ ãðóïïîé èëè ñîöèó-
ìîì ïî ñèìâîëè÷åñêîé ðåêîíñòðóê-
öèè ïðîøëîãî â íàñòîÿùåå. Âñå ýòî
áîãàòñòâî «êàðòèí» è îáðàçîâ ïðî-
øëîãî, âîçìîæíî, ñèíõðîíèçèðîâàòü
íå òîëüêî âñëåäñòâèå áîëüøåé îò-
êðûòîñòè è òîëåðàíòíîñòè ñîöèî-
èñòîðè÷åñêèõ ñóáúåêòîâ, íî è ïó-
òåì èñïîëüçîâàíèÿ íàó÷íîãî çíàíèÿ,
òåîðåòè÷åñêîãî è ïðèêëàäíîãî (òåõ-
íîëîãè÷åñêèõ ïðàêòèê).

Èìåííî â ñîöèàëüíîé ïàìÿòè îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ òðàíñôîðìàöèÿ òðàäè-
öèè, íî â ñîâðåìåííûõ îáùåñòâàõ
ïîñëå ñåðèè ðàçðóøèòåëüíûõ äëÿ
òðàäèöèè ëèáåðàëüíûõ è ñîöèàëè-
ñòè÷åñêèõ èííîâàöèé íåâîçìîæíî è
äëÿ ýëèòû, è äëÿ ìàññ äàæå âîñ-
ñòàíîâèòü òðàäèöèè áåç îïîðû íà
ñîöèîãóìàíèòàðíîå çíàíèå, îñîáåí-
íî èñòîðèþ èëè òî÷íåå íîâîå èñòî-
ðè÷åñêîå çíàíèå.

Ïîâîðîò ê íîâîé ýïèñòåìîëîãèè
èñòîðèè è äðóãèõ ñîöèî-ãóìàíèòàð-
íûõ íàóê òîëüêî îáîçíà÷èëñÿ è íà-
çûâàåòñÿ ïî-ðàçíîìó. Â îäíèõ ñëó-
÷àÿõ, êîãäà èññëåäîâàòåëè (÷àùå
èñòîðèêè) äåëàþò àêöåíò íà ïðàê-
òèêå è òåõíîëîãèÿõ, òàêèõ êàê «ìå-
ìîðèàëüíûå ïðàêòèêè» (ß.Àññìàí, Ï.
Íîðà, Ï. Õàòòîí), ñ ïîìîùüþ êîòî-
ðûõ ñâÿçûâàåòñÿ èñòîðè÷íîñòü è
òåõíîëîãè÷íîñòü ñóáúåêòîâ, ðàñøè-
ðÿþòñÿ ïðåäåëû ñîöèîèñòîðè÷åñêîãî
âðåìåíè, âîññòàíàâëèâàåòñÿ åãî
åäèíñòâî.

Â äðóãèõ àêòóàëèçèðóþòñÿ òåî-
ðåòè÷åñêèå àñïåêòû, òàêèå, êàê
ñìåíà ïàðàäèãìû ãóìàíèòàðíîãî
çíàíèÿ - ôîðìèðîâàíèå ýìïàòè÷åñ-
êîé ýïèñòåìîëîãèè. Îíà ïðèçâàíà
ñîåäèíèòü ëþäåé, æèâóùèõ â ðàç-
íûõ âåðîâàíèÿõ è âðåìåíàõ â õîäå
îáùåé ñîãëàñîâàííîé äåÿòåëüíîñòè,
îõâàòûâàþùåé íå òîëüêî àðòåôàê-
òû, íî è ýêîôàêòû (æèâûå ñóùå-
ñòâà), íî è îáùèå èäåè. Âñå ýòî ìîæ-
íî îáîçíà÷èòü, êàê ñòðåìëåíèå íå
èçîáðåòàòü òðàäèöèþ, à «âêëèíè-
âàòüñÿ â íåå». Â ÷àñòíîñòè, â èñòî-
ðè÷åñêîé íàóêå, ïî îöåíêå Î.Ì.
Ìåäóøåâñêîé ôîðìèðóåòñÿ êîãíè-
òèâíàÿ èñòîðèÿ, êîãäà â èñòîðè÷åñ-
êèõ ìîäåëÿõ ó÷èòûâàþòñÿ ÷åëîâå-
÷åñêèå ýìîöèè, èíòóèöèè, æèçíåí-
íûå êîíòåêñòû, ñóáúåêòèâíûå ïðåä-
ñòàâëåíèÿ î ðåàëüíîñòè [3]. Àêñèî-
ëîãè÷åñêîå ñîäåðæàíèå èñòîðè÷åñ-
êîãî ïîçíàíèÿ àêòóàëèçèðóåòñÿ â
ñâÿçè ñ ðîñòîì â ñîâðåìåííîé ñî-
öèî-èñòîðè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè çíà-
÷èìîñòè íàöèîíàëüíûõ (òðàäèöèîí-
íûõ) öåííîñòåé.

Ñâåäåíèå âîåäèíî «ðàñêîëîòîãî
ìèðà» ïðèâîäèò ê ïîÿâëåíèþ íîâûõ,
ãèáðèäíûõ èäåíòè÷íîñòåé. Îäíàêî
ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòåé ÷åëîâå-
êà ñîïðîâîæäàåòñÿ ðÿäîì îïàñíîñ-
òåé, êàê äëÿ èíäèâèäóàëüíîé, òàê
è äëÿ êîëëåêòèâíûõ èäåíòè÷íîñòåé.

 Èíäèâèä, íå èäåíòèôèöèðóþ-
ùèé ñåáÿ íè ñ öèâèëèçàöèåé, íè ñ
êóëüòóðîé íàöèè, íè ñ ëîêàëüíûìè
ãðóïïàìè ïî ìåñòó ðîæäåíèÿ, íè ñî
ñâîåé èñòîðè÷åñêîé ýïîõîé îêàçû-
âàåòñÿ âíå ñëîæèâøèõñÿ ñîöèàëüíûõ
ñâÿçåé è ñåòåé. Ïîÿâèâøèåñÿ âîçìîæ-
íîñòè âûáîðà ïðèâëåêàòåëüíîé äëÿ
ñîöèàëüíîãî ñóáúåêòà èäåíòè÷íîñòè
(åé) ïîðîæäàþò ïðîáëåìû ñàìîñîõ-
ðàíåíèÿ äëÿ âñåõ âèäîâ ñîöèàëüíûõ
ãðóïï è èíñòèòóòîâ.

Â ÷àñòíîñòè, ôîðìèðîâàíèå îä-
íîé èç ñàìûõ çíà÷èìûõ êîëëåêòèâ-
íûõ èäåíòè÷íîñòåé – íàöèîíàëüíî-
ãîñóäàðñòâåííîé. Â óñëîâèÿõ ãëîáà-
ëèçàöèè è ìîäåðíèçàöèè âîçíèêàåò
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óãðîçà óòðàòû èëè îãðàíè÷åíèÿ ñó-
âåðåíèòåòà íàöèîíàëüíûõ ãîñó-
äàðñòâ. Íàöèîíàëüíîå ãîñóäàðñòâî
ïî-ïðåæíåìó íåîáõîäèìî, òàê êàê
âûðàæàåò îáùåñòâî â êà÷åñòâå
òâîðöà åãî ñîáñòâåííîé èñòîðèè, îíî
óñòàíàâëèâàåò îòíîøåíèÿ íàñòîÿ-
ùåãî ñ ïðîøëûì è áóäóùèì, à òàê-
æå îòíîøåíèÿ âíåøíåãî è âíóòðåí-
íåãî. Êàê íè ñòðàííî, â òðàíñôîð-
ìèðóþùåìñÿ îáùåñòâå ãîñóäàðñòâî
âñå áîëüøå çàâèñèò îò èíäèâèäà. Â
óñëîâèÿõ ìíîãîîáðàçíûõ âîçìîæíî-
ñòåé ãëîáàëèçèðóþùåãîñÿ ìèðà ñî-
õðàíåíèå ãîñóäàðñòâà âñå â áîëü-
øåé ñòåïåíè ñòàíîâèòñÿ çàâèñèìûì
îò èíäèâèäà, åãî äîáðîâîëüíîé è
îñîçíàííîé íàöèîíàëüíî-ãîñóäàð-
ñòâåííîé ñàìîèäåíòèôèêàöèè. Ãîñó-
äàðñòâî, àïåëëèðóÿ ê îáùåé ïàìÿ-
òè î ïðîøëîì, ïûòàåòñÿ ñêîíñòðó-
èðîâàòü è íàâÿçàòü ãîñóäàðñòâåííóþ
èäåíòè÷íîñòü, ñäåëàòü äîìèíèðóþ-
ùåé ñðåäè äðóãèõ êîëëåêòèâíûõ
èäåíòè÷íîñòåé. Ïîäîáíàÿ æå ñèòóà-
öèÿ ñêëàäûâàåòñÿ è ñ êîíôåññèî-
íàëüíûìè, íàöèîíàëüíûìè, ýòíè-
÷åñêèìè è, ïîòåíöèàëüíî, äàæå ñ
öèâèëèçàöèîííûìè èäåíòè÷íîñòÿìè.

 Â òî æå âðåìÿ ïåðåä îáùåñòâîì
è ãîñóäàðñòâîì âñòàåò íåîáõîäè-
ìîñòü ñîõðàíåíèÿ ìíîãîîáðàçíûõ
êîëëåêòèâíîñòåé è èäåíòè÷íîñòåé,
ïîòîìó ÷òî ýôôåêòèâíîñòü ðàçâè-
òèÿ îáùåñòâà, à èíîãäà è âîçìîæ-
íîñòè åãî âûæèâàíèÿ, ñâÿçàíû íå ñ
ãîìîãåííîñòüþ è îäíîîáðàçèåì, íî
â áîëüøåé ñòåïåíè ñ óâåëè÷åíèåì
îáúåìîâ íàêàïëèâàåìîãî ñîöèàëü-
íîãî îïûòà, ò.å. ñîõðàíåíèåì è íà-
ðàùèâàíèåì ðàçíîîáðàçèÿ.

Îäíèì èç âàæíûõ ñðåäñòâ ñïà-
ñåíèÿ ÷åëîâåêà, ñîöèàëüíîñòè è
êóëüòóðû, àäàïòàöèè ê ìíîãîîáðàç-
íûì âîçìîæíîñòÿì ñîâðåìåííîãî
îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ ñîõðàíåíèå ðÿäà
òðàäèöèîííûõ öåííîñòåé, êîòîðûå
óêîðåíåíû â êîëëåêòèâíîé è èíäè-
âèäóàëüíîé ïàìÿòè.

Ñîöèàëüíàÿ ïàìÿòü ýòî è åñòü
òâîð÷åñêîå âîññîçäàíèå ïðîøëîãî â

êîíòåêñòå íàñòîÿùåãî. Íà ñìåíó äå-
ëåíèþ âðåìåíè íà ïðîøëîå, è áó-
äóùåå ïðèõîäèò ïðåäñòàâëåíèå î
íåïðåðûâíîì âðåìåííîì ïîòîêå, â
êîòîðîì ëþäè îäíîâðåìåííî îùó-
ùàþò ñåáÿ è íàñëåäíèêàìè, è ñîçè-
äàòåëÿìè. Äëÿ âñåõ ñîöèàëüíûõ
ñóáúåêòîâ ïîÿâëÿþòñÿ ïîòåíöèàëü-
íûå âîçìîæíîñòè îáëàäàòü «èñòî-
ðè÷íîñòüþ» (À. Òóðåí), òî åñòü ñïî-
ñîáíîñòüþ êîíñòðóèðîâàòü ñåáÿ,
èñõîäÿ èç êóëüòóðíûõ ìîäåëåé è
èñïîëüçóÿ êîíôëèêòû è îáùåñòâåí-
íûå äâèæåíèÿ [6,ñ. 9-10].

Îäíàêî «óïðàâëåíèå ïðîøëûì»
äëÿ âëèÿíèÿ íà áóäóùåå ïûòàþòñÿ
â ïåðâóþ î÷åðåäü çàõâàòèòü òå, êòî
íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñ îñóùå-
ñòâëåíèåì âëàñòíûõ ïîëíîìî÷èé, â
÷àñòíîñòè ñ îáîñíîâàíèåì ëåãèòèì-
íîñòè äàííîé âëàñòè. Ãîñïîäñòâóþ-
ùèå íà ðàçíûõ óðîâíÿõ (ìèðà, öè-
âèëèçàöèè, ãîñóäàðñòâà) ãðóïïû â
öåëÿõ ñîõðàíåíèÿ ñâîåé ãåãåìîíèè
çàíèìàþòñÿ ïðîèçâîäñòâîì íå òîëü-
êî èñòîðèè, íî è â öåëîì âîçäåé-
ñòâèåì íà èíäèâèäóàëüíóþ è ãðóï-
ïîâóþ ïàìÿòü. Ìàíèïóëÿöèè îñó-
ùåñòâëÿþòñÿ êàê ââîä ÷åðåç àíãà-
æèðîâàííûõ «îïåðàòîðîâ» (ó÷åíûõ,
ïóáëèöèñòîâ, äåÿòåëåé êóëüòóðû,
îñîáåííî ìàññîâîé è ò.ï.) è ÑÌÈ
«íîâîãî» ïîíèìàíèÿ ïðîøëîãî è,
áàçèðóþùèõñÿ íà íåì íîâûõ (áîëåå
ïðåñòèæíûõ) à èäåíòè÷íîñòåé.

Êàê óêàçûâàåò Ï. Ðèêåð, ìàíè-
ïóëÿöèè îñóùåñòâëÿþòñÿ íà óðîâ-
íå èäåîëîãèè. Èäåîëîãè÷åñêèé ïðî-
öåññ ÿâëÿåòñÿ ñêðûòûì ïî äâóì îñ-
íîâàíèÿì: ñêàíäàëüíûé õàðàêòåð è
ìàñêèðîâêà. Âìåñòå ñ òåì èäåîëî-
ãè÷åñêèé ïðîöåññ îòëè÷àåòñÿ êðàé-
íåé óñëîæíåííîñòüþ. Ðèêåð ïðåä-
ëàãàåò òðè óðîâíÿ ìàíèïóëÿöèé â
èäåîëîãèè: èñêàæåíèå ðåàëüíîñòè,
ëåãèòèìèçàöèè ñèñòåì âëàñòè è èí-
òåãðàöèÿ ìèðà â öåëîå ñ ïîìîùüþ
ñèìâîëè÷åñêèõ ñèñòåì, èììàíåíò-
íûõ äåéñòâèþ. Ï. Ðèêåð îòìå÷àåò
ïðàêòè÷åñêè íåèñêîðåíèìûé õàðàê-
òåð âëèÿíèÿ èäåîëîãèè íà ïàìÿòü,
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òàê êàê îíî çàêëàäûâàåòñÿ íà ñà-
ìîì ãëóáèííîì óðîâíå – óðîâíå
ñèìâîëè÷åñêè îïîñðåäîâàííîãî äåé-
ñòâèÿ [7, c.121].

Âîçäåéñòâèå îñóùåñòâëÿåòñÿ íå
òîëüêî â âèäå ìàíèïóëÿöèè, íî è
êàê âëèÿíèå íà ôîðìèðîâàíèå èäåí-
òè÷íîñòè ÷åðåç íðàâû è íàððàòèâû
(îáëàäàþùèå ÷óâñòâîì ñîïðè÷àñò-
íîñòè ïðîøëîìó, âæèâàíèå â ñî-
çíàíèå ëþäåé äàëåêîé ýïîõè), èìå-
þùèå öåëüþ ëåãèòèìàöèþ ïîðÿäêà.
Âëàñòü èñïîëüçóåò ýòó ïîòðåáíîñòü
â öåëÿõ ñîáñòâåííîé ëåãèòèìàöèè,
èñïîëüçóÿ èäåîëîãèþ. Ïî ìûñëè
Ðèêåðà, ðåçóëüòàòîì èäåîëîãè÷åñ-
êîãî âîçäåéñòâèÿ ÿâëÿåòñÿ íàâÿçàí-
íàÿ ïàìÿòü è äîçâîëåííàÿ èñòî-
ðèÿ [7, ñ.125]. Íàâÿçàííàÿ ïàìÿòü –
îôèöèàëüíàÿ ïàìÿòü, êîòîðîé îáó-
÷èëè ñ ïîìîùüþ ïðèíóäèòåëüíîãî
çàïîìèíàíèÿ, îôèöèàëüíî ïðèçíàí-
íîãî ñòàíäàðòà èäåíòè÷íîñòè è ñïå-
öèàëüíî ñîçäàííîãî êîìïëåêñà ìå-
ìîðèàëüíûõ öåðåìîíèé (ðèòóàëîâ,
ìèôîâ, äàò, ïàìÿòíèêîâ).

Â ñâÿçè ñ ýòîé àêòèâíîé êîíñò-
ðóèðóþùåé äåÿòåëüíîñòüþ âîïðîñ
î òîì, ìîæíî ñîäåðæàòåëüíî èçìå-
íèòü ïàìÿòü è, åñëè ýòî âîçìîæíî,
òî â òå÷åíèå êàêîãî âðåìåíè ïðè-
îáðåòàåò íå òîëüêî òåîðåòè÷åñêóþ,
íî è ïîëèòè÷åñêè – ïðèêëàäíóþ
çíà÷èìîñòü. Ïîêà íàèáîëåå ðàñïðî-
ñòðàíåííîé ÿâëÿåòñÿ òî÷êà çðåíèÿ
Àññìàíà, ýìïèðè÷åñêè ïîäòâåðæ-
äåííóþ èñòîðèêîì É.Ðþçåíîì, î
òîì, ÷òî êàðäèíàëüíî ïàìÿòü ìîæ-
íî ïðåîáðàçîâàòü â òå÷åíèå ñóùå-
ñòâîâàíèÿ æèâîé ïàìÿòè (2-3 ïîêî-
ëåíèé) [5, c.9].

Ìîæíî ëè áûñòðåå ñ èñïîëüçîâà-
íèåì ñîâðåìåííûõ ñðåäñòâ èíôîð-
ìàöèîííîãî âîçäåéñòâèÿ? Ïðàêòèêà
ñîâåòñêîãî ïðîøëîãî è ñîâðåìåííûõ
ïîñòñîâåòñêèõ îáùåñòâ ïîêàçûâàåò,
÷òî ýòî âîçìîæíî, ïî êðàéíåé ìåðå,
â êðàòêîñðî÷íîì èñòîðè÷åñêîì âðå-
ìåíè. Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî ïîäàâèòü
ïàìÿòü è ñîöèàëüíóþ àêòèâíîñòü
ïðåäûäóùèõ äîìèíàíòíûõ ãðóïï,

ëèøèòü èëè îãðàíè÷èòü èõ âûõîä â
èíôîðìàöèîííîå ïðîñòðàíñòâî, à
ãëàâíîå, îöåíèòü èõ âêëàä â èñòî-
ðèþ íèãèëèñòè÷åñêè, ñäåëàâ èõ èñ-
òîðè÷åñêèìè è ñîöèàëüíûìè ìàðãè-
íàëàìè. Çàäà÷à îáëåã÷àåòñÿ òåì, ÷òî
ýòî, êàê ïðàâèëî, ñòàðøèå ïîêîëå-
íèÿ, ÷åé ñîöèàëüíûé îïûò è òàê
óñòàðåâàåò â ñîâðåìåííîì îáùåñòâå
î÷åíü áûñòðî.

Êàê ìû ïîëàãàåì, ïî àíàëîãèè ñ
íàâÿçàííîé ïàìÿòüþ ìîæíî ãîâîðèòü
î íàâÿçàííîé ñîöèàëüíîé àìíåçèè
Êàê ìû óæå îòìå÷àëè, â ñîâðåìåí-
íûõ óñëîâèÿõ ïðîöåññ ñîöèàëüíîé
àìíåçèè ïåðåñòàåò áûòü ñòèõèéíî-
ñàìîîðãàíèçóþùèìñÿ, âîçðàñòàåò
äîëÿ è ðîëü êîíñòðóêòèâíîãî âìå-
øàòåëüñòâà, êàê ñî ñòîðîíû èíäè-
âèäà, òàê è çíà÷èìûõ ñîöèàëüíûõ
ñèë.. Îñîáóþ àêòèâíîñòü îíà ïðèîá-
ðåòàåò â óñëîâèÿõ òðàíñôîðìàöèé,
êîãäà êàðòèíû ïðîøëîãî, ñóùåñòâó-
þùèå â îáùåñòâåííîì ñîçíàíèè,
ðåçêî îòëè÷àþòñÿ îò îôèöèàëüíîé
ïàìÿòè, ôîðìèðóåìîé ïîáåäèâøè-
ìè ñîöèîèñòîðè÷åñêèìè ñóáúåêòà-
ìè. Â ýòîì ñëó÷àå íóæíî ïðèíÿòü è
îñâîèòü íå òîëüêî íîâûå èëè ïî-
íîâîìó ðàññìàòðèâàåìûå èñòîðè÷åñ-
êèå ñîáûòèÿ è ïåðñîíàæè, íî è çà-
áûòü ñòàðûé ìíåìîíè÷åñêèé ïîðÿ-
äîê. Ìåõàíèçìû ñîöèàëüíîé àìíå-
çèè, ñ îäíîé ñòîðîíû, íà ðàöèî-
íàëüíî îñîçíàâàåìîì óðîâíå áîëåå
ýôôåêòèâíû, ÷åì óñâîåíèå «íîâîé»
èñòîðèè, òàê êàê çàáûâàòü ïðîùå,
«åñòåñòâåííåå», îñîáåííî â óñëîâè-
ÿõ íåîáõîäèìîñòè îñâîèòü îãðîìíûå
îáúåìû èíôîðìàöèè, âñå âðåìÿ
áûñòðî ìåíÿþùåéñÿ. Íî, ñ äðóãîé,
íà óðîâíå áåññîçíàòåëüíûõ ïëàñòîâ,
ãäå ïîëó÷åííûé ñîöèàëüíûé îïûò
ñâîðà÷èâàåòñÿ â ñîöèîêîäû – ìàò-
ðèöû îñìûñëåíèÿ èñòîðèè, ñîöè-
àëüíîå çàáâåíèå íåêîíòðîëèðóåìî
(ïîêà, âî âñÿêîì ñëó÷àå) èëè æå,
êàê ïîëàãàþò íåêîòîðûå ó÷åíûå,
îòñóòñòâóåò êàê òàêîâîå. Ñîøëåìñÿ
íà êîíöåïöèþ ïàíõðîíèçìà êóëü-
òóðíîé ïàìÿòè Þ.Ëîòìàíà.
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Áûñòðàÿ, à èíîãäà è ìîëíèåíîñ-
íàÿ (â èñòîðè÷åñêîì ïëàíå) ìîäåð-
íèçàöèÿ (óñâîåíèå/ çàáâåíèå) ñîöè-
àëüíîé ïàìÿòè ôîðìèðóåò ðÿä ïðî-
òèâîðå÷èé, êàê íà óðîâíå èíäèâè-
äóàëüíîé, òàê è ñîöèàëüíîé ïàìÿ-
òè, ÷òî ïðèâîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ
ñîöèàëüíîé òðàâìû (Ï.Øòîìïêà).
Èíäèâèäóàëüíàÿ ïàìÿòü íå ìîæåò
ïîëíîñòüþ áûòü èçìåíåíà ñîäåðæà-
òåëüíî, ÷åëîâåê íå ìîæåò ïîëíîñ-
òüþ ïåðåïèñàòü ñâîþ áèîãðàôèþ èëè
ïîìåíÿòü îöåíêè íà ïðîòèâîïîëîæ-
íûå, íå ïîëó÷èâ ïñèõè÷åñêîãî ñðû-
âà èëè ñîöèàëüíîãî ïîäòâåðæäåíèÿ.
Ïðîùå èçìåíèòü êîëëåêòèâíóþ ïà-
ìÿòü, òàê êàê îíà ïëþðàëèñòè÷íà ïî
ñâîåé îñíîâå, â íåé ïðåäñòàâëåíû
íå òîëüêî ðàçëè÷íûå, íî èíîãäà ïðî-
òèâîïîëîæíûå âåðñèè ïðîøëîãî.

Ðîññèéñêàÿ èñòîðèÿ îáëàäàåò ðÿ-
äîì ñïåöèôè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé:
ãëóáèíîé è àíòàãîíèçìîì ïåðåìåí;
ðåôîðìèðîâàíèå ñâåðõó îáÿçàòåëü-
íî ñîïðîâîæäàåòñÿ ìàññîâûì äâèæå-
íèåì â çàùèòó òðàäèöèè, ïðè ýòîì
ìîäèôèöèðóþòñÿ êàê ñîäåðæàíèå
ðåôîðì, òàê è ñóáúåêòû ïðåîáðà-
çîâàíèé; âîçâðàòíûì («ðåöèäèâèðó-
þùèì») õàðàêòåðîì ðåôîðìèðîâà-
íèÿ; ñîöèàëüíî çàòðàòíûì ïðèíöè-
ïîì ïåðåìåí, îñîáåííî äëÿ øèðî-
êèõ ìàññ, äëÿ êîòîðûõ ïðîáëåìà
âûæèâàíèÿ äåôîðìèðóåò èõ èííî-
âàòèâíûå âîçìîæíîñòè, ïîäòàëêèâàÿ
ê âîçðîæäåíèþ àðõàè÷íûõ èëè àñî-
öèàëüíûõ ñîöèàëüíûõ ïðàêòèê, â òî
æå âðåìÿ ýëèòà è îêîëîýëèòíûå ñëîè
óñâàèâàÿ è óêîðåíÿÿ íîâûå æèçíåí-
íûå ôîðìû, ïðèñïîñàáëèâàþò òîëüêî
ê ñåáå, òåì ñàìûì çàòðóäíÿÿ (ñî-
çíàòåëüíî èëè íåîñîçíàííî) ïðîöåññ
èõ ìàññîâîãî îñâîåíèÿ.

Ïðîöåññ ðàçðóøåíèÿ ñîöèàëüíîé
ïàìÿòè íîñèò ïåðìàíåíòíûé äëÿ
íàøåé ñòðàíû õàðàêòåð è, õîòÿ äå-
ÿòåëüíîñòü ðåôîðìàòîðîâ îãðàíè÷è-
âàåòñÿ ïðîöåññàìè ñòèõèéíî-âîññòà-
íàâëèâàþùèìèñÿ íà îñíîâå êóëü-
òóðíî-èñòîðè÷åñêèõ ñîöèîêîäîâ,
íåîäíîêðàòíîå ïîâòîðåíèå ìåõàíèç-

ìîâ äåñòðóêöèè è èõ íàëîæåíèå
ñîçäàåò ýôôåêò ìóëüòèïëèêàöèè, â
ðåçóëüòàòå ÷åãî äåôîðìàöèÿ ìîæåò
çàòðîíóòü ñîöèîêóëüòóðíîå ÿäðî
ðîññèéñêîãî îáùåñòâà.

Èäåò î÷åâèäíàÿ àòàêà íà óñòà-
íîâèâøååñÿ â õîäå ñîâìåñòíîé èñ-
òîðèè öåíòðàëüíîå ìåñòî ãëàâíîãî
èñòîðè÷åñêîãî ñóáúåêòà – ðóññêèé
íàðîä ñ åãî âåðñèåé ñîöèî-èñòîðè-
÷åñêèé ïàìÿòè, ÷òî óãðîæàåò ñî-
õðàííîñòè öèâèëèçàöèîííîãî êîäà.
Íîâûå «êîëëåêòèâíûå ïàìÿòè» ÷àñ-
òî àëüòåðíàòèâíû ïðîøëîìó, îíè
(ïîêà) íå ñòðóêòóðèðóþòñÿ â îáùóþ
ìîäåëü, îíè ÷àùå àíêëàâíû, à â
íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ âçàèìîèñêëþ÷à-
þò äðóã äðóãà.

 Òåì íå ìåíåå, òàêîå óñëîæíå-
íèå, äèâåðñèôèêàöèÿ ñîöèàëüíîé
ïàìÿòè ðîññèÿí, êîãäà ôîðìèðóåò-
ñÿ èëè ðåêîíñòðóèðóåòñÿ ìíîãîîá-
ðàçèå êîëëåêòèâíûõ ôîðì ïàìÿòè
(îò ýòíîñîâ äî ñåìåé), ÿâëÿåòñÿ,
áåçóñëîâíî, íåîáõîäèìûì äëÿ óñ-
ïåøíîé òðàíñôîðìàöèè Ðîññèè â
ïîñòñîâðåìåííîñòü, òàê êàê ïîÿâ-
ëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ñîçäàòü áîëåå
ãèáêóþ, âàðèàòèâíóþ è äåìîêðàòè÷-
íóþ ìîäåëü ñîöèàëüíîé ïàìÿòè, ÷òî
ïîçâîëèò ãàðìîíèçèðîâàòü ñîñóùå-
ñòâîâàíèå ìíîãîîáðàçíûõ «îáðàçîâ
ïðîøëîãî», à çíà÷èò è áóäóùåãî.

Ïðîöåññû ñîöèàëüíîé ïðååì-
ñòâåííîñòè ïðîòåêàþò â Ðîññèè îñî-
áåííî íåïðîñòî êàê â ñâÿçè ñî ñëîæ-
íîñòüþ ñîöèàëüíîé ñòðóêòóðû è ãëó-
áèíîé ïðåîáðàçîâàíèé, òàê è îñó-
ùåñòâëåíèåì ïðîåêòîâ, êàê ïðàâè-
ëî, ïðîòèâîðå÷àùèõ ïðîøëîìó îïû-
òó. Â Ðîññèè ðàçâèòèå ïðîèñõîäèò
íå ÷åðåç îñìûñëåíèå, êðèòè÷åñêóþ
ïðîðàáîòêó «òðàäèöèè», ÷òî ïðåä-
ïîëàãàåò åå çíàíèå, ñîõðàíåíèå (êàê
â çàïàäíûõ ñòðàíàõ), à ïóòåì åå äå-
ìàòåðèàëèçàöèè. È.È.Ãëåáîâà, êàê è
ìíîãèå äðóãèå èññëåäîâàòåëè, ñïðà-
âåäëèâî îòìå÷àåò, ÷òî, ñòðåìÿñü
îñîâðåìåíèòüñÿ, ìû ïûòàåìñÿ èñ-
ïîëüçîâàòü çàïàäíûé ñîöèàëüíûé
ïðîåêò, ñîâåðøàÿ ïðè ýòîì ïîñòî-
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ÿííî ïîâòîðÿþùèåñÿ îøèáêè [2,
c.243-244]. Ïðîåêòèðîâàíèå ïðåîáðà-
çîâàíèé â íàøåé ñòðàíå, êàê ïðàâè-
ëî, ðàññ÷èòàíî íà êðàò÷àéøèå èñ-
òîðè÷åñêèå ñðîêè, ïîñïåøíîñòü ñî-
ïðîâîæäàåòñÿ íåêðèòè÷åñêèì ïîäõî-
äîì, êàê îïûòó çàïàäíûõ ñòðàí, òàê
è ñîáñòâåííîìó ïðîøëîìó. Ðàçðóøà-
åòñÿ âñå, ÷òî íå ñîîòâåòñòâóåò
«åäèíñòâåííî âåðíîìó» (ïðèçíàííî-
ìó â íàñòîÿùèé ìîìåíò ïðîãðåññèâ-
íûì) âàðèàíòó ðàçâèòèÿ.

Â òî æå âðåìÿ ñèìâîëè÷åñêèå
îñíîâû ðóññêîé êóëüòóðû, åå ñèñ-
òåìîîáðàçóþùèå öåííîñòè ñîõðàíÿ-
þòñÿ, ìåíÿÿñü ìèíèìàëüíî, òàê êàê
áûëà è îñòàåòñÿ çíà÷èòåëüíîé ðîëü
áåññîçíàòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ ïðååì-
ñòâåííîñòè. Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ðóñ-
ñêèå ñîõðàíÿþò ïðååìñòâåííîñòü,
ïðåæäå âñåãî, ñèìâîëè÷åñêè, äóõîâ-
íî è ýìîöèîíàëüíî, ïîñêîëüêó æèëè
è æèâóò â áîëüøîì è ìàëî ìåíÿþ-
ùåìñÿ ïðîñòðàíñòâå-âðåìåíè.

Â ýòîì îäíà èç îíòîëîãè÷åñêèõ
ïðè÷èí çàïàçäûâàþùåé ðåôëåêñèè
ðîññèéñêîãî îáùåñòâà ïî ïîâîäó
íåäàâíåãî ïðîøëîãî. Ñîáûòèÿ, ñèëü-
íî òðàâìèðóþùèå èñòîðè÷åñêîå ñî-
çíàíèå, ïîäâåðãàþòñÿ îòíîñèòåëü-
íîìó çàáâåíèþ èëè âûòåñíåíèþ íå
â òå÷åíèå ïðèìåðíî ïÿòíàäöàòè ëåò
(êàê â áîëüøèíñòâå ñòðàí), â Ðîñ-
ñèè ýòîò ïðîöåññ çàòÿãèâàåòñÿ è
î÷åíü ÷àñòî ñòàíîâèòñÿ ïåðìàíåíò-
íûì (îæåñòî÷åííûå ñïîðû î ðîëè
Èâàíà Ãðîçíîãî, Ïåòðà, Ñòàëèíà
ïðîäîëæàþòñÿ è â íàøå âðåìÿ).

Ìû ïîëàãàåì, ÷òî çàïàçäûâàíèå
ñ îñìûñëåíèåì òðàãè÷åñêèõ ñîáûòèé
ñîáñòâåííîé èñòîðèè â ñîâðåìåííîì
ìèðå, ãäå èäåò íåïðåðûâíàÿ «âîéíà
èñòîðèé», ãðîçèò óòðàòîé çàâîåâàí-
íûõ ñîöèàëüíûõ ïîçèöèé. Â îáùå-
ñòâåííîì ñîçíàíèè íà÷èíàþò óòâåð-
æäàòüñÿ èñòîðè÷åñêèå èíòåðïðåòà-
öèè êîíêóðèðóþùèõ ñîöèàëüíûõ
ñèë. Â ðåçóëüòàòå ýòè ðåèíòåðïðå-
òàöèè ìîãóò îáåñöåíèòü çíà÷èìîå
äëÿ íàøåãî îáùåñòâà èñòîðè÷åñêîå
ñîáûòèå, ïîòåðÿòü åãî äëÿ èñòîðè-

÷åñêîé ïàìÿòè, è òåì ñàìûì ïîñòà-
âèòü ïîä ñîìíåíèå ïðååìñòâåííîñòü
ãðóïïîâîé èäåíòè÷íîñòè.

Â ðåçóëüòàòå èñòîðè÷åñêèé ïðî-
öåññ îñîçíàåòñÿ êàê ïðåðûâèñòûé, â
íåì ïîÿâëÿþòñÿ èñòîðè÷åñêèå ëàêó-
íû, ïðîâàëû (óñèëèâàþùèå ñòîõàñ-
òè÷íîñòü èñòîðèè), ñîîòâåòñòâåííî
çàòðóäíÿåòñÿ ðàçâèòèå îáùíîñòè êàê
ñîöèîèñòîðè÷åñêîãî ñóáúåêòà, òàê êàê
ïîëó÷åííûé èñòîðè÷åñêèé îïûò íå
îñìûñëèâàåòñÿ, è, ñëåäîâàòåëüíî, íå
èñïîëüçóåòñÿ ïðè ðåøåíèè çàäà÷ íà-
ñòîÿùåãî è áóäóùåãî.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî îñîáîå
çíà÷åíèå ðàáîòà ñ ïàìÿòüþ èìååò
äëÿ ýëèò. Â ñîâðåìåííûõ èíôîðìà-
öèîííûõ îáùåñòâàõ «óïðàâëåíèå
ïðîøëûì» îñóùåñòâëÿåòñÿ â èíòå-
ðåñàõ âëàñòâóþùèõ ýëèò è ñ ïîìî-
ùüþ íàó÷íîãî (ýêñïåðòíîãî) ñîîáùå-
ñòâà, à òàêæå ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè. Êàê ïðàâèëî, â ýòèõ ñëó-
÷àÿõ âîçíèêàåò íåñòûêîâêà «îáûäåí-
íîãî» çíàíèÿ î ïðîøëîì è ëåãèòè-
ìèçèðîâàííîãî, îôèöèàëüíî ïðè-
çíàííîãî. ß.Àññìàí îòìå÷àåò: ïàìÿòü
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ïîñòîÿííî òðå-
áóåìûé îò ýëèò îïûò ñîöèàëüíîãî
òðåíèíãà, ââåäåíèÿ â ãîñïîäñòâóþ-
ùèé (êóëüòóðíûé) êàíîí è óñòàíîâ-
ëåíèÿ èåðàðõèè çíà÷åíèé. Ýëèòû
äîëæíû çàíèìàòüñÿ ïàìÿòüþ, äîë-
æíû áûòü ñâÿçàíû, îãðàíè÷åíû åþ,
ýòî äàåò çíàíèå ñâîåãî íàöèîíàëü-
íîãî îðãàíèçìà, çàñòàâëÿåò äåéñòâî-
âàòü, èñõîäÿ èç ñîöèàëüíî âîçìîæ-
íîãî, äîïóñòèìîãî [1, c. 52-54].

Íî, íè â îäíîì èç ñîâðåìåííûõ
îáùåñòâ ðàçðûâ ìåæäó ýëèòîé è
«ìàññîé» íå ïðåäñòàâëåí òàê îñòðî,
êàê â íàøåé ñòðàíå. Âñÿ íàøà èñòî-
ðèÿ äåìîíñòðèðóåò ãëóáèííûé ñîöè-
àëüíûé äóàëèçì, õîòÿ, íà íàø
âçãëÿä, â ñîâåòñêîé èñòîðèè áûëà
ñäåëàíà ïîïûòêà, è íåáåçóñïåøíàÿ,
ñôîðìèðîâàòü ýëèòó èç «íàðîäà»,
ïðåîäîëåòü ýòîò ðàçðûâ. Îäíàêî îñó-
ùåñòâëåíèå ýòîãî ïðîåêòà ïðîõîäè-
ëî ïðè ýëèìèíèðîâàíèè (ïî êðàé-
íåé ìåðå, ñîöèàëüíîì) çíà÷èòåëü-
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íîé ÷àñòè äîðåâîëþöèîííûõ ýëèò è
ïîðîäèëî ìàññó íåãàòèâíûõ ïîñëåä-
ñòâèé. Óêàæåì íà òàêèå, êàê ñíèæå-
íèå êà÷åñòâà ýëèòû è âîñïðîèçâå-
äåíèå ðàñêîëà âíóòðè ñàìîé ýëèòû.

Èòàê, ñóùåñòâîâàíèå ãëóáîêîãî
ðàñêîëà ìåæäó ýëèòíûìè è ìàññî-
âûìè ñëîÿìè âûðàáîòàëî ñâîè ïðàê-
òèêè âçàèìîäåéñòâèÿ, êîòîðûå
ïðèíöèïèàëüíî íå ìåíÿþòñÿ íè â
äîðåâîëþöèîííîé, íè ñîâåòñêîé, òàê
êàê è â ïîñòñîâåòñêîé Ðîññèè. Åãî
ìåõàíèçì ðàñêðûâàåò èññëåäîâàòåëü
Ý.Ìîðåí ïðè àíàëèçå ñîöèàëüíîãî
îïûòà ñîâåòñêîé ñèñòåìû. Îí óêà-
çûâàåò, ÷òî îñíîâó ñîâåòñêîé ñèñ-
òåìû ïîâñåäíåâíîñòè ñîñòàâëÿåò
ñîòðóäíè÷àþùåå ñîïðîòèâëåíèå èëè
ñîïðîòèâëÿþùååñÿ ñîòðóäíè÷åñòâî
âëàñòè è íàðîäà. «Ñîõðàíåíèå ëè÷-
íîé æèçíè, åå ýìîöèîíàëüíîå áî-
ãàòñòâî ïîìîãàåò ïåðåíîñèòü ðàáñ-
êóþ æèçíü…Ìàññîâàÿ èçâîðîòëè-
âîñòü ïîçâîëÿåò èçáåæàòü òîðìîæå-
íèÿ è íåïîäâèæíîñòè. Ëåâàÿ ðàáî-
òà, ÷åðíûé ðûíîê, âñåâîçìîæíûå
ìàõèíàöèè íå ïîçâîëÿþò çàìåðåòü
ýêîíîìè÷åñêè-ñîöèàëüíîìó êðóãîâî-
ðîòó â îáùåñòâå. È â ýòîì ñìûñëå
ãðàæäàíñêîå ñîïðîòèâëåíèå ïîääåð-
æèâàåò â ôóíêöèîíàëüíîì îòíîøå-
íèè ñèñòåìó, êîòîðîé îíî æå è ïðî-
òèâîñòîèò» [4, c. 85-86].

Ïîáåäèâøèå â ñîöèàëüíûõ òðàíñ-
ôîðìàöèÿõ 1990-õ ãîäîâ ãðóïïû (è
èõ ýëèòû), èñïîëüçóÿ ïðîôåññèîíà-
ëîâ â ñôåðàõ çíàíèÿ è èíôîðìàöèè,
ïðîäîëæàþò ïðàêòèêó ðåøèòåëüíî-
ãî ðàçðûâà ñ ïðîøëûì óêëàäîì,
ñîâåòñêèìè òðàäèöèÿìè, êîòîðûå
óæå óêîðåíåíû â ìàññîâûõ ñëîÿõ,
èõ ñîöèàëüíîé ïàìÿòè. Îíè ïûòà-
þòñÿ ïåðåêîäèðîâàòü ïðîøëîå, àê-
öåíòèðóþò âíèìàíèå íà íåãàòèâíûõ
ÿâëåíèÿõ, íà àíòèãóìàííîñòè ñîáû-
òèé ñîâåòñêîãî ïðîøëîãî, ñòðåìÿñü
âûçâàòü ïî îòíîøåíèþ ê íåìó îò-
ðèöàòåëüíûå ýìîöèè, ïîòîìó, ÷òî
èìåííî ÷åðåç ïîçèòèâíûå ýìîöèè
ìîæåò âîññòàíàâëèâàòüñÿ ñâÿçü ñ
ïðîøëûì.

Îäíàêî òå, íà êîãî íàïðàâëåíà
«ïîëèòèêà ïàìÿòè» ðåôîðìàòîðîâ
íå ïðîñòî ïàññèâíûå åå ïîòðåáèòå-
ëè, îíè æå è ïðîèçâîäèòåëè è íî-
ñèòåëè äðóãèõ îáðàçîâ ïðîøëîãî –
äîïîëíÿþùèõ, óòî÷íÿþùèõ, îïïî-
çèöèîííûõ. Ýòî óñëîæíÿåò, à â íå-
êîòîðûõ ñëó÷àÿõ äåëàåò íåïðåäñêà-
çóåìûì ôóíêöèîíèðîâàíèå ïàìÿòè.
Òàê â ïàìÿòè íà÷èíàþò äîìèíèðî-
âàòü êàêèå-òî ïåðèôåðèéíûå èëè
âòîðîñòåïåííûå îáðàçû, ìåíÿÿ óñ-
òîÿâøóþñÿ äèñïîçèöèþ, íàïðèìåð,
â ñîâðåìåííîé Ðîññèè ïðîèçîøëà
ïîçèòèâíàÿ àêòóàëèçàöèÿ îáðàçà
Ñòàëèíà, íåâçèðàÿ íà àêòèâíóþ ïî-
ëèòèêó ðåôîðìàòîðñêèõ ñèë ïî åãî
èñòîðè÷åñêîé äèñêðåäèòàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, êîíñòðóèðîâàíèå
ïàìÿòè ìîæåò îêàçàòüñÿ ýôôåêòèâ-
íûì òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè âíå-
äðÿåìîå íå ïðîòèâîðå÷èò àðõåòèïè-
÷åñêèì öåííîñòÿì, ðàçäåëÿåìûì
áîëüøèíñòâîì. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå
ëèáî íà÷íåòñÿ «âîéíà èñòîðèé», êî-
òîðàÿ âïîëíå ìîæåò çàâåðøèòüñÿ
ãðàæäàíñêîé âîéíîé, ëèáî èç ñîöè-
îèñòîðè÷åñêîãî òâîð÷åñòâà ìîæåò
áûòü âûâåäåíà ÷àñòü íàñåëåíèÿ ñòðà-
íû, âîçìîæíî, çíà÷èòåëüíàÿ. ×òî
ïðè ñîâðåìåííîé ãëîáàëüíîé äèíà-
ìèêå íåèçáåæíî âûçîâåò çàìåäëåíèå
òåìïîâ ðàçâèòèÿ (çàñòîé) è, òåì ñà-
ìûì, îáîñòðåíèå áîðüáû çà íàèáî-
ëåå ýôôåêòèâíûé âàðèàíò áóäóùå-
ãî, ñëåäîâàòåëüíî, âíîâü íà÷íåòñÿ
ïåðåïèñûâàíèå ïðîøëîãî ñ öåëüþ
«óêîðåíåíèÿ» íîâûõ âëàñòíûõ ãðóïï.
Âñå ýòî ïîðîæäàåò îñîáåííûé õàðàê-
òåð è ñòðóêòóðó ñîöèàëüíîé ïàìÿ-
òè â ðîññèéñêîì îáùåñòâå: ðåâîëþ-
öèîííûé, ðàçðóøèòåëüíûé ñïîñîá
ïðåîáðàçîâàíèé äîïîëíÿåòñÿ è êîì-
ïåíñèðóåòñÿ ñîõðàíåíèåì ìíîãîîá-
ðàçíûõ ïëàñòîâ ñîöèàëüíîãî îïûòà,
êîòîðûå ìîãóò õðàíèòüñÿ êàê «îôè-
öèàëüíàÿ» ïàìÿòü, «êîíòðïàìÿòü» (Ì.
Ôóêî), «ìàðãèíàëüíàÿ» ïàìÿòü,
«ñêðûòàÿ èñòîðèÿ» (Ô. Àðèåñ) è ò.ä.

Òàêèì îáðàçîì, â ñîâðåìåííûõ
ïðåîáðàçîâàíèÿõ óñèëèâàåòñÿ êîí-
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ñòðóêòèâíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿñÿ, ïðî-
ÿâëÿþùàÿñÿ â íå ñòîëüêî â «ðàáîòå
ïàìÿòè» (Ï. Ðèêåð), ñêîëüêî â «ðà-
áîòå» ñ ïàìÿòüþ. Âîçäåéñòâèå íà ñî-
öèàëüíóþ ïàìÿòü èäåò ÷åðåç íàâÿ-
çàííóþ ïàìÿòü è äîçâîëåííóþ èñ-
òîðèþ (Ï. Ðèêåð) è äîïîëíÿåòñÿ ñå-
ãîäíÿ, ÷òî ñàìîå îïàñíîå, íàâÿçû-
âàåìîé ñîöèàëüíîé àìíåçèåé. Â ðå-
çóëüòàòå îáúåì õðàíèìîãî ñîöèàëü-
íîãî îïûòà ðåçêî ñîêðàùàåòñÿ èìåí-
íî â ñîâðåìåííûõ òðàíñôîðìàöèÿõ,
ãäå åãî ìíîãîîáðàçèå ÿâëÿåòñÿ çà-
ëîãîì óñïåõà ïðåîáðàçîâàíèé.

Â ýòè äåñòðóêòèâíûå ïðîöåäó-
ðû ïî «ðàñ÷èñòêå» ïàìÿòè ìàññîâî
âîâëåêàþòñÿ ðîññèÿíå, îò êîòîðûõ
ðàçëè÷íûå ñîöèàëüíûå ñèëû (âíóò-
ðè è âíå ñòðàíû) òðåáóþò çàáûòü
«ïðîêëÿòîå» ñîâåòñêîå ïðîøëîå äëÿ
óñïåõà ðåôîðìèðîâàíèÿ, êàê áûëî
â ñâîå âðåìÿ ñ «ïðîêëÿòûì» öàðñ-
êèì ïðîøëûì. Õîòÿ, ïî íàøåìó
ìíåíèþ, óñïåõ ñâÿçàí íå òîëüêî ñ
îòðåôëåêñèðîâàííûì ñîâåòñêèì
îïûòîì, íî è ñ âîññòàíîâëåíèåì (êî-
òîðîå óæå íà÷àëîñü) ïàìÿòè î äî-
ñîâåòñêèõ ôîðìàõ æèçíè, èëè ñ èõ
ðåêîíñòðóêöèåé â âèäå «èçîáðåòåí-
íûõ òðàäèöèé» (Ý. Õîáñáàóì), åñëè
îíè óòðà÷åíû [10, c. 1-14].
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Êðèçèñ ðîññèéñêîé ìåíòàëüíîñ-
òè, êðèçèñ èäåíòè÷íîñòè, îòñóòñòâèå
åäèíîé íàöèîíàëüíîé èäåè – îäíè
èç ãëàâíåéøèõ ïðîáëåì, êîòîðûå ñå-
ãîäíÿ âîëíóþò ïðåäñòàâèòåëåé ðîñ-
ñèéñêîé èíòåëëèãåíöèè. Ýòî ïîäòâåð-
æäàåòñÿ ïîÿâëåíèåì èäåè ñîçäàíèÿ
ïðèîðèòåòíûõ íàöèîíàëüíûõ ïðîåê-
òîâ, ó÷àñòèâøèìñÿ óïîìèíàíèåì â
ëåêñèêîíå ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé,
ÿçûêå ÑÌÈ, íàó÷íûõ òåêñòàõ òàêèõ
ïîíÿòèé, êàê «ðóññêàÿ ñàìîáûò-
íîñòü», «ðóññêèé íàöèîíàëüíûé õà-
ðàêòåð», «åäèíñòâî», «äóõîâíîñòü» è
ìíîãèõ ïîäîáíûõ.

Ñ íåäàâíåãî âðåìåíè äîïîëíÿåò
ýòîò ðÿä êîíöåïò ðóññêèé ìèð. Íå-
ñìîòðÿ íà áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü
åãî èñïîëüçîâàíèÿ â ïóáëèöèñòè÷åñ-
êîé è ïîâñåäíåâíîé ðå÷è, ñîäåðæà-
íèå åãî ìåòàôîðè÷íî, ñòàòóñ ìàð-
ãèíàëåí, â òî âðåìÿ êàê íà òåîðå-
òèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêîì óðîâíå ýòîò
êîíöåïò îñòàåòñÿ ïðàêòè÷åñêè íå-
ðàçðàáîòàííûì è ÿâëÿåòñÿ ñêîðåå
ðå÷åâûì îáîðîòîì, íåæåëè êîíê-
ðåòíîé íàó÷íîé êàòåãîðèåé, îáëà-
äàþùåé âïîëíå îïðåäåëåííûì íà-
áîðîì ñìûñëîâ. Íà íàø âçãëÿä,
èìåííî îí îáëàäàåò íàèáîëüøåé
êîãíèòèâíîé öåííîñòüþ äëÿ ïîíèìà-
íèÿ õàðàêòåðà ñîöèîêóëüòóðíûõ
ïðîöåññîâ â ñîâðåìåííîé Ðîññèè.

Êîíöåïöèÿ ðóññêîãî ìèðà ïðè
êîíñòðóèðîâàíèè íîâîé èäåíòè÷íî-
ñòè ðîññèÿí, ïî íàøåìó ìíåíèþ,

Êîíöåïöèÿ ðóññêîãî ìèðà: ïåðñïåêòèâû

êîíñîëèäàöèè ðîññèéñêîãî îáùåñòâà

Пенькова Е.А.

В статье концепция русского мира рассматривается в
качестве консолидирующего фактора в условиях нео�
пределенности в сфере идентификационных поисков
современного российского общества. Обосновано,
что русский мир – сложный социокультурный феномен,
который стоит выше этноконфессионального, геопо�
литического, экономического и других измерений со�
временного российского общества. Он объединяет
историю, культуру, ценности, традиции русского наро�
да, цивилизационная роль которого признается на
методологическом уровне.
Ключевые слова: русский мир, концепт, идентичность,
общность, Православие, русский язык, культура, сим�
вол, молодежь, консолидация.

Penkov E.A.
Concept of the Russian peace: the prospect of the
consolidation of the Russian society
In the article concept of Russian world is considered as the
consolidating factor in conditions of uncertainty in sphere
of identification searches of a contemporary Russian
society. The Russian world is a complex sociocultural
phenomenon which is positioned above ethnoconfessional,
geopolitic, economic and other dimensions of a modern
Russian society is proved. It unites history, culture, values,
traditions of the Russian people, whose civilizational role
admits at a methodological level.
Keywords: Russian World, Concept, Identity, Community,
Russian Church (Orthodoxy), Russian Language, Culture,
Symbol, Youth, Consolidation.
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äîëæíà âûéòè ñåãîäíÿ íà ïåðâûé
ïëàí. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðîññèéñ-
êîå îáùåñòâî äîñòèãëî íåîáõîäèìî-
ãî óðîâíÿ îñîçíàíèÿ òîãî, ÷òî ðóñ-
ñêèé ìèð – ñëîæíûé ñîöèîêóëü-
òóðíûé ôåíîìåí, êîòîðûé ñòîèò
âûøå ýòíîêîíôåññèîíàëüíîãî, ãåî-
ïîëèòè÷åñêîãî, ýêîíîìè÷åñêîãî è
äðóãèõ èçìåðåíèé ñîâðåìåííîãî ðîñ-
ñèéñêîãî îáùåñòâà. Îí îáúåäèíÿåò
èñòîðèþ, êóëüòóðó, öåííîñòè, òðà-
äèöèè ðóññêîãî íàðîäà, öèâèëèçà-
öèîííàÿ ðîëü êîòîðîãî ïðèçíàåòñÿ
íà ìåòîäîëîãè÷åñêîì óðîâíå.

Îñíîâíîé òåçèñ ôîðìóëèðóåòñÿ
íàìè â ðàìêàõ ôåíîìåíîëîãè÷åñêîé
êîíöåïöèè Ï. Áåðãåðà è Í. Ëóêìà-
íà1 : «ðóññêèé ìèð – ýòî ñâîåãî ðîäà
ñîöèàëüíàÿ ðåàëüíîñòü, êîíñòðóè-
ðóåìàÿ â èíòåðñóáúåêòèâíîì ìèðå
ïðåäñòàâèòåëåé ðîññèéñêîãî îáùå-
ñòâà». È â ýòîé ñâÿçè íàèáîëüøèé
èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò îòâåòû íà
ñëåäóþùèå âîïðîñû: êàêóþ ñìûñ-
ëîâóþ íàãðóçêó èìååò ñàì êîíöåïò
äëÿ íåïîñðåäñòâåííûõ ïðåäñòàâèòå-
ëåé ðóññêîãî ìèðà, êàêèå êîíñîëè-
äèðóþùèå ôàêòîðû îïðåäåëÿþò
ïðèíàäëåæíîñòü èíäèâèäà ê ðóññêî-
ìó ìèðó, èìååò ëè êîíöåïöèÿ ðóñ-
ñêîãî ìèðà íåîáõîäèìûå òåîðåòè-
êî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå îñíîâàíèÿ â
îòå÷åñòâåííîé è çàðóáåæíîé íàóêå?

Âïåðâûå íà îôèöèàëüíîì óðîâ-
íå òåðìèí «ðóññêèé ìèð» áûë îçâó-
÷åí â âûñòóïëåíèè Ïðåçèäåíòà
(2000-2008 ãã.) Â.Â.Ïóòèíà íà Êîíã-
ðåññå ñîîòå÷åñòâåííèêîâ, ïðîæèâà-
þùèõ çà ðóáåæîì, êîòîðûé ïðîõî-
äèë â Ìîñêâå â 2001 ã. Â ýòîì âûñ-
òóïëåíèè ðóññêèé ìèð ïîíèìàëñÿ
êàê òðàíñíàöèîíàëüíàÿ ýòíîêóëü-
òóðíàÿ ñåòü, â îñíîâå ñîçäàíèÿ êî-
òîðîé ëåæèò äîáðîâîëüíîå æåëà-
íèå ëþäåé, ïðîæèâàþùèõ çà ðóáå-
æîì, íî îùóùàþùèõ ñåáÿ ÷àñòüþ
ðóññêîé êóëüòóðû, èñïûòûâàþùèõ
èíòåðåñ ê íàøèì òðàäèöèÿì, èñòî-
ðèè, ê ñàìîîðãàíèçàöèè è íàëàæè-
âàíèþ òåñíûõ êóëüòóðíûõ ñâÿçåé ñ
Ðîññèåé, îáúåäèíåíèþ2 .

Â.À. Òèøêîâ óòâåðæäàåò: «äàëå-
êî íå âñåì ãîñóäàðñòâàì è íàðîäàì
óäàåòñÿ ïîðîäèòü ôåíîìåí ãëîáàëü-
íîãî ðàçìàõà, êîòîðûé ìîæíî áûëî
áû íàçâàòü «ìèðîì», ò.å. ïî åãî îï-
ðåäåëåíèþ, òðàíñãîñóäàðñòâåííûì è
òðàíñêîíòèíåíòàëüíûì ñîîáùå-
ñòâîì, êîòîðîå îáúåäèíåíî ñâîåé
ïðè÷àñòíîñòüþ ê îïðåäåëåííîìó ãî-
ñóäàðñòâó è ñâîåé ëîÿëüíîñòüþ ê
åãî êóëüòóðå. Òàêèìè ìèðàìè, ïî
åãî ìíåíèþ, îáëàäàþò íàðÿäó ñ Ðîñ-
ñèåé, òîëüêî Èñïàíèÿ, Ôðàíöèÿ è
Êèòàé. Âîçìîæíî, Èðëàíäèÿ âìåñ-
òå ñ Âåëèêîáðèòàíèåé»3 .

Ïðèíèìàÿ îïðåäåëåíèå ðóññêîãî
ìèðà, ïðåäëîæåííîå Â.À. Òèøêî-
âûì, Â.Í. Èâàíîâ è Â.Ê. Ñåðãååâ ïî-
ëàãàþò, ÷òî ðóññêèé ìèð êàê îáù-
íîñòü ëþäåé ìîæåò ðàññìàòðèâàòü-
ñÿ â äâóõ èçìåðåíèÿõ: íîìèíàëüíîì
è ðåàëüíîì. Íîìèíàëüíàÿ îáùíîñòü
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñòàòèñòè÷åñêîå
ìíîæåñòâî ëþäåé, îáúåäèíåííûõ
íàëè÷èåì ñõîäíûõ ïðèçíàêîâ, òà-
êèõ êàê çíàíèå ðóññêîãî ÿçûêà,
êóëüòóðû, íàëè÷èå ðóññêîãî îáðà-
çîâàíèÿ è äðóãèõ. Ðóññêèé ìèð êàê
ðåàëüíàÿ îáùíîñòü – ýòî íå ïðîñòî
ñîîáùåñòâî ëþäåé, îáúåäèíåííûõ
ñîâîêóïíîñòüþ ïðèçíàêîâ, íî àêòèâ-
íî è öåëåíàïðàâëåííî äåéñòâóþùèõ
ñóáúåêòîâ, èäåíòèôèöèðóþùèõ
ñåáÿ ñ Ðîññèåé, èìåþùèõ ÷óâñòâî
ñîïðè÷àñòíîñòè ê íåé, åå êóëüòó-
ðå, èñòîðèè4 .

Ðóññêèé ìèð ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì
â âèäå ñëîæíîé äèíàìè÷åñêîé ñèñ-
òåìû. Ýëåìåíòàìè äàííîé ñèñòåìû
ÿâëÿþòñÿ èíäèâèäû, êîòîðûå íà òåõ
èëè èíûõ îñíîâàíèÿõ ïðè÷èñëÿþò
ñåáÿ ê ðóññêîìó ìèðó ëèáî ñ÷èòà-
þòñÿ òàêîâûìè. Ìîæíî âûäåëèòü
äâå ãðóïïû ïîäîáíûõ ôàêòîðîâ:
îáúåêòèâíûå è ñóáúåêòèâíûå.

Ê ÷èñëó ïåðâûõ, ïî ìíåíèþ ìíî-
ãèõ îòå÷åñòâåííûõ ó÷åíûõ, îòíîñÿò-
ñÿ ýòíè÷åñêàÿ ïðèíàäëåæíîñòü, çíà-
íèå ðóññêîãî ÿçûêà, ïðèíàäëåæ-
íîñòü ê ïðàâîñëàâíîé ðåëèãèè.
Ñóáúåêòèâíûìè ôàêòîðàìè, âûäå-
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ëÿåìûìè íàìè, ÿâëÿþòñÿ òå, êîòî-
ðûå Â.À. Òèøêîâ îáîçíà÷èë êàê «ëî-
ÿëüíîñòü ê ðóññêîé êóëüòóðå» è «äå-
ìîíñòðèðóåìûé èíòåðåñ ê ðîäèíå»5 .

Ïîäðîáíåå õîòåëîñü áû îñòàíî-
âèòüñÿ íà äâóõ òàêèõ çíàìåíàòåëü-
íûõ îñíîâàõ ðóññêîãî ìèðà, êàê
Ïðàâîñëàâèå è ðóññêèé ÿçûê. Â.Ñ.
Ñîëîâüåâ ïèñàë: «Ðîññèÿ åñòü ñå-
ìüÿ íàðîäîâ, ñîáðàííàÿ âîêðóã ïðà-
âîñëàâíîãî ðóññêîãî íàðîäà»6 . Äîñ-
òîåâñêèé âûâåë ñâîþ ôîðìóëó ðóñ-
ñêîãî ìèðà: «ðóññêèé íàðîä âåñü â
Ïðàâîñëàâèè è â èäåå åãî. Áîëåå â
íåì è ó íåãî íè÷åãî íåò – äà è íå
íàäî, ïîòîìó ÷òî Ïðàâîñëàâèå âñå...
Êòî íå ïîíèìàåò Ïðàâîñëàâèÿ – òîò
íèêîãäà è íè÷åãî íå ïîéìåò â íàðî-
äå. Ìàëî òîãî; òîò íå ìîæåò è ëþ-
áèòü ðóññêîãî íàðîäà, à áóäåò ëþ-
áèòü åãî òàêèì, êàêèì áû æåëàë
åãî âèäåòü. Îáðàòíî è íàðîä íå ïðè-
ìåò òàêîãî ÷åëîâåêà êàê ñâîåãî: åñëè
òû íå ëþáèøü òîãî, ÷òî ÿ ëþáëþ,
íå âåðóåøü â òî, âî ÷òî ÿ âåðóþ, è
íå ÷òèøü ñâÿòûíè ìîåé, òî íå ÷òó
è ÿ òåáÿ çà ñâîåãî»7 .

Ãîâîðÿ îá èñòîðè÷åñêîé è ñîâðå-
ìåííîé ðîëè Ïðàâîñëàâèÿ, ìîæíî
îáðàòèòüñÿ ê òî÷íîìó âûñêàçûâà-
íèþ ðóññêîãî ôèëîñîôà è ëèòåðà-
òîðà Àëåêñàíäðà Îãîðîäíèêîâà: «â
Ðîññèè ìû èìååì ïðîÿâëåíèå ôå-
íîìåíà íàöèîíàëüíî-ðåëèãèîçíîãî
åäèíñòâà, íåðàçäåëüíîñòè ñóäüáû
Ðîññèè è âåðû ïðàâîñëàâíîé. Íå îò
ðóññêèõ ïîøëî Ïðàâîñëàâèå, íî
íûíå ðóññêèå – îñíîâíîé öåðêîâ-
íûé íàðîä õðèñòèàíñêîãî ìèðà»8 .

Ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ
ãîâîðÿò î âûñîêîì óðîâíå äîâåðèÿ
ðîññèÿí ê ÐÏÖ. Íà âîïðîñ ñîòðóä-
íèêîâ àíàëèòè÷åñêîãî öåíòðà Þðèÿ
Ëåâàäû î äîâåðèè ê íåé 42% ðåñ-
ïîíäåíòîâ îòâåòèëè: «âïîëíå çàñ-
ëóæèâàåò». Ýòî îçíà÷àåò âòîðîå
ìåñòî â ðåéòèíãå ïîñëå ïðåçèäåí-
òà, êîòîðîìó äîâåðÿþò 64% îïðî-
øåííûõ9 .

Çíà÷èòåëüíàÿ ÷àñòü åïàðõèé ÐÏÖ
íàõîäèòñÿ çà ïðåäåëàìè Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè. Ýòî äåëàåò ÐÏÖ âëèÿ-
òåëüíîé èíòåãðèðóþùåé äóõîâíîé
ñèëîé íà ïîñòñîâåòñêîì ïðîñòðàí-
ñòâå, íî â òîæå âðåìÿ ñîçäàåò äî-
ïîëíèòåëüíóþ ñïåöèôèêó â äåÿ-
òåëüíîñòè çà ðóáåæîì, â öåëîì â
ôóíêöèîíèðîâàíèè èíñòèòóòîâ ÐÏÖ.
Â.Å. Æóðàâëåâ óòâåðæäàåò, ÷òî
ïðèìåíèòåëüíî ê ðóññêîìó ìèðó,
ïîä «öåíòðîì» äîëæíî ïîäðàçóìå-
âàòüñÿ òî îáúåêòèâíîå èñòîðè÷åñ-
êîå îáñòîÿòåëüñòâî, ÷òî ðóññêèé
ìèð èìååò ñâîå òåððèòîðèàëüíîå,
äóõîâíîå è ïîëèòè÷åñêîå ÿäðî. Âñå
ýòî ñîîòâåòñòâóåò öèâèëèçàöèîííîé
ìîäåëè ðóññêîãî ìèðà, äóõîâíûì
ÿäðîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ Ïðàâîñëà-
âèå. Ïðè÷åì, êàê ïîëàãàåò àâòîð,
ðå÷ü èäåò íå î òîì, ÷òî ðóññêèé
ìèð äîëæåí ñîñòîÿòü èñêëþ÷èòåëü-
íî èç ãëóáîêî âîöåðêîâëåííûõ â
ïðàâîñëàâíîé âåðå ëþäåé. Ðå÷ü èäåò
î òîì, ÷òî ðóññêèé ìèð êàê öèâè-
ëèçàöèÿ èñòîðè÷åñêè ñôîðìèðîâàë-
ñÿ íà äóõîâíî-íðàâñòâåííûõ îñíî-
âàõ ðóññêîé ïðàâîñëàâíîé öåðêâè.

Ãîâîðÿ î Ïðàâîñëàâèè êàê îñíî-
âå ðóññêîé èäåíòè÷íîñòè, õî÷åòñÿ
óïîìÿíóòü ñëîâà À.Ñ. Ïàíàðèíà, êî-
òîðûé óêàçûâàë íà åå èäåîêðàòè-
÷åñêèé õàðàêòåð. Îí ïèñàë: «äðàìà
íàøåé èäåíòè÷íîñòè ñâÿçàíà ñ òåì,
÷òî îíà ñ ñàìîãî íà÷àëà íîñèëà íå
íàòóðàëèñòè÷åñêèé õàðàêòåð, íå
äîâîëüñòâîâàëàñü íàëè÷íîñòÿìè ýò-
íè÷åñêîãî, ãåîãðàôè÷åñêîãî è àäìè-
íèñòðàòèâíî-äåðæàâíîãî òîëêà, à
ÿâëÿëàñü ïî ïðåèìóùåñòâó öåííîñ-
òíî-íîðìàòèâíîé, äóõîâíîé10 ».

Ïåðåõîäÿ ê ñëåäóþùåìó îñíîâà-
íèþ ðóññêîãî ìèðà, õî÷åòñÿ ïðèâå-
ñòè ñëîâà Â.Â. Ïóòèíà: «ðóññêèé –
ýòî ÿçûê èñòîðè÷åñêîãî áðàòñòâà
íàðîäîâ, ÿçûê äåéñòâèòåëüíî ìåæ-
äóíàðîäíîãî îáùåíèÿ. Îí ÿâëÿåòñÿ
íå ïðîñòî õðàíèòåëåì öåëîãî ïëàñ-
òà ïîèñòèíå ìèðîâûõ äîñòèæåíèé,
íî è æèâûì ïðîñòðàíñòâîì ìíîãî-
ìèëëèîííîãî «ðóññêîãî ìèðà» – êî-
òîðûé, êîíå÷íî, çíà÷èòåëüíî øèðå,
÷åì ñàìà Ðîññèÿ. Ïîýòîìó, êàê îá-
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ùåå äîñòîÿíèå ìíîãèõ íàðîäîâ, –
ðóññêèé ÿçûê íèêîãäà íå ñòàíåò ÿçû-
êîì íåíàâèñòè èëè âðàæäû, êñåíî-
ôîáèè èëè èçîëÿöèîíèçìà»11 .

Â ìèðîâîì êîíòåêñòå îòíîñè-
òåëüíî ëèíãâèñòè÷åñêèõ ïàðàìåòðîâ
èäåíòèôèêàöèîííîãî ïîèñêà Ðîññèÿ
èìååò çíà÷èòåëüíûå îñîáåííîñòè è
ÿâëÿåòñÿ â íåêîòîðîì ðîäå óíèêàëü-
íûì ñëó÷àåì. Íà åå òåððèòîðèè, ïî
íåêîòîðûì äàííûì, ïðîæèâàþò 176
íàöèîíàëüíîñòåé è íàðîäîâ, ýòíè-
÷åñêèõ ãðóïï, ãîâîðÿùèõ íà áîëåå
÷åì 160 ÿçûêàõ. Ñðåäè ýòèõ ýòíè-
÷åñêèõ îáùíîñòåé ñâûøå 60 ìàëî-
÷èñëåííûõ òåððèòîðèàëüíî ðàçáðî-
ñàííûõ íàðîäîâ (Êðàéíèé Ñåâåð,
Ñèáèðü, Äàëüíèé Âîñòîê, Äàãåñòàí).
Ïðåæäå âñåãî, ýòî íàðîäû, ïðîæè-
âàþùèå íà òåððèòîðèÿõ òðàäèöè-
îííîãî ðàññåëåíèÿ èõ ïðåäêîâ, ñî-
õðàíÿþùèå ñàìîáûòíûé óêëàä æèç-
íè è òðàäèöèîííûé ñïîñîá õîçÿé-
ñòâîâàíèÿ (àëåóòû, íåíöû, ýâåíêè,
íãàíàñàíû, èòåëüìåíû, ÷óê÷è è äð.).
Ñëåäóåò ó÷åñòü òîò ôàêò, ÷òî áîëü-
øèíñòâî ÿçûêîâ áûâøåé Ðîññèéñ-
êîé Èìïåðèè íå èìåëè ñâîåé ïèñü-
ìåííîñòè (êèðãèçû, áàøêèðû, ÷óê-
÷è, ÷å÷åíöû, ÷óâàøè, íåíöû, ÿêó-
òû è äð.)12 .

Ëèøü ñ 1936 ã. ìíîãèå ÿçûêè ñòà-
ëè ïåðåâîäèòüñÿ íà ðóññêóþ ãðà-
ôèêó ñ äèàêðèòè÷åñêèìè çíàêàìè
äëÿ ïðîèçíîøåíèÿ. Øëè ïðîöåññû
âçàèìíîãî âëèÿíèÿ è çàèìñòâîâà-
íèé, íàöèè è íàðîäíîñòè äîáðîâîëü-
íî èçáðàëè ðóññêèé ÿçûê â êà÷å-
ñòâå ÿçûêà ìåæíàöèîíàëüíîãî îá-
ùåíèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà, ðàçâèâà-
ëîñü äâóÿçû÷èå (ðîäíîé íàöèî-
íàëüíûé ÿçûê è ðóññêèé).

Äîëãîå âðåìÿ èäåò äèñêóññèÿ î
ñòàòóñå ðóññêîãî ÿçûêà. Â ñèñòåìå
îáðàçîâàíèÿ ÐÔ èçó÷àþòñÿ 79 ÿçû-
êîâ. Ðóññêèé ÿçûê – ýòî íå òîëüêî
ãîñóäàðñòâåííûé ÿçûê, íî è ÿçûê
îáó÷åíèÿ. Ðóññêèé ÿçûê äàâíî óæå
ñòàë ðîäíûì ÿçûêîì äëÿ áîëüøèí-
ñòâà íàñåëåíèÿ ÐÔ íåçàâèñèìî îò
íàöèîíàëüíîñòè13 .

Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå âñòðå÷à-
åòñÿ âûäåëåíèå òðåõ êðóãîâ ðóññêîãî
ÿçûêà14 . Ðàçëè÷àåòñÿ ïåðâûé –
áëèæíèé êðóã àêòèâíîãî äâóÿçû÷èÿ
(Áåëîðóññèÿ, Óêðàèíà, Êàçàõñòàí),
âòîðîé êðóã îãðàíè÷åííîãî äâóÿçû-
÷èÿ (Àçåðáàéäæàí, Ýñòîíèÿ) è, íà-
êîíåö, òðåòèé êðóã, ãäå ðóññêèé
ÿçûê èãðàåò áîëåå ñêðîìíóþ ðîëü
ïðèâèëåãèðîâàííîãî èíîñòðàííîãî
ÿçûêà äëÿ íåáîëüøîé ðóññêîé äè-
àñïîðû (Ëèòâà, Àðìåíèÿ). Ïîëèòè-
÷åñêàÿ, ýêîíîìè÷åñêàÿ è êóëüòóð-
íàÿ äèíàìèêà â êàæäîì èç òðåõ êðó-
ãîâ ðóññêîãî ÿçûêà ðàçëè÷íà è âî
ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ïðîòèâîðå÷èò óñòî-
ÿâøèìñÿ ïðåäñòàâëåíèÿì è îïàñå-
íèÿì. Ïðè ýòîì, ïî óòâåðæäåíèþ
À.È. Ìèëëåðà, õîðîøî çàìåòíà âî-
èíñòâåííàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ ðèòîðèêà
è ÿçûêîâàÿ ïîëèòèêà, à íå ðåàëü-
íàÿ ðîëü ðóññêîãî ÿçûêà â ýêîíîìè-
÷åñêîé, êóëüòóðíîé è ñîöèàëüíîé
æèçíè íàøèõ ñîñåäåé15 .

Ïðèâåäåííûå Â.Í. Èâàíîâûì è
Â.Ê. Ñåðãååâûì äàííûå ñâèäåòåëü-
ñòâóþò î òîì, ÷òî â 1900 ã. ðóññêèé
ÿçûê çíàëè ïðèìåðíî 150 ìëí. ÷å-
ëîâåê – â îñíîâíîì ïîääàííûå Ðîñ-
ñèéñêîé Èìïåðèè. Ïèêîì ñòàë 1990
ã. – òîãäà â ìèðå ðóññêèì âëàäåëè
îêîëî 350 ìëí. Ñåé÷àñ öèôðà ñîêðà-
òèëàñü äî 278 ìëí., ðóññêèé îñòà-
åòñÿ ðîäíûì äëÿ 163,8 ìëí. ÷åëî-
âåê: 130 ìëí. ðîññèÿí, 26,4 ìëí.
ãðàæäàí ñòðàí ÑÍÃ è Áàëòèè è ïî-
÷òè 7,4 ìëí. æèòåëåé äàëüíåãî çà-
ðóáåæüÿ. Åùå îêîëî 114 ìëí. ÷åëî-
âåê â ìèðå âëàäåþò èì êàê âòîðûì
ÿçûêîì èëè êàê èíîñòðàííûì. Ó÷å-
íûå âûñêàçûâàþò ñåðüåçíûå îïàñå-
íèÿ ïî ýòîìó ïîâîäó, ñîãëàñíî èõ
ïðîãíîçó, åñëè òàêàÿ òåíäåíöèÿ ñî-
õðàíèòñÿ, òî ê 2025 ã. ÷èñëî âëàäå-
þùèõ ðóññêèì ÿçûêîì ñíèçèòñÿ äî
óðîâíÿ íà÷àëà ïðîøëîãî âåêà – 150
ìëí. ÷åëîâåê16 .

Ïî ìíåíèþ àâòîðà ãåîïîëèòè÷åñ-
êîé êîíöåïöèè ðóññêîãî ìèðà Ï.Ã.
Ùåäðîâèöêîãî, ÷åì áîëüøåå ÷èñëî
ìèðîâûõ ïðîáëåì ïîëó÷èò ñâîå
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âûðàæåíèå, à, âîçìîæíî, è ðåøå-
íèå â ðàìêàõ ðóññêîãî ÿçûêà, òåì
áîëåå âîñòðåáîâàííûìè áóäóò êóëü-
òóðíûå è ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóðñû
ðóññêîãî ìèðà17 .

Êîíöåïöèÿ ðóññêîãî ìèðà èìååò
âñå îñíîâàíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ñòàòü
ïðî÷íîé îñíîâîé ïðè êîíñòðóèðî-
âàíèè íîâîé èäåíòè÷íîñòè ðîññèÿí.
Ïî ìíåíèþ Â.Í. Èâàíîâà, «êîíöåï-
öèÿ ðóññêîãî ìèðà – ýòî ñâîåîá-
ðàçíûé òåîðåòè÷åñêèé èíñòðóìåíò,
ïðèçâàííûé âñåìåðíî ñïîñîáñòâî-
âàòü ðàçâèòèþ ñèëüíîé äåìîêðàòè-
÷åñêîé, ïðîöâåòàþùåé Ðîññèè íà
îñíîâå ôóíäàìåíòàëüíûõ öåííîñòåé
è äîñòèæåíèé ðóññêîé êóëüòóðû,
Ðîññèè, ñïëà÷èâàþùåé è âñÿ÷åñêè
ïîääåðæèâàþùåé ñîîòå÷åñòâåííèêîâ
âî âñåì ìèðå»18 .

Îñîáåííî âàæíûì äëÿ áóäóùåãî
Ðîññèè ïðåäñòàâëÿåòñÿ âèäåíèå ðóñ-
ñêîãî ìèðà ñîâðåìåííîé ìîëîäåæüþ.

Àíàëèç ñîâðåìåííûõ íàó÷íûõ è
ïóáëèöèñòè÷åñêèõ òåêñòîâ ïîêàçû-
âàåò, ÷òî, ïî ìíåíèþ ìîëîäûõ ëþ-
äåé, ïîíÿòèå ðóññêèé ìèð îáëàäà-
åò áîëüøîé äîëåé ñèíîíèìè÷íîñòè
ïî îòíîøåíèþ ê òåðìèíó ðóññêèé
ýòíîñ. Ýòî ïîäòâåðæäàåò è îïðîñ,
ïðîâåäåííûé àâòîðîì ñðåäè ñòóäåí-
÷åñêîé àóäèòîðèè ìîñêîâñêèõ óíè-
âåðñèòåòîâ19 . Â áîëüøèíñòâå îòâå-
òîâ íà âîïðîñ î ñìûñëå ïîíÿòèÿ
ðóññêèé ìèð, îòìå÷àåòñÿ òåíäåíöèÿ
îòíåñåíèÿ åãî ê ðóññêîìó ýòíîñó,
åãî êóëüòóðå, èñòîðèè, ìåíòàëèòå-
òó ðóññêîãî íàðîäà. Êàê ïîêàçàë àíà-
ëèç, 87% ðåñïîíäåíòîâ ñ÷èòàþò
ñåáÿ ïðåäñòàâèòåëÿìè ðóññêîãî
ìèðà âíå çàâèñèìîñòè îò ýòíè÷åñ-
êîé ïðèíàäëåæíîñòè, ïðè÷åì áîëü-
øèíñòâî èç íèõ ðàíåå íå çàäóìûâà-
ëèñü î ñìûñëå ïîíÿòèÿ «ðóññêèé
ìèð» (69,3%). Ðóññêèé ìèð âèäèòñÿ
ìîëîäåæüþ, êàê òîëåðàíòíûé, ãîñ-
òåïðèèìíûé, äðóæåëþáíûé, èìå-
þùèé âîçìîæíîñòü ïðèìèðèòü ëþ-
äåé ðàçëè÷íûõ íàöèîíàëüíîñòåé è
îáúåäèíèòü èõ. Â öåëîì ðóññêèé ìèð
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ìîëîäûì ëþäÿì êàê

íåêàÿ ñîöèàëüíàÿ îáùíîñòü, ïðèíàä-
ëåæíîñòü ê êîòîðîé îïðåäåëÿåòñÿ
íåêîòîðûì íàáîðîì ôàêòîðîâ.

Îäíèì èç òàêèõ ôàêòîðîâ ÿâëÿ-
åòñÿ çíàíèå ðóññêîãî ÿçûêà. Áîëåå
90% ðåñïîíäåíòîâ îòìåòèëè çíàíèå
ðóññêîãî ÿçûêà â êà÷åñòâå àòðèáó-
òà ïðèíàäëåæíîñòè ê ðóññêîìó
ìèðó . Õî÷åòñÿ îòìåòèòü, ÷òî â
áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ ðåñïîíäåíòû
îòìå÷àëè íåîáõîäèìîñòü èìåííî
ñâîáîäíîãî âëàäåíèÿ ðóññêèì ÿçû-
êîì, áåç åãî èñêàæåíèÿ íà ôîíåòè-
÷åñêîì, ãðàììàòè÷åñêîì è äðóãèõ
óðîâíÿõ.

Î íåïîñðåäñòâåííîì âëèÿíèè
ÿçûêà íà êóëüòóðó ñòàëî èçâåñòíî
äàâíî. Êëàññèêè ñîöèàëüíîé àíòðî-
ïîëîãèè, ëèíãâèñòèêè, ýòíîïñèõî-
ëîãèè, ñåìèîòèêè ðàññìàòðèâàëè
ðàçëè÷íûå êîððåëÿöèè, ïî-ðàçíî-
ìó âèäåëè ñòåïåíü è óðîâíè âëèÿ-
íèÿ, íî â îäíîì èõ ìíåíèÿ ñõîäè-
ëèñü – ÿçûê, áåññïîðíî, ÿâëÿåòñÿ
ñâÿçóþùèì çâåíîì, àòðèáóòîì ëþ-
áîé êóëüòóðíîé îáùíîñòè20 . ßçûê,
ÿâëÿÿñü îòðàæåíèåì ïðîöåññîâ,
ïåðåæèâàåìûõ ñîîáùåñòâîì, êàê
ýëåìåíò ñèñòåìû ðàíüøå äðóãèõ
îïîâåùàåò î åå ðàññòðîéñòâå. Èñ-
òîðè÷åñêè ñóùåñòâîâàâøèé è ñîõðà-
íÿþùèé èíåðöèþ ñâîåãî âîçäåé-
ñòâèÿ, îáùèé íà âñåé òåððèòîðèè
ïîñòñîâåòñêîãî ïðîñòðàíñòâà, ðóñ-
ñêèé ÿçûê – ýòî âàæíûé, ðåàëüíî
äåéñòâóþùèé ôàêòîð, êîòîðûé íå-
îáõîäèìî ó÷èòûâàòü â ïîèñêàõ íî-
âîé èäåíòè÷íîñòè ðîññèÿí.

Â.À. Òèøêîâ âûäåëÿåò ðóññêèé
ÿçûê íàðÿäó ñ ðóññêîÿçû÷íîé êóëü-
òóðîé è èñòîðè÷åñêîé ïàìÿòüþ â
êà÷åñòâå îñíîâíîãî êðèòåðèÿ ïðè-
íàäëåæíîñòè ÷åëîâåêà ê ðóññêîìó
ìèðó.

Â êà÷åñòâå ñëåäóþùèõ ïî âàæ-
íîñòè ôàêòîðîâ ðåñïîíäåíòàìè âû-
äåëÿëèñü ìåíòàëèòåò, êóëüòóðà,
òðàäèöèè, öåííîñòè, ìàíåðà ïîâå-
äåíèÿ ðóññêîãî íàðîäà. Ïî ìíåíèþ
ìîëîäûõ ëþäåé, äëÿ òîãî, ÷òîáû
áûòü ïðåäñòàâèòåëåì ðóññêîãî ìèðà,
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íåîáõîäèìî «ìûñëèòü ïî-ðóññêè»,
«âåñòè ñåáÿ ïî-ðóññêè», íå òîëüêî
çíàòü, íî è «ëþáèòü» è «óâàæàòü»
èñòîðèþ Ðîññèè îò åå èñòîêîâ, åå
êóëüòóðó, à òàêæå çíàòü è ñîáëþ-
äàòü òðàäèöèè ðóññêîãî ýòíîñà.

Èíòåðåñíûå ðåçóëüòàòû áûëè
ïîëó÷åíû ïðè àíàëèçå îòâåòîâ íà
âîïðîñ: «Ìîæåò ëè ñ÷èòàòüñÿ ïðåä-
ñòàâèòåëåì ðóññêîãî ìèðà ÷åëîâåê,
ïðèíàäëåæàùèé íå ê ðóññêîìó ýò-
íîñó?» Áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ
âíå çàâèñèìîñòè îò èõ ýòíè÷åñêîé
ïðèíàäëåæíîñòè îòâåòèëè ïîëîæè-
òåëüíî. Ïðè÷åì â êà÷åñòâå îáîñíî-
âàíèÿ âûäåëèëè, ïðåæäå âñåãî, äîá-
ðîâîëüíóþ èäåíòèôèêàöèþ ñàìîãî
èíäèâèäà ñ ðóññêèì ìèðîì è ïðè-
íÿòèå åãî ïðåäñòàâèòåëÿìè ñîîáùå-
ñòâà. Îêîëî 50% îòìåòèëè â êà÷å-
ñòâå óñëîâèÿ – äîëãèé ñðîê ïðî-
æèâàíèÿ â Ðîññèè è/èëè ðîæäåíèå
â íàøåé ñòðàíå è (êàê ðåçóëüòàò)
ïîëíóþ èëè ÷àñòè÷íóþ àññèìèëÿ-
öèþ è 27% – ñîáëþäåíèå çàêîíîâ
íàøåãî ãîñóäàðñòâà.

Â ýòíîñîöèîëîãè÷åñêîì èññëåäî-
âàíèè 2007 ã. «Ìîñêâè÷è» Þ.Â. Àðó-
òþíÿí îòìå÷àåò, ÷òî ó ìîëîäîãî íà-
ñåëåíèÿ äîìèíèðóåò ðîññèéñêàÿ
èäåíòè÷íîñòü íàä ýòíè÷åñêîé. Ïðè-
÷åì â áîëüøåé ñòåïåíè ýòîò ðàçðûâ
îòìå÷àåòñÿ ó ïðåäñòàâèòåëåé ðóñ-
ñêîãî ýòíîñà21 . Ýòîò ôàêò òàêæå íà-
øåë ïîäòâåðæäåíèå â íàøåì èññëå-
äîâàíèè: íåêîòîðûå ðåñïîíäåíòû ïðè
îòâåòå íà âîïðîñ îá ýòíè÷åñêîé ïðè-
íàäëåæíîñòè óêàçàëè – «ÐÔ» èëè
«ðîññèÿíèí». Îá ýòîì òàêæå ñâèäå-
òåëüñòâóþò îòâåòû îá îòìå÷àåìûõ
ðåñïîíäåíòàìè ïðàçäíèêàõ: ñðåäè
íèõ äîìèíèðóþò ðîññèéñêèå ãîñóäàð-
ñòâåííûå (Äåíü Ïîáåäû, Äåíü Êîí-
ñòèòóöèè ÐÔ, Äåíü íåçàâèñèìîñòè
Ðîññèè è äð.) èëè ìåæäóíàðîäíûå
ïðàçäíèêè (òàêèå, êàê Íîâûé Ãîä, 8
ìàðòà è äð.). Ðåëèãèîçíûå è â ÷àñò-
íîñòè ïðàâîñëàâíûå ïðàçäíèêè (Ðîæ-
äåñòâî, Ïàñõà, Ìàñëåíèöà è äð.),
îòìå÷àåò ëèøü 13% îïðîøåííûõ.

Áîëüøèíñòâî ìîëîäûõ ëþäåé ñî-
ãëàñèëèñü ñ óòâåðæäåíèåì, ÷òî

«Ðîññèÿ – ýòî ãîñóäàðñòâî, âîçâðà-
ùàþùåå ñåáå ñòàòóñ âåëèêîé äåð-
æàâû» (57,7%), 15% ïîëàãàþò, ÷òî
«Ðîññèÿ – ãîñóäàðñòâî, ïîñòåïåííî
òåðÿþùåå ñâîè ïîçèöèè íà ìèðî-
âîé àðåíå» è 12,7% îòâåòèëè, ÷òî
«Ðîññèÿ – ìîùíàÿ ñóïåðäåðæàâà,
ñ êîòîðîé ñ÷èòàþòñÿ ìíîãèå».

×òî æå êàñàåòñÿ âçðîñëîãî íàñå-
ëåíèÿ, òî, ïî äàííûì ñåðèè ñîöèî-
ëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé Ë.Ì. Äðî-
áèæåâîé, ïðîâåäåííûõ â ðÿäå ðåãè-
îíîâ Ðîññèè â 1994, 1999 è 2004 ãã.,
ýòíè÷åñêèå ñàìîîïðåäåëåíèÿ ðåñïîí-
äåíòû äàâàëè ñåáå ÷àùå, ÷åì íàçû-
âàëè ñåáÿ ðîññèÿíàìè, ãðàæäàíàìè
Ðîññèè. Ðîññèéñêàÿ èäåíòè÷íîñòü
ðàñòåò, íî ïðè ýòîì ýòíè÷åñêàÿ îñ-
òàåòñÿ áîëåå çíà÷èìîé. Èññëåäîâà-
òåëü äåëàåò âûâîä: «…ýòíè÷åñêàÿ
èäåíòè÷íîñòü áàçèðóåòñÿ íà ÿçûêå,
êóëüòóðå, íàöèîíàëüíîñòè ðîäèòå-
ëåé, èñòîðè÷åñêîì ïðîøëîì, òåð-
ðèòîðèè. Ðîññèéñêàÿ, èëè ãîñóäàð-
ñòâåííàÿ, èäåíòè÷íîñòü – íà ìåñòå
â ìèðå, ãåîïîëèòè÷åñêîì ïðîñòðàí-
ñòâå, öèâèëèçàöèîííîì ðàçâèòèè, íà
ïðåäñòàâëåíèè î ðåñóðñàõ ñòðàíû,
äîñòèæåíèÿõ â êóëüòóðå, èñòîðè÷åñ-
êîé îáùíîñòè»22 . Ïðåäñòàâëåíèå î
«êóëüòóðå» ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ñîñòàâ-
ëÿþùèõ îáîèõ âèäîâ èäåíòè÷íîñòè.
Â öåëîì êîãíèòèâíîå íàïîëíåíèå òîé
è äðóãîé èäåíòè÷íîñòè íå òîëüêî íå
ïðîòèâîïîñòàâëÿåò, íå èñêëþ÷àåò,
íî äîïîëíÿåò äðóã äðóãà.

Äàííûå èññëåäîâàíèé ïîäòâåðæ-
äàþò âûâîä î ñîâìåñòèìîñòè è íå-
ïðîòèâîðå÷èâîñòè ýòíè÷åñêîé è ãî-
ñóäàðñòâåííîé èäåíòè÷íîñòè. Áîëåå
òîãî, ñîãëàñíî óòâåðæäåíèþ íåêî-
òîðûõ àâòîðîâ, åñòåñòâåííûì è
ñêðåïëÿþùèì ñòðàíó ÿâëÿåòñÿ ôîð-
ìèðîâàíèå äâóõóðîâíåâîãî íàöèîíà-
ëèçìà è äâóõóðîâíåâîé (äâîéíîé)
èäåíòè÷íîñòè: ñîáñòâåííî ýòíè÷åñ-
êîé è îáùåðîññèéñêîé (ãîñóäàð-
ñòâåííîé): ÿêóò – ðîññèÿíèí; îñå-
òèí – ðîññèÿíèí; ðóññêèé – ðîññè-
ÿíèí23 . Òå æå àâòîðû ñ÷èòàþò, ÷òî
äëÿ ñáëèæåíèÿ ýòíè÷åñêîé è ãîñó-
äàðñòâåííîé èäåíòè÷íîñòè, íåîáõî-
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äèìî âûñòðîèòü ñèñòåìó îòíîøåíèé,
îñíîâàííóþ íà âçàèìîïîíèìàíèè. «Â
ñòðàíå, ãäå ðóññêèå ñîñòàâëÿþò äî-
ìèíèðóþùåå áîëüøèíñòâî, – ïè-
øåò Ë.Ì. Äðîáèæåâà, – ãîñóäàð-
ñòâåííàÿ èäåíòè÷íîñòü íå ìîæåò íå
áàçèðîâàòüñÿ íà ýòíè÷åñêîé èäåí-
òè÷íîñòè áîëüøèíñòâà»24 . Èíûìè
ñëîâàìè, åñëè ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷-
íîñòü ðóññêèõ áóäåò «ðàñøàòàíà»,
òî ìàëî êîìó îñòàíåòñÿ èäåíòèôè-
öèðîâàòü ñåáÿ ñ ãîñóäàðñòâîì25 .

Â èññëåäîâàíèè àâòîðà íà âîï-
ðîñ «Êòî òàêèå, ïî âàøåìó ìíå-
íèþ, ðóññêèå?» ïîëîâèíà ìîëîäûõ
ëþäåé îòâåòèëè: «ðóññêèå ïî äóõó»,
è ëèøü 29% âûáðàëè àëüòåðíàòè-
âó «ðóññêèå ïî êðîâè».

Ïðåäñòàâëÿåò èíòåðåñ àíàëèç
îòâåòîâ íà áëîê âîïðîñîâ, ïîñâÿ-
ùåííûõ ñèìâîëàì ðóññêîãî ìèðà.
Ñðåäè èñòîðè÷åñêèõ ëè÷íîñòåé, ïî
ìíåíèþ ìîëîäåæè, ñ÷èòàþùèõñÿ
ñèìâîëàìè ðóññêîãî ìèðà, ëèäèðó-
þùèå ïîçèöèè çàíèìàþò Ïåòð I,
À.Ñ. Ïóøêèí è Â.Â. Ïóòèí.

Èñòîðè÷åñêèì ñîáûòèåì, êîòîðîå
ìîæåò èìåòü ñòàòóñ ñèìâîëà ðóñ-
ñêîãî ìèðà, àáñîëþòíîå áîëüøèí-
ñòâî ñ÷èòàåò ïîáåäó â Âåëèêîé îòå-
÷åñòâåííîé âîéíå 1945 ã. Íà âîïðîñ î
ñîáûòèÿõ ðóññêîãî ìèðà, êîòîðûå
âûçûâàþò ó ðåñïîíäåíòîâ ÷óâñòâî
ñòûäà, áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ
îòâåòèëè: «íåò òàêîâûõ», âòîðîå ïî
ïîïóëÿðíîñòè ìåñòî çàíèìàåò ïîçè-
öèÿ «ïåðèîä ïðàâëåíèÿ Ñòàëèíà,
ñòàëèíñêèå ðåïðåññèè», òðåòüþ ïî-
çèöèþ ðàçäåëèëè – «âîéíà 1812 ã.»,
«ðàçâàë/ðàñïàä ÑÑÑÐ», «ñîáûòèÿ 90-
õ ãã XX âåêà» è «÷å÷åíñêàÿ âîéíà».

Ñèáèðü è íûíåøíÿÿ òåððèòîðèÿ
ÐÔ áîëüøèíñòâîì ìîëîäûõ ëþäåé
áûëè íàçâàíû ñèìâîëàìè ðóññêîãî
ìèðà ñðåäè ãåîãðàôè÷åñêèõ òåððè-
òîðèé, âòîðîå ìåñòî ðàçäåëèëè Ìîñ-
êâà è Ñàíêò-Ïåòåðáóðã. ×àñòî âñòðå-
÷àþùèìèñÿ îòâåòàìè òàêæå áûëè –
Áàéêàë, Óðàë, ãîðîäà «Çîëîòîãî
êîëüöà» Ðîññèè è Äàëüíèé Âîñòîê.

Â öåëîì, èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî,
÷òî äëÿ ñîâðåìåííîé ðîññèéñêîé ìî-

ëîäåæè êîíöåïöèÿ ðóññêîãî ìèðà
ïðåäñòàâëÿåò çíà÷èòåëüíûé èíòåðåñ,
áîëüøåé ÷àñòüþ áûëà îòìå÷åíà êîí-
ñîëèäèðóþùàÿ ôóíêöèÿ ðóññêîãî
ìèðà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ïîëîæèòåëüíîé
òåíäåíöèåé â ñîâðåìåííîé ñèòóàöèè,
êîãäà â Ðîññèè èäåò ïðîöåññ ôîðìè-
ðîâàíèÿ íîâîé èäåíòè÷íîñòè.

Ïðåæäå âñåãî, ïðîöåññ êîíñòðó-
èðîâàíèÿ íîâîé èäåíòè÷íîñòè âàæåí
äëÿ ñîâðåìåííîé ìîëîäåæè, ïî-
ñêîëüêó, êàê ïîêàçûâàþò èññëåäî-
âàíèÿ, ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü
ìîëîäûõ ëþäåé â íàñòîÿùåå âðåìÿ
âñå áîëüøå «ðàñòâîðÿåòñÿ» â ðîñ-
ñèéñêîé èäåíòè÷íîñòè, ðóññêèé
ÿçûê óòðà÷èâàåò ïîçèöèè îäíîãî èç
îñíîâíûõ êîíñîëèäèðóþùèõ ôàêòî-
ðîâ ðóññêîãî ýòíîñà, â ðîññèéñêîì
îáùåñòâå äîìèíèðóåò èíñòðóìåíòà-
ëèñòñêèé ïîäõîä ê îïðåäåëåíèþ ýò-
íè÷íîñòè, êîãäà ïðèíàäëåæíîñòü ê
ðóññêîìó ýòíîñó àêòóàëèçèðóåòñÿ
òîëüêî â òîé ñèòóàöèè, êîãäà «âû-
ãîäíî» áûòü ðóññêèì. Ìåæäó òåì,
ðóññêèå, êàê è ëþáîé äðóãîé ýò-
íîñ, äîëæíû áûòü óâåðåíû â òîì,
÷òî èõ êóëüòóðà, ðåëèãèÿ, èõ èäåí-
òè÷íîñòü ïðèçíàâàåìû è çàùèùàå-
ìû. Ýòî íóæíî íå òîëüêî èì. Ìîæíî
ñîãëàñèòüñÿ ñî ñëîâàìè È.Á.Îðëîâîé:
«Áåç ðóññêèõ Ðîññèè áûòü íå ìî-
æåò. È ñîöèàëüíîå ñàìî÷óâñòâèå
ðóññêèõ â ñòðàíå âî ìíîãîì îáóñ-
ëîâëèâàåò ñàìî÷óâñòâèå âñåõ äðó-
ãèõ íàðîäîâ. Òàê áûëî âñåãäà»26 . À
äîñòè÷ü ýòîãî, êàê ïîêàçûâàåò ìíî-
ãîâåêîâàÿ òðàäèöèÿ ðóññêîãî ýòíî-
ñà, âîçìîæíî òîëüêî íà ìèðó?, ñ
ïîìîùüþ ìèðà.
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12 Áóÿíîâ Â.Ñ., Ãàäæèåâà Ð.Ã.,
Òåðíîâàÿ Ë.Î. Ðîññèéñêàÿ èäåíòè÷-
íîñòü â óñëîâèÿõ ãëîáàëèçàöèè:
Ìîíîãðàôèÿ. – Ì.: Èçä-âî ÐÀÃÑ,
2008. Ñ.63-65.

13 Òàì æå.
14 Íàñëåäèå èìïåðèé è áóäó-

ùåå Ðîññèè / Ïîä ðåä. À.È. Ìèëëå-
ðà. – Ì.: Ôîíä «Ëèáåðàëüíàÿ ìèñ-
ñèÿ»; Íîâîå ëèòåðàòóðíîå îáîçðå-
íèå, 2008.

15 Òàì æå.
16 Èâàíîâ Â.Í., Ñåðãååâ Â.Ê.

«Ðóññêèé ìèð» è ñîöèàëüíûå ðåà-
ëèè // Íàó÷íîå èçäàíèå. – Ì.: Ñå-
ðåáðÿíûå íèòè, 2008.

17 Ùåäðîâèöêèé Ï.Ã. Ðóññêèé
ìèð è òðàíñíàöèîíàëüíîå ðóññêîå.
URL: http://www.archi pelag.ru/
ru_mir/history/history99-00/
shedrovicky-transnatio.

18 Èâàíîâ Â.Í., Ñåðãååâ Â.Ê.
«Ðóññêèé ìèð» è ñîöèàëüíûå ðåà-
ëèè // Íàó÷íîå èçäàíèå. – Ì.: Ñå-
ðåáðÿíûå íèòè, 2008.

19 Çäåñü ïðèâåäåíû äàííûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ, ïðîâåäåííîãî àâòîðîì â
2008-2009 ãã. íà áàçå ñòîëè÷íûõ âó-
çîâ, ñðåäè êîòîðûõ: ÌÃÈÌÎ, ÌÃÒÓ
èì. Í.Ý. Áàóìàíà, ÐÃÑÓ è ÀÒèÑÎ.
Êîëè÷åñòâî îïðîøåííûõ ñîñòàâëÿåò
600 ÷åë. â âîçðàñòå îò 18 äî 30 ëåò.

20 Ñì.: Ëåâè-Ñòðîñ Ê. Ñòðóêòóð-
íàÿ àíòðîïîëîãèÿ / Ïåð. ñ ôð. Âÿ÷.
Âñ. Èâàíîâà. – Ì.: Èçä-âî ÝÊÑÌÎ-
Ïðåññ, 2001; Ñåïèð Ý. ßçûê. – Ì.-
Ë., 1934; Ñîññþð Ô. äå. Çàìåòêè ïî
îáùåé ëèíãâèñòèêå: Ïåð ñ ôð., îáù.
ðåä., âñòóï. ñò. è êîììåíò. Í.À. Ñëþ-
ñàðåâîé. – Ì.: Ïðîãðåññ, 1990 è äð.

21 Àðóòþíÿí Þ.Â. Ìîñêâè÷è: ýò-
íîñîöèîëîãè÷åñêîå èññëåäîâàíèå /
Þ.Â. Àðóòþíÿí; Èí-ò ýòíîëîãèè è
àíòðîïîëîãèè èì. Í.Í. Ìèêëóõî-
Ìàêëàÿ ÐÀÍ. – Ì.: Íàóêà, 2007.

22 Äðîáèæåâà Ë.Ì. Ðîññèéñêàÿ è
ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü: ïðîòèâî-
ñòîÿíèå è ñîâìåñòèìîñòü//Ðîññèÿ
ðåôîðìèðóþùàÿñÿ. – Ì., 2002.

23 Îðëîâà È.Á. Èñ÷åçàþùåå áîëü-
øèíñòâî. Ðóññêèé âîïðîñ/Ïîä. ðåä.
Ã.Â. Îñèïîâà, Â.Â. Ëîêîñîâà, È.Á.

Îðëîâîé; ÈÑÏÈ ÐÀÍ. – Ì.: ÇÀÎ
«Èçäàòåëüñòâî «Ýêîíîìèêà», 2007.

24 Äðîáèæåâà Ë.Ì. Ðîññèéñêàÿ
è ýòíè÷åñêàÿ èäåíòè÷íîñòü: ïðîòè-
âîñòîÿíèå è ñîâìåñòèìîñòü//Ðîññèÿ
ðåôîðìèðóþùàÿñÿ. – Ì., 2002.

25 Åñëè îáðàòèòüñÿ ê èñòîðèè,
ìîæíî çàìåòèòü ÷òî «â Ðîññèè ïî-
íÿòèå «ðîññèéñêèé íàðîä» («ðîññèÿ-
íå») ðîäèëîñü âî âðåìåíà Ïåòðà I è
Ì.Â. Ëîìîíîñîâà è óòâåðæäàëîñü
âûäàþùèìèñÿ äåÿòåëÿìè, íà÷èíàÿ îò
Í.Ì. Êàðàìçèíà. Â öàðñêîé Ðîññèè
ñóùåñòâîâàëî ïðåäñòàâëåíèå î ðîñ-
ñèéñêîé, èëè «îáùåðóññêîé» íàöèè
(Ï.Á. Ñòðóâå), à ñëîâà «ðóññêèé» è
«ðîññèéñêèé» áûëè âî ìíîãîì ñèíî-
íèìàìè. Äëÿ Í.Ì. Êàðàìçèíà áûòü
ðîññèÿíèíîì îçíà÷àëî, ïðåæäå âñå-
ãî, ÷óâñòâîâàòü ãëóáîêóþ ñâÿçü ñ
Îòå÷åñòâîì è áûòü «ñîâåðøåííåé-
øèì ãðàæäàíèíîì». Òàêîå ïîíèìà-
íèå ðîññèéñêîñòè íà îñíîâå ðóññêî-
ÿçû÷íîé êóëüòóðû è Ïðàâîñëàâèÿ
çàíèìàëî äîìèíèðóþùåå ïîëîæåíèå
ïî ñðàâíåíèþ ñ ýòíè÷åñêèì íàöèî-
íàëèçìîì. Ï.Á. Ñòðóâå ñ÷èòàë, ÷òî
«Ðîññèÿ åñòü ãîñóäàðñòâî íàöèîíàëü-
íîå» è ÷òî, «ãåîãðàôè÷åñêè ðàñøè-
ðÿÿ ñâîå ÿäðî, ðóññêîå ãîñóäàðñòâî
ïðåâðàòèëîñü â ãîñóäàðñòâî, êîòî-
ðîå, áóäó÷è ìíîãîíàðîäíûì, â òî æå
âðåìÿ îáëàäàåò íàöèîíàëüíûì åäèí-
ñòâîì». Ñõîæèõ âçãëÿäîâ íà ãîñóäàð-
ñòâåííè÷åñêóþ, à íå ýòíè÷åñêóþ ïðè-
ðîäó ðîññèéñêîé íàöèè ïðèäåðæè-
âàëèñü ãîñóäàðñòâåííûå äåÿòåëè è
ó÷åíûå Ì.Í. Êàòêîâ, Ê.Ï. Ïîáåäîíîñ-
öåâ, Ñ.Þ. Âèòòå, Ï.Í. Ìèëþêîâ è
äðóãèå» (Öèò. ïî: Òèøêîâ Â.À. Ðîñ-
ñèéñêèé íàðîä è íàöèîíàëüíàÿ èäåí-
òè÷íîñòü / Ýòíè÷åñêîå è ðåëèãèîç-
íîå ìíîãîîáðàçèå – îñíîâà ñòàáèëü-
íîñòè è ðàçâèòèÿ ðîññèéñêîãî îáùå-
ñòâà: ñòàòüè è èíòåðâüþ. – Ì.: Ìîñ-
êîâñêîå áþðî ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà,
«Academia», 2008.).

26 Îðëîâà È.Á. Èñ÷åçàþùåå áîëü-
øèíñòâî. Ðóññêèé âîïðîñ/Ïîä. ðåä.
Ã.Â. Îñèïîâà, Â.Â. Ëîêîñîâà, È.Á.
Îðëîâîé; ÈÑÏÈ ÐÀÍ. – Ì.: ÇÀÎ
«Èçäàòåëüñòâî «Ýêîíîìèêà», 2007.
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Ñîöèàëüíûå òðàíñôîðìàöèè,
ïðîèñõîäÿùèå â ñîâðåìåííîì ìèðå
è âîçíèêøèå ïåðåä îáùåñòâîì ïðî-
áëåìû, â òîì ÷èñëå îöåíêè è îñîç-
íàíèÿ ñâîåãî ìåñòà â èñòîðè÷åñêîì
ïðîöåññå àêòóàëèçèðóþò ïðîáëåìó
ñîâðåìåííîñòè è òåñíî ñâÿçàííóþ ñ
íåé ïðîáëåìó èäåíòè÷íîñòè. Ñîïðè-
÷àñòíîñòü íå òîëüêî íàñòîÿùåé, íî
ïðîøëîé êóëüòóðû – âàæíåéøèé
ïðèçíàê ñîâðåìåííîñòè.

Êîíöåïöèè èäåíòè÷íîñòè ñåãîä-
íÿ âûçûâàþò áîëüøîé èíòåðåñ â
ñîöèîãóìàíèòàðíûõ íàóêàõ è ýòî íå
ñëó÷àéíî. Êàê çàìåòèë Ä.Þíã, êàê
òîëüêî îáùåñòâî ðàñïàäàåòñÿ, èçîá-
ðåòàåòñÿ èäåíòè÷íîñòü. «Âçðûâ» èí-
òåðåñà ê ïðîáëåìå èäåíòè÷íîñòè
îáóñëîâëåí ãëóáèííûìè èçìåíåíè-
ÿìè â íàøåé ýïîõå – ãëîáàëèçàöè-
åé, ìàññîâîé ìèãðàöèåé, «ëàáèðèí-
òîì» ìåæäóíàðîäíûõ ïðîáëåì, ðå-
ãèîíàëèçàöèåé, ðàçîáùåííîñòüþ
ñàìîñîçíàíèÿ, ãëóáîêèì äóõîâíûì
êðèçèñîì, öèâèëèçàöèîííûì ðàçëî-
ìîì. Â ñâÿçè ñ ýòèì Ç.Áàóìàí îòìå-
÷àåò, ÷òî – «ýïîõà èäåíòè÷íîñòè»
ïîëíà øóìà è ÿðîñòè.

Î òîì, ÷òî òàêîå Ðîññèÿ, ÷åì
ðóññêèå îòëè÷àþòñÿ îò äðóãèõ íà-
ðîäîâ, â ÷åì ñïåöèôèêà Ðîññèè –
îñîáåííî íàïðÿæåííî òàêàÿ ðåôëåê-
ñèÿ ïðîèñõîäèëî â ïåðèîäû ãëóáî-
êèõ ñîöèàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé â
ýïîõó ïåòðîâñêèõ ðåôîðì, â XIX,
XXââ. Ñïåðàíñêèé, Êàðàìçèí, ñëà-
âÿíîôèëû è çàïàäíèêè, íàðîäîâîëü-
öû è ëèáåðàëû, Ëåîíòüåâ è Äàíè-
ëåâñêèé, Ìèëþêîâ è àâòîðû «Âåõ»

Ôèëîñîôñêî-àíòðîïîëîãè÷åñêèå

è ñîöèîêóëüòóðíûå àñïåêòû

ðîññèéñêîé ñàìîèäåíòèôèêàöèè

Савка А.В.

В статье показано, что социальные трансформации,
происходящие в современном мире, актуализируют
проблемы самосознания. Рассмотрены особенности
современности, ее кризисные явления. Центральное
место в статье отведено анализу философско�антро�
пологических и социокультурных аспектов российской
самоидентификации. Делается важный вывод, заклю�
чающийся в том, что проблема самоидентификации
неразрывно связана с русской идеей.
Ключевые слова: социальные трансформации, глоба�
лизация, современность, кризис, традиция, русская
идея, самоидентификация.

Savka A.V.
Philosophical�anthropological and sociocultural aspects
of the Russian self�identification
The article shows, that social transformations, occurring
in the modern society actualize the problem of self�
consciousness. Consideration is given to modern life, as
well as the crisis manifestations. The principal place in the
article is given to the philosophical and anthropological as
well as social and cultural aspects of the Russian self �
identification. An important conclusion is made, that the
problem of self � identification is inseparably connected
with the Russian idea.
Keywords: Social transformations, globalization, modern
life, crisis, tradition, Russian idea, self� identification.
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- âñå îíè â ðàçíûå ýïîõè è ñ ðàç-
íûõ ïîçèöèé ðåøàþò îäíó è òó æå
ïðîáëåìó, êàê îòâåòèòü íà âûçîâ
èñòîðèè, êàê óâÿçàòü íåèçáåæíîå
íîâîå ñ òåì, ÷òî ñîñòàâëÿåò ÿäðî
ðîññèéñêîé ñàìîèäåíòèôèêàöèè.

Ïî ñïðàâåäëèâîìó çàìå÷àíèþ
Áåðäÿåâà, «îðèãèíàëüíàÿ ðóññêàÿ
ìûñëü ðîæäàåòñÿ êàê ìûñëü èñòî-
ðèîñîôè÷åñêàÿ. Îíà ïûòàåòñÿ ðàçãà-
äàòü, ÷òî ïîìûñëèë Òâîðåö î Ðîñ-
ñèè. Êàêîâ ïóòü Ðîññèè è ðóññêîãî
íàðîäà â ìèðå, òîò ëè, ÷òî è ó íà-
ðîäîâ Çàïàäà, èëè ñîâñåì îñîáûé
ñâîé ïóòü? Ðîññèÿ è Åâðîïà, Âîñ-
òîê è Çàïàä, âîò îñíîâíàÿ òåìà ðóñ-
ñêîé ðåôëåêñèè, ðóññêèõ ðàçìûø-
ëåíèé»1 .

Ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî XIX âåê
íà Çàïàäå áûë ïåðèîäîì âîñõèùå-
íèÿ ñîâðåìåííîñòüþ, ïðåêëîíåíèÿ
ïåðåä íåé. Â òî âðåìÿ äîìèíèðîâà-
ëè íàñòðîåíèÿ îïòèìèçìà è ïðî-
ãðåññèçìà: âåðà â ïðîãðåññ, ðàçóì,
â íàóêó è òåõíèêó, â ïîä÷èíåíèå
÷åëîâåêîì ïðèðîäû, â íåîãðàíè÷åí-
íûå âîçìîæíîñòè åãî ýêñïàíñèè. Íå-
áûâàëûé ïðîãðåññ íàóêè è òåõíèêè
îïðåäåëèë õîä ñîáûòèé XX âåêà.
Ðàçâèòèå íàóêè è òåõíèêè â XX â.
ÿâèëî íåâèäàííóþ ðåâîëþöèþ, â
ðåçóëüòàòå êîòîðîé íàóêà ñòàëà
ðåøàþùåé ÷àñòüþ òåõíîëîãèè, à
ñàìà òåõíîëîãèÿ ñòàëà íàèáîëåå
öåííûì ïðîäóêòîì. Â XX â. íàøåë
ïîëíóþ ðåàëèçàöèþ ïðîöåññ ïðå-
âðàùåíèÿ íàóêè èç ôîðìû ïîçíà-
íèÿ çàêîíîâ ìèðîçäàíèÿ â ãëàâíîå
ñðåäñòâî ïðåîáðàçîâàíèÿ ìèðà ïðè-
ðîäû è ÷åëîâåêà. Óñòàíîâêà íà ïðå-
îáðàçîâàíèå, ïåðåäåëûâàíèå ïðè-
ðîäû, à çàòåì è îáùåñòâà ïðåâðà-
òèëîñü â äîìèíèðóþùóþ öåííîñòü
òåõíîãåííîé öèâèëèçàöèè. Öèâèëè-
çàöèÿ, îðèåíòèðîâàííàÿ íà ïîäîá-
íûé òèï íàó÷íîé ðàöèîíàëüíîñòè â
XX ñòîëåòèè ñòîëêíóëàñü ñ ãëî-
áàëüíûìè ïðîáëåìàìè, ñ íîâîé ñè-
ëîé ïðîçâó÷àëè âîïðîñû î ïðàâèëü-
íîñòè âûáîðà ïóòåé ðàçâèòèÿ, ïðè-
íÿòûõ â çàïàäíîé öèâèëèçàöèè, îá
àäåêâàòíîñòè åå ìèðîâîççðåí÷åñêèõ

óñòàíîâîê, î ôîðìèðîâàíèè íîâîãî
òèïà ðàöèîíàëüíîñòè.

Ñ.Í. Áóëãàêîâ â íà÷àëå XX ñòî-
ëåòèÿ ñ ãîðåñòüþ êîíñòàòèðîâàë,
÷òî «ðóññêèé íàðîä îêàçàëñÿ âäðóã
íåõðèñòèàíñêèì». Ïðè÷èíó ýòîãî
ôèëîñîô ñâÿçûâàë âî ìíîãîì ñ àòå-
èñòè÷åñêèì äóõîì ðóññêîé èíòåë-
ëèãåíöèè, äëÿ êîòîðîé áûë õàðàê-
òåðåí êóëüò íàóêè (åñòåñòâîçíàíèÿ),
ïðåóâåëè÷åííûå óïîâàíèÿ íà äîñ-
òèæåíèÿ òåõíèêè. Â ãëàçàõ îáðàçî-
âàííûõ ìîëîäûõ ëþäåé, êîòîðûå
åùå â÷åðà, ïî âûðàæåíèþ Ã.Ï. Ôå-
äîòîâà, æèëè «âåðîé â ÷óäîòâîð-
íûå èêîíû è ìîùè», íàóêà è òåõ-
íèêà âûãëÿäåëè òåìè ìàãè÷åñêèìè
ñðåäñòâàìè, êîòîðûå ñòàíóò âîë-
øåáíûì êëþ÷îì äëÿ ðåøåíèÿ âñåõ
îáùåñòâåííûõ è ÷åëîâå÷åñêèõ ïðî-
áëåì. «Íåò èíòåëëèãåíöèè áîëåå
àòåèñòè÷åñêîé, ÷åì ðóññêàÿ. Àòåèçì
åñòü îáùàÿ âåðà… È òàê ïîâåëîñü
èçíà÷àëà, åùå ñ äóõîâíîãî îòöà ðóñ-
ñêîé èíòåëëèãåíöèè Áåëèíñêîãî. È
êàê âñÿêàÿ ñðåäà âûðàáàòûâàåò ñâîè
ïðèâû÷êè, ñâîè âåðîâàíèÿ, òàê è
òðàäèöèîííûé àòåèçì ðóññêîé èí-
òåëëèãåíöèè ñäåëàëñÿ êàê áû ñàìî
ñîáîé ðàçóìåþùåþñÿ åå îñîáåííîñ-
òüþ, î êîòîðîé äàæå íå ãîâîðÿò,
ïðèçíàêîì õîðîøåãî òîíà. Èçâåñò-
íàÿ îáðàçîâàííîñòü, ïðîñâåùåííîñòü
åñòü â ãëàçàõ íàøåé èíòåëëèãåíöèè
ñèíîíèì ðåëèãèîçíîãî èíäèôôåðåí-
òèçìà è îòðèöàíèÿ»2 .

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî â îòå÷å-
ñòâåííîé êóëüòóðå åùå â XIX â. ñî-
çäàëàñü òðàäèöèÿ «âñòðå÷å çíàíèÿ ñ
âåðîþ»3 , ìûñëè î òîì, ÷òî «âåðà íå
ïðîòèâ ðàçóìà, íî äëÿ ðàçóìà», ÷òî
«îíà èìååò îñíîâàíèå â ðàçóìå»4 ,
âûñêàçûâàëèñü êàê áîãîñëîâàìè,
ìûñëÿùèìè â ðóñëå ïðàâîñëàâíîãî
òåèçìà, òàê è áîãîñëîâàìè îðòîäîê-
ñàëüíîãî íàïðàâëåíèÿ. Â ôèëîñîôèè
âñååäèíñòâà âåðà òàêæå íå ïðîòè-
âîïîñòàâëÿëàñü çíàíèþ, íî, îïîñðå-
äîâàííàÿ îäíèì èç ýëåìåíòîâ ñâîåé
ñòðóêòóðû, à èìåííî ìèñòè÷åñêèì
çíàíèåì, ñàìà âûñòóïàëà êàê çíà-
íèå îñîáîå, «âûñøåå», íî íå ñàìî-
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äîñòàòî÷íîå. «Âåðà, - ïîä÷åðêèâàë
Ñ.Í. Áóëãàêîâ, - íå âðàæäóåò ñî çíà-
íèåì, íàïðîòèâ, ñïëîøü è ðÿäîì
ñëèâàåòñÿ ñ íèì, ïåðåõîäèò â íåãî»5 .
Òàêîå èñòîëêîâàíèå âåðû áûëî äëÿ
ýòèõ ôèëîñîôîâ îäíèì èç ñïîñîáîâ
åå ðàöèîíàëèçàöèè. Êðîìå òîãî, «ìè-
ñòè÷åñêèé îïûò» â ôèëîñîôèè âñå-
åäèíñòâà, êàê è â ëþáîé ñèñòåìå,
òàê èëè èíà÷å ñâÿçàí ñ «ìèñòè÷åñ-
êèì ïîñòèæåíèåì», ò.å. èíòóèòèâíûì
ïîñòèæåíèåì ìèðà êàê öåëîãî, à
îòñþäà óæå ïðÿìîé âûõîä íà âåðó,
òðàêòóåìóþ â ìåòàëîãè÷åñêîì ñìûñ-
ëå. Èìåííî â ýòîì àñïåêòå íàóêà «ñî-
ôèéíà»: «Îíà ÷óæäà Èñòèíå, èáî îíà
– äèòÿ ýòîãî ìèðà, êîòîðûé íàõî-
äèòñÿ â ñîñòîÿíèè íåèñòèííîñòè, íî
îíà – è äèòÿ Ñîôèè, îðãàíèçóþùåé
ñèëû, âåäóùåé ýòîò ìèð ê èñòèíå,
à ïîòîìó íà íåé ëåæèò ïå÷àòü èñ-
òèííîñòè, Èñòèíû â ïðîöåññå, â
ñòàíîâëåíèè6 ».

Òàêèì îáðàçîì â îòå÷åñòâåííîé
òðàäèöèè ïëîñêîìó ðàöèîíàëèçìó,
îñíîâû êîòîðîãî áûëè çàëîæåíû
ýïîõîé Ïðîñâåùåíèÿ, ïðîòèâîïîñ-
òàâëÿåòñÿ ñëîæíàÿ êîìáèíàöèÿ ðà-
öèîíàëüíîãî, âåðû è èíòóèöèè êàê
ôåíîìåíû ñâåðõðàöèîíàëüíîãî â
êóëüòóðå.

Ìíîãèå ñîâðåìåííûå ôèëîñîôû
ïîäâåðãàþò êðèòèêå çàïàäíóþ öè-
âèëèçàöèþ, ê êîòîðîé îòíîñÿòñÿ
ïðàêòè÷åñêè âñå âûñîêîðàçâèòûå
ñòðàíû, óñìàòðèâàÿ â íåé ñîñòîÿ-
íèå êðèçèñà äóõîâíîé êóëüòóðû, êàê
ïðîÿâëåíèå è óñèëåíèå äåãóìàíè-
çàöèîííûõ òåíäåíöèé. Ïåðâóþ è
âåñüìà óáåäèòåëüíóþ êðèòèêó ñî-
âðåìåííîñòè äàë Ê.Ìàðêñ â ñâîåé
êîíöåïöèè «îò÷óæäåíèÿ». Âìåñòî
ñàìîðåàëèçàöèè â ïðîöåññå òðóäà
÷åëîâåê äåãðàäèðóåò, âìåñòî òîãî,
÷òîáû ïîëó÷àòü ðàäîñòü îò ñâîáîä-
íîãî òâîð÷åñòâà, îí, çàíÿòûé ðó-
òèíîé, ðàçðóøàþùèé åãî ëè÷íîñòü,
ñòðàäàåò; âìåñòî îùóùåíèÿ ñâîåé
îáùíîñòè è åäèíñòâà ñ äðóãèìè
ëþäüìè, îí îêàçûâàåòñÿ îáðå÷åí-
íûì íà èçîëÿöèþ. Ïðîäîëæàòåëè
Ìàðêñà ðàñïðîñòðàíèëè ìîòèâ îò-

÷óæäåíèÿ íå òîëüêî íà ñôåðó òðó-
äà, íî è íà òàêèå îáëàñòè êàê êóëü-
òóðà, ïîëèòèêà, îáðàçîâàíèå, ðå-
ëèãèþ, ñåìåéíàÿ æèçíü, ïîòðåáè-
òåëüñêàÿ ñôåðà. Ýðèõ Ôðîìì îïðå-
äåëÿåò ñîâðåìåííîå îáùåñòâî êàê
áåçóìíîå, áîëüíîå, ïîñêîëüêó îíî
çàìåíÿåò åñòåñòâåííóþ äëÿ ÷åëîâå-
êà ïîòðåáíîñòü «áûòü» áîðüáîé çà
òî, ÷òîáû «èìåòü», à Ãåðáåðò Ìàð-
êóçå ðàññìàòðèâàåò êàê ðåçóëüòàò
îò÷óæäåíèÿ «îäíîìåðíîãî ÷åëîâå-
êà», âñÿ æèçíü êîòîðîãî îãðàíè÷è-
âàåòñÿ ðàáîòîé è ïîòðåáëåíèåì.

Ôèëîñîôû Ôðàíêôóðòñêîé øêî-
ëû ðàñêðûëè îñîáåííîñòè ôèëîñîô-
ñêî-àíòðîïîëîãè÷åñêîãî ìûøëåíèÿ
Ìàðêñà, ïîêàçàâ, ÷òî äëÿ íåãî èñ-
òîðèÿ ÷åëîâå÷åñòâà – ïðåæäå âñå-
ãî ëåòîïèñü ïîñòîÿííîãî ðàçâèòèÿ
÷åëîâåêà è îäíîâðåìåííî ðàñòóùå-
ãî îò÷óæäåíèÿ. Îò÷óæäåííûé ÷åëî-
âåê íå òîëüêî ÷óæä äðóãèì ëþäÿì,
îí ëèøåí ÷åëîâå÷íîñòè êàê â åñòå-
ñòâåííîì, ïðèðîäíîì, òàê è â äó-
õîâíîì ñìûñëå. Òàêîå îò÷óæäåíèå
îò ÷åëîâå÷åñêîé ñóùíîñòè âåäåò ê
ýêçèñòåíöèàëüíîìó ýãîèçìó è ôîð-
ìèðóåòñÿ êàê ïðåâðàùåíèå ÷åëîâåêà
â ñðåäñòâî ñâîåãî èíäèâèäóàëüíîãî
ñóùåñòâîâàíèÿ. Â ïðîöåññå îò÷óæ-
äåíèÿ ÷åëîâåê ëèøàåòñÿ ñâîåãî äó-
õîâíîãî «ß», ñåáÿ ñàìîãî êàê ÷åëî-
âå÷åñêîãî ñóùåñòâà, îò÷óæäåíèå
âåäåò ê ïåðåîöåíêå âñåõ öåííîñòåé.

Îáùèé ñìûñë êðèçèñà çàïàäíî-
åâðîïåéñêîé êóëüòóðû â ýêçèñòåí-
öèàëüíî-àíòðîïîëîãè÷åñêîé ïåðñ-
ïåêòèâå ïûòàëñÿ ïðîÿñíèòü Êàðë
ßñïåðñ â ñâîåé êíèãå «Äóõîâíàÿ ñè-
òóàöèÿ âðåìåíè» (1931). Îáúåäèíå-
íèå ëþäåé â åäèíîì çàìêíóòîì ïðî-
ñòðàíñòâå, êîèì âñå áîëåå ïðåäñòàâ-
ëÿåòñÿ çåìíîé øàð, âåäåò ê èõ íè-
âåëèðîâàíèþ. Ëþäåé âñå áîëüøå
ïðèâëåêàåò è ñâÿçûâàåò ìåæäó ñî-
áîé ïîâåðõíîñòíîå è íè÷òîæíîå,
äàëåêîå îò ïîäëèííîãî áûòèÿ; óò-
ðà÷èâàåòñÿ âñÿêîå äîâåðèå ê äóõîâ-
íûì àâòîðèòåòàì. Ñ XIX â. ýòà ôîð-
ìà äóõîâíûõ ñâÿçåé ëþäåé óíè÷òî-
æàëàñü îãíåì êðèòèêè, ðåçóëüòà-
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òîì ÷åãî ÿâèëñÿ, ñ îäíîé ñòîðîíû,
ñâîéñòâåííûé ñîâðåìåííîìó ÷åëî-
âåêó öèíèçì, ñ äðóãîé – óòðàòà
ãóìàííîñòè, êðóãîâîðîò áåññîäåðæà-
òåëüíûõ èäåàëîâ. Ïîëîæèòåëüíûå
æèçíåííûå ñèëû ëþäåé ðàññåèâà-
þòñÿ è ðàñïàäàþòñÿ.

«Âîññòàíèå ìàññ» - òàê íàçûâà-
åòñÿ îäíà èç ñàìûõ èçâåñòíûõ ðà-
áîò Îðòåãà-è-Ãàññåò, ïîñâÿùåííàÿ
åâðîïåéñêîìó êðèçèñó ñîâðåìåííî-
ñòè, ñóòü êîòîðîé â âûäâèæåíèè íà
èñòîðè÷åñêóþ àðåíó «÷åëîâåêà-ìàñ-
ñû». Íà ñìåíó óïîðÿäî÷åííîñòè îá-
ùåñòâà ïðèøëà ìàññîâèçàöèÿ, ãîñ-
ïîäñòâî «ñðåäíåãî, çàóðÿäíîãî ÷å-
ëîâåêà», êîòîðûé õàðàêòåðèçóåòñÿ
òåì, ÷òî îí ÷óâñòâóåò, ÷òî îí òî÷ü-
â-òî÷ü êàê âñå îñòàëüíûå, à îñòàëü-
íûå – ýòî ìíîæåñòâî ëþäåé áåç
îñîáûõ äîñòîèíñòâ; îí íå òðåáóåò
îò ñåáÿ ìíîãîãî, íå óñëîæíÿåò ñåáå
æèçíü; îí ñêëîíåí ïëûòü ïî òå÷å-
íèþ; òàêîé ÷åëîâåê ðåøàåò ñâîè
ìàòåðèàëüíûå ïðîáëåìû, ïðèâûê
íå îáðàùàòüñÿ íè ê êàêîìó äóõîâ-
íîìó àâòîðèòåòó, êðîìå ñîáñòâåí-
íîãî; òàêîé òèï ÷åëîâåêà íå ÷óâ-
ñòâóåò âíóòðåííåé ïîòðåáíîñòè èç-
ìåðÿòü ñâîþ æèçíü âûñîêèìè äó-
õîâíûìè öåííîñòÿìè è äîáðîâîëü-
íî ñëóæèòü èì. Î÷åíü îïàñíûì ÿâ-
ëåíèåì, ñâÿçàííûì ñ «âîññòàíèåì
ìàññ» Îðòåãà ñ÷èòàë ïîÿâëåíèå àò-
ìîñôåðû íàñèëèÿ, êóëüòà ñèëû â
îáùåñòâå.

Ð.Ãâàðäèíè îòìå÷àåò, ÷òî â ñî-
âðåìåííîì îáùåñòâå ñëîâî «ëè÷-
íîñòü» âûõîäèò ïîñòåïåííî èç óïîò-
ðåáëåíèÿ è åãî ìåñòî çàñòóïàåò
«ëèöî» (person). Òàêîé ÷åëîâåê íå
óñòðåìëÿåò ñâîþ âîëþ íà òî, ÷òîáû
õðàíèòü ñàìîáûòíîñòü è ïðîæèòü
æèçíü ïî ñâîåìó, äëÿ íåãî åñòå-
ñòâåííî âñòðàèâàòüñÿ â îðãàíèçàöèþ
– ýòó ôîðìó ìàññû – è ïîâèíîâàòü-
ñÿ ïðîãðàììå, èáî òàêèì ñïîñîáîì
«÷åëîâåêó áåç ëè÷íîñòè» çàäàåòñÿ
íàïðàâëåíèå. «Èíñòèíêòèâíîå ñòðåì-
ëåíèå ýòîé ÷åëîâå÷åñêîé ñòðóêòó-
ðû – ïðÿòàòü ñâîþ ñàìîáûòíîñòü,
îñòàâàÿñü àíîíèìíûì, ñëîâíî â ñà-

ìîáûòíîñòè èñòî÷íèê âñÿêîé íåñïðà-
âåäëèâîñòè, çîë è áåä»7 .

Èäåîëîãèÿ çàïàäíîé öèâèëèçà-
öèè – ýòî äîñòèæåíèå îáùåñòâà
ïîòðåáëåíèÿ, êîììóíèêàòèâíûé
äèñêóðñ êîòîðîé âî ìíîãîì ôîðìè-
ðóåò ðåêëàìà, ìàðêåòèíã, îáðàç
îáùåñòâà ãëàìóðà. Ãèïåðìàðêåò,
ìàêäîíàëüäñ, ñòàäèîí, òåëåýêðàí,
êîìïüþòåð â øèðîêîì ñìûñëå ñëî-
âà ÿâëÿþòñÿ ñèìâîëàìè ñîâðåìåí-
íîãî îáùåñòâà. Æ.Áîäðèéÿð – ôðàí-
öóçñêèé èíòåëëåêòóàë, îäèí èç èíè-
öèàòîðîâ è îñíîâîïîëîæíèêîâ ïî-
ñòìîäåðíèñòñêîãî íàïðàâëåíèÿ â
òåîðèè îáùåñòâà è êóëüòóðû â ñâî-
èõ ðàáîòàõ «Ïîòðåáèòåëüñêîå îáùå-
ñòâî», «Ñèìóëÿêðû è ñèìóëÿöèè»,
«Àìåðèêà», «Ïðîçðà÷íîñòü çëà:
î÷åðêè îá ýêñòðåìàëüíûõ ÿâëåíè-
ÿõ» ïîêàçûâàåò, ÷òî â ñîâðåìåííîì
ïîòðåáèòåëüñêîì îáùåñòâå íàðÿäó
ñ öåííîñòÿìè, ïðåäíàçíà÷åííûìè
äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî óïîòðåáëåíèÿ è
îáìåíà, âàæíîå ìåñòî çàíèìàþò
«çíà÷àùèå» öåííîñòè. Âñÿ ñîöèàëüíàÿ
æèçíü îðãàíèçóåòñÿ âîêðóã ïîòðåá-
ëåíèÿ òîâàðîâ, ÷òî ïðèíîñèò ïîòðå-
áèòåëþ ñòàòóñ, ïðåñòèæ è èäåíòè÷-
íîñòü. Ëþäè ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñî-
áîé êîëè÷åñòâîì è âèäàìè ïðèîá-
ðåòåííûõ òîâàðîâ. Â ìèðå ðåêëà-
ìû, ìàðêåòèíãà, ñíîáèçìà íå ïðî-
âîäèòñÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó äåéñòâè-
òåëüíûìè è èñêóññòâåííî ñîçäàííû-
ìè ïîòðåáíîñòÿìè, ëþäè çäåñü äàæå
íå â ñîñòîÿíèè ïðåäñòàâèòü ñåáå
èíîé ôîðìóëû æèçíè. Òàêèì îáðà-
çîì ïðîèñõîäèò ìàêñèìàëüíîå îò-
÷óæäåíèå, ïðåäìåòû íà÷èíàþò ãîñ-
ïîäñòâîâàòü íàä ëþäüìè, à ëþäè
òåðÿþò ñâîè ÷åëîâå÷åñêèå êà÷åñòâà.
Áîäðèéÿð îïðåäåëÿåò ñîâðåìåííîå
îáùåñòâî êàê «êóëüòóðó ñìåðòè»,
êîãäà ëþäè óõîäÿò îò ðåàëüíîñòè â
âèðòóàëüíûé ìèð è ðåàëüíàÿ æèçíü
çàìåíÿåòñÿ åå èìèòàöèåé, «ñèìó-
ëÿöèåé è ñèìóëÿêðàìè».

Â òðàäèöèÿõ Ðîññèè äóõîâíîå
áîãàòñòâî ïåðâè÷íåå ìàòåðèàëüíî-
ãî, ó ðóññêîãî íàðîäà åñòü ÷åðòà,
êîòîðàÿ ñòàâèò â òóïèê ìíîãèõ ýêî-
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íîìèñòîâ è ñîöèîëîãîâ – «äóõ íå-
ñòÿæàòåëüñòâà», âûðàæàåìûé â
îòñóòñòâèè ó çíà÷èòåëüíîé åãî ÷àñ-
òè ñòðåìëåíèÿ ê ìàòåðèàëüíîìó
áîãàòñòâó, íàêîïèòåëüñòâó, ýíåðãè÷-
íîìó ñòÿæåíèþ ìàòåðèàëüíûõ öåí-
íîñòåé. «Äóõ íåñòÿæàòåëüñòâà» îò-
ðàæàåò èíîé ïðèîðèòåò æèçíåííûõ
öåííîñòåé, ñëîæèâøèõñÿ â íàðîä-
íîé êóëüòóðå, ïðè êîòîðîé ìàòåðè-
àëüíûå áëàãà íå çàíèìàþò ãëàâíî-
ãî ìåñòà â æèçíè. Áåðäÿåâ â «Ðóñ-
ñêîé èäåå» îòìå÷àåò, ÷òî äóøà Ðîñ-
ñèè - íå áóðæóàçíàÿ äóøà, - äóøà
íå ñêëîíÿþùàÿñÿ ïåðåä çîëîòûì
òåëüöîì, è óæå çà îäíî ýòî ìîæíî
ëþáèòü åå áåñêîíå÷íî – «ðóññêèé
íàðîä, íàèìåíåå ìåùàíñêèé èç íà-
ðîäîâ, íàèìåíåå äåòåðìèíèðîâàí-
íûé, íàèìåíåå ïðèêîâàííûé ê îðãà-
íè÷åñêèì ôîðìàì áûòà, íàèìåíåå
äîðîæàùèé óñòàíîâëåííûì ôîðìàì
æèçíè...»8 . Ýòî âî ìíîãîì ñâÿçàíî ñ
òåì, ñ÷èòàåò ôèëîñîô, ÷òî ðóññêèå
êàê áû «ïîäàâëåíû» íåîáúÿòíûìè
ïîëÿìè è íåîáúÿòíûìè ñíåãàìè,
«ðàñòâîðåíû» â ýòîé íåîáúÿòíîñòè,
â îòëè÷èå îò íåìöà, êîòîðûé «÷óâ-
ñòâóåò ñåáÿ ñî âñåõ ñòîðîí ñäàâëåí-
íûì êàê â ìûøåëîâêå» è èùåò ñïà-
ñåíèÿ â îðãàíèçîâàííîñòè è íàïðÿ-
æåííîé àêòèâíîñòè.

Ïðåçðåíèå ê ìåùàíñòâó â âûñ-
øåé ñòåïåíè õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà
ðóññêîãî îáùåñòâà, ÷èòàåì ó Í. Ëîñ-
ñêîãî, èìåííî ïðåçðåíèå ê áóðæó-
àçíîé ñîñðåäîòî÷åííîñòè íà ñîá-
ñòâåííîñòè, íà çåìíûõ áëàãàõ, íà
òîì, ÷òîáû «æèòü êàê âñå», èìåòü
õîðîøóþ îáñòàíîâêó, ïëàòüå, êâàð-
òèðó. Ãåðöåí, Äîñòîåâñêèé, Ë. Òîë-
ñòîé, ïîâèäàâ æèçíü Çàïàäíîé Åâ-
ðîïû, ñ îòâðàùåíèåì îïèñûâàþò
ìåùàíñêèé õàðàêòåð åå. Èâàíîâ-Ðà-
çóìíèê íàïèñàë òðåõòîìíûé, âåñü-
ìà îáñòîÿòåëüíûé òðóä «Èñòîðèÿ
ðóññêîé îáùåñòâåííîé ìûñëè. Èí-
äèâèäóàëèçì è ìåùàíñòâî â ðóññêîé
ëèòåðàòóðå è æèçíè XIX âåêà».
Òåðìèí «ìåùàíñòâî», ãîâîðèò Èâà-
íîâ-Ðàçóìíèê, èäåò îò Ãåðöåíà,
êîòîðûé ðàçóìååò ïîä íèì êîëëåê-

òèâíóþ ïîñðåäñòâåííîñòü, óìåðåí-
íîñòü è àêêóðàòíîñòü, íåíàâèñòü ê
ÿðêîé èíäèâèäóàëüíîñòè.

Ãåðöåí ïðèäàåò òåðìèíó «ìåùàí-
ñòâî» îñîáîå çíà÷åíèå «èäåàëà, ê
êîòîðîìó ñòðåìèòñÿ» Åâðîïà, «îêîí-
÷àòåëüíîé ôîðìû çàïàäíîé öèâè-
ëèçàöèè» - ïðåääâåðèÿ åå êðàõà, ê
÷åìó âåäóò «äî êðàéíîñòè äîâåäåí-
íîå ïðàâî ñîáñòâåííîñòè» è îòîðâàí-
íîñòü îò íàðîäíûõ êîðíåé9 . Ãåðöåí
íàçûâàåò ìåùàíñêîå ãîñóäàðñòâî
«îäíîñòîðîííèì ðàçâèòèåì, óðîä-
ñòâîì»10 . «Ñ ìåùàíñòâîì ñòèðàþòñÿ
ëè÷íîñòè, íî ñòåðòûå ëþäè ñûòåå;
ïëàòüÿ äþæèííûå, íåçàêàçíûå, íå
ïî òàëèè, íî ÷èñëî íîñÿùèõ èõ áîëü-
øå. Ñ ìåùàíñòâîì ñòèðàåòñÿ êðàñî-
òà ïîðîäû, íî ðàñòåò åå áëàãîñîñ-
òîÿíèå» - «âåñü äåíü ïüþò ÷àé è âñÿ-
êèé äåíü åäÿò ìÿñî»11 .

Â «Çèìíèõ çàìåòêàõ î ëåòíèõ
âïå÷àòëåíèÿõ» Ô.Ì. Äîñòîåâñêîãî,
ïîÿâèâøèõñÿ ïîñëå âïåðâûå ïðåä-
ïðèíÿòûõ èì ðàçúåçäîâ «ïî åâðî-
ïàì», èõ áóðæóàçíûå íðàâû ïðåä-
ñòàëè âî âñåé êðàñå: «Íàêîïèòü ôîð-
òóíó è èìåòü êàê ìîæíî áîëüøå âå-
ùåé – ýòî îáðàòèëîñü â ñàìûé ãëàâ-
íûé êîäåêñ íðàâñòâåííîñòè, â êàòå-
õèçèñ ïàðèæàíèíà… Ïðåæäå õîòü
÷òî-íèáóäü ïðèçíàâàëîñü êðîìå äå-
íåã, òàê ÷òî ÷åëîâåê è áåç äåíåã, íî
ñ äðóãèì êà÷åñòâàìè, ìîã ðàññ÷èòû-
âàòü õîòü íà êàêîå-íèáóäü óâàæå-
íèå; íó à òåïåðü íè-íè»12 .

Îò ïèñàòåëåé-íàðîäíèêîâ 60-70õ
ãîäîâ XIX â. ýñòàôåòà êðèòèêè
«îáûâàòåëüùèíû» ïåðåõîäèò ê ñèì-
âîëèñòàì. Ñðåäè ïîáîðíèêîâ «äóõà
ìîùíîãî ãîñïîäñòâà» äâóìÿ âåðøè-
íàìè Ýëüáðóñà âîçâûøàåòñÿ ôèãó-
ðà Ä.Ñ. Ìåðåæêîâñêîãî, èçâåñòíîãî
ëèòåðàòîðà è ðåëèãèîçíîãî ìûñëè-
òåëÿ, ïåðåêëèêàþùèåñÿ èäåè êîòî-
ðîãî ìîæíî ñìåëî íàçâàòü êâèíòýñ-
ñåíöèåé èíòåëëèãåíòñêîãî äóõà àí-
òèìåùàíñòâà. Èäåè Ãåðöåíà çäåñü
ðàçâåðíóòû è äîâåäåíû äî ëîãè÷åñ-
êîãî êîíöà: «Ìèðîïðàâèòåëü òüìû
âåêà ñåãî è åñòü ãðÿäóùèé íà öàð-
ñòâî ìåùàíèí»13 , à åãî äóõîâíûé
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ïëîä – «âíåøíåå ìåæäóíàðîäíîå
çâåðñòâî – ìèëèòàðèçì, øîâè-
íèçì»14 . Ìåùàíèí âîñïðèíèìàåòñÿ â
êà÷åñòâå áóðæóà, «ðîäíîãî áðàòà»
çàïàäíîåâðîïåéñêîãî áþðãåðà: «Âìå-
ñòî ñêèïåòðà – àðøèí, âìåñòî Áèá-
ëèè – ñ÷åòíàÿ êíèãà, âìåñòî àëòàðÿ
– ïðèëàâîê. Êàêàÿ ñàìîäîâîëüíàÿ
ïîøëîñòü è ïëîñêîñòü â âûðàæåíèè
ëèö!»15 , âîñêëèöàåò Ìåðåæêîâñêèé.

Ñïàñåíèå âèäåëîñü ëèøü â ñî-
öèàëüíîì çåìëåòðÿñåíèè, êîòîðîå
äîëæíî «îïðîêèíóòü ñòàðûå ëàâî÷êè
ìåùàíñêîé Åâðîïû»16 , îòêðûâàÿ
äîðîãó îáíîâëåííîìó õðèñòèàíñòâó,
öàðñòâó âñåîáùåé ãàðìîíèè íà çåì-
ëå, íà îñíîâå íîâîãî îòêðîâåíèÿ,
«Îòêðîâåíèå òðåòüåãî çàâåòà», êî-
òîðîå ðàñêðîåò âî âñåìèðíîé èñòî-
ðèè ïðàâäó íå òîëüêî î äóõå, íî è
î ïëîòè, íå òîëüêî î íåáå, íî è î
çåìëå. Âîïëîùåíèåì ýòîãî Çàâåòà
ïðèçâàíà ñòàòü íîâàÿ, âíåãîñóäàð-
ñòâåííàÿ îáùåñòâåííîñòü, îñíîâàí-
íàÿ íà ñâîáîäå è ëþáâè.

Àíòðîïîëîãè÷åñêîìó êðèçèñó ñî-
âðåìåííîñòè ïðîòèâîñòîÿò èäåè, âûñ-
êàçàííûå ðóññêèìè ìûñëèòåëÿìè îò-
íîñèòåëüíî ðàññìîòðåíèÿ ëè÷íîñòè
êàê íàèáîëüøåé öåííîñòè, ñîõðàíå-
íèþ è îáåðåãàíèþ æèçíè è äîñòîèí-
ñòâà êîòîðîé äîëæíû áûòü ïîä÷èíå-
íû îáùåñòâåííûå èíñòèòóòû.

Èìåííî ëè÷íîñòü ÿâëÿåòñÿ òâîð-
÷åñêèì ýëåìåíòîì îáùåñòâåííîé
æèçíè, è â ýòîì åå îñíîâíàÿ ðîëü. Â
ãëóáèíàõ äóøè îòäåëüíîé ëè÷íîñòè,
à íå â ìàññå ðîæäàþòñÿ òâîð÷åñêèå
çàìûñëû, èäåè, ïðîåêòû, ÷òî, ðà-
çóìååòñÿ, íå îòðèöàåò âàæíîñòè ñî-
òðóäíè÷åñòâà ìåæäó ëþäüìè. Èäåÿ
î òâîð÷åñêîé ïðèðîäå ëè÷íîñòè, î
çíà÷åíèè òâîð÷åñêîé èíäèâèäóàëü-
íîñòè ÷åëîâåêà îò÷åòëèâî ïðåäñòàâ-
ëåíà â ðóññêîé ôèëîñîôèè. «Â îò-
ëè÷èå îò æèâîòíîãî ÷åëîâåê â èí-
äèâèäóàëüíîñòè ñâîåé íåñåò ñâîé ñó-
ùåñòâåííûé, îñîáûé ñìûñë; â íåé
æå ëåæèò ðîäíèê âñÿêîãî äóõîâíîãî
òâîð÷åñòâà»17 ,— ïîä÷åðêèâàë Â.Â.
Ðîçàíîâ. Ïîýòîìó ÷åëîâåê «ïðèíîñèò
íå÷òî íîâîå â ìèð âñåãäà íå îáùèì,

÷òî ó íåãî ñ äðóãèìè ëþäüìè, íî
èñêëþ÷èòåëüíûì, ÷òî ïðèíàäëåæèò
åìó îäíîìó»18 . «Âíóòðåííÿÿ æèçíü
ëè÷íîñòè, — îòìå÷àë Ì. Ãåðøåíçîí
â ïðåäèñëîâèè ê ñáîðíèêó «Âåõè»
(1909), — åñòü åäèíñòâåííàÿ òâîð-
÷åñêàÿ ñèëà áûòèÿ è... îíà, à íå ñà-
ìîäîâëåþùèå íà÷àëà ïîëèòè÷åñêî-
ãî ïîðÿäêà, ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííî
ïðî÷íûì áàçèñîì äëÿ âñÿêîãî îáùå-
ñòâåííîãî ñòðîèòåëüñòâà»19 . Âëàäè-
ìèð Ñîëîâüåâ ïîä÷åðêèâàë, ÷òî
«ëè÷íîñòü, â ñèëó ïðèñóùåé åé áåñ-
êîíå÷íîé ïîòåíöèè ïîíèìàíèÿ è
ñòðåìëåíèÿ ê ëó÷øåìó, ÿâëÿåòñÿ â
èçáðàííûõ ñâîèõ ïðåäñòàâëåíèÿõ
íà÷àëîì äâèæåíèÿ è ïðîãðåññà (äè-
íàìè÷åñêèé ýëåìåíò èñòîðèè), òîã-
äà êàê äàííàÿ îáùåñòâåííàÿ ñðåäà...
åñòåñòâåííî ïðåäñòàâëÿåò êîñíóþ,
îõðàíèòåëüíóþ ñòîðîíó (ñòàòè÷åñ-
êèé ýëåìåíò èñòîðèè)»20 .

Â îòå÷åñòâåííîé ôèëîñîôñêîé
òðàäèöèè âàæíåéøàÿ ïðîáëåìà - î
ïóòÿõ ðàçâèòèÿ ÷åëîâå÷åñòâà, à òàê-
æå ïðîáëåìà ïðåîáëàäàíèÿ áèîëî-
ãè÷åñêîãî èëè äóõîâíîãî â áóäóùåé
öèâèëèçàöèè. «Îäíî èç âåëè÷àéøèõ
ïðåïÿòñòâèé, çàäåðæèâàþùèõ äó-
õîâíûé ïîäúåì, - ïèñàë Å.Í.Òðóáåö-
êîé, - çàêëþ÷àåòñÿ â òîì ïðèçðà÷-
íîì íàïîëíåíèè æèçíè, êîòîðîå äàåò
æèòåéñêîå áëàãîïîëó÷èå. Êîìôîðò,
óäîáñòâî, ñûòîñòü è âåñü îáìàí èñ-
÷åçàþùåé, ñìåðòíîé êðàñîòû - âîò
òå ýëåìåíòû, èç êîòîðûõ ñëàãàåòñÿ
ïëåíèòåëüíûé ìèðàæ, óñûïëÿþùèé
è ïàðàëèçóþùèé ñèëû äóõîâíûå»21 .
«Áèîëîãèçàöèÿ» æèçíè ÷åëîâåêà â
óùåðá äóõîâíîìó - ýòî ñîñðåäîòî-
÷åíèå íà îáåñïå÷åíèè æèâîòíûõ âëå-
÷åíèé êàê ïðåäåëüíûõ ïîòðåáíîñòåé
îðãàíèçìà. Íî ýòî íå ìîæåò áûòü
îáðàçóþùèì íà÷àëîì îáùå÷åëîâå-
÷åñêîé æèçíè, òàê êàê óäîâëåòâî-
ðåíèå áèîëîãè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé
èíäèâèäóàëèçèðóåò æèçíü (ñîöèàëè-
çèðóåò åå ëèøü äóõîâíûå), îáóñëîâ-
ëèâàåò áîðüáó, êîíêóðåíöèþ, îáî-
ñòðÿåò ýãîèçì, âûðàæàþùèéñÿ â
ñòðåìëåíèè ïîñòàâèòü ñâîþ æèçíü
è ñâîþ âîëþ íà ìåñòî áåçóñëîâíîãî
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è, êàê ñëåäñòâèå, ïðè÷èíèòü ñòðà-
äàíèå è ñìåðòü äðóãîìó. Îòñþäà è
ïðîèñòåêàåò öàðñòâóþùàÿ â ìèðå
áåññìûñëèöà.

Ñáîðíèê «Âåõè» (1909) èìåë îã-
ðîìíîå âëèÿíèå íà ñîçíàíèå ìûñëÿ-
ùåé ÷àñòè ðóññêîãî îáùåñòâà. Â ñâî-
åé ñòàòüå Í. Áåðäÿåâ áðîñàåò ãîðü-
êèé óïðåê ðóññêîé èíòåëëèãåíöèè,
ñòðàñòíî îáâèíÿåò åå â ãðåõå «íàðî-
äîïîêëîíñòâà». Îùóùåíèå íåîïëàò-
íîãî «äîëãà ïåðåä íàðîäîì», ñòîëü
õàðàêòåðíîå äëÿ ðîññèéñêîãî èíòåë-
ëèãåíòà, ïîä÷èíåíèå âñåé ñâîåé äå-
ÿòåëüíîñòè èíòåðåñàì îñâîáîæäåíèÿ
íàðîäà ïðèâû÷íî âîñïðèíèìàëîñü è
âîñïðèíèìàåòñÿ òîëüêî êàê ñâèäå-
òåëüñòâî ãëóáîêîãî ãóìàíèçìà è äå-
ìîêðàòèçìà ðóññêîé êóëüòóðû. Íî
ëþáàÿ ìåäàëü èìååò äâå ñòîðîíû, è
Áåðäÿåâ ñòàâèò áåçæàëîñòíûé äèàã-
íîç: «èñêëþ÷èòåëüíîå, äåñïîòè÷åñ-
êîå ãîñïîäñòâî óòèëèòàðíî-ìîðàëü-
íîãî êðèòåðèÿ, ñòîëü æå èñêëþ÷è-
òåëüíîå, äàâÿùåå ãîñïîäñòâî íàðî-
äîëþáèÿ è ïðîëåòàðîëþáèÿ, ïîêëî-
íåíèå «íàðîäó», åãî ïîëüçå è èíòå-
ðåñàì»22 , êîãäà ëþáàÿ ôèëîñîôñêàÿ
ñèñòåìà, ëþáîå ñîáûòèå â êóëüòóð-
íîé æèçíè îöåíèâàåòñÿ ëèøü ñ òî÷-
êè çðåíèÿ «ïîëåçíîñòè» äàííîìó ýòà-
ïó îñâîáîäèòåëüíîãî äâèæåíèÿ, - âñå
ýòî ïðèâåëî ê òîìó, ÷òî «ëþáîâü ê
óðàâíèòåëüíîé ñïðàâåäëèâîñòè, ê
îáùåñòâåííîìó äîáðó, ê íàðîäíîìó
áëàãó ïàðàëèçîâàëà ëþáîâü ê èñòè-
íå, ïî÷òè ÷òî óíè÷òîæèëà èíòåðåñ
ê èñòèíå»23 . Ê ñîæàëåíèþ, ãîðüêèå
ñëîâà Áåðäÿåâà îêàçàëèñü âî ìíî-
ãîì ïðîðî÷åñêèìè.

Ó Áåðäÿåâà èñòèíà ïîíèìàåòñÿ
êàê äóõîâíîå çàâîåâàíèå, èñòèíà
ïîçíàåòñÿ â ñâîáîäå è ÷åðåç ñâîáî-
äó. Îãðîìíîå çíà÷åíèå äëÿ íåãî èìå-
ëà «Ëåãåíäà î Âåëèêîì Èíêâèçèòî-
ðå» («Áðàòüÿ Êàðàìàçîâû»). Î ãëó-
áîêîé ñâÿçè, äàæå ïðåêëîíåíèè ïå-
ðåä Ô.Ì. Äîñòîåâñêèì Áåðäÿåâ ãî-
âîðèë ìíîæåñòâî ðàç. Îñîáåííî
áëèçêà åìó èäåÿ è îáðàç Õðèñòà
óòâåðæäåíèåì ñâîáîäû äóõà, êîòî-
ðàÿ âûäâèãàåòñÿ Äîñòîåâñêèì â «Ëå-

ãåíäå». Äëÿ Áåðäÿåâà îòðå÷åíèå îò
áåñêîíå÷íîé ñâîáîäû äóõà åñòü îò-
ðå÷åíèå è îò Õðèñòà, è îò õðèñòè-
àíñòâà. Åìó íå ïðèåìëåìà âåðà,
êîòîðóþ ñòðåìèòñÿ óòâåðäèòü Âå-
ëèêèé Èíêâèçèòîð: âåðà, óòâåðæ-
äåííàÿ îòêàçîì îò ñâîáîäû äóõà âî
èìÿ áëàã ìèðà è ìèðîâîãî ãîñïîä-
ñòâà, âåðà, îïèðàþùàÿñÿ íà ïðè-
íóæäåíèå è îáìàí, íà äàðîâàíèå
ëþäÿì «õëåáà, ÷óäà è àâòîðèòåòà».
Ýòî ìîæåò ñäåëàòü ëþäåé òîëüêî
ñûòûì, ïîñëóøíûì ñòàäîì, âñåãäà
ãîòîâûì ïðåêëîíÿòüñÿ è ïîâèíîâàòü-
ñÿ, íî íå äàòü èì ñâîáîäû äóõà è
èñòèííîé âåðû â Áîãà.

Í.À. Áåðäÿåâ âî ìíîãèõ ñâîèõ ðà-
áîòàõ ñ ãëóáîêèì ñîæàëåíèåì ïðè-
çíàåò, ÷òî èñòèííîå ñîîòíîøåíèå
ìåæäó öåëÿìè è ñðåäñòâàìè æèçíè
îêàçàëèñü íàðóøåííûìè âñëåäñòâèå
òîãî, ÷òî ìàòåðèàëüíàÿ ñòîðîíà ÷å-
ëîâå÷åñêîé æèçíè, íà÷èíàÿ ñ ýïîõè
êàïèòàëèçìà, ïðèîáðåëà ñàìîäîâ-
ëåþùåå çíà÷åíèå. Ïðè÷èíà äóõîâ-
íîãî êðèçèñà ôèëîñîô âèäèò â òîì,
÷òî èíäóñòðèàëüíî-êàïèòàëèñòè÷åñ-
êèé ñòðîé ñïîñîáñòâîâàë ïîäàâëå-
íèþ ëè÷íîñòè, ñòèìóëèðîâàë íåî-
ãðàíè÷åííûé ðîñò ìàòåðèàëüíûõ
ïîòðåáíîñòåé, ïðèâåë ê óïàäêó ðå-
ëèãèîçíîé æèçíè. «Âñåîáùåå îáåç-
ëè÷åíèå è âñåîáùèé çâåðèíûé ýãî-
èçì – âîò äóøà êàïèòàëèçìà». Ñî-
öèàëèçì, - ïî Áåðäÿåâó, - ýòî ðàç-
íîâèäíîñòü êàïèòàëèñòè÷åñêîé ñè-
ñòåìû, ñîïðîâîæäàþùååñÿ äàëüíåé-
øèì óïàäêîì è óãàñàíèåì äóõîâíî-
ñòè. Áóäóùèé ýòàï ðàçâèòèÿ Áåð-
äÿåâ ñâÿçûâàåò ñ äóõîâíûì ðàçâè-
òèåì ÷åëîâå÷åñòâà è ÷åëîâåêà. ×å-
ëîâåê, ïîñêîëüêó Í.Áåðäÿåâ ïîíè-
ìàåò åãî êàê îáðàç è ïîäîáèå Áî-
æèå, (à Áîã – ýòî Òâîðåö), ñòðå-
ìèòñÿ âûðâàòüñÿ èç âëàñòè íèçøåé
ðåàëüíîñòè, ãäå âñå ïðåäîïðåäåëå-
íî, íåîáõîäèìî, çàêîíîìåðíî. Òâîð-
÷åñòâî – ýòî âñåãäà ñâîáîäíîå âû-
ðàæåíèå ñâîåãî «ß», âîçðîæäåíèå
÷åëîâå÷åñêîé ëè÷íîñòè, ýòî ñàìî-
öåííîñòü, íå çíàþùàÿ íàä ñîáîé
âûñøåãî ñóäà. Òâîð÷åñòâî ïðîòèâî-
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ñòîèò òüìå, áåçäíå, êîòîðûå ãðî-
çÿò ïîãëîòèòü ÷åëîâå÷åñòâî â êàæ-
äûé ìèã èõ ñóùåñòâîâàíèÿ. Å.Ãåð-
öûê, õîðîøî çíàâøàÿ Áåðäÿåâà è
åãî ôèëîñîôèþ, â ñâîèõ âîñïîìè-
íàíèÿõ ñôîðìóëèðîâàëà ïàôîñ
«Ñìûñëà òâîð÷åñòâà» òàê: «òâîðè,
íå òî ïîãèáíåøü»24 .

Ïðîáëåìà ðîññèéñêîé ñàìîèäåí-
òèôèêàöèè íåîòäåëèìî îò «ðóññêîé
èäåè». Îäèí èç ïåðâûõ ïëîäîâ «ðóñ-
ñêîé èäåè» áûë ñôîðìóëèðîâàí â
ïîñëàíèè ê Âåëèêîìó êíÿçþ Ìîñ-
êîâñêîìó, Èâàíó Âàñèëüåâè÷ó
ïñêîâñêèì ìîíàõîì Ôèëîôååì (îê.
1465-1542) â âèäå ôîðìóëû «Ìîñê-
âà – òðåòèé Ðèì», êîòîðàÿ áûëà
âîñïðèíÿòà â êà÷åñòâå ãîñóäàðñòâåí-
íîé èäåîëîãåìû è îêàçàëà áîëüøîå
âëèÿíèå íà ðàçâèòèå ðóññêîé èñòî-
ðèè. Ñîöèîêóëüòóðíîå åå çíà÷åíèå
ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà óòâåðæäàåò
îäíîâðåìåííî äâà ñóùåñòâåííûõ
ïîëîæåíèÿ: ïðååìñòâåííîñòü ñ õðè-
ñòèàíñêîé òðàäèöèåé è òåì ñàìûì
ñ åâðîïåéñêèì äóõîâíûì íàñëåäè-
åì; ïðîòèâîïîñòàâëåíèå Ðîññèè
ýòîé òðàäèöèè â ñèëó ñïåöèôè÷åñ-
êîãî ïîíèìàíèÿ ïðàâîñëàâèÿ êàê
åäèíñòâåííî èñòèííîé ôîðìû õðèñ-
òèàíñòâà. Âçàèìîäåéñòâèå ñèë ïðè-
òÿæåíèÿ ê åâðîïåéñêîé êóëüòóðå è
îòòàëêèâàíèÿ îò íåå, íàøåäøåå îò-
ðàæåíèå â ýòîé ôîðìóëå, îáóñëî-
âèëî ñïåöèôèêó ñòàíîâëåíèÿ «ðóñ-
ñêîé èäåè» è èñòîðèîñîôèè.

Òåðìèí «ðóññêàÿ èäåÿ» áûë ââå-
äåí Ô.Ì. Äîñòîåâñêèì, à òàêæå Â.Ñ.
Ñîëîâüåâûì â åãî îäíîèìåííîì ñî-
÷èíåíèè. Äëÿ Äîñòîåâñêîãî âàæíåé-
øèì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ îá èñòîðè÷åñ-
êîé ðîëè íàðîäîâ. Íàðîäû ïðåäñòàâ-
ëÿþòñÿ èì êàê èñòîðè÷åñêèå ëè÷íî-
ñòè, êàê äåéñòâóþùèå ñóáúåêòû è
ïîäëèííûå ñîçäàòåëè èñòîðèè. Îíè
äåëÿòñÿ íà «ñðåäíèå» è «âåëèêèå»,
«êîòîðûå òâîðÿò èñòîðèþ», à âåëè-
÷èå íàðîäà, êàê è ëè÷íîñòè, çàâè-
ñèò îò åãî äóõîâíîãî ïîòåíöèàëà. Äëÿ
òîãî ÷òîáû âëèÿòü íà õîä èñòîðè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, íàðîä äîëæåí
áûòü çàðÿæåí îïðåäåëåííûì êîìï-

ëåêñîì èäåé, â êîòîðûé ñ íåîáõîäè-
ìîñòüþ âõîäÿò «òðè âåðû»: â òî, «÷òî
õî÷åøü è ìîæåøü ñêàçàòü ïîñëåäíåå
ñëîâî ìèðó, ÷òî îáíîâèøü íàêîíåö
åãî èçáûòêîì æèâîé ñèëû ñâîåé,
âåðà â ñâÿòîñòü ñâîèõ èäåàëîâ, âåðà
â ñèëó ñâîåé ëþáâè è æàæäû ñëó-
æåíèÿ ÷åëîâå÷åñòâó»25 . Îáëàäàþùèé
âåðîé â ñâîå èñòîðè÷åñêîå ïðåäíàç-
íà÷åíèå íàðîä ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé,
ñîãëàñíî Äîñòîåâñêîìó, ìåññèàíñêèé
òèï. Ìåññèàíèçì íàðîäà ïðîÿâëÿåò-
ñÿ, ñòàëî áûòü, â ñîçíàíèè ñâîåé
èçáðàííîñòè, â òîì, ÷òî îí «âåðèò
è äîëæåí âåðèòü, åñëè òîëüêî õî-
÷åò áûòü äîëãî æèâ, ÷òî â íåì …
çàêëþ÷àåòñÿ ñïàñåíèå ìèðà, è ÷òî
æèâåò îí íà òî, ÷òîá ñòîÿòü âî ãëà-
âå íàðîäîâ, ïðèîáùèòü èõ âñåõ ê
ñåáå âîåäèíî è âåñòè èõ â ñîãëàñíîì
õîðå ê îêîí÷àòåëüíîé öåëè, âñåì èì
ïðåäíàçíà÷åííîé»26 . Èäåàë áóäóùå-
ãî èìååò ðåëèãèîçíóþ îêðàñêó è
ïðåäñòàâëÿåòñÿ Äîñòîåâñêîìó êàê
«áðàòñêèé âñåìèðíûé ñîþç», îñíî-
âàííûé íà õðèñòèàíñêèõ öåííîñòÿõ,
êàê âñååäèíåíèå ÷åëîâå÷åñêîå, ñ
ïîëíûì óâàæåíèåì ê íàöèîíàëüíûì
ëè÷íîñòÿì è ê èõ ñîõðàíåíèþ.

È.À. Èëüèí ñ÷èòàåò, ÷òî Äîñòî-
åâñêèé ñâåë ñâîåîáðàçèå Ðîññèè è
ðóññêîãî õàðàêòåðà ê ìèññèè áëà-
ãîðîäíîé, íî òàêîé, êîòîðóþ ñëå-
äóåò ñ÷èòàòü ñëóæåáíî-ïîñðåäíè-
÷åñêîé. «Òîò, êòî õî÷åò áûòü «áðà-
òîì» äðóãèõ íàðîäîâ, äîëæåí ñàì
ñíà÷àëà ñòàòü è áûòü – òâîð÷åñêè,
ñàìîáûòíî, ñàìîñòîÿòåëüíî…ðàñ-
òèòü ñâîé äóõ, êðåïèòü è âîñïèòû-
âàòü èíñòèíêò ñâîåãî íàöèîíàëüíî-
ãî ñàìîñîõðàíåíèÿ, ïî-ñâîåìó òðó-
äèòüñÿ, ñòðîèòü, âëàñòâîâàòü è ìî-
ëèòüñÿ. Íàñòîÿùèé ðóññêèé åñòü
ïðåæäå âñåãî ðóññêèé, è ëèøü â
ìåðó ñâîåé ñîäåðæàòåëüíîé, êà÷å-
ñòâåííîé, ñóáñòàíöèàëüíîé ðóññêî-
ñòè îí ìîæåò îêàçàòüñÿ è «ñâåðõ-
íàöèîíàëüíî» è «áðàòñêè» íàñòðîåí-
íûì «âñå÷åëîâåêîì»…27 .

Èëüèí ñ÷èòàë Ôåâðàëüñêóþ è
Îêòÿáðüñêóþ ðåâîëþöèþ êàòàñòðî-
ôàìè äëÿ òðàäèöèîííîé ðóññêîé
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ãîñóäàðñòâåííîñòè. Âûõîä èç ëåâîãî
òîòàëèòàðèçìà îí âèäåë â ñòðîè-
òåëüñòâå îðãàíè÷åñêîé ìîíàðõèè è
íîâîãî îáùåñòâåííîãî ñòðîÿ, îñíî-
âàííîãî íà ÷àñòíîé èíèöèàòèâå, ÷à-
ñòíîé ñîáñòâåííîñòè, ïðàâîâîé ñâî-
áîäå è «òâîð÷åñêîé ñîöèàëüíîñòè»,
âêëþ÷àþùåé â ñåáÿ ñâîáîäó, ñïðà-
âåäëèâîñòü è áðàòñòâî. Âåðÿ â ëó÷-
øåå áóäóùåå, îí ïîä÷åðêèâàë, ÷òî
«áåçóìèþ ëåâîãî áîëüøåâèçìà» Ðîñ-
ñèÿ äîëæíà ïðîòèâîïîñòàâèòü íå
«áåçóìèå ïðàâîãî áîëüøåâèçìà», à
âåðíóþ ìåðó ñâîáîäû, ñâîáîäó
âåðû, èñêàíèÿ ïðàâäû, òðóäà è
ñîáñòâåííîñòè. Âñå ýòî ñî÷åòàåìî ñ
äåìîêðàòèåé, íî ôîðìû äåìîêðà-
òèè, ïðèãîäíû äëÿ Ðîññèè, äîëæ-
íû áûòü íå èìïîðòèðîâàíû, à ïðè-
ñóùèìè ñâîåé îðãàíè÷åñêîé äåìîê-
ðàòèè. Â îòëè÷èå îò Â.Ñ. Ñîëîâüå-
âà, ïîíèìàþùåãî «ðóññêóþ èäåþ»
êàê «õðèñòèàíñêèé èíòåðíàöèîíà-
ëèçì» È.À. Èëüèí â íà÷àëå XX âåêà
äàë øèðîêîå èñòîëêîâàíèå ýòîìó
òåðìèíó êàê ñâîåîáðàçíîé êâèíòýñ-
ñåíöèè ðóññêîé äóõîâíîñòè, ñóùíî-
ñòíûå ÷åðòû êîòîðîé ôîðìèðîâà-
ëèñü â ïðîöåññå ìíîãîâåêîâîãî òâîð-
÷åñòâà íàðîäà è â ýòîì ñìûñëå «âîç-
ðàñò ðóññêîé èäåè åñòü âîçðàñò ñà-
ìîé Ðîññèè»28 .

Ñîâðåìåííàÿ ãëîáàëèçàöèÿ âûñ-
òóïàåò â ôîðìå îñîáîãî òîòàëèòà-
ðèçìà. Èäåíòè÷íîñòè êàê ñàìîòîæ-
äåñòâåííîñòè, «ñèìâîëè÷åñêèå ñà-
ìîîïðåäå-ëåííîñòè» (Õàíòèíãòîí)
ïîäâåðãàþòñÿ ñóùåñòâåííûì èñïû-
òàíèåì ãëîáàëèçàöèåé, ò.å. ïðîöåñ-
ñàì óíèâåðñàëèçàöèè, â ðåçóëüòà-
òå ÷åãî ïðîèñõîäèò ãèáðèäèçàöèÿ è
ïëþðàëèçàöèÿ èäåíòè÷íîñòåé. Ñî-
âðåìåííàÿ ãëîáàëèçàöèÿ è òðàíñ-
ôîðìàöèîííûå ñäâèãè ãëóáîêî çàò-
ðîíóëè öåííîñòíûå îñíîâàíèÿ êóëü-
òóðû, ãëàâíûì îáðàçîì, òðàäèöè-
îííûõ êóëüòóð. À âåäü èìåííî òðà-
äèöèîííûå öåííîñòè íà ïðîòÿæåíèè
âñåé èñòîðèè ÷åëîâå÷åñòâà ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé íå òîëüêî îñíîâó
ñîöèîêóëüòóðíîé èäåíòè÷íîñòè, íî
è ñâîåãî ðîäà «ìàòðèöó» äëÿ ñîöè-

àëüíûõ òðàíñôîðìàöèåé.
Ìèðîâîå îáùåñòâî, êîòîðîå îá-

ðàçîâàëîñü â ïðîöåññå ãëîáàëèçà-
öèè, êàê ïîêàçûâàåò Ó. Áåê, âî ìíî-
ãèõ ñôåðàõ, îñëàáëÿåò, ñòàâèò ïîä
ñîìíåíèå ìîãóùåñòâî íàöèîíàëüíî-
ãî ãîñóäàðñòâà, âäîëü è ïîïåðåê
ïðîíèçûâàÿ åãî òåððèòîðèàëüíûå
ãðàíèöû ìíîæåñòâîì ðàçíîîáðàç-
íûõ, íå ñâÿçàííûõ ñ îïðåäåëåííîé
òåððèòîðèåé ñîöèàëüíûõ çàâèñèìî-
ñòåé, ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé, ñåòüþ
êîììóíèêàöèé, íåñõîæèìè íðàâà-
ìè è îáû÷àÿìè íàñåëåíèÿ. È ýòî
ïðîÿâëÿåòñÿ âî âñåõ âàæíåéøèõ
ñôåðàõ, íà êîòîðûõ äåðæèòñÿ íà-
öèîíàëüíî-ãîñóäàðñòâåííûé àâòîðè-
òåò: â íàëîãîâîé ïîëèòèêå, â âûñ-
øèõ ïîëíîìî÷èÿõ ïîëèöåéñêîãî àï-
ïàðàòà, âî âíåøíåé ïîëèòèêå, â
îáëàñòè âîåííîé áåçîïàñíîñòè29 . Íå
ñëó÷àéíî, ãëîáàëèçàöèþ ñåãîäíÿ
ïðåäñòàâëÿþò êàê âêëþ÷åíèÿ íàöè-
îíàëüíûõ ãîñóäàðñòâ â ñèñòåìó
òðàíñíàöèîíàëüíûõ âçàèìîäåéñòâèé
è ïåðåäà÷è ýòîé ñèñòåìå ÷àñòè ñâî-
èõ ñóâåðåííûõ ïîëíîìî÷èé.

Çàêîíîìåðíî â ñâÿçè ñ ýòèì îá-
ðàùåíèå ê ïðîáëåìå ýëèòû è ñâÿ-
çàííîå ñ íåé ïðîáëåìå ñóáúåêòà ðîñ-
ñèéñêîé ìîäåðíèçàöèè. Êîìïëåêñ
óñëîâèé è ôàêòîðîâ ðîññèéñêîãî
êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîãî è ïîëèòè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ îïðåäåëèë òî îá-
ñòîÿòåëüñòâî, ÷òî âàæíåéøèå òðàíñ-
ôîðìàöèè è ìîäåðíèçàöèè â èñòî-
ðèè Ðîññèè – ñîçäàíèå öåíòðàëèçî-
âàííîãî ãîñóäàðñòâà â XV-XVI ââ.;
îáðåòåíèå ýòèì ãîñóäàðñòâîì ôîð-
ìàòà èìïåðèè â íà÷àëå XVIII â.;
èíäóñòðèàëüíàÿ ìîäåðíèçàöèÿ 30-50-
õ ãã. XX â. – îñóùåñòâëÿëèñü âåð-
õîâíîé âëàñòüþ, ãîñóäàðñòâîì. Òà-
êèì îáðàçîì, ðîëü ãîñóäàðñòâà áûëà
èíèöèàòèâíîé, àêòèâíîé è ðåãóëè-
ðóþùåé, ïîýòîìó ÷åðåç âñþ èñòî-
ðèþ Ðîññèè ïðîõîäèò îñîáîå îòíî-
øåíèå ê âëàñòè, ãîñóäàðñòâó.

Ñåãîäíÿ ðîññèéñêàÿ ïîëèòè÷åñêàÿ
ýëèòà ïîñòàâèëà ïðåä ñîáîé ñëîæ-
íåéøèå çàäà÷è ïîñòðîåíèÿ «ýôôåê-
òèâíîãî èííîâàöèîííîãî, êîíêóðåí-
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òîñïîñîáíîãî ãîñóäàðñòâà», íî ýòè
çàäà÷è ïðåäïîëàãàþò ôîðìèðîâàíèå
è âûäâèæåíèå íà ãîñóäàðñòâåííóþ
ñëóæáó ëþäåé, ëè÷íîñòíûå êà÷åñòâà
è äåÿòåëüíîñòü êîòîðûõ îïèðàþòñÿ
íà ìîðàëü, ðàçóì, ïðåäàííîñòü
äåëó, ëþáîâü ê îò÷èçíå, òî, ÷òî Ï.Á.
Ñòðóâå íàçûâàë «ëè÷íîé ãîäíîñòüþ».
Åùå â 1908 ã. îí ïèñàë: «Áîëüøàÿ
ïðîèçâîäèòåëüíîñòü âñåãäà îïèðàåò-
ñÿ íà áîëåå âûñîêóþ ëè÷íóþ ãîä-
íîñòü. À ëè÷íàÿ ãîäíîñòü åñòü ñîâî-
êóïíîñòü îïðåäåëåííûõ äóõîâíûõ
ñâîéñòâ: âûäåðæêè, ñàìîîáëàäàíèÿ,
äîáðîñîâåñòíîñòè, ðàñ÷åòëèâîñòè.
Ïðîãðåññèðóþùåå îáùåñòâî ìîæåò
áûòü ïîñòðîåíî òîëüêî íà èäåå ëè÷-
íîé ãîäíîñòè êàê îñíîâå è ìåðèëå
âñåõ îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé. Åñëè
â èäåå ñâîáîäû è ñâîåîáðàçèÿ ëè÷-
íîñòè áûë çàêëþ÷åí âå÷íûé èäåà-
ëèñòè÷åñêèé ìîìåíò ëèáåðàëèçìà,
òî â èäåå ëè÷íîé ãîäíîñòè ïðåä íàìè
âå÷íûé ðåàëèñòè÷åñêèé ìîìåíò ëè-
áåðàëüíîãî ìèðîñîçåðöàíèÿ»30 .

Â «Âåõàõ» ñôîðìóëèðîâàíî ÷óòü
ëè íå ãëàâíàÿ çàäà÷à “ñîõðàíåíèå
òðàäèöèè”, äàáû ëþáîþ öåíîé íå
äîïóñòèòü «ïåðåðûâîâ ïîñòåïåííî-
ñòè», «ñêà÷êîâ â èñòîðèè», ÷ðåâà-
òûõ êðîâüþ, ðàçîðåíèåì êóëüòóðû
è äóøåâíûì îïóñòîøåíèåì. Âåäü
òîëüêî ïðîøëîå Ðîññèè, è òîëüêî
îíî, åñòü çàëîã åå áóäóùåãî, à âñå
îñòàëüíîå – ëèøü íàäåæäà íà êà-
êîå-òî ÷óäî, íà «èñòîðè÷åñêîå êîë-
äîâñòâî», çàêëèíàíèå ìàãèåé ëèòå-
ðàòóðíûõ ôàíòàçèé ðåâîëþöèîííîãî
òîëêà31 . Ó Áåðäÿåâà òðàäèöèÿ óêî-
ðåíåíà â ãëóáèíàõ êóëüòóðû, èñòî-
ðèîñîôè÷íà. Îñîáåííîñòü ðàçâèòèÿ
Ðîññèè, åå èñòîðèè è êóëüòóðû âî
ìíîãîì îïðåäåëÿåòñÿ «òàéíîé ñîîò-
íîøåíèÿ ìóæåñòâåííîãî è æåí-
ñòâåííîãî, â íåñîåäèíåííîñòè ýòèõ
äâóõ íà÷àë, â òîì, ÷òî áåçãðàíè÷-
íàÿ ñâîáîäà îáîðà÷èâàåòñÿ áåçãðà-
íè÷íûì ðàáñòâîì, âå÷íîå ñòðàííè-
÷åñòâî - âå÷íûì çàñòîåì. Ïðè÷èíó
ýòîãî Áåðäÿåâ âèäèò â òîì, ÷òî ìó-
æåñòâåííàÿ ñâîáîäà íå îâëàäåâàåò
æåíñòâåííîé íàöèîíàëüíîé ñòèõè-

åé â Ðîññèè èçíóòðè, èç ãëóáèíû.
Îòñþäà, - ñ÷èòàåò ôèëîñîô, - âå÷-
íàÿ çàâèñèìîñòü îò èíîðîäíîãî, ...âñå
ìóæåñòâåííîå, îñâîáîæäàþùåå è
îôîðìëÿþùåå áûëî â Ðîññèè ... íå
ðóññêèì, çàãðàíè÷íûì çàïàäíîåâðî-
ïåéñêèì, ôðàíöóçñêèì íåìåöêèì,
ãðå÷åñêèì â ñòàðèíó. «Ðîññèÿ, ñòîëü
ñâîåîáðàçíàÿ, ñòîëü íåîáû÷àéíîãî
äóõà ñòðàíà, ïîñòîÿííî íàõîäèëîñü
â ñåðâèëèñòè÷åñêîì îòíîøåíèè ê
Çàïàäíîé Åâðîïå»32 . Èç ýòîãî áåç-
âûõîäíîãî êðóãà åñòü òîëüêî îäèí
âûõîä: ðàñêðûòèå âíóòðè ñàìîé
Ðîññèè, â åå äóõîâíîé ãëóáèíå ìó-
æåñòâåííîãî, ëè÷íîãî îôîðìëÿþùå-
ãî íà÷àëà, îâëàäåíèå ñîáñòâåííîé
íàöèîíàëüíîé ñòèõèåé, èììàíåíò-
íîå ïðîáóæäåíèå ìóæåñòâåííîãî,
ñâåòîíîñíîãî ñîçíàíèÿ. Íî ðàñêðû-
òèå ìóæåñòâåííîãî äóõà â Ðîññèè
íå ìîæåò áûòü ïðèâèâêîé ê íåé ñå-
ðåäèííîé çàïàäíîé êóëüòóðû... Ðîñ-
ñèÿ ïðîðî÷åñêè äîëæíà ïåðåéòè îò
îæèäàíèÿ ê ñîçèäàíèþ, íî åå òèï
ñîçèäàíèÿ äðóãîé, íåæåëè â ñòðà-
íàõ Çàïàäà, â íåé íåò «äàðà ñîçäà-
íèÿ ñðåäíåé êóëüòóðû» è â ýòîì,
ñïðàâåäëèâî îòìå÷àåò Áåðäÿåâ,
òàéíà ðóññêîãî äóõà, êîòîðûé âñå-
ãäà óñòðåìëåí ê ïîñëåäíåìó è îêîí-
÷àòåëüíîìó, ê àáñîëþòíîìó âî âñåì.

Òàéíà «îñîáåííîé ñóäüáû â òîì,
÷òî Ðîññèÿ ñ åå àñêåòè÷åñêîé äóøîé
äîëæíà áûòü âåëèêîé è ìîãóùåñòâåí-
íîé»33 . Â Ðîññèè îòêðîâåíèå ÷åëîâå-
êà ìîæåò áûòü ëèøü ðåëèãèîçíûì,
ëèøü ðàñêðûòèåì âíóòðåííåãî ÷åëî-
âåêà, Õðèñòà âíóòðè. Êóëüòóðà äîë-
æíà ñòàòü áîëåå èíòåíñèâíîé, àêòèâ-
íî îâëàäåâàþùåé íåäðàìè è ïðî-
ñòðàíñòâàìè è ðàçðàáàòûâàþùåé èõ
ðóññêîé ýíåðãèè. «Ãîñóäàðñòâî äîë-
æíî ñòàòü âíóòðåííåé ñèëîé ðóññêî-
ãî íàðîäà, åãî ñîáñòâåííîé ïîëîæè-
òåëüíîé ìîùüþ, åãî îðóäèåì, à íå
âíåøíèì íàä íèì íà÷àëîì, íå ãîñïî-
äèíîì åãî... Åñëè ðóññêîå ãîñóäàðñòâî
äî íûíå õîòåëî ñóùåñòâîâàòü ïàññèâ-
íîñòüþ ñâîåãî íàðîäà, òî îòíûíå îíî
ìîæåò ñóùåñòâîâàòü ëèøü àêòèâíî-
ñòüþ íàðîäà»34 .
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Òàéíà ñóäüáû Ðîññèè â åå ñàìî-
áûòíîñòè, êîòîðàÿ, êàê ïîêàçàë Áåð-
äÿåâ, íå ìîæåò áûòü ñâÿçàíà ñî ñëà-
áîñòüþ, íåðàçâèòîñòüþ, ñ íåäîñòàò-
êàìè. Ðóññêàÿ ñàìîáûòíîñòü äîëæ-
íà, íàêîíåö, ïðîÿâèòüñÿ ïîëîæè-
òåëüíî, â ìîùè, â òâîð÷åñòâå, â
ñâîáîäå. Â çðåëûé ïåðèîä èñòîðè÷å-
ñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ íàðîäà ñàìî-
áûòíîñòü äîëæíà áûòü ñâîáîäíî
âûðàæåííîé, ñìåëîé, òâîðÿùåé,
îáðàùåííîé âïåðåä, à íå íàçàä. Ñà-
ìîáûòíîñòü íåðàçðûâíî ñâÿçàíà ñ
íàöèîíàëüíîé èäååé, ðîëü êîòîðîé
âîçðàñòàåò â «ìèðîâîé áîðüáå íà-
ðîäîâ». «Ðóññêèå äîëæíû â ýòîé
áîðüáå íå òîëüêî ãîñóäàðñòâåííî è
îáùåñòâåííî ïåðåñòðîèòüñÿ, íî è ïå-
ðåñòðîèòüñÿ èäåéíî è äóõîâíî»,
«îêàìåíåëîñòü ìûñëè äîëæíà çàìå-
íèòüñÿ íîâûì èäåéíûì âîîäóøåâëå-
íèåì è èäåéíûì ïîäúåìîì» è äàëåå:
«Ñîçðåâàíèå Ðîññèè äî ìèðîâîé
ðîëè ïðåäïîëàãàåò åå äóõîâíîå âîç-
ðîæäåíèå»35 , - òàêîâ ïðîðî÷åñêèé
çàâåò Í.À. Áåðäÿåâà, ÷òî ÿâëÿåòñÿ
àêòóàëüíåå ÷åì êîãäà-ëèáî.
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Âçàèìîäåéñòâèå «ñîöèàëüíîãî» è
ìàññ ðàññìàòðèâàëîñü Æ.Áîäðèéÿðîì
â êîíòåêñòå ïðîáëåìû ñèìóëÿöèè è
ñèìóëÿêðîâ, êîòîðûå êëàññèôèöè-
ðîâàëèñü èì êàê ñèìóëÿêðû ïåðâî-
ãî, âòîðîãî è òðåòüåãî ïîðÿäêîâ,
ñìåíÿâøèå äðóã äðóãà â ïðîöåññå
ýâîëþöèè åâðîïåéñêîãî îáùåñòâà.
Ñîáñòâåííî, ñèìóëÿêð, â åãî ïîíè-
ìàíèè, – ýòî ðåàëüíàÿ, îñÿçàåìàÿ
ìîäåëü, êâèíòýññåíöèÿ ñóùåñòâîâà-
íèÿ öåëîé ýïîõè. Ñèìóëÿêð ïåðâîãî
ïîðÿäêà – ýòî ïîääåëêà, ïîÿâëÿþ-
ùàÿñÿ â ýïîõó Âîçðîæäåíèÿ. Ñèìó-
ëÿêð âòîðîãî – ýòî âåùü, èìåþùàÿ
ìíîæåñòâî äóáëèêàòîâ. Îí ñîçäàåò-
ñÿ ñåðèéíûì ïðîèçâîäñòâîì, åãî ñó-
ùåñòâîâàíèå ñîîòâåòñòâóåò ïðîìûø-
ëåííîé ýïîõå. Ñèìóëÿêð òðåòüåãî –
çíàê, îòäåëåííûé îò ñâîåãî ïåðâî-
íà÷àëüíîãî îçíà÷àåìîãî è âñòóïàþ-
ùèé â ïðîèçâîëüíûå êîìáèíàöèè ñ
äðóãèìè òàêèìè æå çíàêàìè. Îí ïî-
ÿâëÿåòñÿ â ýïîõó ïîñòìîäåðíà. Ïî
óáåæäåíèþ Æ.Áîäðèéÿðà, èìåííî
ñóùíîñòü ñèìóëÿêðîâ òðåòüåãî ïî-
ðÿäêà îïðåäåëÿåò õàðàêòåð âçàèìî-
äåéñòâèÿ «ñîöèàëüíîãî» è ìàññ.

Íåîáõîäèìîñòü æå èññëåäîâàíèÿ
ôåíîìåíà ñèìóëÿöèè áûëà ïðîäèê-
òîâàíà Æ.Áîäðèéÿðó ñàìîé ýïîõîé,
òåìè ïðîáëåìàìè òåîðåòè÷åñêîãî è
ïðàêòè÷åñêîãî õàðàêòåðà, îòâåòà íà
êîòîðûå ñîâðåìåííîñòü åùå íå äàëà.
È òåðìèí «ýïîõà» â äàííîé ñèòóà-
öèè íåñëó÷àåí, ïîñêîëüêó âîïðîñû
è òóïèêè, ÿâëÿþùèåñÿ ïðåäìåòîì

Âçàèìîäåéñòâèå «ñîöèàëüíîãî»

è ìàññ â êîíöåïöèè Æ.Áîäðèéÿðà

Киселёв К.В., Франц В.А.

В статье рассматривается точка зрения Ж. Бодрийяра
на специфику взаимодействия «социального» и масс.
Утверждается, что Ж.Бодрийяр рассматривает его в
контексте своей теории симуляции. Основной харак�
теристикой «социального» является способность к про�
изводству смыслов, массы же, напротив, характери�
зует абсолютная невосприимчивость к смыслу и абсо�
лютная пассивность, в силу которых они оказывают
разрушительное воздействие на «социальное». Ж.Бод�
рийяр и постмодернизм подготовили теоретическую
почву для социальной и политической проектной дея�
тельности.
Ключевые слова: массы, симулякр, симуляция, сред�
ства массовой информации, гиперреальность, Пост�
модерн, производство смысла, кризис ценностей, со�
циальное проектирование.

Kiselev K.V., Frantz V.A.
The interaction “of the social” and of masses in the concept
of J.Baudrillard
In the article is considered the concept of the interaction of
the “social” and the mass. The authors affirm that
J.Baudrillard consider this interaction in the light of his
theory of the simulation. The main feature of the “social” is
the ability to product the sense, and the mass, on the
contrary, is characterized by the absolute unreceptiveness
towards the sense and the complete passivity, that cause
it’s destructive influence to the “social”. J.Baudrillard and
the postmodernist thinkers prepared the theoretical basic
for the social projecting.
Keywords: mass, simulacrum, simulation, mass media,
hyperreality, Postmodern, crisis of the values, social
projecting.
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èññëåäîâàòåëüñêîãî èíòåðåñà ìûñ-
ëèòåëÿ, åäèíîãëàñíî ïðèçíàþòñÿ â
ðàìêàõ ñîâðåìåííîé åâðîïåéñêîé
ôèëîñîôèè ðåçóëüòàòîì ïåðåõîäà
îáùåñòâà èç îäíîé èñòîðè÷åñêîé
ëîãèêè ñóùåñòâîâàíèÿ â äðóãóþ.
Îêîí÷àíèå ïðîåêòà «Ìîäåðí» áûëî
îçíàìåíîâàíî êîðåííûìè èçìåíåíè-
ÿìè êàê â ìûøëåíèè ëþäåé, òàê è
â ñïîñîáå ñóùåñòâîâàíèÿ åâðîïåéñ-
êîãî ñîöèóìà. Ïî÷âà æå äëÿ ýòèõ
ïåðåìåí áûëà íåîñîçíàííî ïîäãîòîâ-
ëåíà, êàê îòìå÷àåò áîëüøèíñòâî
ìûñëèòåëåé-ïîñòìîäåðíèñòîâ,
âíóòðè ñàìîãî Ìîäåðíà óñèëèÿìè,
â ïåðâóþ î÷åðåäü, åãî òåîðåòèêîâ.

Ïîäðîáíîå îïèñàíèå ïðîöåññà ñíà-
÷àëà ðàçðóøåíèÿ ìîäåðíîì öåííîñ-
òåé òðàäèöèîííîãî îáùåñòâà, à ïî-
òîì ñàìîðàçðóøåíèÿ è åñòåñòâåííî-
ãî ïåðåõîäà â ñîñòîÿíèå ïîñòìîäåðíà
ïîäðîáíî îïèñàíî ìíîãèìè ôèëîñî-
ôàìè-ïîñòìîäåðíèñòàìè, òàêèìè,
íàïðèìåð, êàê Æ.-Ô.Ëèîòàð è Ì.Ôó-
êî. Åñëè ïåðâûé ðàçäåëèë ñóùåñòâî-
âàíèå ãíîñåîëîãèè íà òðè ýòàïà: ïå-
ðèîä Òðàäèöèè, Ìîäåðíà è ýòàï ïà-
ðàëîãèè, òî âòîðîé íàõîäèë â èñòî-
ðèè ýòàïû ðåíåññàíñà, êëàññèêè è
«ñîâðåìåííîñòè». Æ.Áîäðèéÿð òàêæå
ïðåäëîæèë ñâîþ êëàññèôèêàöèþ ýòà-
ïîâ èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, ïðåä-
ñòàâèâ åå êàê ïîñëåäîâàòåëüíóþ ñìå-
íó ëîãèê ïðàâèëà, çàêîíà è êîäà.

Íî, ñîáñòâåííî, â ÷åì æå ïðî-
áëåìà ïåðåõîäà â êîíòåêñòå âçàè-
ìîîòíîøåíèé ñîöèàëüíîãî è ìàññ?
Íà íàø âçãëÿä, ñóòü ýòîé ïðîáëåìû
â ñîîòíîøåíèè íîðìàòèâíîñòè, â òîì
÷èñëå ïðîÿâëÿþùåéñÿ ÷åðåç ïðååì-
ñòâåííîñòü, è ñâîáîäû. Êàê â ñâîå
âðåìÿ îòìå÷àë Ô.Íèöøå, öåííîñòè
Ìîäåðíà, ÿâëÿþùèåñÿ, íà ñàìîì
äåëå, ëîãè÷åñêèì ïðîäîëæåíèåì
õðèñòèàíñêèõ öåííîñòåé, ÿâëÿþòñÿ
íèãèëèñòè÷åñêèìè, òî åñòü ïîñòðî-
åííûìè íà îòðèöàíèè è ïåðåâîðà-
÷èâàíèè ïðåäûäóùèõ öåííîñòåé.
Ïðîòèâîðå÷èå, çàêëþ÷àþùååñÿ â
òîì, ÷òî, ñ îäíîé ñòîðîíû, Ìîäåðí
ÿâëÿåòñÿ îòðèöàíèåì õðèñòèàíñêèõ
öåííîñòåé Ñðåäíåâåêîâüÿ, à ñ äðó-

ãîé, ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èõ ëîãè÷åñ-
êîå ïðîäîëæåíèå, ÿâëÿåòñÿ ëèøü
âèäèìîñòüþ. Ïðîñòî ïðîòèâîïîëîæ-
íûå ïîíÿòèÿ ìåíÿþòñÿ ìåñòàìè, íî
ñàì ïðèíöèï ñóùåñòâîâàíèÿ êóëü-
òóðû îñòàåòñÿ ïðåæíèì. È ýòîò
ïðèíöèï – ïðèíöèï èñòèíû, óíè-
âåðñàëüíîñòè, íåîáõîäèìîñòè ÷åãî-
òî îáùåçíà÷èìîãî èëè, ïî Æ.Áîä-
ðèéÿðó, ïðèíöèï Çàêîíà. Ýòî õîðî-
øî áûëî ïðîäåìîíñòðèðîâàíî ñòðóê-
òóðàëèñòàìè è ïîñòñòðóêòóðàëèñòà-
ìè, â ÷àñòíîñòè. Æ.-Ô. Ëèîòàðîì,
êîòîðûé ïîäðîáíî îïèñûâàåò, êàêèå
ôîðìû êàêèìè çàìåíÿþòñÿ. Òàê, ïî
åãî ìíåíèþ, íà ìåñòî âåðû âñòàåò
ðàçóì, íà ìåñòî Áîãà – ÷åëîâåê,
ñâÿùåííîé èåðàðõèè – äåìîêðàòèÿ
è ò.ï. Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ñ íåáîëü-
øèìè îòëè÷èÿìè ðàññóæäàåò è Æ.
Áîäðèéÿð. Îí ãîâîðèò, ÷òî ëîãèêà
Çàêîíà õàðàêòåðíà êàê äëÿ Ìîäåð-
íà, òàê è äëÿ õðèñòèàíñêîé ñòàäèè
åâðîïåéñêîé èñòîðèè. Èìåííî ëîãè-
êå è ïîíÿòèþ Çàêîíà ñîîòâåòñòâóåò
â ïîíèìàíèè Æ. Áîäðèéÿðà òåðìèí
«ñîöèàëüíîå». Ïîä ñîöèàëüíûì ìûñ-
ëèòåëü, òàêèì îáðàçîì, ïîäðàçóìå-
âàåò èíñòàíöèþ, îòâåòñòâåííóþ çà
ïðîèçâîäñòâî ñìûñëîâ.

Ïðîöåññ æå ñàìîðàçðóøåíèÿ Ìî-
äåðíà â ïëîñêîñòè ôèëîñîôèè ìîæ-
íî ïðîñëåäèòü, íà÷èíàÿ ñ È. Êàíòà (â
ïðèíöèïå, äàæå ðàíüøå, äîâîëüíî
ÿðêèìè ôèãóðàìè çäåñü ÿâëÿþòñÿ,
íàïðèìåð, Äåêàðò è Þì). È. Êàíò
ôîðìóëèðóåò ñâîþ èäåþ êàòåãîðè-
÷åñêîãî èìïåðàòèâà, àïðèîðíîé ôîð-
ìû âñåîáùíîñòè, ñ êîòîðîé íà÷èíà-
åòñÿ ñòðåìèòåëüíûé ïðîöåññ ïîíè-
ìàíèÿ ïðàêòè÷åñêîé ïóñòîòû è àëü-
òåðíàòèâíîñòè ýòîé ôîðìû, ÷òî ïîä-
òâåðæäàåòñÿ êàê âûêëàäêàìè òåîðå-
òè÷åñêîãî õàðàêòåðà, òàê è ðåàëü-
íîé ïðàêòèêîé. Ïðîáëåìó îïðåäåëå-
íèÿ äåéñòâèòåëüíî âñåîáùèõ öåííîñ-
òåé âèäèò è Ãåãåëü. Ïàðàëëåëüíî,
òàêæå êàòàëèçèðóåìûé èäåÿìè Êàí-
òà, èäåò äðóãîé ïðîöåññ: èñ÷åçíîâå-
íèÿ èç áûòèÿ îáúåêòà, ëèøåíèå åãî
ñàìîñòîÿòåëüíîãî ïî îòíîøåíèþ ê
ñóáúåêòó ñòàòóñà. Íî òà æå ó÷åñòü
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ñêîðî ïîñòèãàåò è ñóáúåêò, ÷òî ÿðêî
ïðîÿâëÿåòñÿ â ôåíîìåíîëîãèè. Òàêèì
îáðàçîì, âîïðîñ î ðåàëüíîñòè è áû-
òèè ïðîñòî ñíèìàåòñÿ, âåäü óæå íåò
íè ñóáúåêòà, íè îáúåêòà, ïðîñòî íå-
÷òî ïðîèñõîäèò.

Âñå ïðîèñõîäÿùåå ÿâëÿåòñÿ ñëåä-
ñòâèåì èìåííî íåãàòèâíîñòè ìîäåð-
íèñòñêèõ ïîíÿòèé è öåííîñòåé, âåäü
ðàíüøå òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê, íàïðè-
ìåð, èñòèíà, ÷åëîâåê, ðàçóì, áûòèå,
áëàãî, îïðåäåëÿëèñü ÷åðåç Áîãà èëè
åãî ñâåòñêèå «çàìåíèòåëè», íî, êàê
òîëüêî îíè ñòàëè îòðèöàòüñÿ, ÿðëû-
êè îêàçàëèñü ëèøü ÿðëûêàìè. Èñ÷åç
ôèêñèðîâàííûé ñìûñë è ïîÿâèëîñü
ìíîæåñòâî âðåìåííûõ è ñèòóàòèâíûõ.
Ýòî õîðîøî îïèñàíî ïîñòñòðóêòóðà-
ëèñòàìè (Ð.Áàðò, Þ.Êðèñòåâà è äð.),
â ÷àñòíîñòè, â ðàìêàõ ëèíãâèñòè÷åñ-
êèõ èçûñêàíèé, ãäå âåñü ìèð íà÷èíà-
åò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê òåêñò, ïðè-
÷åì áåç àâòîðà è ÷èòàòåëÿ.

Ýòî ñòðåìèòåëüíîå ðàñïàäåíèå
ñìûñëîâûõ ñòðóêòóð õàðàêòåðíî àá-
ñîëþòíî äëÿ âñåõ ñôåð ÷åëîâå÷åñêî-
ãî îáùåñòâà, áîëåå òîãî, ðàñïàäàåò-
ñÿ ñàìà ñèñòåìà ýòèõ ñàìûõ ñôåð. Íå
îáîøåë ýòîò ïðîöåññ è ñôåðó ïîëè-
òè÷åñêîãî. Ñêîðåå, îí áîëåå âñåãî óäà-
ðèë èìåííî ïî íåé (êàê ñëåäñòâèå
óäàðà ïî ìîðàëè), âåäü ïîëèòèêà â
êîíöåïöèè Ìîäåðíà èìååò ïðÿìîå
îòíîøåíèå ê æèçíåñòðîèòåëüñòâó, à
åñëè íåò ïî÷âû äëÿ ñîçäàíèÿ êàêîãî-
ëèáî ïðîåêòà, òî íå ìîæåò áûòü è
ïîëèòè÷åñêîãî êàê òàêîâîãî.

Åñëè æå áîëåå ïîäðîáíî àíàëè-
çèðîâàòü ðàñïàäàþùèåñÿ öåííîñòè
Ìîäåðíà, òî ìîæíî, íàïðèìåð, óâè-
äåòü (÷òî è äåëàþò ìûñëèòåëè ïî-
ñòìîäåðíà), ÷òî ìîäåðíèñòñêèé èì-
ïåðàòèâ âñåîáùíîñòè, âîïëîòèâ-
øèéñÿ, â ÷àñòíîñòè, â êîíöåïöèè
ïðàâ ÷åëîâåêà, çà÷àñòóþ ïðîòèâî-
ñòîèò èäåå ñâîáîäû. Ýòî ïðîÿâëÿ-
åòñÿ íà ðàçíûõ óðîâíÿõ. Ñóùåñòâó-
þò ïðîñòûå âîïðîñû, íà êîòîðûå
íåâîçìîæíî äàòü îäíîçíà÷íîãî îò-
âåòà, ñîõðàíèâ â íåïðèêîñíîâåííî-
ñòè «ñâÿòûå» ïðèíöèïû ñâîáîäû.
Íàïðèìåð, åñëè êàêîå-òî ãîñóäàð-

ñòâî íå õî÷åò áûòü ñâîáîäíûì è äå-
ìîêðàòè÷åñêèì, äîëæíû ëè ìû ïî-
çâîëèòü åìó ýòî? Âîçìîæíî ëè îã-
ðàíè÷åíèå ñâîáîäû ðàäè ïðîãðåññà?
Èëè åùå ïðîùå, åñëè ïîâåäåíèå
êàêîãî-ëèáî ÷åëîâåêà íå ñîîòâåò-
ñòâóåò íàøèì ïðåäñòàâëåíèÿì î
íîðìå, äîëæíû ëè ìû èñïðàâëÿòü
åãî õîòÿ áû â ñèëó òîãî, ÷òî êàæ-
äûé èìååò ïðàâî áûòü íîðìàëü-
íûì? Íà ïðàêòèêå (ïî êðàéíåé
ìåðå, â ýïîõó Ìîäåðíà) ýòè âîïðî-
ñû ÷àñòî ðåøàëèñü è ðåøàþòñÿ â
ïîëüçó íåñâîáîäû, ÷òî òðåáîâàëî
ðàçðàáîòêè ðàçíîîáðàçíûõ «îïðàâ-
äûâàþùèõ» êîíöåïöèé ñâîáîäû. Íî,
ïî áîëüøîìó ñ÷åòó, åñëè ýòà ïðàê-
òèêà è ýòè êîíöåïöèè êîððåêòèðó-
þò óíèâåðñàëüíûå ïðèíöèïû ìî-
äåðíà, òî íå îòðèöàåò ëè ýòà êîð-
ðåêöèÿ ñàì ïðèíöèï, êàê â ñâîå
âðåìÿ ñëó÷èëîñü ó Ä.Ñ.Ìèëëÿ, ñ
ïîçèòèâíîé êîíöåïöèè ñâîáîäû êî-
òîðîãî è áåðåò ñâîå íà÷àëî ëèáå-
ðàëüíûé ðåâèçèîíèçì.

Ìûñëèòåëè-ïîñòìîäåðíèñòû äîâî-
äÿò èäåþ ñâîáîäû äî åå ëîãè÷åñêîãî
êîíöà, íàñòàèâàÿ íà îòêàçå âîîáùå
îò êàêîé áû òî íè áûëî àâòîðèòàð-
íîñòè, à çíà÷èò, â ïðåäåëå, âîîáùå
îò âñÿêîãî óíèâåðñàëüíîãî ñèíòåçà
èäåé, îò ÿçûêà, îò ìûøëåíèÿ.

Îïèñàííûå âûøå ïðîöåññû ñîîò-
âåòñòâóþò, ïî Æ.Áîäðèéÿðó, èñ-
÷åçíîâåíèþ «ñîöèàëüíîãî» êàê òàêî-
âîãî. Îäíàêî ê ãèïîòåçå ñìåðòè «ñî-
öèàëüíîãî» ìûñëèòåëü ïðèõîäèò íå
ñðàçó. Â ñâîèõ ïåðâûõ ðàáîòàõ, òà-
êèõ, êàê «Îáùåñòâî ïîòðåáëåíèÿ»,
«Ê êðèòèêå ïîëèòè÷åñêîé ýêîíîìèè
çíàêà» è ò.ï., îí åùå êîíñòàòèðóåò
íàëè÷èå ñîöèàëüíîãî, êîòîðîå, ïî
åãî ìíåíèþ, ðåàëèçóåò ñåáÿ â èäåî-
ëîãèè ïîòðåáëåíèÿ. Â ýòîì ñìûñëå
âçàèìîäåéñòâèå «ñîöèàëüíîãî» è ìàññ
ðàññìàòðèâàåòñÿ Æ. Áîäðèéÿðîì â
êîíòåêñòå òåîðèè ýëèòèçìà, òî åñòü
êàê îòíîøåíèÿ èíèöèàòèâíîé, êîì-
ïåòåíòíîé, öåëåóñòðåìëåííîé âëà-
ñòâóþùåé âåðõóøêè è ïàññèâíîãî,
áåçðàçëè÷íîãî, àáñîëþòíî óïðàâëÿ-
åìîãî áîëüøèíñòâà. Ôàêòè÷åñêè,
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Æ.Áîäðèéÿð â ýòèõ ñâîèõ ðàáîòàõ
ïîääåðæèâàë âåñüìà ðàñïðîñòðàíåí-
íóþ â ôèëîñîôèè è òåîðèè ïîëèòè-
êè òî÷êó çðåíèÿ, êîòîðóþ ñ ðàçíû-
ìè íþàíñàìè ðàçäåëÿëè Ñ.Ìîñêîâè-
÷è, Õ.Îðòåãà-è-Ãàññåò, Ì.Âåáåð,
É.Øóìïåòåð, Ì.Ëèïñåò, Â.Ðîïêå è
äð. Â ÷àñòíîñòè, â òðóäå «Ê êðèòèêå
ïîëèòè÷åñêîé ýêîíîìèè çíàêà» ìûñ-
ëèòåëü ðàññìàòðèâàåò èäåîëîãèþ ïî-
òðåáëåíèÿ êàê èíñòðóìåíò òîíêîé è
óñïåøíîé ìàíèïóëÿöèè ìàññàìè.
«Òàâòîëîãèÿ, – ïèøåò Æ.Áîäðèéÿð,
– ýòî âñåãäà èäåîëîãèÿ. Ìåòàôîðû
ïîòðåáíîñòåé íà ñàìîì äåëå äàþò
ñàíêöèþ òàâòîëîãè÷åñêîìó ïðèíöè-
ïó äàííîé ñèñòåìû âëàñòè, öåëåñî-
îáðàçíîñòè, âîñïðîèçâîäÿùåé ñîöè-
àëüíûé ïîðÿäîê. Ïðè ïîìîùè øó-
ëåðñêîé çàêîííîñòè ïîòðåáíîñòåé è
óäîâëåòâîðåíèÿ âûòåñíÿåòñÿ âåñü
âîïðîñ î ñîöèàëüíîé è ïîëèòè÷åñ-
êîé öåëåñîîáðàçíîñòè ïîðÿäêà ïðî-
èçâîäñòâà»1 . Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî
îòìåòèòü, ÷òî òåðìèí «ñèìóëÿöèÿ»
â âûøåíàçâàííûõ ðàáîòàõ Æ.Áîä-
ðèéÿð åùå íå èñïîëüçóåò.

Â ïîñëåäóþùåé ðàáîòå Æ. Áîä-
ðèéÿðà «Ñèìâîëè÷åñêèé îáìåí è
ñìåðòü» òåðìèí «ñèìóëÿêð» óæå èñ-
ïîëüçóåòñÿ. Èìåííî â íåé ôèëîñîô
ïðåäëàãàåò ñâîþ ãðàäàöèþ ñèìóëÿê-
ðîâ. Â ýòîé ðàáîòå ôèãóðèðóåò è
ïîíÿòèå ãèïåððåàëüíîñòè, ïðåä-
ñòàâëÿþùåé ñîáîé «ðåàëüíîñòü» ñè-
ìóëÿêðîâ òðåòüåãî ïîðÿäêà. Ñîäåð-
æàíèå ïîíÿòèå ãèïåððåàëüíîñòè
ñîîòâåòñòâóåò ñìûñëó òåðìèíà
«âèðòóàëüíàÿ ðåàëüíîñòü» â òðàäè-
öèè ïîíèìàíèÿ, ïîøåäøåé îò Ã.Ðåé-
íãîëüäà, è, ÿâëÿÿñü ïðîñòðàíñòâîì
âåðîÿòíîñòåé, ïðåäïîëàãàåò ïðåä-
ïî÷òèòåëüíîñòü òåõ âåðîÿòíîñòåé,
êîòîðûå íèêîãäà åùå íå áûëè ðåà-
ëèçîâàíû. Â «Ñèìâîëè÷åñêîì îáìå-
íå è ñìåðòè» Æ.Áîäðèéÿð ïîäðîáíî
îñòàíàâëèâàåòñÿ íà èññëåäîâàíèè
ãåíåçèñà «ñîöèàëüíîãî» è «ïîëèòè-
÷åñêîãî», èõ èñòîðèè è äàëüíåéøåé
ñóäüáû. Ïî åãî ìíåíèþ, âûñêàçûâà-
åìîìó â ýòîé ðàáîòå, è ñîöèàëü-
íîå, è ïîëèòè÷åñêîå ÿâëÿþòñÿ ïðî-
äóêòàìè ñèìóëÿöèè, îäíàêî îòíî-

ñèòåëüíî èõ ñóäüáû ìûñëèòåëü åùå
êîëåáëåòñÿ, ïîñêîëüêó íå ìîæåò
îêîí÷àòåëüíî ñôîðìèðîâàòü òî÷êó
çðåíèÿ íà ïðîáëåìó âëàñòè. Êàê
ñëåäñòâèå â õîäå ðàáîòû ïðåäëàãà-
åòñÿ íåñêîëüêî âàðèàíòîâ ïðîèñõîæ-
äåíèÿ ñîöèàëüíîãî è ïîëèòè÷åñêîãî
è íåñêîëüêî æå ñöåíàðèåâ èõ ñóäü-
áû â áóäóùåì, èíîãäà îòêðîâåííî
ïðîòèâîðå÷àùèõ äðóã äðóãó.

Ñóòü ñîìíåíèé ìûñëèòåëÿ îòíî-
ñèòåëüíî ñóäüáû ñîöèàëüíîãî ñîñòî-
èò â íåóâåðåííîñòè, ñìîæåò ëè ñî-
öèàëüíîå, è ïîëèòè÷åñêîå, êàê åãî
÷àñòü, êàê ïðîèçâîäÿùàÿ ðàçëè÷å-
íèÿ, à çíà÷èò ñìûñëû, èíñòàíöèÿ,
ñóùåñòâîâàòü â ýïîõó ãèïåððåàëü-
íîñòè, èëè îíà ïîãèáíåò âìåñòå ñî
ñìûñëîì. Ñîáñòâåííî, ñîìíåíèå ïå-
ðåêî÷åâàëî èç «Êðèòèêè», òîëüêî
ôîðìóëèðîâêà èçìåíèëàñü. Â «Ñèì-
âîëè÷åñêîì îáìåíå è ñìåðòè»
Æ.Áîäðèéÿð ñíà÷àëà ãîâîðèò, ÷òî
ñîöèàëüíîå áóäåò ñóùåñòâîâàòü âñå-
ãäà, ïðîèçâîäÿ âñå áîëüøå è áîëü-
øå îñòàòêîâ. Äàëåå æå, ïî õîäó àíà-
ëèçà ñîáñòâåííûõ ìåòîäîâ ñîöèàëü-
íîãî, ñâÿçàííûõ ñ èñïîëüçîâàíèåì
ÑÌÈ äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìàññà-
ìè, ââåðãàþùèõ ñàìî ñîöèàëüíîå â
ëîãèêó ñèìóëÿêðîâ òðåòüåãî ïîðÿä-
êà, ñóòü êîòîðûõ åñòü áåññìûñëè-
öà, ìûñëèòåëü äåëàåò âûâîä î
ñìåðòè «ñîöèàëüíîãî». À ñ íèì è
ñìåðòè «ïîëèòè÷åñêîãî», íî ëèøü
÷àñòè÷íîé, ïîñêîëüêó «ïîëèòè÷åñ-
êîå» íèêîãäà íå îãðàíè÷èâàëîñü
òîëüêî ëèøü ñôåðîé ñìûñëà è ðàì-
êàìè èìïåðàòèâà âñåîáùíîñòè, â
íåì âñåãäà ïðèñóòñòâîâàë ýëåìåíò
èãðû è ÷èñòîãî âûçîâà. Ýòà ïîçèöèÿ
çàêðåïëÿåòñÿ è ðàçâèâàåòñÿ â ñëå-
äóþùèõ ðàáîòàõ Æ. Áîäðèéÿðà.

Â òðóäå «Ñèìóëÿêðû è ñèìóëÿ-
öèÿ» Æ. Áîäðèéÿð ñîçäàåò ðàçâåð-
íóòóþ òåîðèþ ñèìóëÿöèè â åå çðå-
ëîì âàðèàíòå, â ðàìêàõ êîòîðîãî
Æ.Áîäðèéÿð îêîí÷àòåëüíî îñòàíàâ-
ëèâàåòñÿ íà èäåå ñìåðòè ñîöèàëü-
íîãî è ïîáåäå ãèïåððåàëüíîñòè íàä
«ìèêðîôèçèêîé âëàñòè». Îí óòâåð-
æäàåò: «Ñèìóëÿöèÿ íèêîãäà íå ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé íå÷òî, ñêðûâàþùåå
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ïðàâäó – ýòî ïðàâäà, ñêðûâàþùàÿ,
÷òî íåò íè÷åãî… Ðåàëüíîå ñîñòîèò
èç ìèíèàòþðíûõ åäèíèö, ìàòðèö,
áàíêîâ ïàìÿòè è ñòàíäàðòíûõ êîìàíä
– è ñ ïîìîùüþ âñåãî ýòîãî îíî ìî-
æåò áûòü âîñïðîèçâåäåíî íåîãðàíè-
÷åííîå ÷èñëî ðàç. Ðåàëüíîå áîëåå íå
äîëæíî áûòü ðàöèîíàëüíûì, ò.ê. îíî
áîëüøå íå ñîèçìåðÿåòñÿ íè ñ êàêèì
èäåàëîì èëè íåãàòèâíîé èíñòàíöè-
åé. Îíî íå áîëåå, ÷åì îïåðàöèîíàëü-
íî. Íà ñàìîì äåëå, ïîñêîëüêó îíî
áîëåå íå îáëà÷åíî âîîáðàæàåìûì,
îíî áîëåå âîîáùå íå ÿâëÿåòñÿ ðå-
àëüíûì. Îíî ãèïåððåàëüíî»2 .

Çàâåðøåííûé âèä êîíöåïöèÿ «ñè-
ìóëÿöèè» Æ.Áîäðèéÿðà ïðèíèìàåò â
ðàáîòàõ «Â òåíè ìîë÷àëèâîãî áîëü-
øèíñòâà èëè êîíåö ñîöèàëüíîãî»,
«Ñîáëàçí», «Ïðîçðà÷íîñòü Çëà» è ò.ä.
Â íèõ ìûñëèòåëü òàêæå îñóùåñòâ-
ëÿåò ãëóáîêèé àíàëèç âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ìàññ «ñîöèàëüíîãî», ðàññìàò-
ðèâàÿ åãî â ðàçðåçå ïðîáëåìû ñèìó-
ëÿöèè. Ïî óòâåðæäåíèþ Æ.Áîäðèéÿ-
ðà, ìàññû ïîðîæäàþòñÿ ñîöèàëüíûì.
Èõ ñóùåñòâîâàíèå ñòàíîâèòñÿ âîç-
ìîæíûì áëàãîäàðÿ ïîÿâëåíèþ ñåðèé-
íîãî ïðîèçâîäñòâà è ñðåäñòâ ìàññî-
âîé èíôîðìàöèè. Ïðîäâèãàÿ ïðîäóê-
öèþ ñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà è êàí-
äèäàòóðû ïîëèòè÷åñêèõ äåÿòåëåé
÷åðåç ÑÌÈ, ñ ïîìîùüþ ìèôîëîãèè
ïðèìèòèâíîãî ñîäåðæàíèÿ, ìàêñè-
ìàëüíî óïðîùåííîé è ðàññ÷èòàííîé
íå íà ðàöèîíàëüíîå êðèòè÷åñêîå îò-
íîøåíèå, à íà ãèïíîòè÷åñêè-çà÷àðî-
âàííîå âîñïðèÿòèå, ñîöèàëüíîå ïî-
ðîæäàåò ìàññû, êîòîðûå ñî âðåìå-
íåì ïåðåñòàþò âîñïðèíèìàòü ëþáûå,
äàæå îñìûñëåííûå, èäåè, òåì ñàìûì
ïðèáëèæàÿ êîíåö ñîöèàëüíîãî. Òî
åñòü, ïðîùå ãîâîðÿ, ìàññû âîçíèêà-
þò â ðåçóëüòàòå ïðîòåêàíèÿ ñèìó-
ëÿòèâíûõ ïðîöåññîâ.

Ñîçäàâàÿ ñèìóëÿêðû, ïðåäíàçíà-
÷åííûå äëÿ ìàññ, ñîöèàëüíîå íà ñà-
ìîì äåëå íå çíàåò íè÷åãî î ñâîåì
îáúåêòå. Îíî, êîíå÷íî, èìååò íåêîå
ïðåäñòàâëåíèå î ìàññàõ è èõ ïîòðåá-
íîñòÿõ, íî ýòî ïðåäñòàâëåíèå, ïî
ìíåíèþ Æ.Áîäðèéÿðà, ÿâëÿåòñÿ íå
áîëåå, ÷åì èëëþçèåé, î÷åðåäíûì

ñèìóëÿêðîì, ïîñêîëüêó ìàññû íå
îòîæäåñòâëÿþò ñåáÿ íè ñ êåì è íè ñ
÷åì: íè ñ êàêîé èäåîëîãèåé, íè ñ
êàêîé âåðîé, íè ñ êàêèì ãîñóäàð-
ñòâîì, íè ñ êàêèì ïîëèòè÷åñêèì
ëèäåðîì è âîîáùå íå èìåþò ïîòðåá-
íîñòåé. Áîëåå òîãî, íåâîçìîæíî îï-
ðåäåëèòü êîíêðåòíûå ñâîéñòâà è ãðà-
íèöû äàííîãî ÿâëåíèÿ: êòî ÿâëÿåòñÿ
ïðåäñòàâèòåëåì ìàññ, à êòî – íåò,
è êàêèìè êà÷åñòâàìè ïðåäñòàâèòåëü
ìàññ äîëæåí îáëàäàòü. Òàêèì îáðà-
çîì, âîçäåéñòâèå íà ìàññû è âçàè-
ìîäåéñòâèå ñ íèìè äëÿ ñîöèàëüíîãî
ñòàíîâÿòñÿ íåâîçìîæíûìè.

Æ.Áîäðèéÿð âûäåëÿåò ëèøü îäíî
ñâîéñòâî, õàðàêòåðíîå äëÿ ìàññ â
öåëîì, êàê ÿâëåíèÿ: îíè èãíîðèðó-
þò, ëèáî ðàçðóøàþò ëþáóþ èäåþ,
íàâÿçûâàåìóþ èì ñîöèàëüíûì. Ýòî
ïðîèñõîäèò òàêæå ïîñðåäñòâîì ñè-
ìóëÿöèè: ìàññû ïîäìåíÿþò è èñêà-
æàþò ñìûñëû ñîîáùåíèé, ëèáî, ïîë-
íîñòüþ èõ óíè÷òîæàÿ, îïåðèðóþò
çíàêàìè, ëèøåííûìè îçíà÷àåìîãî. È
â ýòîì ñìûñëå îíè îêàçûâàþòñÿ íà-
ìíîãî ñèëüíåå ñîöèàëüíîãî. Èìåííî
â êîíòåêñòå âçàèìîäåéñòâèÿ ñîöèàëü-
íîãî è ìàññ ìûñëèòåëü ïîäíèìàåò
ïðîáëåìó âëàñòè, âåäü è ñîöèàëü-
íîå, è ìàññû, êàæäîå ÿâëåíèå ïî-
ñâîåìó, îáëàäàåò îïðåäåëåííîé ñòå-
ïåíüþ âëàñòè è îïðåäåëåííîé ñòå-
ïåíüþ áåñïîìîùíîñòè, è êòî ÿâëÿ-
åòñÿ ïîáåäèòåëåì â ýòîì ïîåäèíêå
íà ïåðâûé âçãëÿä îïðåäåëèòü ñëîæ-
íî. Â ïîçäíèõ ðàáîòàõ ìûñëèòåëü
îòäàåò ïàëüìó ïåðâåíñòâà ìàññàì,
ãîâîðÿ î ðàçðóøèòåëüíîì ìîãóùå-
ñòâå èõ ðàâíîäóøèÿ, èãðàþùåì çíà-
÷èòåëüíóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè
ãèïåððåàëüíîñòè ñîâðåìåííîãî Ìèðà.

Ïîëèòèêà, êàê ñ÷èòàåò Æ.Áîäðèé-
ÿð, òàêæå îáðåòàåò ôîðìó ãèïåððå-
àëüíîñòè. Ïàðòèè íå îòñòàèâàþò è íå
áîðþòñÿ çà ÷òî-ëèáî ðåàëüíîå. Òåì íå
ìåíåå, îíè ïðîòèâîñòîÿò äðóã äðóãó,
ñèìóëèðóÿ îïïîçèöèþ. Áþðîêðàòè÷åñ-
êàÿ ñèñòåìà êîíòðîëÿ, àäåêâàòíàÿ
ýêîíîìè÷åñêîìó îáìåíó, óñòóïàåò
ìåñòî òàê íàçûâàåìîìó ìÿãêîìó êîí-
òðîëþ, îñóùåñòâëÿåìîìó ñ ïîìîùüþ
ñèìóëÿöèé. Âñå ñîöèàëüíûå ãðóïïû â
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èòîãå ïðåîáðàçóþòñÿ â åäèíóþ îãðîì-
íóþ ñèìóëèðóåìóþ ìàññó. Ðåâîëþöèÿ
íàøåãî âðåìåíè, ïî Æ.Áîäðèéÿðó,
åñòü ðåâîëþöèÿ íåîïðåäåëåííîñòè. Å¸
ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî èíäè-
âèäû ñòàíîâÿòñÿ èíäèôôåðåíòíûìè
îòíîñèòåëüíî âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâà,
ïîëèòèêè è òðóäà, êóëüòóðû è ñåêñà
(âñå áîëüøå ëþäåé ñêëîííû ê òîìó,
÷òîáû õèðóðãè÷åñêè èëè ñåìèîòè÷åñ-
êè èçìåíèòü ïîë) è ò.ä.

Ðàçâèâàÿ ýòó èäåþ, Æ.Áîäðèéÿð
ïðèøåë ê óáåæäåíèþ, ÷òî íè ôå-
íîìåíà îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ, íè
ôåíîìåíà ïðåäñòàâèòåëüñòâà â ñî-
âðåìåííîì åâðîïåéñêîì îáùåñòâå
íå ñóùåñòâóåò, êàê íå ñóùåñòâóåò
è âîçìîæíîñòè ðåàëèçàöèè êàêîãî
áû òî íè áûëî èäåîëîãè÷åñêîãî ïðî-
åêòà. Ýòî çàäàíî õàðàêòåðîì ñîâðå-
ìåííîé ýïîõè, â êîòîðîé ëîãèêà çà-
êîíà ïðàêòè÷åñêè ñîøëà íà íåò, à
ñèëó íàáèðàåò ëîãèêà êîäà, êîìáè-
íàòîðèêè – â íåé óæå íå ñóùåñòâó-
åò ñìûñëà, èñòèíû è ðåàëüíîñòè.

Òàêàÿ òî÷êà çðåíèÿ ñåãîäíÿ íå
òîëüêî òèïè÷íà äëÿ ïîñòìîäåðíèñ-
òñêîé ñòèëèñòèêè ôèëîñîôñòâîâà-
íèÿ, êîíñòàòèðóþùåé êðóøåíèå
âñåõ ïðåäøåñòâóþùèõ öåííîñòåé, â
òîì ÷èñëå öåííîñòåé äåìîêðàòèè,
íî è ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé ìíîãèõ, åñëè
íå áîëüøèíñòâà, ðåàëèçóåìûõ âëà-
ñòüþ ñîöèàëüíûõ ïðîåêòîâ, â êîòî-
ðûõ «èðîíè÷íûå» ìàññû, ñ îäíîé
ñòîðîíû, ðàññìàòðèâàþòñÿ â êà÷å-
ñòâå äåñòðóêòèâíîé ñðåäû, ñ äðó-
ãîé, ìàòåðèàëà, áåç êîòîðîãî íå-
âîçìîæåí ëþáîé ïðîåêò.

Íåîñïîðèìûì äîñòîèíñòâîì ôè-
ëîñîôèè ïîñòìîäåðíà ÿâëÿåòñÿ òî,
÷òî â åå ðàìêàõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ãëó-
áîêèé àíàëèç ñîâðåìåííûõ ðåàëèé,
òðåçâàÿ îöåíêà îñíîâîïîëàãàþùèõ
ôåíîìåíîâ è íàèáîëåå îñòðûõ ïðî-
áëåì ñîâðåìåííîé öèâèëèçàöèè.
Îäíàêî ïðîãíîçû, ïîäîáíûå áîäðèé-
ÿðîâñêîé êîíöåïöèè ñìåðòè ñîöè-
àëüíîãî è ïðèíöèïèàëüíîé íåâîç-
ìîæíîñòè êàêîãî áû òî íè áûëî
«íîðìàòèâíîãî» ïîðÿäêà â áóäóùåì,
ÿâëÿþòñÿ íå ìåíåå ïðîèçâîëüíûìè

è íå áîëåå äîêàçóåìûìè, ÷åì, íà-
ïðèìåð, èäåÿ òîðæåñòâà «íîðìàòèâ-
íîé» äåìîêðàòèè.

Òàêæå õîòåëîñü áû îòìåòèòü
÷èñòî ýñòåòè÷åñêèé õàðàêòåð ïîñò-
ìîäåðíèñòñêîãî ñòèëÿ ôèëîñîôñòâî-
âàíèÿ â öåëîì è ôèëîñîôèè Æ.Áîä-
ðèéÿðà â ÷àñòíîñòè, îòñóòñòâèå êà-
êèõ áû òî íè áûëî ïðàêòè÷åñêèõ
çàäà÷, îäíàêî, ïðè íàëè÷èè ïðåäåëü-
íî ïðàãìàòè÷íûõ âûâîäîâ. Òàê,
Æ.Áîäðèéÿð íå ïðîñòî êîíñòàòèðó-
åò ôàêò êðèçèñíîãî ñîñòîÿíèÿ ñî-
âðåìåííîé ïîñòèíäóñòðèàëüíîé öè-
âèëèçàöèè, íî ñìàêóåò òó íåîïðå-
äåëåííîñòü, â êîòîðîé îíà íàõîäèò-
ñÿ. Â ñâîèõ ðàáîòàõ îí ïðèçíàåò, ÷òî
íå â ñîñòîÿíèè ïðåäâèäåòü áóäóùåå
ýòîé öèâèëèçàöèè è ïðåäëîæèòü
êàêèå-òî ðåöåïòû äàëüíåéøèõ äåé-
ñòâèé. Ïóòü íàçàä, ê ëîãèêå ïðåä-
øåñòâóþùèõ ýïîõ, ïî åãî ìíåíèþ,
ïðèíöèïèàëüíî íåâîçìîæåí.

Òàêàÿ òåîðåòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ âî
ìíîãîì îáÿçàíà ñâîèì âîçíèêíîâåíè-
åì ïðåèìóùåñòâåííî ìàòåðèàëèñòè-
÷åñêè-ðàöèîíàëèñòè÷åñêîìó õàðàêòå-
ðó ïîñòìîäåðíèñòñêîé ôèëîñîôèè. Äå-
ñóáúåêòèâèçèðîâàííûé è äåïñèõîëî-
ãèçèðîâàííûé õàðàêòåð ïîñòìîäåðíèç-
ìà ñîçäàåò íåïðåîäîëèìûå ïðèâû÷-
íûìè ñðåäñòâàìè áðåøè ìåæäó òåî-
ðèåé è êîíêðåòíûìè ñîáûòèÿìè äåé-
ñòâèòåëüíîñòè. Ôàêòè÷åñêè Æ.Áîäðèé-
ÿð è ïîñòìîäåðíèçì â öåëîì ãîòîâè-
ëè òåîðåòè÷åñêóþ ïî÷âó äëÿ ñîöèàëü-
íîé è ïîëèòè÷åñêîé ïðîåêòíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, íî, âî-ïåðâûõ, ñîçíàòåëüíî
îòêàçàëèñü îò ñèìóëÿòèâíîãî ðàíæè-
ðîâàíèÿ ïðîåêòîâ è öåííîñòåé, âî-
âòîðûõ, îêàçàëèñü íå â ñîñòîÿíèè îöå-
íèòü èõ ôóíêöèîíàëüíóþ ñîñòîÿòåëü-
íîñòü è ïåðñïåêòèâíîñòü. Âîïðîñ î
öåëÿõ, î «íîâîé èäåîëîãèè», òàêæå
êàê î «íîâîé ìåòîäîëîãèè», òàêèì
îáðàçîì, îñòàåòñÿ îòêðûòûì.

Ññûëêè:
1 Áîäðèéÿð Æ. Ê êðèòèêå ïîëèòè-

÷åñêîé ýêîíîìèè çíàêà. Ì., 2003. Ñ. 65.
2 Baudrillard J. Selected Writings.

Stanford, 1988. P.166.
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ÄÅÁÞÒ

ÕÕ ñòîëåòèå ïðèâíåñëî â ðàçâè-
òèå ÷åëîâå÷åñòâà ñóùåñòâåííûå èç-
ìåíåíèÿ, îòðàæàþùèåñÿ íà ðîñòå
çíàíèé. Íàóêà è áàçèðóþùèåñÿ íà íåé
âûñîêèå òåõíîëîãèè ñëóæàò ñòðàòå-
ãè÷åñêèì ïîêàçàòåëåì ýêîíîìè÷åñ-
êîé, ïîëèòè÷åñêîé è îáîðîííîé ìîùè
ãîñóäàðñòâà. Ïîòîìó äëÿ âåäóùèõ
ñòðàí è ðåãèîíîâ ìèðà íàóêà è îáðà-
çîâàíèå ïðåâðàòèëèñü â ìîùíûé ñåê-
òîð ýêîíîìèêè. Íîâûìè áàçîâûìè
íàó÷íûìè è âûñîêîòåõíîëîãè÷íûìè
íàïðàâëåíèÿìè ÿâëÿþòñÿ íàíîòåõíî-
ëîãèè, áèîòåõíîëîãèè, èíôîðìàöè-
îííî-êîììóíèêàöèîííûå òåõíîëîãèè
è òåõíîëîãèè íîâûõ ìàòåðèàëîâ. Ýê-
ñïåðòàìè ïðîãíîçèðóåòñÿ, ÷òî ê 2020-
2025 ãã. ïðîèçîéäåò íîâàÿ íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêàÿ ðåâîëþöèÿ - òåõíîëîãè÷åñ-
êàÿ, îñíîâîé êîòîðîé ñòàíóò ðàçðà-
áîòêè, ñèíòåçèðóþùèå äîñòèæåíèÿ â
ñôåðå íàçâàííûõ íàïðàâëåíèé. Ñòðà-
íû ÅÑ, ÑØÀ, ßïîíèÿ, Êèòàé, Êî-
ðåÿ óæå íàðàùèâàþò òåìïû ïî ñî-
çäàíèþ íîâûõ âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèõ
èçäåëèé è ïðîäóêöèè. Ïî ñöåíàðèþ,
êîòîðûé ñ÷èòàþò íàèáîëåå âåðîÿò-
íûì ñïåöèàëèñòû ÈÌÝÌÎ, â ïîñò-
êðèçèñíûé ïåðèîä òåìïû ðîñòà ìè-
ðîâîé ýêîíîìèêè íåñêîëüêî ïîâûñÿò-
ñÿ. È îñíîâíûìè äâèæèòåëÿìè ýòîãî
óñêîðåíèÿ âûñòóïÿò äâà ôàêòîðà -
ãëîáàëèçàöèÿ è èííîâàöèè.1  Â ýòîì

Àíàëèç èññëåäîâàíèÿ ìåæäóíàðîäíîãî îïûòà

ìîäåðíèçàöèè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîãî

ïîòåíöèàëà â ñèñòåìå âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ

Ватлин А.А.

В работе проводится анализ исследований автора по
вопросам модернизации научно�исследовательского
потенциала, на основе инноваций, в системе между�
народного высшего профессионального образования.
Показана роль центрального уровня в управлении на�
учно�исследовательской деятельностью вузов и науч�
ных организаций, как соответствующих решению глав�
ной проблемы – росту уровня социализации и гумани�
зации российского общества.
Ключевые слова: социология, управление, модерни�
зация, инновации, реформа

Vatlin A.А.
Analysis of the study of the international experience to
modernizations of the research potential in system of the
higher education

Analysis of the studies of the author is conducted In work
on questions of the modernizations of the research
potential, on base innovaciy, in system of the international
high vocational training. Role central level is Shown in
management research activity high school and scientific
organization, as corresponding to decision main problems
� a growing level to socializations and gumanizaciy society.
Keywords: sociology, management, modernization,
innovaciy, reform



180

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò

ïëàíå âåñüìà èíòåðåñåí îïûò ïåðå-
äîâûõ çàðóáåæíûõ ñòðàí, èññëåäî-
âàííûé âåäóùèìè ýêñïåðòàìè ýòèõ
ñòðàí.

Ì. Ãèááîíå2  îïðåäåëÿåò ïåðåõîä
ê èííîâàöèè êàê ïåðåõîä ê íîâîé,
âòîðîé ìîäåëè àêàäåìè÷åñêîãî çíà-
íèÿ, îáëàäàþùåé ðÿäîì ñîâåðøåí-
íî íîâûõ õàðàêòåðèñòèê â îòëè÷èå
îò èíñòèòóöèîíàëèçèðîâàííîé â ñî-
âðåìåííûõ óíèâåðñèòåòàõ äèñöèï-
ëèíàðíîé ôîðìû ïðîèçâîäñòâà çíà-
íèÿ: çíàíèå ïðîèçâîäèòñÿ â ïðèêëàä-
íîì êîíòåêñòå, çíàíèå òðàíñäèñöèï-
ëèíàðíî, íåîäíîðîäíîñòü è îðãàíè-
çàöèîííîå ðàçíîîáðàçèå ôîðì ïðî-
èçâîäñòâà çíàíèÿ, âîçðîñøàÿ ñîöè-
àëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü è îò÷åò-
íîñòü, ðàñøèðåííàÿ áàçà ñèñòåì
êîíòðîëÿ êà÷åñòâà.

Òðàíñäèñöèïëèíàðíîñòú ïî âòî-
ðîé ìîäåëè îçíà÷àåò, ÷òî íàó÷íîå
çíàíèå âîçíèêàåò íå ïðîñòî íà îñíî-
âå óæå ñóùåñòâóþùèõ äèñöèïëèí.
Íàèáîëåå âàæíûå è àêòóàëüíûå
âèäû íàó÷íîãî çíàíèÿ ñåé÷àñ ïðîèç-
âîäÿòñÿ íå ñòîëüêî ó÷åíûìè, òåõíî-
ëîãàìè èëè ïðîìûøëåííûìè èññëå-
äîâàòåëÿìè, ñêîëüêî «...ñèìâîëè÷åñ-
êèìè àíàëèòèêàìè, ëþäüìè, êîòî-
ðûå ðàáîòàþò ñ ñèìâîëàìè, êîíöåï-
öèÿìè, òåîðèÿìè, ìîäåëÿìè, äàí-
íûìè, ïðîèçâîäèìûìè äðóãèìè â
ñàìûõ ðàçíûõ ÷àñòÿõ íàó÷íîé ñèñ-
òåìû, è êîíôèãóðèðóþò èõ â íîâûå
êîìáèíàöèè äëÿ ðåøåíèÿ ñàìûõ ðàç-
íûõ ïðîáëåì»3 . Äðóãèìè ñëîâàìè,
àêòóàëüíîå íàó÷íîå çíàíèå è îñíî-
âàííûå íà íåì ðåçóëüòàòû ôîðìè-
ðóþòñÿ íà ñòûêå ðàçëè÷íûõ íàó÷-
íûõ äèñöèïëèí è íà ðàçíûõ óðîâíÿõ
íàó÷íîãî çíàíèÿ (ôóíäàìåíòàëüíîãî,
ïðèêëàäíîãî, òåõíè÷åñêèõ ðàçðàáî-
òîê). Âî âòîðîé ìîäåëè âèä, ôîðìà
îêîí÷àòåëüíîãî ðåøåíèÿ âñåãäà áó-
äåò âûãëÿäåòü èíà÷å, áóäåò èíîé,
÷åì â êàæäîé îòäåëüíî âçÿòîé äèñ-
öèïëèíå.

Íåîäíîðîäíîñòü è îðãàíèçàöèîí-
íîå ðàçíîîáðàçèå ôîðì ïðîèçâîä-
ñòâà çíàíèÿ ñëåäóåò ïîíèìàòü, èìåÿ
â âèäó íàâûêè è îïûò, âíîñèìûé â

ýòîò ïðîöåññ ó÷àñòíèêàìè. Ñîñòàâ,
êîìïîçèöèÿ êîìàíäû, ðåøàþùåé
ïðîáëåìó, ñî âðåìåíåì ìåíÿåòñÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ ìåíÿþùèìèñÿ òðå-
áîâàíèÿìè. Ëþäè îáúåäèíÿþòñÿ âî
âðåìåííûå ðàáî÷èå ãðóïïû è ñåòè
ñîòðóäíè÷åñòâà, êîòîðûå ðàñôîð-
ìèðîâûâàþòñÿ, êîãäà ïðîáëåìà ðå-
øåíà èëè ïåðåîïðåäåëåíà. Ó÷àñò-
íèêè ãðóïï ìîãóò çàòåì áûòü ñî-
áðàíû â äðóãèå ãðóïïû, ñ äðóãèìè
ëþäüìè, ÷àñòî â ñîâñåì äðóãîì ìå-
ñòå äëÿ ðàáîòû íàä ñîâñåì äðóãèìè
ïðîáëåìàìè. Íî ïðè ýòîì íåïðåðûâ-
íî ïðîèñõîäèò îáìåí è îáîãàùåíèå
îïûòîì. Òàê ñîçäàåòñÿ íåîáõîäèìûé
èíòåëëåêòóàëüíûé çàäåë è ïîòåí-
öèàë êîìïåòåíòíîñòè, êîòîðûé âíî-
ñèòñÿ â íîâûé ïðîáëåìíûé êîíòåêñò.
Íåñìîòðÿ íà, çà÷àñòóþ, êîðîòêèé
æèçíåííûé öèêë òàêèõ ãðóïï è èç-
ìåí÷èâîñòü ïðîáëåì, íàä êîòîðû-
ìè îíè âîçíèêàþò, ñõåìà îðãàíèçà-
öèè è êîììóíèêàöèè ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíà â âèäå ìàòðè÷íîé
ñòðóêòóðû, èç êîòîðîé áóäóò
ôîðìèðîâàòüñÿ ïîñëåäóþùèå ãðóï-
ïû è ñåòè, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ
ðåøåíèÿ ðàçíîîáðàçíûõ ïðîáëåì.

Ñîöèàëüíàÿ îòâåòñòâåííîñòü è
îò÷åòíîñòü ïåðåä îáùåñòâîì òåõ,
êòî ïðîèçâîäèò çíàíèå, âûçâàíû
ðàñòóùèì èíòåðåñîì è ó÷àñòèåì
îáùåñòâà â ðåøåíèè ïðîáëåì îê-
ðóæàþùåé ñðåäû, áåçîïàñíîñòè,
çäðàâîîõðàíåíèÿ, ýíåðãåòèêè, ñî-
õðàíåíèÿ íåâîñïîëíèìûõ ðåñóðñîâ,
ñîáñòâåííîñòè è âîñïðîèçâîäñòâà.
Îáùåñòâî æäåò, ÷òî íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü áóäåò
îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ ó÷åòîì ñóùåñòâî-
âàíèÿ àêòóàëüíûõ ïðîáëåì, è ÷òî
ýòî íàéäåò îòðàæåíèå â ïîñòàíîâêå
öåëåé, ðàçðàáîòêå äèçàéíà èññëå-
äîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè âñåõ íà-
ó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé è èõ áîëüøåé
îðèåíòàöèè íà ïðîèçâîäñòâî ïîëåç-
íîé êîíå÷íîé ïðîäóêöèè.

Êîíòðîëü êà÷åñòâà âî âòîðîé ìî-
äåëè çíà÷èòåëüíî îòëè÷àåòñÿ îò òðà-
äèöèîííîãî êîíòðîëÿ, îñíîâàííîãî íà
îöåíêàõ, ñóæäåíèÿõ è ìíåíèÿõ ýêñ-
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ïåðòîâ, èìåþùèõ íàó÷íûé âåñ â ñâî-
èõ äèñöèïëèíàõ. Âî âòîðîé ìîäåëè
ïîÿâëÿþòñÿ äîïîëíèòåëüíûå êðèòå-
ðèè, âòîðãàþùèåñÿ â ïðîèçâîäñòâî
çíàíèÿ ÷åðåç êîíòåêñò ïðèëîæåíèÿ,
îáúåäèíÿþùèé ñàìûå ðàçíûå èíòåë-
ëåêòóàëüíûå, ñîöèàëüíûå, ýêîíîìè-
÷åñêèå è ïîëèòè÷åñêèå èíòåðåñû.
Êà÷åñòâî ïðåäîïðåäåëÿåòñÿ òåïåðü
áîëåå øèðîêèì ìíîæåñòâîì êðèòå-
ðèåâ, ñîîòâåòñòâóþùèì ðàñøèðÿþ-
ùåìóñÿ ñîöèàëüíîìó ñïåêòðó âîâ-
ëåêàåìîé ýêñïåðòèçû.

Îäèí èç ãëàâíûõ ïðèîðèòåòîâ
íàó÷íîé ïîëèòèêè - âîñòðåáîâàí-
íîñòü ïðîèçâîäèìûõ ðåçóëüòàòîâ
íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè - íàðÿäó ñ
óõîäîì ãîñóäàðñòâà èç ñôåðû óï-
ðàâëåíèÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòüþ âåäåò ê òîìó, ÷òî
óíèâåðñèòåòû âûíóæäåíû ïðèíÿòü
íà ñåáÿ âñþ ïîëíîòó îòâåòñòâåííî-
ñòè çà ðàçâèòèå äàííîé äåÿòåëüíî-
ñòè. Ïî ìíåíèþ Ì.Ãèááîíñà, óíèâåð-
ñèòåòû, êîòîðûå íå âîñïðèìóò íî-
âóþ ìîäåëü èëè, äðóãèìè ñëîâàìè,
áóäóò ïðîäîëæàòü èãíîðèðîâàòü
èçìåíåíèÿ âî âíåøíåé ñðåäå, áó-
äóò îáîéäåíû äðóãèìè ó÷ðåæäåíè-
ÿìè è íå ñìîãóò êîíêóðèðîâàòü çà
ðåñóðñû. Â óïðàâëåíèè, òàêèì îá-
ðàçîì, êëþ÷åâûìè ñòàíîâÿòñÿ âîï-
ðîñû îá îðãàíèçàöèè è ñòðóêòóðå
íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû â
ïðîöåññå ïåðåõîäà ê íîâîé ìîäåëè
ïðîèçâîäñòâà çíàíèÿ, î ïðåîäîëå-
íèè äîìèíèðóþùèõ äèñöèïëèíàð-
íûõ ôîðì èíñòèòóöèîíàëèçàöèè è
îðèåíòàöèè èññëåäîâàòåëåé íå
òîëüêî íà ïðîöåññ íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, íî è íà
äîñòèæåíèå åå ðåçóëüòàòîâ, êà÷å-
ñòâåííûõ è âîñòðåáîâàííûõ îáëàäà-
òåëÿìè ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ.

Âîçìîæíîñòè âçàèìíîãî ñáëèæå-
íèÿ ïðåæíåé è íîâîé ìîäåëåé ïðî-
èçâîäñòâà çíàíèÿ Ì.Ãèááîíñ âèäèò
â óíèâåðñèòåòàõ, â êîòîðûõ ñîñó-
ùåñòâóþò äâå ðàçëè÷íûå, íî âçàè-
ìîäåéñòâóþùèå ìåæäó ñîáîé
ñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùèå íàó÷-
íî-èññëåäîâàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü.

Ïåðâàÿ ñòðóêòóðà - ýòî òðàäèöè-
îííàÿ ñòðóêòóðà äèñöèïëèíàðíûõ
êàôåäð, ïîääåðæèâàþùèõ èññëåäî-
âàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ ðåàëèçà-
öèè ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Âòîðàÿ
ñòðóêòóðà - ìîáèëüíàÿ èííîâàöè-
îííî-îðèåíòèðîâàííàÿ ìàòðè÷íàÿ
ñòðóêòóðà, îáúåäèíÿþùàÿ èññëåäî-
âàòåëåé èç ñàìûõ ðàçíûõ äèñöèï-
ëèí è èç ðàçíûõ îðãàíèçàöèé äëÿ
ðàáîòû íàä íàó÷íîé ïðîáëåìîé,
ïîñòàâëåííîé âíåøíèì çàêàç÷èêîì.
Èìåííî òàêèå ñòðóêòóðû áóäóò ñïî-
ñîáíû âîñïðèíÿòü âòîðóþ ìîäåëü
ïðîèçâîäñòâà íàó÷íîãî çíàíèÿ è ñìî-
ãóò ñîñòàâèòü êîíêóðåíöèþ äðóãèì
îðãàíèçàöèÿì è ó÷ðåæäåíèÿì, çà-
íèìàþùèìñÿ íàó÷íî-èññëåäîâàòåëü-
ñêîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Âñå áîëüøåå ïðèçíàíèå ñåãîäíÿ
ïîëó÷àåò èòåãðàòèâíàÿ ìîäåëü èí-
íîâàöèîííîãî öèêëà, èñõîäÿùàÿ èç
ïàðàëëåëüíîé ðàçðàáîòêè è êîððåê-
öèè ïðèîðèòåòîâ è äåÿòåëüíîñòè ïî
ñòàäèÿì öèêëà (ôóíäàìåíòàëüíûå
èññëåäîâàíèÿ, ïðèêëàäíûå èññëåäî-
âàíèÿ, ðàçðàáîòêè, âíåäðåíèå)4 .

Ëèíåéíàÿ èííîâàöèîííàÿ ìîäåëü5

â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðàêòè÷åñêè íå
ïðèìåíèìà â ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ,
òàê êàê äëÿ åå ðåàëèçàöèè òðåáó-
åòñÿ áåñïåðåáîéíîå äîñòàòî÷íîå
ôèíàíñèðîâàíèå è ó÷àñòèå ïðåäñòà-
âèòåëåé ïðîìûøëåííîñòè, çàèíòå-
ðåñîâàííûõ â êîíå÷íîì èñïîëüçîâà-
íèè èçîáðåòåíèÿ. Â ñîâðåìåííîé
Ðîññèè ïîäàâëÿþùåå áîëüøèíñòâî
èññëåäîâàòåëüñêèõ êîëëåêòèâîâ íå
îáåñïå÷åíî òàêèìè óñëîâèÿìè. Èñ-
êëþ÷åíèå ñîñòàâëÿþò ìåíåå äåñÿò-
êà íàó÷íûõ öåíòðîâ êðóïíûõ íåôòÿ-
íûõ è òîïëèâíî-ýíåðãåòè÷åñêèõ
êîðïîðàöèé, ñîçäàííûå â 2000 - 2001
ãã. ßâëÿÿñü ñòðóêòóðíûìè ïîäðàç-
äåëåíèÿìè âåäóùèõ ðîññèéñêèõ
êîìïàíèé, äàííûå öåíòðû èñïîëü-
çóþò ëèíåéíóþ èííîâàöèîííóþ ìî-
äåëü â ðàìêàõ îäíîé êîðïîðàöèè6 .

Ïðîâåäåííîå èññëåäîâàíèå ïîêà-
çàëî, ÷òî âûæèâàíèå íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêèõ è îáðàçîâàòåëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé íàøåé ñòðàíû çàâèñèò
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íå òîëüêî îò ýôôåêòèâíîñòè èññëå-
äîâàòåëüñêîãî ïðîöåññà, íî è â
áîëüøåé ñòåïåíè îò óñïåøíîñòè
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ ïðîìûøëåííîñ-
òüþ, ò.å. îò óñïåøíîñòè ðàñïðîñò-
ðàíåíèÿ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ.
Ïðîöåññ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ðåçóëüòà-
òîâ, ïîëó÷åííûõ â ðåçóëüòàòå èñ-
ñëåäîâàíèé, ïðèíÿòî îáîçíà÷àòü
òåðìèíîì «òðàíñôåðò òåõíîëîãèé».

Óíèâåðñèòåòû è íàó÷íî-èññëåäî-
âàòåëüñêèå èíñòèòóòû â öåëîì ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé êëþ÷åâîå çâåíî ìåæ-
äó èäååé, çíàíèåì, òåõíîëîãèåé è
êîíå÷íûì ïðîäóêòîì. Ïðåèìóùåñòâî
óíèâåðñèòåòñêèõ èññëåäîâàòåëåé
ïåðåä ñîòðóäíèêàìè ëàáîðàòîðèé
ïðîìûøëåííûõ êîìïàíèé ñîñòîèò â
ñïîñîáíîñòè ìåæäèñöèïëèíàðíîãî
ïîèñêà, íå îãðàíè÷åííîãî óçêèìè è
ïðàãìàòè÷íûìè öåëÿìè, äèêòóåìû-
ìè òðåáîâàíèÿìè ðûíêà è èíòåðå-
ñàìè òîâàðîïðîèçâîäèòåëåé. Íî âàæ-
íî ïðèêëàäûâàòü óñèëèÿ ïî ñòèìó-
ëèðîâàíèþ èíòåðåñà ó÷åíûõ ê ïà-
òåíòîâàíèþ ñâîèõ ðàçðàáîòîê è ïîñ-
ëåäóþùåìó èñïîëüçîâàíèþ â ïðî-
ìûøëåííîñòè, òàê êàê èññëåäîâàòåëü
ìîæåò íå îñîçíàâàòü êîììåð÷åñêîé
öåííîñòè ñâîåãî èçîáðåòåíèÿ è ïî-
ýòîìó äàæå íå ïûòàòüñÿ äàòü åìó
èñòèííóþ æèçíü â âèäå òîâàðà èëè
óñëóãè. Â òî âðåìÿ êàê ïðîìûøëåí-
íîñòü íàöåëåíà íà ïîëó÷åíèå êàê
ìîæíî áîëåå áûñòðîé ôèíàíñîâîé
îòäà÷è îò èçîáðåòåíèÿ, ó÷åíûå âó-
çîâ èëè íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèõ
èíñòèòóòîâ ðóêîâîäñòâóþòñÿ â ñâî-
åé ðàáîòå èíòåðåñàìè îáùåñòâåííîé
ïîëüçû è íàó÷íîãî ïîèñêà, ÷òî ïî-
çâîëÿåò èì äîáèâàòüñÿ áîëåå çíà÷è-
ìûõ ðåçóëüòàòîâ, òî åñòü áîëåå âå-
ñîìûõ îòêðûòèé. Îäíàêî, èìåííî ñî-
âìåñòíàÿ ðàáîòà íàóêè è ïðîìûø-
ëåííîñòè, êàê ïîêàçûâàåò çàðóáåæ-
íûé îïûò, äàåò áîëåå ýôôåêòèâíóþ
êîììåðöèàëèçàöèþ, ñî÷åòàÿ îïûò è
çíàíèÿ ñ ïðàêòè÷åñêèìè íàâûêàìè
è ðåñóðñàìè.

Ãîñóäàðñòâåííîå ñòèìóëèðîâàíèå
òðàíñôåðòà òåõíîëîãèé â ÑØÀ ñïî-
ñîáñòâîâàëî íå òîëüêî èíòåíñèâíî-

ìó ðàçâèòèþ òðàäèöèîííûõ è ðîñ-
òó íîâûõ âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îò-
ðàñëåé, íî è óâåëè÷åíèþ îñíîâíûõ
ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé, ÷òî
íàïðÿìóþ ñâÿçàíî ñ ïîâûøåíèåì
óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ. Òðàíñôåðò
òåõíîëîãèé çíà÷èòåëüíî óëó÷øèë
ôèíàíñèðîâàíèå, êàê ïðèêëàäíûõ,
òàê è ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâà-
íèé àìåðèêàíñêîé âûñøåé øêîëû,
ñïîñîáñòâîâàë óâåëè÷åíèþ êîëè÷å-
ñòâà âóçîâ è èññëåäîâàòåëüñêèõ ó÷-
ðåæäåíèé, à òàêæå âûçâàë êà÷å-
ñòâåííîå óëó÷øåíèå ïîäãîòîâêè ñòó-
äåíòîâ è íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ.

Êàê íåîäíîêðàòíî îòìå÷àëîñü
ìíîãèìè àìåðèêàíñêèìè èññëåäîâà-
òåëÿìè (Äæ. Êåíäðèê, Ý. Äåíèñîí è
äð.), ïðèìåðíî 40-50% ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðîñòà ÑØÀ â ïîñëåäíèå 50 ëåò
áûëî äîñòèãíóòî çà ñ÷¸ò íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêèõ íîâîââåäåíèé è îáðàçîâà-
íèÿ. Òàê, ïî ðàñ÷¸òàì ýêîíîìèñòà Ý.
Äåíèñîíà, ñ 1929 ïî 1982 ã. âêëàä íà-
óêè è îáðàçîâàíèÿ â ÂÂÏ ñîñòàâèë
42% (14% - ïðèøëîñü íà äîëþ îá-
ðàçîâàíèÿ è 28% - íà äîëþ íàóêè)7 .

Ðàçìåðû àññèãíîâàíèé íà ÍÈ-
ÎÊÐ â ÑØÀ â ïåðâîå äåñÿòèëåòèå
2000-õ ãîäîâ äîñòèãëè àñòðîíîìè÷åñ-
êèõ ìàñøòàáîâ: 342,8 ìëðä. äîëë. ïî
äàííûì íà 2008 ã. Èç íèõ 63,4 ìëðä.
äîëë. (18,5%) áûëî èçðàñõîäîâàíî íà
ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäîâàíèÿ,
79,3 ìëðä. (23,1%) - íà ïðèêëàäíûå
è 199,9 ìëðä. (58,3%) - íà ðàçðàáîò-
êè (îïûòíî-êîíñòðóêòîðñêèå ðàáî-
òû). Ïðè ýòîì 55% âñåõ àññèãíîâà-
íèé íà ôóíäàìåíòàëüíûå èññëåäî-
âàíèÿ áûëè èñïîëüçîâàíû àêàäåìè-
÷åñêèì ñåêòîðîì àìåðèêàíñêîé íà-
óêè, ò.å. óíèâåðñèòåòàìè. Áîëüøàÿ
÷àñòü ýòèõ àññèãíîâàíèé áûëà ãîñó-
äàðñòâåííîé è âûäåëÿëàñü ðàçëè÷-
íûìè ôåäåðàëüíûìè âåäîìñòâàìè,
âåäóùóþ ðîëü ñðåäè êîòîðûõ èã-
ðàëè ìèíèñòåðñòâà îáîðîíû, çäðà-
âîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíûõ óñëóã,
ýíåðãåòèêè, ñåëüñêîãî õîçÿéñòâà
(62% âñåõ àññèãíîâàíèé íà àêàäå-
ìè÷åñêóþ íàóêó), Íàöèîíàëüíûé
íàó÷íûé ôîíä. Ïî÷òè 242 ìëðä. äîëë.
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èç àññèãíîâàííûõ â 2006 ã. íà íàóêó
ñðåäñòâ áûëî èñïîëüçîâàíî â ÷àñò-
íîì ñåêòîðå ýêîíîìèêè (áîëåå 70%)8 .

Ó÷èòûâàÿ ìàñøòàáû îáùèõ ðàñ-
õîäîâ ñòðàíû íà íàó÷íûå èññëåäî-
âàíèÿ è ðîëü â ýòèõ èññëåäîâàíèÿõ
(ïðåæäå âñåãî ôóíäàìåíòàëüíûõ) ãî-
ñóäàðñòâà, ìîæíî çàêëþ÷èòü, ÷òî â
àìåðèêàíñêîì îáùåñòâå ñëîæèëîñü
÷¸òêîå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî: âî-ïåð-
âûõ, íàóêà èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîì ðàçâèòèè
ñòðàíû; à, âî-âòîðûõ, ÷òî ãîñóäàð-
ñòâî íåñ¸ò îòâåòñòâåííîñòü çà âû-
ðàáîòêó îñíîâíûõ ïðèîðèòåòîâ íà-
ó÷íûõ èññëåäîâàíèé è çà îáåñïå÷å-
íèå òàêîãî îáùåñòâåííîãî áëàãà êàê
«çíàíèå». Ïðè Ïðåçèäåíòå ÑØÀ ñó-
ùåñòâóåò Óïðàâëåíèå ïî íàó÷íî-òåõ-
íè÷åñêîé ïîëèòèêå, ïðèçâàííîå, íà-
ðÿäó ñ äðóãèìè ãîñóäàðñòâåííûìè è
îáùåñòâåííûìè èíñòèòóòàìè, îáåñ-
ïå÷èâàòü ãîñóäàðñòâåííûå èíòåðåñû
â ñôåðå íàóêè è âûñîêèõ òåõíîëî-
ãèé. Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî íàóêà
ñ å¸ îãðîìíûì áþäæåòîì è çàíÿòîñ-
òüþ â áîëåå ÷åì 4 ìëí. ÷åëîâåê (â
1950 ã. — 200 òûñ. ÷åëîâåê), ïðåâðà-
òèëàñü èç íåêîãäà óçêîé ñôåðû èí-
òåëëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â
ìîùíûé ñåêòîð ýêîíîìèêè ÑØÀ9 .

Ñîåäèí¸ííûå Øòàòû Àìåðèêè
òàêæå ÿâëÿþòñÿ âåäóùèì ýêñïîðò¸-
ðîì íàóêî¸ìêèõ óñëóã: êîìïüþòåð-
íûõ, èíôîðìàöèîííûõ, íàó÷íî-èñ-
ñëåäîâàòåëüñêèõ, èíæåíåðíûõ è äð.
Èõ äîëÿ íà ìèðîâîì ðûíêå äàííûõ
óñëóã (îáùèé îáú¸ì ïðåâûøàåò 14
òðëí. äîëë.) ñîñòàâëÿåò 35% (ñòîëüêî
æå, ñêîëüêî äîëÿ âñåãî ÅÑ)10 .

Áûñòðûìè òåìïàìè ìåíÿåòñÿ â
ÑØÀ è ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôè-
êàöèîííàÿ ñòðóêòóðà çàíÿòîñòè â
ïîëüçó ðàáîòíèêîâ, ïðåèìóùåñòâåí-
íî, óìñòâåííîãî òðóäà, äîëÿ êîòî-
ðûõ â íà÷àëå íîâîãî âåêà ïðåâûñèëà
60%. Ïðè ýòîì íàèáîëåå áûñòðûìè
òåìïàìè ðàñò¸ò ÷èñëåííîñòü ïðåäñòà-
âèòåëåé íîâûõ ïðîôåññèé, ñâÿçàííûõ
ñ ðàçðàáîòêîé è îáñëóæèâàíèåì êîì-
ïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé. Òàê, çà 90-å
ãîäû è ïåðâóþ ïîëîâèíó ïåðâîãî äå-

ñÿòèëåòèÿ íîâîãî âåêà ÷èñëî ñïåöèà-
ëèñòîâ ïî èñïîëüçîâàíèþ èíôîðìà-
öèîííûõ áàç äàííûõ, êîìïüþòåðíûõ
èíæåíåðîâ, ñèñòåìíûõ àíàëèòèêîâ
óâåëè÷èëîñü â ñðåäíåì â 2 ðàçà11 .

Èíòåãðàöèÿ íàóêè è îáðàçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ âåäóùèì ïðåèìóùåñòâîì
àìåðèêàíñêèõ óíèâåðñèòåòîâ. Ñèñòå-
ìà âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ â ÑØÀ —
ýòî îñíîâíîé ñåêòîð ïðîâåäåíèÿ ôóí-
äàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé â ñòðà-
íå (â îòëè÷èå îò Ðîññèè è ìíîãèõ
åâðîïåéñêèõ ñòðàí, ãäå öåíòðû íà-
ó÷íûõ èññëåäîâàíèé òðàäèöèîííî
îòäåëåíû îò âóçîâ). 235 èññëåäîâà-
òåëüñêèõ óíèâåðñèòåòîâ ÑØÀ è íå-
ñêîëüêî êðóïíûõ èññëåäîâàòåëüñêèõ
óíèâåðñèòåòîâ Êàíàäû ôàêòè÷åñêè
ñîñòàâëÿþò îñíîâó íàó÷íîãî ïîòåí-
öèàëà ýòèõ ñòðàí, ïîçâîëÿþò çàíè-
ìàòü âåäóùèå ïîçèöèè â ìèðîâîé
íàóêå. Ïðè ýòîì âàæíî ïîä÷åðêíóòü
äâà îáñòîÿòåëüñòâà. Âî-ïåðâûõ, â
ÑØÀ, íàïðèìåð, â âåäóùèõ ÷àñò-
íûõ óíèâåðñèòåòàõ ôèíàíñèðîâàíèå
ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâàíèé îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ íå ìåíåå, ÷åì íà 60%
ôåäåðàëüíûì ïðàâèòåëüñòâîì. Âî-
âòîðûõ, âûñîêèé óðîâåíü íàó÷íûõ
èññëåäîâàíèé â óíèâåðñèòåòàõ çà-
ìåòíî ïîâûøàåò êà÷åñòâî ïðåïîäà-
âàíèÿ ðàçëè÷íûõ ó÷åáíûõ äèñöèï-
ëèí, äà¸ò âîçìîæíîñòü ïðèâëåêàòü
ñòóäåíòîâ ñòàðøèõ êóðñîâ áàêàëàâ-
ðèàòà è ìàãèñòðàòóðû ê ïðîâåäå-
íèþ íàó÷íûõ èññëåäîâàíèé â êà÷å-
ñòâå ïîìîùíèêîâ ïðîôåññîðîâ. Òà-
êèì îáðàçîì, ñî÷åòàíèå â îäíîì
ó÷åáíîì çàâåäåíèè íàó÷íûõ èññëå-
äîâàíèé è îáó÷åíèÿ, ñ îäíîé ñòîðî-
íû, ñóùåñòâåííî ïîâûøàåò óðîâåíü
è ýôôåêòèâíîñòü ó÷åáíîãî ïðîöåñ-
ñà, à, ñ äðóãîé - ðàñøèðÿåò ôèíàí-
ñîâûå è êàäðîâûå âîçìîæíîñòè äëÿ
ïðîâåäåíèÿ èññëåäîâàíèé.

Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ñïîñîáîâ
ïîëó÷åíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ àññèãíîâà-
íèé íà íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ. Âî-ïåð-
âûõ, ïóò¸ì ïîëó÷åíèÿ ñâîáîäíûõ ãðàí-
òîâ, êîòîðûå ìîãóò áûòü èñïîëüçîâà-
íû íà ëþáûå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ
ïî âûáîðó. Âî-âòîðûõ, ïóò¸ì ïîëó÷å-
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íèÿ öåëåâûõ ãðàíòîâ, íàïðàâëåííûõ
íà ïðîâåäåíèå êîíêðåòíûõ èññëåäîâà-
íèé, êîòîðûå ðàñïðåäåëÿþòñÿ íà êîí-
êóðñíîé îñíîâå. Òðåòüèì ñïîñîáîì ÿâ-
ëÿåòñÿ òàê íàçûâàåìûé ñîâìåñòíûé
äîãîâîð, çàêëþ÷àåìûé ìåæäó âóçîì,
ãîñóäàðñòâîì è êîðïîðàöèåé.

Îñíîâíûìè èñòî÷íèêàìè ÷àñòíûõ
ñðåäñòâ (ïîæåðòâîâàíèé, ãðàíòîâ è
êîíòðàêòîâ) ÿâëÿþòñÿ ÷àñòíûå ëèöà,
áëàãîòâîðèòåëüíûå ôîíäû è êîðïî-
ðàöèè. ×àñòíûå ëèöà è ôîíäû ôè-
íàíñèðóþò òåêóùóþ è èíâåñòèöè-
îííóþ äåÿòåëüíîñòü âóçîâ, à òàêæå
âûäåëÿþò ñðåäñòâà íà âûäà÷ó ñòè-
ïåíäèé. Êîðïîðàöèè ôèíàíñèðóþò
âóçû ïî òåì æå íàïðàâëåíèÿì è
çàêëþ÷àþò ñ íèìè êîíòðàêòû íà
íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ è ðàçâèòèå
êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Áëàãîòâîðèòåëüíûå äàðû è ïî-
æåðòâîâàíèÿ è â íàñòîÿùåå âðåìÿ
îñòàþòñÿ ãëàâíûìè èñòî÷íèêàìè
ôîðìèðîâàíèÿ ýíäàóìåíòîâ. Â ÑØÀ
îíè ìîãóò áûòü ñäåëàíû â ðàçíûõ
ôîðìàõ: â âèäå íåïîñðåäñòâåííûõ
äàðåíèé äåíåã, öåííûõ áóìàã ðàç-
ëè÷íûõ âèäîâ, äîëåé â ñîáñòâåííî-
ñòè, íåäâèæèìîñòè; â âèäå ôèíàí-
ñîâûõ îáÿçàòåëüñòâ, êîãäà æåðòâî-
âàòåëü ôîðìàëüíî îáåùàåò ñäåëàòü
âçíîñ â ýíäàóìåíò â îïðåäåë¸ííûå
ñðîêè; â ôîðìå çàâåùàíèé, ïðèæèç-
íåííûõ òðàñòîâ è ò.ï.

Äîõîäû æå îò ýíäàóìåíòîâ íà-
ïðàâëÿþòñÿ êîíêðåòíûì èññëåäîâà-
òåëÿì íà îñíîâàíèè æåëàíèÿ äîíî-
ðà, êîòîðûé ïðèíèìàåò â ðàñ÷¸ò
òîëüêî ðåïóòàöèþ óíèâåðñèòåòà è
ëè÷íîñòü èññëåäîâàòåëÿ. Ðåøåíèå
ïðèíèìàåòñÿ çàäîëãî äî ôîðìèðî-
âàíèÿ ñîáñòâåííî ïðîãðàììû íàó÷-
íûõ ðàáîò, à èññëåäîâàòåëü-áåíå-
ôèöèàð ýíäàóìåíòà èìååò øèðîêóþ
ñâîáîäó â âûáîðå êîíêðåòíûõ íà-
ïðàâëåíèé íàó÷íûõ èçûñêàíèé. Èñ-
õîäÿ èç ýòîãî, ýíäàóìåíòû èãðàþò
êëþ÷åâóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè
èíñòèòóöèîíàëüíîé áàçû àêàäåìè-
÷åñêîé íàóêè â ÑØÀ12 .

Òàêèì îáðàçîì, ðîññèéñêèå è
àìåðèêàíñêèå óíèâåðñèòåòû â ñôå-
ðå îðãàíèçàöèè íàó÷íûõ èññëåäîâà-

íèé îòëè÷àþòñÿ ñòåïåíüþ äîñòóï-
íîñòè èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ è
ðàçìåðàìè ñðåäñòâ, ïîëó÷àåìûõ çà
îïðåäåëåííûé ïåðèîä.

Îñíîâíàÿ ÷àñòü ôåäåðàëüíûõ àñ-
ñèãíîâàíèé, âûäåëÿåìûõ íà íàó÷íûå
èññëåäîâàíèÿ, íàïðàâëÿåòñÿ â ÑØÀ
â èññëåäîâàòåëüñêèå óíèâåðñèòåòû.
Àìåðèêàíñêàÿ ñòàòèñòèêà âûäåëÿåò
120 îñíîâíûõ âûñøèõ ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé, êîòîðûå ïîëó÷àþò ìàêñè-
ìàëüíûå ôåäåðàëüíûå àññèãíîâàíèÿ.
Òàê, â 2004-2005 ó÷åáíîì ãîäó àìå-
ðèêàíñêèå âóçû ïîëó÷èëè ôåäåðàëü-
íûõ àññèãíîâàíèé íà îáùóþ ñóììó
55,7 ìëðä. äîëë., èç íèõ 36,3 ìëðä.
äîëë., èëè 65,2%, ïîëó÷èëè 120 âó-
çîâ (òðåòü èç êîòîðûõ áûëè ÷àñòíû-
ìè íåêîììåð÷åñêèìè óíèâåðñèòåòà-
ìè)13 . Ñàìûå êðóïíûå àññèãíîâàíèÿ,
ïðåâûøàþùèå 1 ìëðä. äîëë., ïîëó-
÷èëè Êàëèôîðíèéñêèé òåõíîëîãè÷åñ-
êèé èíñòèòóò, Óíèâåðñèòåò Äæîíñà
Õîïêèíñà è Ìàññà÷óñåòññêèé òåõíî-
ëîãè÷åñêèé èíñòèòóò. Çíà÷èòåëüíóþ
÷àñòü àññèãíîâàíèé íà íàó÷íûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ ôåäåðàëüíûé áþäæåò
ðàñïðåäåëÿåò ïî ìèíèñòåðñòâàì è
èíûì ñòðóêòóðàì, êîòîðûå çàòåì íà-
ïðàâëÿþò èõ â èññëåäîâàòåëüñêèå
óíèâåðñèòåòû14 .

Áþäæåò íà îáðàçîâàíèå è èññëå-
äîâàíèÿ â 2004/05 ãã. äîñòèã 10,33
ìëðä. äîëë. ÑØÀ. Èç íèõ áîëåå 240
ìëí. äîëë. ÑØÀ ïðåäïîëàãàåòñÿ íà-
ïðàâèòü íà ðåàëèçàöèþ íîâîãî ïðî-
åêòà «Ýëèòíûå óíèâåðñèòåòû», â
ðàìêàõ êîòîðîãî îòîáðàííûå íà êîí-
êóðñíîé îñíîâå äåñÿòü óíèâåðñèòå-
òîâ â òå÷åíèå 5 ëåò íàðÿäó ñ áàçî-
âûì èíñòèòóöèîíàëüíûì ôèíàíñè-
ðîâàíèåì áóäóò êàæäûé ãîä ïîëó-
÷àòü 30,1 ìëí. äîëë. íà íàó÷íûå èñ-
ñëåäîâàíèÿ ïî àêòóàëüíûì âîïðî-
ñàì ñîâðåìåííîñòè15 .

Åñëè àíàëèçèðîâàòü íîâîå ðîñ-
ñèéñêîå çàêîíîäàòåëüñòâî ñ òî÷êè
çðåíèÿ àìåðèêàíñêîãî îïûòà, íå-
âîëüíî âîçíèêàþò ñåðü¸çíûå âîïðî-
ñû. Âî-ïåðâûõ, Ôåäåðàëüíûé çàêîí
«Î ïîðÿäêå ôîðìèðîâàíèÿ è èñïîëü-
çîâàíèÿ öåëåâîãî êàïèòàëà íåêîì-
ìåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé»16 , íàïèñàí-
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íûé â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïîä
âëèÿíèåì óñïåøíîãî àìåðèêàíñêî-
ãî îïûòà, íàêëàäûâàåòñÿ íà ñîâåð-
øåííî èíóþ ñðåäó. Ìîùíîå áþðîê-
ðàòè÷åñêîå «ñîïðîâîæäåíèå», ïðå-
äóñìîòðåííîå â ðîññèéñêîì çàêîíå
è çàìåòíî óñëîæíÿþùåå ïðîöåññ
ñîçäàíèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ôîí-
äîâ, ïðîñòî îòñóòñòâóåò â ÑØÀ â
ñèëó ñàìîé ñòðóêòóðû àìåðèêàíñ-
êîãî çàêîíîäàòåëüñòâà.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëîæåíèÿìè
çàêîíà öåëåâîé êàïèòàë íå ìîæåò
áûòü ñôîðìèðîâàí «àâòîíîìíûìè
ó÷ðåæäåíèÿìè», à èìåííî ýòîò ñòà-
òóñ ïðèîáðåòóò âñå èíñòèòóòû íà-
öèîíàëüíûõ àêàäåìèé íàóê è âñå
áûâøèå ãîñóäàðñòâåííûå âóçû ïîñ-
ëå îêîí÷àíèÿ ïðîâîäÿùèõñÿ ðåôîðì
íàóêè è îáðàçîâàíèÿ. ×òîáû âûéòè
èç ýòîãî ïîëîæåíèÿ, çàêîí ïðåäëà-
ãàåò ñîçäàâàòü óïðàâëÿþùèå êîì-
ïàíèè, ò.å. äîïîëíèòåëüíûõ «íàõëåá-
íèêîâ». Â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ýòî-
ìó â ÑØÀ óïðàâëåíèå ýíäàóìåí-
òîì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñàìèìè óíèâåð-
ñèòåòàìè, ýòî ÷àñòü èõ óïðàâëåí-
÷åñêèõ ôóíêöèé, è íå ñîçäàåòñÿ íè-
êàêèõ áþðîêðàòè÷åñêèõ íàäñòðîåê.

Âî-âòîðûõ, îòñóòñòâèå íàëîãî-
âûõ ñòèìóëîâ äëÿ æåðòâîâàòåëåé
çíà÷èòåëüíî îãðàíè÷èâàåò âîçìîæ-
íîñòè ñîçäàíèÿ è ðîñòà â Ðîññèè
öåëåâûõ áëàãîòâîðèòåëüíûõ ôîíäîâ.
Áîëåå òîãî, èç-çà îòñóòñòâèÿ íàëî-
ãîâûõ ëüãîò äëÿ æåðòâîâàòåëåé
ôîðìàò öåëåâûõ áëàãîòâîðèòåëüíûõ
ôîíäîâ â Ðîññèè íå èìååò ïðî÷íîé
áàçû ðàçâèòèÿ, òàê êàê ñòèìóëà ê
âûäåëåíèþ ñðåäñòâ íå ñóùåñòâóåò.

Êëþ÷åâûì ìîìåíòîì â ðàçâèòèè
èííîâàöèîííîé ñèñòåìû ÑØÀ è â
ðàçâèòèè êîììåðöèàëèçàöèè òåõíî-
ëîãèé ñòàëî çàêðåïëåíèå â 1980 ã.
çà óíèâåðñèòåòàìè ïðàâî ñîáñòâåí-
íîñòè íà èçîáðåòåíèÿ, ñîçäàâàåìûå
â õîäå ðàáîò, ôèíàíñèðóåìûõ èç
ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà (àêò Áýé-
Äîóëà). Â òî æå âðåìÿ â íàøåé ñòðà-
íå, àíàëîãè÷íûé çàêîí âñå åùå íà-
õîäèòñÿ íà ðàññìîòðåíèè â Ôåäå-
ðàëüíîì Ñîáðàíèè ÐÔ è âîïðîñ î
ðàçäåëåíèè ïðàâ íà èíòåëëåêòóàëü-

íóþ ñîáñòâåííîñòü ìåæäó ôåäå-
ðàëüíûì ïðàâèòåëüñòâîì, óíèâåð-
ñèòåòîì è èññëåäîâàòåëåì þðèäè-
÷åñêè íå çàêðåïëåí. Â Ðîññèè ïî-
äîáíîãî ðîäà îòíîøåíèÿ íîñÿò, êàê
ïðàâèëî, ïðåöåäåíòíûé õàðàêòåð17 .

Ïî ñóòè, àìåðèêàíñêèé óíèâåð-
ñèòåò ñåãîäíÿ - ýòî âî ìíîãîì áèç-
íåñ-îðãàíèçàöèÿ, âêëþ÷àþùàÿ
ñòðóêòóðû, õàðàêòåðíûå äëÿ ëþ-
áîãî áèçíåñ-ïðîåêòà: ôèíàíñîâûé
ìåíåäæìåíò, êðèçèñíûé ìåíåäæ-
ìåíò, áåç êîòîðûõ ñëîæíî âûæèòü
â óñëîâèÿõ óæåñòî÷àþùåéñÿ êîíêó-
ðåíöèè. Ïðè ýòîì êàæäûé óíèâåð-
ñèòåò ïûòàåòñÿ ñêîíöåíòðèðîâàòü-
ñÿ íà ñâîèõ îñíîâíûõ ïðåèìóùå-
ñòâàõ. Âî ìíîãèõ óíèâåðñèòåòàõ ñî-
çäàíû áèçíåñïàðêè, öåíòðû òðàíñ-
ôåðà òåõíîëîãèé, ìåñòíûå âåí÷óð-
íûå ôîíäû, êîòîðûå ÷àñòè÷íî ïîä-
äåðæèâàþòñÿ óíèâåðñèòåòîì è ÿâ-
ëÿþòñÿ èñòî÷íèêàìè ïîëó÷åíèÿ êà-
êèõ-òî âíåøíèõ àññèãíîâàíèé18 .

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ íàó÷íûìè
èññëåäîâàíèÿìè â ÑØÀ ãîðàçäî áî-
ëåå öåíòðàëèçîâàíà, ÷åì â Ðîññèè.
Âñåìè âîïðîñàìè, ñâÿçàííûìè ñ ôè-
íàíñèðîâàíèåì, âçàèìîäåéñòâèåì ñ
ôîíäàìè, çàíèìàåòñÿ óíèâåðñèòåò, à
ãðàíòîïîëó÷àòåëü òîëüêî ãîòîâèò çà-
ÿâêó. Â ýòîì îòíîøåíèè ðîññèéñêèé
èññëåäîâàòåëü îáëàäàåò ãîðàçäî áîëü-
øåé ñâîáîäîé. Îí ìîæåò ñâîáîäíî, áåç
ñîãëàñîâàíèÿ ñ àäìèíèñòðàöèåé ïî-
äàòü çàÿâêó â òîò æå Ðîññèéñêèé
ôîíä ôóíäàìåíòàëüíûõ èññëåäîâà-
íèé, ïðåäîñòàâèâ ôèíàíñîâûå ãàðàí-
òèè, ïîäòâåðæäàþùèå ïëàòåæåñïî-
ñîáíîñòü äàííîé îðãàíèçàöèè.

Óñèëåíèå ðîëè öåíòðàëüíîãî
óðîâíÿ â óïðàâëåíèè íàó÷íî-èññëå-
äîâàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ òàêæå
ïðîäèêòîâàíî íåîáõîäèìîñòüþ êîîð-
äèíàöèè íàó÷íûõ ñòðóêòóð âñåõ
ôîðì ñ òåì, ÷òîáû èõ ðàáîòà áûëà
íàïðàâëåíà íà äîñòèæåíèå öåëåé
âñåãî óíèâåðñèòåòà â öåëîì è, êàê
îòìå÷àåò Ì.Øàòòîê, äëÿ òîãî, ÷òî-
áû èçáåæàòü âîçíèêíîâåíèÿ «àêà-
äåìè÷åñêîé àíàðõèè»19 , âåðîÿòíîñòü
êîòîðîé çíà÷èòåëüíî óâåëè÷èâàåò-
ñÿ ñ ïîÿâëåíèåì âñå áîëüøåãî êî-
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ëè÷åñòâà èññëåäîâàòåëüñêèõ åäèíèö.
Âñå ýòî âûâîäèò çàäà÷ó êîîðäèíà-
öèè âñåé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé
äåÿòåëüíîñòè óíèâåðñèòåòà â ðÿä
ñàìûõ àêòóàëüíûõ íàïðàâëåíèé
óíèâåðñèòåòñêîãî ìåíåäæìåíòà.

Êðîìå òîãî, îòâåòñòâåííîñòü çà
ïðîåêò â Ðîññèè ìîæåò ëåæàòü íà
óíèâåðñèòåòå, èíñòèòóòå, êàêîé-òî
âíóòðèóíèâåðñèòåòñêîé ñòðóêòóðå,
ôàêóëüòåòå èëè èññëåäîâàòåëüñêîé
ãðóïïå. À â ÑØÀ òîëüêî óíèâåðñè-
òåò ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì îòâåò-
ñòâåííûì ëèöîì, è âñå îòíîøåíèÿ
ñòðîÿòñÿ íà óðîâíå «ôîíä-óíèâåð-
ñèòåò». Íàêëàäíûå ðàñõîäû â áîëü-
øèíñòâå ðîññèéñêèõ ôîíäîâ ñîñòàâ-
ëÿþò 10 - 20% îò îáùèõ ïîñòóïëå-
íèé (ýòî òà ÷àñòü ãðàíòà, êîòîðàÿ
ïåðå÷èñëÿåòñÿ â áþäæåò óíèâåðñè-
òåòà), â ÑØÀ - îò 40 äî 60% (òî
åñòü àìåðèêàíñêèé èññëåäîâàòåëü
îòäàåò î÷åíü áîëüøèå äåíüãè èìåí-
íî íà ôèíàíñèðîâàíèå, íà ïîääåðæ-
êó èíôðàñòðóêòóðû óíèâåðñèòåòà).

Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåð ÑØÀ
äîêàçûâàåò, ÷òî áåäñòâåííîå ïîëî-
æåíèå ðîññèéñêîé íàóêè ãðîçèò íå
òîëüêî òåõíîëîãè÷åñêèì îòñòàâàíèåì
îò âåäóùèõ èíäóñòðèàëüíî ðàçâè-
òûõ ñòðàí ìèðà, íî è ñòàâèò ïîä
óãðîçó ïîñòóïàòåëüíîå ðàçâèòèå
âñåé ñòðàíû â öåëîì. Ïðåäñòàâëÿ-
åòñÿ öåëåñîîáðàçíîé è íåîáõîäèìîé
ðåîðãàíèçàöèÿ ñèñòåìû âóçîâñêîé
íàóêè àäåêâàòíî òðåáîâàíèÿì âðå-
ìåíè. Ðàçóìååòñÿ, ðå÷ü ïðè ýòîì íå
äîëæíà èäòè î ìåõàíè÷åñêîì çàê-
ðûòèè èëè óìåíüøåíèè ôèíàíñè-
ðîâàíèÿ ðîññèéñêèõ àêàäåìè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ, ïîêàçàâøèõ ñâîþ íå-
ýôôåêòèâíîñòü. Êðîìå òîãî, î÷åâèä-
íî, ÷òî ÷àñòíûå èíñòèòóòû âûñøå-
ãî îáðàçîâàíèÿ ïîêà íå îáëàäàþò
äîñòàòî÷íûìè ðåñóðñàìè è íàó÷íû-
ìè øêîëàìè, ÷òîáû ñîñòàâèòü ñå-
ðü¸çíóþ êîíêóðåíöèþ ãîñóäàðñòâåí-
íûì âóçàì. Ïîýòîìó, â îòëè÷èå îò
àìåðèêàíñêîé ñèñòåìû âûñøåãî îá-
ðàçîâàíèÿ, â Ðîññèè åù¸ äîëãîå
âðåìÿ ïðèîðèòåò â ðàçâèòèè âûñ-
øåé øêîëû, â òîì ÷èñëå è â îáëàñ-
òè èíòåãðàöèè íàóêè è îáðàçîâà-

íèÿ, áóäåò è äîëæåí ïðèíàäëåæàòü
ãîñóäàðñòâåííûì âóçàì. Íåïðîäó-
ìàííàÿ ïðèâàòèçàöèÿ òàêèõ èíñòè-
òóòîâ ìîæåò ïðåäñòàâëÿòü, íà íàø
âçãëÿä, ñåðü¸çíóþ óãðîçó ñàìîìó
îáðàçîâàíèþ è íàóêå.

Îòëè÷èòåëüíîé îñîáåííîñòüþ
ðàçâèòèÿ èííîâàöèîííûõ ðåæèìîâ
â Åâðîïå ïî ñðàâíåíèþ ñ ÑØÀ, ÿâ-
ëÿåòñÿ ôîðìèðóåìàÿ â ñòðàíàõ Åâ-
ðîïåéñêîãî Ñîþçà ðåãèîíàëüíàÿ íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêàÿ ïîëèòèêà. Ýòîò
îïûò ïðåäñòàâëÿåò íå ìåíüøèé èí-
òåðåñ äëÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Â
ðàìêàõ ýòîé ïîëèòèêè ïðîèñõîäèò
ñòèìóëèðîâàíèå ñòðóêòóðíûõ èçìå-
íåíèé ñ öåëüþ óëó÷øåíèÿ ðåãèî-
íàëüíîé ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñðå-
äû è ïîâûøåíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòè ïóòåì ðàçâèòèÿ òðàíñôåðà
òåõíîëîãèé. Îäíèìè èç öåíòðàëüíûõ
íàïðàâëåíèé ýòîé ïîëèòèêè ìîæíî
òàêæå ñ÷èòàòü ðàçâèòèå èíôðà-
ñòðóêòóðû, îáåñïå÷èâàþùåé ïðåä-
ïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü, è
ïðåäîñòàâëåíèå êîíñóëüòàöèîííûõ
óñëóã, îñîáåííî â îáëàñòè ìàðêå-
òèíãà è ýêñïîðòà. Îäíàêî, ìåòîäû
ðàçðàáîòêè è îñóùåñòâëåíèÿ ýòîé
ïîëèòèêè â ðàçíûõ ñòðàíàõ ñóùå-
ñòâåííî îòëè÷àþòñÿ.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â Åâðîïå
ìåíüøå ó÷åíûõ è èññëåäîâàòåëåé
(âñåãî 630 000, ïî 4 ÷åëîâåêà íà êàæ-
äóþ 1000 íàñåëåíèÿ), â òî âðåìÿ,
êàê â ÑØÀ ýòà ïðîïîðöèÿ ñîñòàâ-
ëÿåò 8 íà 1000 (âñåãî 950 000 ó÷å-
íûõ) è â ßïîíèè 9 íà 1000 (âñåãî 450
000 èññëåäîâàòåëåé), åâðîïåéñêèì
ñòðàíàì âñå áîëüøå óäàåòñÿ òåñíèòü
êîíêóðåíòîâ íà ìèðîâûõ ðûíêàõ
âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ïðîäóêöèè20 .

Áåçóñëîâíî, ïåðâåíñòâî ñðåäè
åâðîïåéñêèõ ñòðàí â èííîâàöèîííîé
ñôåðå ïðèíàäëåæèò Ãåðìàíèè, êî-
òîðàÿ ñòîèò íà 2 ìåñòå â ìèðå ïîñ-
ëå ÑØÀ ïî óðîâíþ äîõîäîâ îò ïðî-
äàæè ñâîèõ òåõíîëîãèé (Ãåðìàíèÿ
åæåãîäíî ïîëó÷àåò îò ýêñïîðòà íà-
óêîåìêîé ïðîäóêöèè îêîëî 530 ìëðä.
äîëë. ÑØÀ)21 . Ìîæíî ïðåäïîëî-
æèòü, ÷òî îñîáûé âàðèàíò ðàçâè-
òèÿ èííîâàöèîííîãî ðåæèìà â Ãåð-
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ìàíèè, çàêëþ÷àþùèéñÿ â ñòèìóëè-
ðîâàíèè íåçàâèñèìûõ èññëåäîâà-
òåëüñêèõ îðãàíèçàöèé â îáëàñòè
êîëëåêòèâíûõ è êîíòðàêòíûõ èçûñ-
êàíèé, è ïðÿìîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñ
ïðîìûøëåííûìè ïðåäïðèÿòèÿìè
ïðåäñòàâëÿþò íå òîëüêî êîíêóðåí-
òîñïîñîáíóþ ìîäåëü â ñðàâíåíèè ñ
àìåðèêàíñêèì îïûòîì, íî è ñëóæàò
îäíîé èç ïðè÷èí óñòîé÷èâîãî ðàç-
âèòèÿ ãåðìàíñêîé ýêîíîìèêè, êîòî-
ðîå ïîëó÷èëî íàçâàíèå «ãåðìàíñêîå
ýêîíîìè÷åñêîå ÷óäî».

Ññûëêè:
1 Êóçûê Á. Èííîâàöèîííîå ðàç-

âèòèå Ðîññèè: ñöåíàðíûé ïîäõîä//
Ýêîíîìè÷åñêèå ñòðàòåãèè. ¹1. 2009.
h t t p : / i n e s n e t . r u /mag a z i n e /
mag_archive/free

2 Gibbons M. The university as an
instrument for the development of
science and basic research: the
implications of mode 2 science /
M.Gibbons // Emerging patterns of
social demand and university reform:
through a glass darkly / D.Dill,
B.Sporn eds. - Oxford: Pergamon Press
1995. P.90-104.

3 Gibbons M. Higher Education
Relevance in the 21st Century /
M.Gibbons. Washington: The World
Bank, 1998. - 68 p.

4 Ìèíäåëè Ë., Âàñèí Â. Ïðîáëåìû
âûáîðà è ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòîâ â
íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ñôåðå // Îáùå-
ñòâî è ýêîíîìèêà. 1999. ¹9. Ñ 120.

5 Ëèíåéíàÿ ìîäåëü àêòèâíî èñ-
ïîëüçîâàëàñü, â ÷àñòíîñòè, êðóïíû-
ìè àìåðèêàíñêèìè óíèâåðñèòåòàìè,
îáëàäàþùèìè áîëüøèìè ôèíàíñîâû-
ìè è îðãàíèçàöèîííûìè âîçìîæíîñ-
òÿìè, ïîçâîëÿþùèìè ðåàëèçîâàòü
ïîëíûé ëèíåéíûé öèêë îò ñòàäèè
ôóíäàìåíòàëüíîãî èññëåäîâàíèÿ äî
ñåðèéíîãî ïðîèçâîäñòâà è ðàñïðîñ-
òðàíåíèÿ íîâîé òåõíîëîãèè. Ïðåæäå
âñåãî, äàííàÿ ìîäåëü íå îðèåíòèðî-
âàíà íà ïîòðåáíîñòè ðûíêà, óäîâ-
ëåòâîðåíèå êîíå÷íûõ ïîòðåáèòåëåé.
Â Ðîññèè äî ïîñëåäíåãî âðåìåíè äå-
ëàëèñü ïîïûòêè òî÷íîé ðåàëèçàöèè
èìåííî ýòîé ìîäåëè, ÷òî ÿâëÿåòñÿ

îñíîâíîé ïðè÷èíîé íåâûñîêîãî óðîâ-
íÿ óñïåøíîé êîììåðöèàëèçàöèè íà-
ó÷íûõ ðàçðàáîòîê.

6 Êîììåðñàíò. 2001. ¹177. Ñ. 7.
7 Ìàêêîíåë Ê., Áðþ Ñ. Ýêîíîìèêñ.

Ì, 1996. Ñ. 384.
8 http://www.census.gov/

compendia/statab/tables/08
9 http://www.census.gov/

compendia/statab/tables/08
10 Science and Engineering

Indicators (http://nsf.gov/statistics/).
11 http://www.census.gov/

compendia/statab/tables/08
12 Òàì æå.
13 Digest of Education Statistics.

Wash., 2007, table 345.
14Êàâåðèíà Ý.Þ. äîõîäû Àìåðè-

êàíñêèõ âóçîâ: ñîâðåìåííûå òåíäåí-
öèè è îñîáåííîñòè// ÑØÀ Êàíàäà.
2009. ¹.1, Ñ. 113.

15 Äðàíòóñîâà Í.Â. Ðåñóðñíîå
îáåñïå÷åíèå ñîçäàíèÿ èííîâàöèîí-
íîãî ïðîäóêòà âóçîâñêîé íàóêè. Äèññ.
êàíä.ýêîí. íàóê. Ìîñêâà, 2007.Ñ.78.

16 30 äåêàáðÿ 2006 ã. Ãîñóäàðñòâåí-
íàÿ äóìà ÐÔ ïðèíÿëà Ôåäåðàëüíûé
çàêîí ¹ 275 «Î ïîðÿäêå ôîðìèðî-
âàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ öåëåâîãî êà-
ïèòàëà íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçà-
öèé», êîòîðûé ïîðîäèë øèðîêóþ
äèñêóññèþ â íàó÷íûõ êðóãàõ è êîòî-
ðûé ïîëó÷èë íàçâàíèå «çàêîíà îá
ýíäàóìåíòàõ». Ìåæäó òåì òî, ÷òî
áûëî ïðåäëîæåíî îòå÷åñòâåííîìó
áèçíåñó, ïðåïîäàâàòåëÿì è ó÷¸íûì
ïîä âèäîì «ýíäàóìåíòà ïî-ðîññèéñ-
êè», â îáùåïðèíÿòîì ñìûñëå ýòîãî
ïîíÿòèÿ ýíäàóìåíòîì íå ÿâëÿåòñÿ.

17 Òàì æå.
18 Òàì æå
 19 Shattock M. Man aging

Successful Universities / M.Shattock.
Open University Press / McGraw-Hill
Publishing Company, 2003. 201 p.

39 Ëèñèí Á.Ê. Ìåæäóíàðîäíàÿ èí-
íîâàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü. Èííîâàöè-
îííûé âûçîâ: åâðîïåéñêîå èçìåðåíèå
// Èííîâàöèè. 1998. ¹¹ 2-3. Ñ. 7.

21 Âîëüñêèé À.À Íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêàÿ ïîëèòèêà Ðîññèè â ïðåääâå-
ðèè XXI âåêà // Ïðîìûøëåííèê
Ðîññèè. 2000. Þáèë. âûïóñê.



188

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò

Îáîñòðåíèå êðèçèñà â Ðîññèè
âûçâàëî ïîòðåáíîñòü â ýôôåêòèâ-
íîì àíòèêðèçèñíîì óïðàâëåíèè. Ýòî
ïîäðàçóìåâàåò çàêàç ïðàêòèêè. Òåí-
äåíöèè ðàçâèòèÿ íàóêè óïðàâëåíèÿ
âåäóò ê íåîáõîäèìîñòè ðàçðàáîòêè
êîíöåïöèè àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëå-
íèÿ. Åå ïðåäïîñûëêàìè ÿâëÿþòñÿ
ïîíÿòèÿ öèêëè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ,
óïðàâëÿåìîñòè, ðåñóðñîñáåðåæå-
íèÿ, ìîòèâàöèè, ýêîíîìèè âðåìå-
íè, ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ìíî-
ãèå äðóãèå. Èõ ñîâîêóïíîñòü ñâèäå-
òåëüñòâóåò î ðåàëüíîé îïàñíîñòè
êðèçèñà ïðè ëþáîì, äàæå ñàìîì
óñïåøíîì óïðàâëåíèè.

Îáúåêòèâíî êðèçèñ õàðàêòåðèçó-
åòñÿ ìíîæåñòâîì âçàèìîñâÿçàííûõ
ñèòóàöèé, ïîâûøàþùèõ ñëîæíîñòü
è ðèñê óïðàâëåíèÿ. Ïðè ýòîì, âîç-
ìîæíî îòäàëåíèå êðèçèñà è åãî ïðî-
ôèëàêòèêà, ñòàáèëèçàöèÿ êðèçèñà,
ïåðåðàñòàíèå îäíîãî â äðóãîé, âû-
õîä èç êðèçèñà, êîòîðûé íå èñêëþ-
÷àåò åãî êàê èç íàñòîÿùåãî, òàê è
èç áóäóùåãî. Íå òîëüêî ýêîíîìèêà,
íî è ïðèðîäà ôóíêöèîíèðóåò öèê-
ëè÷íî, è íå òîëüêî ïðîöåññ ðàçâè-
òèÿ ýêîíîìèêè ðîæäàåò êðèçèñíûå
ñèòóàöèè.

Íà ðàçíûõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ îá-
ùåñòâåííîãî ñîçíàíèÿ îòíîøåíèå ê
êðèçèñàì áûëî ðàçëè÷íûì. Íàïðè-
ìåð, îäíà ïîçèöèÿ çàêëþ÷àëàñü â
òîì, ÷òî êðèçèñ – âñåãäà ñëåäñòâèå
ïðèðîäíûõ ÿâëåíèé, à äðóãàÿ, – ÷òî
êðèçèñ – ïîðîæäåíèå ñàìîãî ÷åëî-
âåêà, åãî îøèáîê, ïðåäðàññóäêîâ,
íåçíàíèÿ, íåâåðèÿ.

Âëèÿíèå êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû

íà óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì îðãàíèçàöèè

íà êðèçèñíîé ñòàäèè åå ðàçâèòèÿ

Кузовкина Л.А.

В статье рассмотрены ситуации, в которых корпоратив�
ная культура может стать причиной возникновения кри�
зиса или усугубить уже существующий в компании кри�
зис. Предложены варианты выхода из кризиса с помо�
щью совершенствования корпоративной культуры
организации.
Ключевые слова: кризис организации, корпоративная
культура, управление, персонал, фирма, методы под�
держания, развитие, выход из кризиса.

The influence of corporate culture on the management of
the staff of organization during the period of its crisis
The article deals with situations in which corporate culture
can lead to a crisis or aggravate an existing crisis in the
company. Variants of the crisis by improving the corporate
culture of the organization.
Keywords: crisis of the organization, corporate culture,
management, staff firm, methods of maintenance,
development and recovery.
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Îäíàêî íàñòóïëåíèå êðèçèñà îï-
ðåäåëÿåòñÿ íå òåì, êàêèìè ïîíÿòè-
ÿìè ìû îïåðèðóåì, à ðåàëüíûìè
òåíäåíöèÿìè ðàçâèòèÿ ïðîèçâîäñòâà
è ýêîíîìèêè â öåëîì, ïîòðåáíîñòÿ-
ìè èõ ïåðèîäè÷åñêîé ðåêîíñòðóê-
öèè. À ãëóáèíà è õàðàêòåð êðèçèñà
çàâèñÿò îò óïðàâëåíèÿ, ò.å. âîçìîæ-
íîñòåé ïðè ðåøåíèè ïðîáëåì ïðåä-
âèäåòü è ñìÿã÷àòü êðèçèñû, èñïîëü-
çîâàòü èõ âî áëàãî ðàçâèòèÿ îðãà-
íèçàöèè1 .

Ýëåìåíòàðíàÿ çàäà÷à ôèðìû,
ïîïàâøåé â êðèçèñíóþ ñèòóàöèþ,
– ñíèçèòü ðàñõîäû. Â äîêðèçèñíîé
ñèòóàöèè íà áîëüøèíñòâå ïðåäïðè-
ÿòèé íàáëþäàëàñü èçáûòî÷íîñòü
ïåðñîíàëà. Â óñëîâèÿõ êðèçèñà ñî-
êðàùåíèå åãî ÷èñëåííîñòè ñòàíîâèò-
ñÿ îñòðîé íåîáõîäèìîñòüþ. Íóæåí
âçâåøåííûé, ðàöèîíàëüíûé ïîäõîä
ïðè óâîëüíåíèè ïåðñîíàëà, îòêàçå
îò âûïëàòû äîïëàò è íàäáàâîê, ñî-
êðàùåíèè ñîöèàëüíûõ ëüãîò (áåñ-
ïëàòíûå îáåäû, ìåäèöèíñêîå îáñëó-
æèâàíèå è ò.ï.). Ïðÿìîëèíåéíûå äåé-
ñòâèÿ íåðåäêî ïðèâîäÿò ê ïëà÷åâ-
íûì ðåçóëüòàòàì. Ïåðñîíàë ìåíü-
øåé ÷èñëåííîñòè íå â ñîñòîÿíèè
ñïðàâèòüñÿ ñ ðåçêî óâåëè÷èâøèìñÿ
îáúåìîì ðàáîò. Ñíèæàåòñÿ çàèíòå-
ðåñîâàííîñòü â êà÷åñòâåííîì âûïîë-
íåíèè ôóíêöèé, åñëè ïåðåñòàþò
ïëàòèòü ïðåæíèå íàäáàâêè, à ñî-
êðàùåíèå ñîöèàëüíûõ ëüãîò óìåíü-
øàåò “ïðåäàííîñòü” ôèðìå. Ïðîèñ-
õîäÿò ñíèæåíèå ìîòèâàöèè ïåðñî-
íàëà è ñâÿçàííîå ñ ýòèì óõóäøåíèå
êà÷åñòâà òðóäà. È íå èíòåðåñû ôèð-
ìû, à ïîèñê äðóãîé ðàáîòû ñòàíî-
âèòñÿ ãëàâíûì äëÿ ðàáîòíèêà.

Ïðàêòèêà ïîêàçûâàåò, ÷òî âàæ-
íûì ôàêòîðîì, êîòîðûé ìîæåò ñïî-
ñîáñòâîâàòü îñóùåñòâëåíèþ ýôôåê-
òèâíîãî àíòèêðèçèñíîãî óïðàâëåíèÿ,
ÿâëÿåòñÿ õîðîøî ïîäîáðàííûé, óï-
ðàâëÿåìûé, áûñòðî è ãèáêî ðåàãè-
ðóþùèé íà ëþáûå èçìåíåíèÿ âî
âíåøíåé ñðåäå ïåðñîíàë ôèðìû.

Îäíîé èç îñíîâíûõ ïðè÷èí âîç-
íèêíîâåíèÿ êðèçèñà â êîìïàíèè ÿâ-
ëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ñèñòåìàòè÷åñêîé

è öåëåíàïðàâëåííîé ðàáîòû ïî ðàç-
âèòèþ è àäàïòàöèè êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû ê ìåíÿþùèìñÿ óñëîâèÿì.
Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà êàæäîé
îðãàíèçàöèè óíèêàëüíà è èíäèâè-
äóàëüíà. Â íåé îòðàæàþòñÿ ñïåöè-
ôèêà áèçíåñà êîìïàíèè, îñîáåííîñ-
òè ìûøëåíèÿ è ïîâåäåíèÿ ñîòðóä-
íèêîâ. Âñÿêîå èçìåíåíèå êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû òðåáóåò íåìàëûõ
óñèëèé è äëèòåëüíîãî âðåìåíè äëÿ
òîãî, ÷òîáû ñîòðóäíèêè ïðèíÿëè
íîâûå öåííîñòè è àäàïòèðîâàëèñü
ê íîâûì óñëîâèÿì òðóäà. Íàïðèìåð,
ïðè ïîñòîÿííîì ðàçâèòèè êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû ïåðâûå ðåçóëü-
òàòû íà÷èíàþò ïðîÿâëÿòüñÿ ïðè-
ìåðíî ÷åðåç 2 ãîäà, à äëÿ ïîëíîãî
ïðåîáðàçîâàíèÿ êóëüòóðû êðóïíîé
êîìïàíèè òðåáóåòñÿ íå ìåíåå 3-10
ëåò. Òàêèì îáðàçîì, êîðïîðàòèâíàÿ
êóëüòóðà ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ôàêòî-
ðîì ðèñêà äëÿ êîìïàíèè.

Íà ýòàïå êðèçèñà îðãàíèçàöèè
àêòóàëüíîñòü èññëåäîâàíèÿ êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû îðãàíèçàöèè âîç-
ðàñòàåò ñ óæåñòî÷åíèåì êîíêóðåí-
öèè, ñî ñìåùåíèåì àêöåíòîâ êîíêó-
ðåíòíîé áîðüáû ñ òåõíîëîãèé íà èí-
òåëëåêò, ñëèÿíèåì è ïîãëîùåíèåì
îäíèõ êîìïàíèé äðóãèìè, ñòðåìëå-
íèåì ê ðàçâèòèþ íîâûõ ñôåð áèçíå-
ñà, ñ ãëîáàëèçàöèåé ýêîíîìèêè è
ôîðìèðîâàíèåì åäèíîãî ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ïðîñòðàíñòâà. Ñ ïðàêòè÷åñêîé
òî÷êè çðåíèÿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëü-
òóðà îðãàíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ «äóøîé»
êîìïàíèè, äàåò âîçìîæíîñòü ãðàìîò-
íî è ýôôåêòèâíî óïðàâëÿòü îðãàíè-
çàöèåé, ÿâëÿåòñÿ íîâûì íàïðàâëå-
íèåì, ìàëî èçó÷åííûì â Ðîññèè. Íà
ñìåíó òàêèì îáùåïðèçíàííûì öåí-
íîñòÿì, êàê äèñöèïëèíà, ïîñëóøà-
íèå, èåðàðõèÿ, âëàñòü, ïðèõîäÿò
èíûå: ó÷àñòèå, ñàìîîïðåäåëåíèå,
êîëëåêòèâíîñòü, ðàñêðûòèå ëè÷íî-
ñòè, òâîð÷åñòâî, èíòåëëåêòóàëüíûé
êàïèòàë. Áûñòðåå âñåõ ïîäíèìàþòñÿ
è ðàçâèâàþòñÿ êîìïàíèè â óñëîâèÿõ
êðèçèñà, êîëëåêòèâ êîòîðûõ èìååò
õîðîøî ðàçâèòóþ êîðïîðàòèâíóþ
êóëüòóðó2 .
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Êîðïîðàòèâ-
íàÿ êóëüòóðà –
ýòî ñîâîêóï-
íîñòü ïðîèçâîä-
ñòâåííûõ, îá-
ùåñòâåííûõ è
äóõîâíûõ ïî-
òðåáíîñòåé ëþ-
äåé èëè âûñî-
êèé óðîâåíü
÷åãî-ëèáî, âû-
ñîêîå ðàçâèòèå,
óìåíèå3 . Ñóùå-
ñòâóåò åùå ìíî-
æåñòâî îïðåäåëåíèé, îäíàêî âñå îíè
ñâîäÿòñÿ ê òîìó, ÷òî êóëüòóðà – ýòî
ïîíÿòèå, èíòåãðèðóþùåå ðàçëè÷íûå
àñïåêòû æèçíè, äåÿòåëüíîñòè, ïî-
âåäåíèÿ ëþäåé, èõ îáúåäèíåíèé,
îáùåñòâà â öåëîì íà îïðåäåëåííîì
èñòîðè÷åñêîì ýòàïå ñâîåãî ðàçâèòèÿ.

Ëþáàÿ êóëüòóðà, â òîì ÷èñëå è
êîðïîðàòèâíàÿ (îðãàíèçàöèîííàÿ),
ñîäåðæèò äâà îñíîâíûõ àñïåêòà:
öåííîñòè è ïðîöåäóðû. Öåííîñòè –
ýòî ýòè÷åñêèå èäåàëû, êà÷åñòâà,
ÿâëÿþùèåñÿ âûñøèìè íðàâñòâåííû-
ìè êàòåãîðèÿìè. Ïðîöåäóðà – ýòî
îôèöèàëüíî çàôèêñèðîâàííûå è íå-
ïèñàíûå ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ, îñíî-
âàííûå íà óêàçàííûõ öåííîñòÿõ.

Ïî îòíîøåíèþ ê õîçÿéñòâåííîé äå-
ÿòåëüíîñòè êóëüòóðíàÿ ñðåäà ïîäðàç-
äåëÿåòñÿ íà âíåøíþþ è âíóòðåííþþ.

Âíåøíÿÿ êóëüòóðíàÿ ñðåäà ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ ìàêðîñðå-
äû, êîòîðàÿ îêàçûâàåò âëèÿíèå íà
ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè.

Âíóòðåííÿÿ êóëüòóðíàÿ ñðåäà
îòíîñèòñÿ ê ìèêðîñðåäå ñóáúåêòà
õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè è èìå-
åò îòíîøåíèå, êàê ê ñàìîé ôèðìå,
òàê è ê ïàðòíåðàì, ñ êîòîðûìè îíà
âçàèìîäåéñòâóåò.

Ñîñòàâ êóëüòóðíîé ñðåäû õàðàê-
òåðèçóåòñÿ ñîâîêóïíîñòüþ ôàêòî-
ðîâ, ê êîòîðûì îòíîñÿò ïîëèòèêó,
òåõíîëîãèþ, îáðàçîâàíèå, èñêóññò-
âî, öåííîñòè è îòíîøåíèÿ, ðåëè-
ãèþ, ÿçûê, ïðàâîâåäåíèå, ñîöè-
àëüíûé ñòàòóñ (ðèñ. 1)4 .

Ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ âñåì èçâåñò-
íîé êàòåãîðèåé, îäíàêî íå âñå ðó-
êîâîäèòåëè ó÷èòûâàþò âîçìîæíîñ-
òè ýòîãî ôàêòîðà êóëüòóðû â îðãà-
íèçàöèè. Èçó÷åíèå ïîëèòèêè ìîæåò
ïîìî÷ü ïîíÿòü ïîòåíöèàë îáùå-
ñòâåííîãî âêëàäà òîé èëè èíîé ñòðà-
íû â äåëîâîé êëèìàò ôèðìû. Ñòà-
áèëüíîñòü ïîëèòè÷åñêîãî êëèìàòà,
õàðàêòåðèñòèêè ãðóïïèðîâîê,
ïàðòèé, ïîääåðæèâàþùèõ çàðóáåæ-
íûé áèçíåñ èëè ïðåïÿòñòâóþùèõ
åìó, ñòåïåíü âëèÿíèÿ êàæäîé èç
ýòèõ ãðóïïèðîâîê – ýòî òå ôàêòî-
ðû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò îöåíèòü
ñòåïåíü ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ðèñ-
êà â ïîëèòè÷åñêîì îòíîøåíèè.

Òåõíîëîãèÿ – ýòî îáëàñòü òî÷-
íûõ ïîíÿòèé, ìåòîäîâ, èçìåðåíèé
è çíàíèé. Èçó÷åíèå òåõíè÷åñêîãî
óðîâíÿ ñðåäû ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà
ìîæåò äàòü èíôîðìàöèþ îá óðîâíå
ðàçâèòèÿ è ïîòåíöèàëå ðûíêà, î
ñòåïåíè ðàçâèòîñòè åãî èíôðàñòðóê-
òóðû, î òîì, êàêîâà ñòåïåíü óðáà-
íèçàöèè è ðàçâèòèÿ «ïðîìûøëåí-
íûõ öåííîñòåé», à òàêæå âûÿâèòü
îòíîøåíèå ê íàóêå è íîâîââåäåíè-
ÿì, óñòàíîâèòü íàó÷íûé ïîòåíöè-
àë, âîçìîæíîñòè ïðîâåäåíèÿ íàó÷-
íûõ èññëåäîâàíèé.

Îáðàçîâàíèå è èñêóññòâî, èõ
óðîâåíü è ïðîôèëü ðåäêî ó÷èòû-
âàþòñÿ â îðãàíèçàöèè. Ñðàâíèòåëü-
íûé àíàëèç ýòèõ ôàêòîðîâ êóëüòó-
ðû ìîæåò îêàçàòü ïîìîùü ïðè èçó-
÷åíèè ãðàìîòíîñòè è åå âëèÿíèÿ íà
òåõíè÷åñêîå è ïðîôåññèîíàëüíîå

Рис. 1. Состав культурной среды
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îáó÷åíèå, à òàêæå íà ýôôåêòèâ-
íîñòü ðûíî÷íûõ ñâÿçåé è ýêîíîìè-
÷åñêèõ îòíîøåíèé. Êðîìå òîãî, îá-
ðàçîâàòåëüíûé óðîâåíü ôîðìèðó-
åò îòíîøåíèå ê öåííîñòÿì, ÷òî öå-
ëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü ïðè ôîðìè-
ðîâàíèè è ðàçâèòèè õîçÿéñòâåííîé
äåÿòåëüíîñòè.

Ðåëèãèÿ îêàçûâàåò áîëüøîå âëè-
ÿíèå íà ýêîíîìè÷åñêóþ äåÿòåëü-
íîñòü. Âñå îñíîâíûå ðåëèãèè – áóä-
äèçì, èñëàì, õðèñòèàíñòâî è äð. –
èìåþò íåñêîëüêî ðàçíîâèäíîñòåé,
êîíôåññèé (íàïðèìåð, êàòîëèöèçì
è ïðîòåñòàíòñòâî â õðèñòèàíñòâå).
Ñâîåîáðàçíûé âçãëÿä íà ìèð è èñ-
òèííûå öåííîñòè, îòïðàâëåíèå ðå-
ëèãèîçíûõ îáðÿäîâ ìîãóò ñòèìóëè-
ðîâàòü èëè ïðåïÿòñòâîâàòü ñòðåì-
ëåíèÿì ê ïåðåìåíàì, èñïîëüçîâà-
íèþ íîâûõ ìåòîäîâ â ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâå.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ èñïîëüçóþò-
ñÿ òåðìèíû «êóëüòóðà ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâà», «êóëüòóðà ïðåäïðè-
ÿòèÿ (ôèðìû)», «õîçÿéñòâåííàÿ
êóëüòóðà», «êîðïîðàòèâíàÿ êóëü-
òóðà», «îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà».
Âñå ýòî èäåíòè÷íûå ïîíÿòèÿ, ïîä
êîòîðûìè ïîíèìàåòñÿ äóõîâíàÿ
æèçíü ëþäåé â ïðåäïðèíèìàòåëüñ-
êîé ñðåäå, â îðãàíèçàöèè, èõ èäåé-
íîå íðàâñòâåííîå ñîñòîÿíèå, îùó-
ùåíèÿ, ìûøëåíèå è äåéñòâèÿ5 .

Â äàííîì êîíòåêñòå îñîáîå âíè-
ìàíèå ñëåäóåò óäåëèòü âëèÿíèþ
êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû íà ýôôåê-
òèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ïåðñîíàëà
êîìïàíèè. Íåò îñíîâàíèÿ ïîäâåðãàòü
ñîìíåíèþ òåçèñ «ïåðñîíàë – âàæ-
íåéøèé ôàêòîð ëþáîãî áèçíåñà».
Äåéñòâèòåëüíî, åñëè ïåðñîíàë õî-
÷åò ðàáîòàòü, êâàëèôèöèðîâàí,
ïðåäàí ôèðìå è àêòèâåí, òî îí îáåñ-
ïå÷èò âñå íåîáõîäèìîå – è ïîñòî-
ÿííûé ïðèòîê êëèåíòîâ, è âûñîêîå
êà÷åñòâî, è ïðèáûëü, è óñïåøíîå
ðàçâèòèå áèçíåñà. Â ýòîì ñëó÷àå
êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà îêàçûâà-
åòñÿ âíóòðåííåé ýíåðãèåé, æèçíåí-
íîé ñèëîé êîìïàíèè, ìîùíûì èí-
ñòðóìåíòîì â áîðüáå ñ êîíêóðåíòà-

ìè, âûñòóïàÿ â êà÷åñòâå âàæíîãî
ôàêòîðà, ìîáèëèçóþùåãî ñêðûòûå
ðåçåðâû ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ
êîìïàíèè, ÷òî îñîáî ñòàíîâèòñÿ àê-
òóàëüíûì â ïåðèîä êðèçèñà îðãà-
íèçàöèè.

Òîëüêî ñèëüíàÿ êîðïîðàòèâíàÿ
êóëüòóðà, ïîçèòèâíàÿ îðãàíèçàöè-
îííàÿ êóëüòóðà îêàçûâàåò ïîçèòèâ-
íîå âëèÿíèå íà ïåðñîíàë, èäåéíóþ
ñîñòàâëÿþùóþ êîòîðîé ïðèåìëåò è
ðàçäåëÿåò áîëüøàÿ ÷àñòü ñîòðóäíè-
êîâ îðãàíèçàöèè.

Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà íå ìî-
æåò ñóùåñòâîâàòü ñàìà ïî ñåáå
òîëüêî ïîòîìó, ÷òî ïîäïèñàíà ãå-
íåðàëüíûì äèðåêòîðîì. Îíà ðàáî-
òàåò, êîãäà âñå æèâóò ïî îäíîé ñè-
ñòåìå è ëþáûå äîñòèæåíèÿ îòäåëü-
íîãî ñïåöèàëèñòà ìîãóò îöåíèòü ïî
äîñòîèíñòâó âñå: áóäü òî ïðîôåññè-
îíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü èëè ïîáåäà
â êîðïîðàòèâíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ ïî
áîóëèíãó. Ïðè òàêîé ñèñòåìå ëåã÷å
âíåäðÿòü ðàöèîíàëüíûå ïðåäëîæå-
íèÿ è âëèÿòü íà ïðèíÿòèå óïðàâ-
ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé îòäåëüíîìó
ñïåöèàëèñòó. Ëåã÷å ïî÷óâñòâîâàòü
ñâîþ çíà÷èìîñòü è ñîïðè÷àñòíîñòü
ê ÷åìó-òî áîëüøîìó è âàæíîìó.
Ëþäÿì ïðîùå è ïëîäîòâîðíåé òðó-
äèòüñÿ, åñëè åñòü îñîçíàíèå, ÷òî èõ
ðàáîòà ÷òî-òî çíà÷èò â áèçíåñ-ïðî-
öåññå è áåç íåãî íå îáîéäóòñÿ.

Íî åñòü îäèí íåäîñòàòîê: ñèñòå-
ìà êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû ñ ïåð-
âûõ øàãîâ ðàáîòû íîâîãî ñîòðóäíè-
êà íà÷èíàåò òðåáîâàòü âûïîëíåíèÿ
ïðàâèë. Ïîäñòðîèòüñÿ óäàåòñÿ âî
âðåìÿ èñïûòàòåëüíîãî ñðîêà íå âñåì.
È ñòàíîâèòñÿ ñîâñåì íåïîíÿòíî, çà-
÷åì åå âûïîëíÿòü, åñëè îíà íå ïðè-
íîñèò äèâèäåíäîâ. Íî êîðïîðàòèâíàÿ
êóëüòóðà – îòâå÷àåò òîìó, êòî ñó-
ìåë ñõîäó ñîáëþäàòü ïðàâèëà. Ìíî-
ãèå äàþò ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó
ñïóñòÿ ïîëãîäà, òîãäà ýòà ñèñòåìà
íà÷èíàåò ðàáîòàòü íà òîãî, êòî äîá-
ðîñîâåñòíî ñîáëþäàë ïðàâèëà íà ïðî-
òÿæåíèè âñåãî ýòîãî âðåìåíè. Ïîýòî-
ìó îöåíèòü ïî äîñòîèíñòâó òî, ÷òî
ïðåäëàãàþò, ñíà÷àëà î÷åíü òðóäíî.
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Êîíå÷íî, ñî-
òðóäíèê äîëæåí ïî-
ñòàðàòüñÿ ïîäñòðî-
èòüñÿ ïîä ïðîïè-
ñàííûå ïðàâèëà, íî
îí òàêæå íå äîëæåí
çàáûâàòü î ñâîèõ
ïðàâàõ. Â óñëîâèÿõ
êðèçèñà ìîæíî óâ-
ëå÷üñÿ è íå çàìå-
òèòü, êàê òåáå êòî-
òî «ñåë íà øåþ».

Âî èçáåæàíèå íå-
äîðàçóìåíèé òàêîãî
ðîäà è ÷òîáû íå ïî-
òåðÿòü óâàæåíèå îê-
ðóæàþùèõ, ñëåäóåò
çíàòü, ÷òî ñîòðóäíèê
èìååò ïðàâî:

- íà àâòîíîì-
íîñòü;

- íà íåçàâèñèìîñòü;
- íà óñïåõ;
- áûòü âûñëóøàííûì è ïðèíÿ-

òûì âñåðüåç;
- ïîëó÷èòü òî, çà ÷òî ïëàòèøü;
- èìåòü ïðàâà;
- äåéñòâîâàòü â ìàíåðå óâåðåí-

íîãî ÷åëîâåêà;
- îòâå÷àòü íà ïðîñüáó îòêàçîì,

íå ÷óâñòâóÿ ñåáÿ âèíîâàòûì;
- ïðîñèòü ÷åãî õî÷åøü;
- äåëàòü îøèáêè è áûòü îòâåò-

ñòâåííûìè çà íèõ;
- âûáèðàòü ñòèëü âçàèìîäåé-

ñòâèÿ ñ äðóãèìè ëþäüìè.
Îñîáåííîñòè âëèÿíèÿ êîðïîðà-

òèâíîé êóëüòóðû íà ýôôåêòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè ïåðñîíàëà ôèðìû,
ïðåäëîæåíû ïðîôåññîðîì È. Ãðî-
øåâûì6  (ðèñ.2).

Â îòíîøåíèè ðàáîòíèêîâ êîðïî-
ðàòèâíàÿ êóëüòóðà âûïîëíÿåò ñëå-
äóþùèå ôóíêöèè:

- àäàïòèâíóþ – îáåñïå÷èâàåò
âõîæäåíèå íîâè÷êîâ â îðãàíèçàöèþ;

- ðåãóëèðóþùóþ – îáåñïå÷èâà-
åò ïîääåðæàíèå ïðàâèë è íîðì ïî-
âåäåíèÿ;

- îðèåíòèðóþùóþ – íàïðàâëÿ-
åò äåéñòâèÿ ÷ëåíîâ îðãàíèçàöèè â
íóæíîå ðóñëî;

- ìîòèâèðóþùóþ – ïîáóæäàåò
ñîòðóäíèêîâ àêòèâíî ó÷àñòâîâàòü â
äåëàõ îðãàíèçàöèè.

Àäàïòàöèÿ – ïðîöåññ àêòèâíîãî
ïðèñïîñîáëåíèÿ ÷åëîâåêà ê íîâîé
ñðåäå. Â êîíòåêñòå âêëþ÷åíèÿ ñî-
òðóäíèêà â îðãàíèçàöèþ ýòî îçíà-
÷àåò, ÷òî ïðîèñõîäèò èíòåíñèâíîå
çíàêîìñòâî ñ äåÿòåëüíîñòüþ è îðãà-
íèçàöèåé è èçìåíåíèå ñîáñòâåííîãî
ïîâåäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáî-
âàíèÿìè íîâîé ñðåäû. Ïðîöåäóðû
àäàïòàöèè ïåðñîíàëà ïðèçâàíû îá-
ëåã÷èòü âõîæäåíèå íîâûõ ñîòðóä-
íèêîâ â æèçíü îðãàíèçàöèè.

Â õîäå àäàïòàöèè íîâûå ñîòðóä-
íèêè óçíàþò:

- íåïèñàíûå ïðàâèëà îðãàíèçà-
öèè:

- êòî îáëàäàåò ðåàëüíîé âëàñ-
òüþ;

- êàêîâû ðåàëüíûå øàíñû íà
ïðîäâèæåíèå ïî ñëóæáå è óâåëè-
÷åíèå âîçíàãðàæäåíèÿ;

- ïîâåäåí÷åñêèå ñòàíäàðòû, êî-
òîðûì äîëæíû áóäóò ñëåäîâàòü,
âûïîëíÿÿ ñâîè ôóíêöèè, òî åñòü
íîâûå ðàáîòíèêè äîëæíû óÿñíèòü,
êàêèì íîðìàìè îíè äîëæíû ñëåäî-
âàòü â îáùåíèè ñ êîëëåãàìè;

- êàê ñëåäóåò èíòåðïðåòèðîâàòü
äåÿòåëüíîñòü îðãàíèçàöèè;

Рис. 2. Влияние корпоративной культуры на эффективность деятельности
персонала фирмы.
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- â êàêîì âèäå ïðèíÿòî õîäèòü
íà ðàáîòó;

- êàê ïðèíÿòî ðàñïîðÿæàòüñÿ
ðàáî÷èì âðåìåíåì, à òàêæå âðåìå-
íåì, îòâåäåííûì äëÿ îòäûõà.

Ê ñîæàëåíèþ, ðóêîâîäèòåëè
ìíîãèõ êîìïàíèé óäåëÿþò ìàëî âíè-
ìàíèÿ ðàçâèòèþ êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû è ïîñòðîåíèþ îðãàíèçà-
öèîííîé ñòðóêòóðû, îáúÿñíÿÿ ýòî
òåì, ÷òî ñóùåñòâóþò áîëåå âàæíûå
è íå òåðïÿùèå îòëàãàòåëüñòâà âîï-
ðîñû. Îäíàêî îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî
ñèëüíàÿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà –
ýòî ñâîåãî ðîäà ôóíäàìåíò êîìïà-
íèè, çàëîã åå êîììåð÷åñêîãî óñïå-
õà è ïðîöâåòàíèÿ, à ñëàáàÿ – îäíà
èç ïðè÷èí âîçíèêíîâåíèÿ ãëóáîêèõ
âíóòðåííèõ êðèçèñîâ, íåãàòèâíî
âëèÿþùèõ íà ýôôåêòèâíîñòü ðàáî-
òû ñîòðóäíèêîâ è ðåçóëüòàòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè âñåé êîìïàíèè.

Êðîìå òîãî, êîðïîðàòèâíàÿ êóëü-
òóðà ìîæåò ñëóæèòü êîíêóðåíòíûì
ïðåèìóùåñòâîì êîìïàíèè â óñëîâè-
ÿõ îñòðîé êîíêóðåíöèè íà ñîâðåìåí-
íîì ðûíêå. Ïîñòîÿííîå è öåëåíàï-
ðàâëåííîå ðàçâèòèå êóëüòóðû êîì-
ïàíèè ïîçâîëèò èçáåæàòü ìíîãèõ
êðèçèñíûõ ñèòóàöèé, à åñëè îíè âñå
æå âîçíèêíóò (îò ýòîãî íèêòî íå çà-
ñòðàõîâàí), êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòó-
ðà ïîìîæåò ñîõðàíèòü ñòàáèëüíîñòü
âíóòðè îðãàíèçàöèè è â íåêîòîðûõ
ñëó÷àÿõ äàæå ïðåîáðàçîâàòü ðèñêè
â êîíêóðåíòíûå ïðåèìóùåñòâà.

Ñèëüíàÿ êóëüòóðà íå òîëüêî ñî-
çäàåò áëàãîïðèÿòíûå óñëîâèÿ äëÿ
îðãàíèçàöèè, íî ìîæåò òàêæå âûñ-
òóïàòü ñåðüåçíûì ïðåïÿòñòâèåì íà
ïóòè ïðîâåäåíèÿ îðãàíèçàöèîííûõ
èçìåíåíèé. «Íîâîå» â êóëüòóðå âíà-
÷àëå âñåãäà ñëàáåå. Ïîýòîìó îïòè-
ìàëüíîé äëÿ ðåîðãàíèçàöèè, ïî-âè-
äèìîìó, ÿâëÿåòñÿ óìåðåííî ñèëüíàÿ
îðãàíèçàöèîííàÿ êóëüòóðà, êîòîðàÿ
óæå óñòîÿëàñü, íî â ñâÿçè ñ èçìåíå-
íèÿìè âíåøíåé ñðåäû íåìíîãî óñòà-
ðåëà è íóæäàåòñÿ â èçìåíåíèÿõ.

Ñðåäè ìåòîäîâ ïîääåðæàíèÿ
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû ñëåäó-
åò îòìåòèòü ñëåäóþùèå7 :

1. Ïðèíÿòûå â êîìïàíèè äîêóìåí-
òû (ìèññèÿ, öåëè, ïðàâèëà è ïðèí-
öèïû îðãàíèçàöèè), ñ ïîìîùüþ êî-
òîðûõ îïðåäåëÿåòñÿ îòíîøåíèå
îðãàíèçàöèè ê ñâîèì ñîòðóäíèêàì
è îáùåñòâó.

2. Ïîâåäåí÷åñêèå íîðìû, ñòèëü
è ñïîñîá îáùåíèÿ ðóêîâîäñòâà ñ
ïîä÷èíåííûìè. Ëè÷íî äåìîíñòðèðóÿ
ïîä÷èíåííûì ïîâåäåí÷åñêèå íîðìû
è êîíöåíòðèðóÿ èõ âíèìàíèå íà
ýòîì ïîâåäåíèè, íàïðèìåð, íà îï-
ðåäåëåííîì îòíîøåíèè ê êëèåíòàì
èëè óìåíèè ñëóøàòü äðóãèõ, ìå-
íåäæåð ïîìîãàåò ôîðìèðîâàòü îï-
ðåäåëåííûå àñïåêòû îðãàíèçàöèîí-
íîé êóëüòóðû.

3. Âíåøíÿÿ àòðèáóòèêà, âêëþ÷à-
þùàÿ ñèñòåìó ïîîùðåíèÿ, ñòàòóñ-
íûå ñèìâîëû, êðèòåðèè, ëåæàùèå
â îñíîâå êàäðîâûõ ðåøåíèé. Êóëü-
òóðà â îðãàíèçàöèè ìîæåò ïðîÿâ-
ëÿòüñÿ ÷åðåç ñèñòåìó íàãðàä è ïðè-
âèëåãèé. Ïîñëåäíèå îáû÷íî ïðèâÿ-
çàíû ê îïðåäåëåííûì îáðàçöàì ïî-
âåäåíèÿ è, òàêèì îáðàçîì, ðàññòàâ-
ëÿþò äëÿ ðàáîòíèêîâ ïðèîðèòåòû
è óêàçûâàþò íà öåííîñòè, èìåþùèå
áîëüøåå çíà÷åíèå äëÿ îòäåëüíûõ
ìåíåäæåðîâ è îðãàíèçàöèè â öåëîì.
Â ýòîì æå íàïðàâëåíèè ðàáîòàåò
ñèñòåìà ñòàòóñíûõ ïîçèöèé â îðãà-
íèçàöèè. Òàê, ðàñïðåäåëåíèå ïðè-
âèëåãèé (õîðîøèé êàáèíåò, ñåêðå-
òàðü, àâòîìîáèëü è ò.ï.) óêàçûâàåò
íà ðîëè è ïîâåäåíèå, áîëåå öåíè-
ìûå îðãàíèçàöèåé.

4. Èñòîðèè, ëåãåíäû, ìèôû è
îáðÿäû, ñâÿçàííûå ñ âîçíèêíîâåíè-
åì îðãàíèçàöèè, åå îñíîâàòåëÿìè
èëè âûäàþùèìèñÿ ÷ëåíàìè. Ìíîãèå
âåðîâàíèÿ è öåííîñòè, ëåæàùèå â
îñíîâå êóëüòóðû îðãàíèçàöèè, âû-
ðàæàþòñÿ íå òîëüêî ÷åðåç ëåãåíäû
è ìèôû, ñòàíîâÿùèåñÿ ÷àñòüþ îðãà-
íèçàöèîííîãî ôîëüêëîðà, íî è ÷å-
ðåç ðàçëè÷íûå ðèòóàëû, îáðÿäû,
òðàäèöèè è öåðåìîíèè. Ê îáðÿäàì
îòíîñÿòñÿ ñòàíäàðòíûå è ïîâòîðÿ-
þùèåñÿ ìåðîïðèÿòèÿ êîëëåêòèâà,
ïðîâîäèìûå â óñòàíîâëåííîå âðå-
ìÿ è ïî ñïåöèàëüíîìó ïîâîäó äëÿ
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îêàçàíèÿ âëèÿíèÿ íà ïîâåäåíèå è
ïîíèìàíèå ðàáîòíèêàìè îðãàíèçà-
öèîííîãî îêðóæåíèÿ. Ðèòóàëû ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ñèñòåìó îáðÿäîâ;
äàæå îïðåäåëåííûå óïðàâëåí÷åñêèå
ðåøåíèÿ ìîãóò ñòàíîâèòüñÿ îðãàíè-
çàöèîííûìè îáðÿäàìè, êîòîðûå ðà-
áîòíèêè èíòåðïðåòèðóþò êàê ÷àñòü
îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. Òàêèå
îáðÿäû âûñòóïàþò êàê îðãàíèçîâàí-
íûå è ñïëàíèðîâàííûå äåéñòâèÿ,
èìåþùèå âàæíîå «êóëüòóðíîå» çíà-
÷åíèå, èõ ñîáëþäåíèå âëèÿåò íà
ñàìîîïðåäåëåíèå è ëîÿëüíîñòü ðà-
áîòíèêîâ ñâîåé îðãàíèçàöèè.

5. ×òî (êàêèå çàäà÷è, ôóíêöèè,
ïîêàçàòåëè è ò.ä.) ÿâëÿåòñÿ ïðåäìå-
òîì ïîñòîÿííîãî âíèìàíèÿ ìåíåäæ-
ìåíòà. Òî, íà ÷òî ðóêîâîäèòåëü îá-
ðàùàåò âíèìàíèå è ÷òî îí êîììåí-
òèðóåò, î÷åíü âàæíî äëÿ ôîðìèðî-
âàíèÿ îðãàíèçàöèîííîé êóëüòóðû. Ýòî
îäèí èç íàèáîëåå ñèëüíûõ ìåòîäîâ
ïîääåðæàíèÿ êóëüòóðû â îðãàíèçà-
öèè, òàê êàê ñâîèìè ïîâòîðÿþùè-
ìèñÿ äåéñòâèÿìè ìåíåäæåð äàåò
çíàòü ðàáîòíèêàì, ÷òî ÿâëÿåòñÿ âàæ-
íûì è ÷òî îæèäàåòñÿ îò íèõ. Ìåðà
ó÷àñòèÿ ðóêîâîäèòåëåé â òåõ èëè
èíûõ öåðåìîíèÿõ ïîçâîëÿåò ïîä÷è-
íåííûì ñóáúåêòèâíî ðàíæèðîâàòü ýòè
ìåðîïðèÿòèÿ ïî ñòåïåíè âàæíîñòè.
Ýòîò èíñòðóìåíò (ìåðà ó÷àñòèÿ) ëåã-
êî ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí êàê äëÿ
ïîääåðæàíèÿ, òàê è äëÿ èçìåíåíèÿ
òðàäèöèé â îðãàíèçàöèè.

6. Ïîâåäåíèå âûñøåãî ðóêîâîä-
ñòâà â êðèçèñíûõ ñèòóàöèÿõ. Â äàí-
íûõ ñèòóàöèÿõ ìåíåäæåðû è èõ
ïîä÷èíåííûå ðàñêðûâàþò äëÿ ñåáÿ
îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó â òàêîé
ñòåïåíè, â êîòîðîé îíè ñåáå åå è
íå ïðåäñòàâëÿëè. Ãëóáèíà è ðàçìàõ
êðèçèñà ìîãóò ïîòðåáîâàòü îò îðãà-
íèçàöèè ëèáî óñèëåíèÿ ñóùåñòâó-
þùåé êóëüòóðû, ëèáî ââåäåíèÿ íî-
âûõ öåííîñòåé è íîðì, ìåíÿþùèõ
åå â îïðåäåëåííîé ìåðå. Íàïðèìåð,
â ñëó÷àå ðåçêîãî ñîêðàùåíèÿ ñïðî-
ñà íà ïðîèçâîäèìóþ ïðîäóêöèþ ó
îðãàíèçàöèè åñòü äâå àëüòåðíàòè-
âû: óâîëèòü ÷àñòü ðàáîòíèêîâ èëè

÷àñòè÷íî ñîêðàòèòü ðàáî÷åå âðåìÿ
ïðè òîì æå ÷èñëå çàíÿòûõ. Â îðãà-
íèçàöèÿõ, ãäå ÷åëîâåê çàÿâëåí êàê
öåííîñòü «íîìåð îäèí», âèäèìî,
ïðèìóò âòîðîé âàðèàíò. Òàêîé ïî-
ñòóïîê ðóêîâîäñòâà ïðåâðàòèòñÿ ñî
âðåìåíåì â îðãàíèçàöèîííûé ôîëü-
êëîð, ÷òî, íåñîìíåííî, óñèëèò äàí-
íûé àñïåêò êóëüòóðû â êîìïàíèè.

7. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà îðãàíèçà-
öèè. Êàäðîâàÿ ïîëèòèêà, âêëþ÷àþ-
ùàÿ âåñü öèêë ðàáîòû ñ ïåðñîíà-
ëîì: ïðèíÿòèå íà ðàáîòó, ïðîäâè-
æåíèå è óâîëüíåíèå ðàáîòíèêîâ
ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ñïîñî-
áîâ ïîääåðæàíèÿ êóëüòóðû â îðãà-
íèçàöèè. Íà îñíîâå êàêèõ ïðèíöè-
ïîâ ðóêîâîäñòâî ðåãóëèðóåò âåñü
êàäðîâûé ïðîöåññ, ñðàçó ñòàíîâèò-
ñÿ âèäíî ïî äâèæåíèþ ñîòðóäíèêîâ
âíóòðè îðãàíèçàöèè. Êðèòåðèè êàä-
ðîâûõ ðåøåíèé ìîãóò ïîìî÷ü, à
ìîãóò è ïîìåøàòü óêðåïëåíèþ ñó-
ùåñòâóþùåé â îðãàíèçàöèè êóëü-
òóðû. Âàæíóþ ðîëü èãðàþò êðèòå-
ðèè äëÿ ïîîùðåíèé è äîëæíîñòíî-
ãî ðîñòà. Ïîñòîÿííàÿ äåìîíñòðàöèÿ
òîãî, ÷òî îðãàíèçàöèÿ íåèçìåííî
ñâÿçûâàåò ïîîùðåíèÿ è äîëæíîñò-
íîé ðîñò ðàáîòíèêîâ ñ èõ óñåðäèåì
è ýôôåêòèâíîñòüþ, ìîæåò èìåòü
îãðîìíîå çíà÷åíèå äëÿ ôîðìèðîâà-
íèÿ ïîâåäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ. Íåêî-
òîðûå èññëåäîâàòåëè ñ÷èòàþò èìåí-
íî ñèñòåìó ïîîùðåíèé è íàêàçàíèé
ñàìîé âàæíîé â ôîðìèðîâàíèè îðãà-
íèçàöèîííîé êóëüòóðû.

Ðàçóìååòñÿ, ýòî äàëåêî íå ïîë-
íûé ïåðå÷åíü ôàêòîðîâ, ôîðìèðó-
þùèõ îðãàíèçàöèîííóþ êóëüòóðó,
îäíàêî îí äàåò îáùåå ïðåäñòàâëå-
íèå î ðîëè ìåíåäæìåíòà â åå ñî-
çäàíèè, à òàêæå î òîì, ÷òî êóëü-
òóðà îðãàíèçàöèè – ôóíêöèÿ öå-
ëåíàïðàâëåííûõ óïðàâëåí÷åñêèõ
äåéñòâèé âûñøåãî ðóêîâîäñòâà.

Èòàê, êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà
îòðàæàåò öåííîñòè êîìïàíèè, íîð-
ìû ïîâåäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ â îðãà-
íèçàöèè, à òàêæå ïðàâèëà âçàèìî-
äåéñòâèÿ ñ âíåøíèìè öåëåâûìè
ãðóïïàìè – êëèåíòàìè, ïàðòíåðà-



195

Ñîöèîëîãèÿ ¹2 2008ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010

ìè è ò.ä. Îíà îêàçûâàåò ñóùåñòâåí-
íîå âëèÿíèå íà ìîòèâàöèþ ïåðñî-
íàëà, òåêó÷åñòü êàäðîâ â îðãàíèçà-
öèè è, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, íà ýô-
ôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíè-
êîâ. Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà è êðè-
çèñû â êîìïàíèè òåñíî âçàèìîñâÿ-
çàíû. Ñëàáàÿ êîðïîðàòèâíàÿ êóëü-
òóðà ìîæåò ñòàòü èñòî÷íèêîì ãëó-
áîêîãî êðèçèñà â êîìïàíèè èëè äàæå
öåïè êðèçèñîâ. È íàîáîðîò, êðèçèñ,
âûçâàííûé äðóãèìè ïðè÷èíàìè,
ìîæåò âñêðûòü ïðîáëåìû êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû è äåêëàðàòèâíûé
õàðàêòåð öåííîñòåé êîìïàíèè.

Êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà èçìåíÿ-
åòñÿ ïî ìåðå ðàçâèòèÿ è ðàñøèðå-
íèÿ äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Ïîÿâëÿ-
þòñÿ íîâûå ñîòðóäíèêè, èíûå íàïðàâ-
ëåíèÿ ðàáîòû è çàäà÷è. Ãëàâíàÿ òðóä-
íîñòü â ïîääåðæàíèè òðåáóåìîãî
óðîâíÿ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû çàê-
ëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñîòðóäíèêè ïðè-
íîñÿò ñ ñîáîé íå òîëüêî ñâåæèå èäåè
è èíäèâèäóàëüíûå ïîäõîäû ê ðåøå-
íèþ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷, íî è
èíûå öåííîñòè, âçãëÿäû, óáåæäåíèÿ.
Èíäèâèäóàëüíûå öåííîñòè ñîòðóäíè-
êîâ ìîãóò ïîêîëåáàòü ñëîæèâøèåñÿ
ê òîìó âðåìåíè â îðãàíèçàöèè êóëü-
òóðíûå öåííîñòè. Åñëè íå ó÷èòûâàòü
ýòè èçìåíåíèÿ è íå óäåëÿòü íåîáõî-
äèìîå âíèìàíèå ðàçâèòèþ êîðïîðà-
òèâíîé êóëüòóðû, íåèçáåæíî âîçíèê-
íåò âíóòðåííèé êîíôëèêò, êîòîðûé
âïîñëåäñòâèè ïðèâåäåò ê âîçíèêíî-
âåíèþ ãëóáîêîãî êðèçèñà â êîìïàíèè.

Ïîäîáíàÿ ñèòóàöèÿ íàáëþäàåòñÿ,
êîãäà âîçíèêàåò ïðîòèâîðå÷èå ìåæ-
äó êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðîé êîì-
ïàíèè è îêðóæàþùåé äåéñòâèòåëü-
íîñòüþ, èçìåíåíèÿìè â îáùåñòâå.
ßðêèé ïðèìåð – ïåðåõîä ýêîíîìè-
êè ×åõèè îò ïëàíîâîé ôîðìû ê ðû-
íî÷íîé. Â óñëîâèÿõ ñòðåìèòåëüíûõ
ïåðåìåí êîðïîðàòèâíàÿ êóëüòóðà íå
óñïåâàåò ïåðåñòðîèòüñÿ è ïðèñïî-
ñîáèòüñÿ ê íîâûì óñëîâèÿì. Íåâåð-
íîå ïîâåäåíèå ðóêîâîäñòâà êîìïà-
íèè â òàêîé ñèòóàöèè (ëè÷íûå ìåð-
êàíòèëüíûå èíòåðåñû, âûâîä àêòè-
âîâ) è íåæåëàíèå óäåëÿòü âíèìàíèå

ðàçâèòèþ êîðïîðàòèâíîé êóëüòóðû
åùå áîëåå óñóãóáëÿþò êðèçèñ.

Ïîãëîùåíèå/ñëèÿíèå êîìïàíèé
– î÷åíü ñëîæíûé è çà÷àñòóþ áî-
ëåçíåííûé ïðîöåññ. Ýòî íå òîëüêî
ñëèÿíèå êàïèòàëîâ è àêòèâîâ, íî è
îáúåäèíåíèå ðàçëè÷íûõ êîðïîðà-
òèâíûõ êóëüòóð. Ñëèÿíèå êîìïàíèé,
êàê ïðàâèëî, ñîïðîâîæäàåòñÿ èçìå-
íåíèåì ñòðàòåãèè, óâîëüíåíèåì ðà-
áîòíèêîâ è îáúåäèíåíèåì ïîäðàç-
äåëåíèé îðãàíèçàöèé, ÷òî, â ñâîþ
î÷åðåäü, ïðèâîäèò ê êîíôëèêòàì
ìåæäó ðàáîòíèêàìè, îáðàçîâàíèþ
êëàíîâ è ãðóïï, ïðîòåñòàì è çàáà-
ñòîâêàì è, êàê ñëåäñòâèå, ê ñíèæå-
íèþ ýôôåêòèâíîñòè òðóäà. Íåîáõî-
äèìî îòìåòèòü, ÷òî â ñëó÷àå îáúå-
äèíåíèÿ íåñêîëüêèõ îðãàíèçàöèé ñ
ðàçëè÷íûìè êîðïîðàòèâíûìè
êóëüòóðàìè òðåáóþòñÿ äëèòåëüíîå
âðåìÿ è çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ äëÿ
âûðàáîòêè ëîÿëüíîãî îòíîøåíèÿ ê
äðóãèì öåííîñòÿì, íîðìàì è ïðà-
âèëàì ïîâåäåíèÿ. Çàòåì ìîæíî ôîð-
ìèðîâàòü íîâóþ êîðïîðàòèâíóþ
êóëüòóðó, ïðèíèìàåìóþ áîëüøèí-
ñòâîì ðàáîòíèêîâ è âêëþ÷àþùóþ â
ñåáÿ ýëåìåíòû ïðåæíèõ êóëüòóð.

Çà÷àñòóþ ðóêîâîäèòåëè çàáîòÿò-
ñÿ â ïåðâóþ î÷åðåäü îá óâåëè÷å-
íèè ýêîíîìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé äå-
ÿòåëüíîñòè êîìïàíèè – îáúåìîâ
ïðîèçâîäñòâà èëè ïðîäàæ, êîëè÷å-
ñòâà êëèåíòîâ, çàáûâàÿ ïðè ýòîì î
íåîáõîäèìîñòè âíóòðåííåãî ðàçâè-
òèÿ îðãàíèçàöèè – îïòèìèçàöèè è
ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñõåì óïðàâëå-
íèÿ, âçàèìîäåéñòâèÿ ñîòðóäíèêîâ,
ïîñòðîåíèÿ èåðàðõèè. Ñëàáàÿ îðãà-
íèçàöèîííàÿ ñòðóêòóðà ñàìà ïî ñåáå
ÿâëÿåòñÿ ïðè÷èíîé âîçíèêíîâåíèÿ
îñòðûõ êîíôëèêòîâ ìåæäó ñîòðóä-
íèêàìè, êîòîðûå ìîãóò ïåðåðàñòè
â êðèçèñíóþ ñèòóàöèþ.

Âñÿêîå èçìåíåíèå â êîìïàíèè â
óñëîâèÿõ êðèçèñà íåîáõîäèìî îñóùå-
ñòâëÿòü ïîñòåïåííî, ðàçúÿñíÿÿ ñî-
òðóäíèêàì åãî ñìûñë è íåîáõîäè-
ìîñòü. Âàæíî çàðó÷èòüñÿ ïîääåðæêîé
âåäóùèõ ðàáîòíèêîâ – ëèäåðîâ, êî-
òîðûå áóäóò íåïîñðåäñòâåííî îñóùå-
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ñòâëÿòü ïðåîáðàçîâàíèÿ, ïðîïàãàí-
äèðîâàòü èçìåíåíèÿ, äåìîíñòðèðî-
âàòü ëîÿëüíîñòü, âäîõíîâëÿòü è ïîä-
äåðæèâàòü ïåðñîíàë â ïðåîäîëåíèè
âîçíèêàþùèõ òðóäíîñòåé, îáåñïå÷è-
âàòü îïåðàòèâíóþ îáðàòíóþ ñâÿçü.
Åñëè íå ó÷èòûâàòü ýòè ôàêòîðû,
âíåäðÿåìûå èçìåíåíèÿ íåèçáåæíî
âûçîâóò ìîùíîå ñîïðîòèâëåíèå ñî-
òðóäíèêîâ, êîòîðîå ñòàíåò íåïðåî-
äîëèìûì ïðåïÿòñòâèåì íà ïóòè ðå-
àëèçàöèè íàìå÷åííûõ ïëàíîâ.

Ñìåíà ðóêîâîäèòåëåé èëè ñîá-
ñòâåííèêîâ êîìïàíèè îáû÷íî âëå-
÷åò çà ñîáîé èçìåíåíèå ñòðàòåãèè,
öåííîñòåé è öåëåé îðãàíèçàöèè è,
êàê ñëåäñòâèå, íåîáõîäèìîñòü ôîð-
ìèðîâàíèÿ íîâîé êîðïîðàòèâíîé
êóëüòóðû. Çà÷àñòóþ ñîòðóäíèêè
âîñïðèíèìàþò íîâûõ âëàäåëüöåâ
èëè òîï-ìåíåäæåðîâ êàê «÷óæàêîâ»,
çàõâàò÷èêîâ. Òàêàÿ ñèòóàöèÿ òàèò â
ñåáå ñóùåñòâåííûå ðèñêè è ñòàâèò
ïîä óãðîçó ðåàëèçàöèþ íîâîé ñòðà-
òåãèè êîìïàíèè.

Îáîáùèâ âñå âûøåñêàçàííîå,
ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå ïðè-
÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ âíóòðåííèõ
êðèçèñîâ â êîìïàíèè:

- îòñóòñòâèå ïîíèìàíèÿ è ïîä-
äåðæêè ïðîâîäèìûõ ïðåîáðàçîâà-
íèé ñî ñòîðîíû ñîòðóäíèêîâ;

- ïðèîðèòåò ëè÷íûõ èíòåðåñîâ
è öåëåé è èõ ïðîäâèæåíèå;

- ñëîæíîñòè â îáùåíèè è âçàè-
ìîäåéñòâèè ñ îòäåëüíûìè ñîòðóäíè-
êàìè, ãðóïïàìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè;

- âîçíèêíîâåíèå êîíôëèêòîâ è
ðàçíîãëàñèé ìåæäó ñîòðóäíèêàìè;

- ïðîáëåìû ñ îðãàíèçàöèåé êî-
ìàíäíîé ðàáîòû è ðàáî÷èõ ãðóïï,
îáåñïå÷åíèåì èõ ýôôåêòèâíîñòè,

- îáðàçîâàíèå è ïðîòèâîñòîÿíèå
àãðåññèâíî íàñòðîåííûõ ãðóïï ñî-
òðóäíèêîâ;

- îòñóòñòâèå óñëîâèé äëÿ òâîð-
÷åñêîé ñàìîðåàëèçàöèè, ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ðîñòà;

- ñîïðîòèâëåíèå ïåðåìåíàì.
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Ñîâðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå
òåõíîëîãèè ïðî÷íî âîøëè â íàøó
æèçíü. Ìû óæå íå ìîæåì ñåáå ïðåä-
ñòàâèòü, êàê îáõîäèëèñü äî ñèõ ïîð
áåç ìîáèëüíûõ òåëåôîíîâ, ïåðåíîñ-
íûõ è ïîðòàòèâíûõ êîìïüþòåðîâ,
íå ãîâîðÿ óæ î òîì, ÷òî êîìïüþòåð
ñòàë íåçàìåíèìûì ïîìîùíèêîì â
îòïðàâêå ïî÷òû, ñîçäàíèè äîêóìåí-
òîâ, âåäåíèè äåëîâûõ ïëàíîâ, äà è
â ïîêóïêå ìíîãèõ òîâàðîâ è îïëàòå
óñëóã. Èíòåðíåò ñòàë íåçàìåíèìûì
ïîìîùíèêîì â ïîèñêå èíôîðìàöèè
è ïåðåäà÷å äàííûõ.

Êîãäà ñåé÷àñ ñëîâî Èíòåðíåò
óïîòðåáëÿåòñÿ â îáèõîäå, òî ÷àùå
âñåãî èìååòñÿ â âèäó Âñåìèðíàÿ ïà-
óòèíà è äîñòóïíàÿ ÷åðåç íå¸ èíôîð-
ìàöèÿ, à íå ñàìà ôèçè÷åñêàÿ ñåòü.1

Ðîññèÿ â íåêîòîðîé ñòåïåíè îò-
ñòàåò îò ìíîãèõ çàïàäíûõ ñòðàí â
êîëè÷åñòâå æèòåëåé âîâëå÷åííûõ â
òåõíîëîãè÷íûå èíôîðìàöèîííûå ïî-
òîêè, íî áûñòðî íàâåðñòûâàåò óïó-
ùåííîå. Ïðàâèòåëüñòâî äåëàåò âñå,
äëÿ òîãî ÷òîáû äàæå â ñàìûå îòäà-
ëåííûå óãîëêè ñòðàíû ïðèøëè ñî-
âðåìåííûå èíôîðìàöèîííûå òåõíî-
ëîãèè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü, èõ îñâàè-
âàåò ìîëîäîå ïîêîëåíèå, äëÿ êîòî-
ðîãî äîñòóïíîñòü áîëüøèõ îáúåìîâ
ðàçëè÷íîé ïî õàðàêòåðó èíôîðìà-
öèè – ýòî âîçìîæíîñòü îðèåíòèðî-
âàòüñÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå, îáó÷àòü-
ñÿ, áûòü â êóðñå íîâûõ íàó÷íûõ äî-
ñòèæåíèé è îòêðûòèé è ò.ï.

Â ðàìêàõ ïðèîðèòåòíîãî íàöèî-
íàëüíîãî ïðîåêòà «Îáðàçîâàíèå»
áûëà ðåàëèçîâàíà ìàñøòàáíàÿ ïðî-
ãðàììû ïî ïîäêëþ÷åíèþ âñåõ îá-
ùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

Ñîâðåìåííûå ïîòîêè èíôîðìàöèè -

ýíöèêëîïåäè÷íîñòü çíàíèé, èëè ïîòåðÿ

îðèåíòàöèè â èíôîðìàöèîííîì ïðîñòðàíñòâå:

äâà àñïåêòà îäíîé ïðîáëåìû

Решетникова С.В.

Современные информационные технологии прочно
вошли в нашу жизнь. Очень важно использовать ин�
формационные технологии в образовании, но это вле�
чет за собой и ряд негативных последствий: информа�
ционные перегрузки, старение хранимого знания и т.п.
Другой немаловажной проблемой, связанной с раз�
витием информационных технологий и увеличением
объема информации является трансформация языка,
его упрощение. Эти изменения однозначно оставят
свой след в жизни социума, насколько их последствия
будут позитивны или негативны, покажет время.
Ключевые слова: современные потоки информации;
информационные технологии в образовании; транс�
формация языка; информационные потоки; старение
знания; электронная переписка; информационная пе�
регрузка; период полураспада актуальных знаний;
SMS�язык; воздействие информатизации

Modern information technologies have become part of our
lives. It is very important to use information technology in
education, but it entails a number of negative
consequences: information overload, the aging of stored
knowledge, etc. Another important issue related to the
development of information technologies and the
increasing amount of information is the transformation of
language and its simplification. These changes are clearly
left its mark on the life of society, how their effects will be
positive or negative, time will tell.
Keywords: modern information flows, information
technology in education transformation language,
information flows, knowledge of aging, e�mails, information
overload, a half�life of actual knowledge; SMS�language,
the impact of information
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Ðîññèè ê ñåòè Èíòåðíåò. Âñåãî ê êîí-
öó âûõîä â Èíòåðíåò ïîëó÷èëè ïî-
÷òè 54000 îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé. Áîëüøèíñòâî îáðàçîâàòåëü-
íûõ ó÷ðåæäåíèé ðàñïîëîæåíû â
ñåëüñêèõ è òðóäíîäîñòóïíûõ ðàéî-
íàõ, ãäå çà÷àñòóþ íåò äàæå òåëå-
ôîíà. Äëÿ òàêèõ øêîë Èíòåðíåò
äåéñòâèòåëüíî ñòàíîâèòñÿ îêíîì â
ìèð, îòêðûâàÿ äåòÿì è ó÷èòåëÿì
íîâûå ãîðèçîíòû. Ýëåêòðîííûå áèá-
ëèîòåêè, ñîâðåìåííûå îáðàçîâà-
òåëüíûå ðåñóðñû, íîâîñòè íàóêè è
òåõíèêè – âîò ëèøü ìàëûé ïåðå-
÷åíü òåõ âîçìîæíîñòåé, êîòîðûå
ñòàíîâÿòñÿ äîñòóïíû øêîëÿðàì. Íî,
êîíå÷íî æå, â æèçíè ðåáÿò äîëæíî
áûòü ìåñòî íå òîëüêî ó÷åáå. Â ñåòè
äåòè ñìîãóò îáùàòüñÿ, çàâîäèòü íî-
âûõ äðóçåé, çíàêîìèòüñÿ ñ ìóçû-
êàëüíûìè íîâèíêàìè.

Îäíàêî, ýéôîðèÿ ïî ïîâîäó ñî-
âðåìåííûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ è èí-
ôîðìàöèîííûõ ðàçðàáîòîê, è èõ
âíåäðåíèÿ â íàøó æèçíü ñ ìîåé òî÷-
êè çðåíèÿ, ñîâåðøåííî íåîáîñíîâàí-
íà. Ïîëîæèòåëüíûå è îòðèöàòåëü-
íûå ïîñëåäñòâèÿ èíôîðìàòèçàöèè â
îòíîøåíèè èíäèâèäà è îáùåñòâà
òðåáóþò ãëóáîêîãî àíàëèçà. Êîëè-
÷åñòâî èíôîðìàöèè, è ãëàâíîå åå
íåñòðóêòóðèðîâàííîñòü, ïðèâîäèò ê
òîìó, ÷òî ìîæíî ïðî÷åñòü îãðîì-
íîå êîëè÷åñòâî èñòî÷íèêîâ ïî êà-
êîé-ëèáî òåìå, à, â ðåçóëüòàòå,
îêàçàòüñÿ âíå êîíòåêñòà ýòîé òåìû,
òàê êàê áóäåò óïóùåí îäèí èëè íå-
ñêîëüêî âàæíûõ àñïåêòîâ. Êðîìå
òîãî, îáùåíèå ïðè ïîìîùè ýëåêò-
ðîííûõ ñðåäñòâ ñâÿçè ïðèâîäèò ê
óïðîùåíèþ ÿçûêà äëÿ óñêîðåíèÿ
ïåðåäà÷è èíôîðìàöèè, îñîáåííî,
ýòî, êàñàåòñÿ ïèñüìåííîé ðå÷è, õîòÿ
Èíòåðíåò-ñëåíã, âõîäèò óæå è â
ðàçãîâîðíûé ÿçûê.

Êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, ïîòðåáëÿÿ
èíôîðìàöèîííóþ ïèùó áåç ðàçáîðà,
ïðèîáùàÿñü ê ìàññîâûì ôîðìàì
êóëüòóðû, ëè÷íîñòü ïîñòåïåííî òå-
ðÿåò îñòàòêè èíäèâèäóàëüíîñòè, íè-
âåëèðóåòñÿ, îáåçëè÷èâàåòñÿ. Áëàãî-
äàðÿ íîâûì èíôîðìàöèîííûì òèïàì
âîçäåéñòâèé ôîðìèðóåòñÿ íîâûé àí-

òðîïîëîãè÷åñêèé òèï ñ íèçêèì óðîâ-
íåì èíòåëëåêòà è êóëüòóðû.

Óòî÷íèì ïîíÿòèå èíôîðìàöèîí-
íîãî ïðîñòðàíñòâà. Èíôîðìàöèîííîå
ïðîñòðàíñòâî ñàìî ïî ñåáå — ýòî
ïðîñòðàíñòâî, â êîòîðîì ñîçäàåò-
ñÿ, ïåðåìåùàåòñÿ è ïîòðåáëÿåòñÿ
èíôîðìàöèÿ. Íàïðàâëåíèå è ñêî-
ðîñòü èçìåíåíèå èíôîðìàöèîííûõ
ïîòîêîâ, ñïîñîáû ñîçäàíèÿ è ïîãëî-
ùåíèÿ (èñïîëüçîâàíèÿ) èíôîðìàöèè
îïðåäåëÿþò ñòðóêòóðó èíôîðìàöè-
îííîãî ïðîñòðàíñòâà. Åñëè íåñêîëü-
êî ðàñøèðèòü ýòó ñòðóêòóðó, òî
ïîëó÷èì ïðîñòðàíñòâî, â êîòîðîì
ñîçäàþòñÿ, ïåðåìåùàþòñÿ è èñïîëü-
çóþòñÿ âîçäåéñòâóþùèå äðóã íà
äðóãà íåâåùåñòâåííûå ôàêòîðû —
èíôîðìàöèÿ è äåíüãè. À åñëè ó÷åñòü
òàêæå, ÷òî èíôîðìàöèîííûå è äå-
íåæíûå ïîòîêè äîëæíû íå ïðîñòî
ñîçäàâàòüñÿ, ïåðåìåùàòüñÿ è èñ-
ïîëüçîâàòüñÿ, íî è ïîëó÷àòü îïðå-
äåëåííóþ îöåíêó ñî ñòîðîíû èíäè-
âèäóóìîâ, ãðóïï è îáùåñòâà â öå-
ëîì, òî ìû ïîëó÷èì ïðîñòðàíñòâåí-
íî ïîäîáíóþ êîíñòðóêöèþ, ïðåä-
ñòàâëÿþùóþ ñîáîé îïðåäåëåííûé
ñðåç ñîöèàëüíîãî ïðîñòðàíñòâà. Ýòîò
ñðåç ìîæíî íàçâàòü ñîöèîèíôîðìà-
öèîííûì ïðîñòðàíñòâîì2 , ïðè÷åì
äîáàâëåíèå «ñîöèî» ñîäåðæèò òàê-
æå ýêîíîìè÷åñêèå è ïîëèòè÷åñêèå
àñïåêòû. Â òàêîì ïðîñòðàíñòâå îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ âçàèìîäåéñòâèå èíôîð-
ìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû, ïðè-
ñóùåé èíôîðìàöèîííîìó ïðîñòðàí-
ñòâó, ñ ýêîíîìè÷åñêîé, ñîöèàëüíîé,
ïîëèòè÷åñêîé, ïðàâîâîé è êóëüòóð-
íîé èíôðàñòðóêòóðàìè.

Äëÿ ñîâðåìåííîãî èíôîðìàöèîí-
íîãî ïðîñòðàíñòâà õàðàêòåðíû âû-
ñîêàÿ òåõíîëîãè÷íîñòü è ãëîáàëü-
íîñòü. Ïî ìåðå ñîçäàíèÿ èíôîðìà-
öèîííîãî ïðîñòðàíñòâà ïðîèñõîäèò
ñáëèæåíèå ðàçëè÷íûõ ñïîñîáîâ ïå-
ðåäà÷è èíôîðìàöèè â ïðîñòðàíñòâå:
ïî÷òû, òåëåãðàôà, òåëåôîíà, êîì-
ïüþòåðíûõ è òåëåêîììóíèêàöèîí-
íûõ òåõíîëîãèé. Ïðèìåðîì ýôôåê-
òèâíîñòè òàêîãî ñáëèæåíèÿ ñëóæèò
êîìïüþòåðíàÿ ñåòü «Èíòåðíåò», íà-
ñ÷èòûâàþùàÿ óæå ñåãîäíÿ ñâûøå 50
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ìëí ïîëüçîâàòåëåé. Ïðîèñõîäèò ôîð-
ìèðîâàíèå ðûíêà ïåðñîíàëüíûõ
ñðåäñòâ êîììóíèêàöèè (íà áàçå ñî-
òîâûõ, ñïóòíèêîâûõ è ñòàöèîíàðíûõ
ñèñòåì ñâÿçè). Âîçíèêàþò êàðìàííûå
ãèáðèäû òåëåôîíà, êîìïüþòåðà è
ôàêñà. Íà ïðèìåðå «Èíòåðíåòà» âèä-
íà òàêæå ðàñòóùàÿ ãëîáàëüíîñòü
èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà.

Äðóãîé ñåòåâîé òåõíîëîãè÷åñêîé
íîâèíêîé ñëóæèò «Èíòðàíåò».

Èíòðàíåò – ýòî êîðïîðàòèâíàÿ
âíóòðåííÿÿ êîìïüþòåðíàÿ ñåòü, êî-
òîðàÿ ñòðîèòñÿ íà Èíòåðíåò-òåõíî-
ëîãèÿõ. Ìîæíî ñêàçàòü, èíòðàíåò -
ýòî âíóòðåííèé êîðïîðàòèâíûé web-
ïîðòàë, êîòîðûé ðåøàåò êîðïîðà-
òèâíûå çàäà÷è îäíîé êîìïàíèè. Èí-
òðàíåò-ñàéò äîñòóïåí òîëüêî â ðàì-
êàõ ëîêàëüíîé ñåòè êîìïàíèè âêëþ-
÷àÿ óäàëåííûå ôèëèàëû (intranet)
èëè êàê ïîðòàë â ñåòè Èíòåðíåò,
òðåáóþùèé àâòîðèçàöèè ïðè âõîäå
(extranet). Êëþ÷åâûì ñëîâîì ïðè
îïèñàíèè èíòðàíåò - ñèñòåì ÿâëÿ-
åòñÿ ñëîâî «åäèíûé»: åäèíûé ñïî-
ñîá îáðàáîòêè, õðàíåíèÿ, äîñòóïà ê
èíôîðìàöèè, åäèíàÿ óíèôèöèðîâàí-
íàÿ ñðåäà ðàáîòû, åäèíûé ôîðìàò
äîêóìåíòîâ. Òàêîé ïîäõîä äàåò ñî-
òðóäíèêàì âîçìîæíîñòü íàèáîëåå
ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü íàêîïëåí-
íûå êîðïîðàòèâíûå çíàíèÿ, îïåðà-
òèâíî ðåàãèðîâàòü íà ïðîèñõîäÿùèå
ñîáûòèÿ, à ïðåäïðèÿòèþ â öåëîì
ïðåäîñòàâëÿåò íîâûå âîçìîæíîñòè
îðãàíèçàöèè ñâîåãî áèçíåñà3 .

Ýòî ïîäñèñòåìà «Èíòåðíåò», îðè-
åíòèðîâàííàÿ íà ðåøåíèå âíóòðè-
êîðïîðàòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ
çàäà÷. Îíà äåìîêðàòèçèðóåò äîñòóï
ê èíôîðìàöèîííûì ðåñóðñàì (âñå
ðàáîòíèêè êîìïàíèè ïîëó÷àþò ðàâ-
íûé äîñòóï ê èíôîðìàöèè î åå äå-
ÿòåëüíîñòè) è ñíèæàåò èõ ñòî-
èìîñòü, ñïîñîáñòâóåò êîëëåãèàëü-
íîñòè â ðàáîòå è èñêëþ÷àåò äóáëè-
ðîâàíèå. Ïîçâîëÿåò ðàçâåñòè ïîòî-
êè èíôîðìàöèè ïî îïðåäåëåííûì
óðîâíÿì è ïîñòàâèòü ðàáîòó ñ íåé
íà ïîòîê, äàþùèé âîçìîæíîñòü áåç
äîïîëíèòåëüíûõ âìåøàòåëüñòâ
îðãàíèçîâàòü ïðîõîæäåíèå äîêóìåí-

òîâ è ìàòåðèàëîâ ïîñòóïàòåëüíûì
äâèæåíèåì îò îäíîãî ñîòðóäíèêà ê
äðóãîìó â îïðåäåëåííîì ïîðÿäêå.

Ïîÿâëåíèå ïåðñîíàëüíûõ êîìïü-
þòåðîâ è ñîåäèíåíèå èõ â ñåòü äëÿ
ïåðåäà÷è è ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè
âûçâàëî ó ìíîãèõ ëþäåé èëëþçîð-
íîå ïðåäñòàâëåíèå î áûñòðîé ïðå-
îäîëèìîñòè ñëîæíîñòåé, ñâÿçàííûõ
ñ èíôîðìàöèîííûì âçðûâîì è, ñî-
îòâåòñòâåííî, ñ èíôîðìàöèîííûìè
ïåðåãðóçêàìè. Âðåìÿ ïîêàçàëî, ÷òî
ýòî íå òàê. Îáðàçíî ãîâîðÿ, êîìïüþ-
òåð â îòíîøåíèè åãî èñïîëüçîâàíèÿ
ïîäîáåí ëîïàòå: ÷òî â íåãî âëîæèøü,
òî è ïîëó÷èøü. Îäíà èç îñíîâíûõ
òðóäíîñòåé çàêëþ÷àåòñÿ â âûÿâëå-
íèè íóæíîé ñóáúåêòó èíôîðìàöèè.
Åñëè ó ïîëüçîâàòåëÿ íåò êðèòåðèåâ
â åå âûáîðå, åìó íå ïîìîæåò íèêà-
êîé êîìïüþòåð. Ïðè îòñóòñòâèè òà-
êèõ êðèòåðèåâ èç óíèêàëüíîãî ñðåä-
ñòâà îðãàíèçàöèè è óïîðÿäî÷åíèÿ
èíôîðìàöèè îí ïðåâðàùàåòñÿ â ïðî-
æîðëèâîå ñóùåñòâî, ãëîòàþùåå èç
íàëè÷íîãî çíàíèÿ âñå, ÷òî óãîäíî,
ñêîëüêî óãîäíî è êîãäà óãîäíî, è ñïî-
ñîáíîå «èçðûãàòü» ôàíòàñòè÷åñêîå
êîëè÷åñòâî äàííûõ.

Èòàê, íàëèöî âñå áîëåå îáîñòðÿ-
þùååñÿ ïðîòèâîðå÷èå ìåæäó îáùå-
ñòâîì (÷åëîâå÷åñòâîì) êàê ñîâîêóï-
íûì ïðîèçâîäèòåëåì íåèññÿêàåìî-
ãî ïîòîêà èíôîðìàöèè è îò äåëü-
íûì ÷åëîâåêîì êàê åå ïîòðåáèòå-
ëåì è ïîëüçîâàòåëåì, îáëàäàþùèì
îãðàíè÷åííûìè áèîëîãî-ôèçèîëîãè-
÷åñêèìè è ñîöèàëüíûìè âîçìîæíî-
ñòÿìè ïî åå âîñïðèÿòèþ è îñâîå-
íèþ. Èíôîðìàöèÿ, áóäó÷è áëàãîì,
êîãäà ÷åëîâåê êîíòðîëèðóåò åå,
ïðåâðàùàåòñÿ âî çëî, åñëè ïîòîê
èíôîðìàöèè «âûõîäèò èç ïîâèíî-
âåíèÿ». Çàìåòèì, îäíàêî, ÷òî òàêîå
çëî íå ÿâëÿåòñÿ ôàòàëüíûì, åñëè
÷åëîâåê èññëåäîâàòåëü âûñòóïàåò â
ðîëè àêòîðà ïðîöåññà (ïðè íåîáõî-
äèìîì îãðàíè÷åíèè â óñâîåíèè è
èñïîëüçîâàíèè èí ôîðìàöèè). Èíà-
÷å ãîâîðÿ, åñëè â ýòîì îòíîøåíèè
ìåæäó ñîáîé è èíôîðìàöèåé îí
âûñòóïàåò â ðîëè öåëåðàöèîíàëü-
íîãî ñóáúåêòà4 .



200

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò

Ðàññìîòðèì íà ïðèìåðàõ, êàê
îáñòîèò äåëî ñ èíôîðìàöèîííîé ïå-
ðåãðóçêîé â ðÿäå êîíêðåòíûõ ñôåð.
Îáðàòèìñÿ ê äåëîâîé æèçíè â åå
êëþ÷åâîé ÷àñòè â äåÿòåëüíîñòè ìå-
íåäæåðñêîé. Îíà âêëþ÷àåò êîìïîíåí-
òû íàóêè è èñêóññòâà, òâîð÷åñòâà è
èíòóèöèè. Ìåíåäæìåíò èíòåãðèðó-
åò â åäèíîå öåëîå ñàìûå ðàçíûå
âèäû îáùåñòâåííûõ îòíîøåíèé. ×òî-
áû óñïåøíî îñóùåñòâëÿòü òàêóþ
äåÿòåëüíîñòü, òðåáóåòñÿ ïîëó÷åíèå
îãðîìíîãî îáúåìà ñàìûõ ðàçíîîáðàç-
íûõ äàííûõ î ôèðìå, çàâîäå, ÷åëî-
âåêå, î ñïåöèôèêå òðóäà è õàðàê-
òåðå óïðàâëåíèÿ â äàííîé ñôåðå,
íåîáõîäèìû èõ àíàëèç è îáðàáîòêà
ñ ïåðñïåêòèâîé ïîëó÷åíèÿ íîâûõ
äàííûõ. Îäíàêî ïîòîêè òåõ ñâåäåíèé,
êîòîðûå ïîñòóïàþò â îðãàíû óïðàâ-
ëåíèÿ, íàìíîãî ïðåâûøàþò âîçìîæ-
íîñòè ëþäåé â îòíîøåíèè èõ âîñ-
ïðèÿòèÿ è îáðàáîòêè (âûøå ïðèâî-
äèëèñü êîëè÷åñòâåííûå äàííûå), ÷òî
ïðèâîäèò ê òðóäíîñòÿì è ñáîÿì. Òî÷-
íûå äàííûå íà ýòîò ñ÷åò õîðîøî
ïðåäñòàâëåíû â àìåðèêàíñêîé ëèòå-
ðàòóðå. Íà îñíîâå îò÷åòà «Óïðàâëå-
íèå êîììóíèêàöèÿìè íà ðàáî÷åì
ìåñòå XXI ñòîëåòèÿ» àìåðèêàíñêèå
ðàáîòíèêè ïîëó÷àþò â ñðåäíåì ïî
130 ñîîáùåíèé â äåíü, à èõ áðèòàí-
ñêèå êîëëåãè ïî 169. Ôèðìà Pitney
Bowes Yns è èíñòèòóò The Institute
for the Future â ñîâìåñòíîì èññëå-
äîâàíèè ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî íàè-
áîëüøàÿ ÷àñòü ñîòðóäíèêîâ (à ýòî
ìåíåäæåðû âûñøåãî ýøåëîíà âëàñ-
òè è ïðîñòûå êëåðêè) çàíÿòû â îñ-
íîâíîì ïðèåìîì, îáðàáîòêîé è îò-
ïðàâëåíèåì äàííûõ. Äî îñòàëüíûõ
äåë ðóêè íå äîõîäÿò. Îäèí áðèòàíñ-
êèé ìåíåäæåð ñ ãîðå÷üþ ñîîáùèë,
÷òî îí çà äåíü âûíóæäåí ðåàãèðî-
âàòü ïðèìåðíî íà 30 òåëåôîííûõ
çâîíêîâ è íå ìåíüøåå êîëè÷åñòâî
ñîîáùåíèé ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå.
Îáðàçíî õàðàêòåðèçóÿ äàííîå ñîñòî-
ÿíèå, îí ñêàçàë, ÷òî åãî «áîìáàðäè-
ðóåò» èíôîðìàöèÿ, ïðè÷åì â òàêîì
êîëè÷åñòâå, ÷òî îí íå ãîòîâ åå «ïå-
ðåâàðèòü». Î ÷óäîâèùíûõ îáúåìàõ
èíôîðìàöèè, ïîñòóïàþùèõ â îðãà-

íû óïðàâëåíèÿ, ïèøåò Ñ. Ôðàíêåí-
øòåéí 5 .. Óíèêàëüíûé ôàêò ïðèâî-
äèò àìåðèêàíñêèé ñïåöèàëèñò ïî ìå-
íåäæìåíòó Áåðòðàí Ë. Àêîôô. Íà
ñòîëå îäíîãî èç ðóêîâîäèòåëåé êðóï-
íîé êîðïîðàöèè îí óâèäåë «ñîá-
ñòâåííûìè ãëàçàìè» ôîëèàíò â 600
ñòðàíèö, ïîÿâèâøèéñÿ â ðåçóëüòà-
òå êîìïüþòåðíîé ðàñïå÷àòêè äàííûõ
î ñîñòîÿíèè çàïàñîâ. Îò÷åò ïîÿâëÿ-
åòñÿ åæåäíåâíî, â òîì ÷èñëå è ó åãî
êîëëåã6 . Âîçíèêàåò ñèòóàöèÿ, êîãäà
«íàêàòû» èíôîðìàöèè ìîãóò ïîäà-
âèòü ó ðóêîâîäèòåëåé ñïîñîáíîñòü
àíàëèçèðîâàòü, äóìàòü è, ñîîòâåò-
ñòâåííî, ïîñòóïàòü, â ñâÿçè ñ æåñò-
êîé íåîáõîäèìîñòüþ ïðèíèìàòü íåî-
òëîæíûå, òåêóùèå, äàæå ìàëîâàæ-
íûå ðåøåíèÿ. Ìíîãèå ñïåöèàëèñòû
ïîëàãàþò, ÷òî áîðüáà ñ èíôîðìàöè-
îííûìè ïåðåãðóçêàìè ïðåâðàùàåò-
ñÿ â êðóïíóþ ñîâðåìåííóþ ïðîáëå-
ìó7 . Äî îïòèìèçìà â õîäå ðåøåíèÿ
ýòèõ ïðîáëåì äîñòàòî÷íî òðóäíî.

Ó÷åíûå òàêæå íå èçáåæàëè èí-
ôîðìàöèîííûõ ïåðåãðóçîê, îêàçàâ-
øèñü çàëîæíèêàìè êîìïüþòåðà, ñî-
çäàííîãî èìè â öåëÿõ áîðüáû ñ èí-
ôîðìàöèîííîé àòàêîé. Â íàñòîÿùåå
âðåìÿ â îáëàñòè íàóêè åæåãîäíî èç-
äàåòñÿ íåñêîëüêî ìèëëèîíîâ íîâûõ
êíèã, 60 òûñ. æóðíàëîâ ïî âñåì îò-
ðàñëÿì íàóêè è òåõíèêè, ìåäèöèíå
è ñåëüñêîìó õîçÿéñòâó, â êîòîðûõ
åæåäíåâíî ïóáëèêóþòñÿ 2,5-3 ìëí.
ñòàòåé. Ðîñò êîëè÷åñòâà èçäàâàåìûõ
æóðíàëîâ çà ïîñëåäíèå ãîäû ïðå-
âðàòèëñÿ â óñòîé÷èâóþ òåíäåíöèþ.

Ýêñïåðèìåíòàëüíî óñòàíîâëåíî,
÷òî ìîçã ÷åëîâåêà â ñîñòîÿíèè âîñ-
ïðèíèìàòü è òî÷íî îáðàáàòûâàòü
èíôîðìàöèþ ñî ñêîðîñòüþ íå áîëåå
25 áèò â ñåêóíäó. Ïðè òàêîé ñêîðîñ-
òè óñâîåíèÿ äàííûõ â òå÷åíèå æèçíè
÷åëîâåê ìîæåò ïðî÷èòàòü íå áîëåå
òðåõ òûñÿ÷ êíèã, ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî
áóäåò åæåäíåâíî âîñïðèíèìàòü ïî 50
ñòðàíèö òåêñòà. Â Ãåðìàíèè íà ýòîò
ñ÷åò áûëè ïðîâåäåíû ñïåöèàëüíûå
èññëåäîâàíèÿ, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ
âûÿñíèëîñü, ÷òî â îäíîé èç áåðëèíñ-
êèõ íàó÷íûõ áèáëèîòåê íå ïðî÷èòàí-
íûå íè ðàçó êíèãè íàñ÷èòûâàþò 90%
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åå îáùåãî ôîíäà. Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî
ïðàêòè÷åñêè ìèëëèîíû ñòðàíèö, õðà-
íÿùèå íàó÷íî-òåõíè÷åñêèå è èíûå
çíàíèÿ, áûëè íå âîñòðåáîâàíû òåìè,
êîìó ïðåäíàçíà÷àëèñü. Ñëåäóåò èìåòü
â âèäó è òî, ÷òî äàæå â óñëîâèÿõ
âñåîáúåìëþùåé ýëåêòðîíèêè ïå÷àò-
íàÿ ïðîäóêöèÿ, â ñèëó îïðåäåëåííî-
ãî êîíòðîëÿ çà åå êà÷åñòâîì, äëÿ ó÷å-
íûõ ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì èñòî÷íèêîì
èí ôîðìàöèè8 .

Òîò ôàêò, ÷òî èç âñåé èìåþùåé-
ñÿ èíôîðìàöèè ó÷åíûå óñâàèâàþò
òîëüêî åå ÷àñòü îäíà ñòîðîíà äåëà.
Äðóãàÿ ñòîðîíà çàêëþ÷àåòñÿ â ñòà-
ðåíèè õðàíèìîãî çíàíèÿ, êîòîðîå
òåì ñàìûì òåðÿåò öåííîñòü. Ïîÿâèëñÿ
òåðìèí «ïåðèîä ïîëóðàñïàäà àêòó-
àëüíûõ çíàíèé», êîòîðûé îçíà÷àåò
ïåðèîä âðåìåíè, â òå÷åíèå êîòîðî-
ãî ïîëîâèíà óæå âîñïðèíÿòûõ ñâå-
äåíèé óòðà÷èâàåò ïîëåçíîñòü. (Çàìå-
òèì, ÷òî ýòîò ïåðèîä ñòàíîâèòñÿ âñå
áîëåå êîðîòêèì). Åñëè äëÿ âûñøåãî
îáðàçîâàíèÿ îí ñîñòàâëÿåò îêîëî 7
10 ëåò, òî â îáëàñòè êîìïüþòåðíûõ
òåõíîëîãèé îí ñîêðàòèëñÿ äî îäíîãî
ãîäà. Ðîñò íàó÷íûõ çíàíèé íîñèò
ñòðåìèòåëüíûé õàðàêòåð. Òîëüêî
îäíà Ñèñòåìà íàáëþäåíèÿ çà Çåì-
ëåé (Earth Observing System) Íàöè-
îíàëüíîãî óïðàâëåíèÿ ïî àýðîíàâ-
òèêå è èññëåäîâàíèþ êîñìè÷åñêîãî
ïðîñòðàíñòâà ÑØÀ åæåãîäíî ïîðîæ-
äàåò êîëè÷åñòâî äàííûõ, ýêâèâàëåí-
òíîå 570 òûñ. ïå÷àòíûõ êíèã îáúå-
ìîì ïî 200 ñòðàíèö êàæäàÿ. Òàêèå
îáúåêòû, êàê îêåàí, êîñìè÷åñêîå
ïðîñòðàíñòâî, îáëàñòü ýëåìåíòàð-
íûõ ÷àñòèö è ò.ä., îòëè÷àþòñÿ åùå
áîëüøåé ìàñøòàáíîñòüþ. Äàæå íà-
ó÷íûå îòêðûòèÿ òîíóò â ïó÷èíå äàí-
íûõ. Îäèí ïðèìåð. Âñåì õîðîøî èç-
âåñòíàÿ «îçîíîâàÿ äûðà» áûëà îáíà-
ðóæåíà àìåðèêàíñêèì ìåòåîðîëîãè-
÷åñêèì ñïóòíèêîì åùå â 1979 ãîäó,
íî îíà óòîíóëà â àðõèâå, íàñ÷èòû-
âàþùåì îêîëî 3 ìëí. íå âîñòðåáî-
âàííûõ âèäåîëåíò. È êîãäà ñïóñòÿ 7
ëåò àíãëèéñêèå ó÷åíûå åå ðàñøèô-
ðîâàëè, èì è äîñòàëàñü ÷åñòü îò-
êðûòèÿ9 . Íîáåëåâñêèé ëàóðåàò ïî
ôèçèêå Ýìèëèî Ñýäæåð âûíóæäåí

ïðèçíàòü; «Äàæå îá îäíèõ Ê-ìåçî-
íàõ íåâîçìîæíî ïðî÷èòàòü âñå íà-
ó÷íûå ñòàòüè». Îêåàíîãðàô, äîêòîð
Àðòóð Ñòàìï, äåëàåò ñåíñàöèîííîå
çàÿâëåíèå: «ß äåéñòâèòåëüíî íå
âèæó èíîãî âûõîäà, êðîìå îáúÿâ-
ëåíèÿ ìîðàòîðèÿ íà íîâûå ïóáëè-
êàöèè â òå÷åíèå äåñÿòè ëåò» Ëèáî
óâåëè÷èâàþòñÿ íîâûå çíàíèÿ, ëèáî
óñòàðåâàþò ïðåæíèå. Îäíî èç ýòèõ
äâóõ îáñòîÿòåëüñòâ ïðèíóæäàåò òåõ,
äëÿ êîãî ýòî óìåñòíî, ïðåîáðàçîâû-
âàòü ñâîé çàïàñ îáðàçîâ. Ýòî çàñòàâ-
ëÿåò èõ ïåðåó÷èâàòü ñåãîäíÿ òî, ÷òî
îíè çíàëè è ïîíèìàëè â÷åðà. Òàê,
ëîðä Äæåéìñ, âèöå-ïðåçèäåíò Óíè-
âåðñèòåòà Éîðêà, ãîâîðèò: «ß ïî-
ëó÷èë ñâîþ ïåðâóþ ñòåïåíü ïî õè-
ìèè â Îêñôîðäå â 1931 ãîäó». Âçãëÿ-
íóâ íà âîïðîñû, êîòîðûå çàäàþò íà
ýêçàìåíå ïî õèìèè ñåãîäíÿ, îí ïðî-
äîëæàë: «ß ïîíèìàþ, ÷òî ÿ íå òîëü-
êî íå ìîãó îòâåòèòü íà íèõ, íî ÷òî ÿ
íèêîãäà íå ñìîã áû íà íèõ îòâåòèòü,
ò. ê. ïî êðàéíåé ìåðå äâå òðåòè ýòèõ
âîïðîñîâ êàñàþòñÿ ñâåäåíèé, êîòî-
ðûõ ïðîñòî íå ñóùåñòâîâàëî, êîãäà
ÿ çàêîí÷èë óíèâåðñèòåò». À äîêòîð
Ðîáåðò Õèëèåðò, âåäóùèé îáðàçî-
âàòåëüíîé ðàäèîïåðåäà÷è, ñïåöèà-
ëèñò Ôåäåðàëüíîé Èíôîðìàöèîííîé
Êîìèññèè, ñòàâèò áîëåå îòäàëåííûé
âîïðîñ: «Ïðè ýòîì òåìïå ðîñòà çíà-
íèé, êî âðåìåíè, êîãäà ðîäèâøèéñÿ
ñåãîäíÿ ðåáåíîê îêîí÷èò êîëëåäæ,
êîëè÷åñòâî çíàíèé â ìèðå óâåëè÷èò-
ñÿ â ÷åòûðå ðàçà. Ê ìîìåíòó, êîãäà
òîìó æå ñàìîìó ðåáåíêó áóäåò ïÿòü-
äåñÿò, îíî óâåëè÷èòñÿ â 32 ðàçà,
îáíîâèâøèñü ñ ìîìåíòà åãî ðîæäå-
íèÿ íà 97%».10 .

Ïî ðàñ÷åòàì àìåðèêàíñêèõ ó÷å-
íûõ, åñëè îòêðûòèå èëè èçîáðåòå-
íèå ïðåäïîëàãàåò ñòîèìîñòü 10 òûñ.
äîëëàðîâ, òî èõ äåøåâëå îòêðûòü
çàíîâî, íåæåëè îòûñêàòü â çàâàëàõ
èíôîðìàöèè. Äîáàâèì, ïîèñê íóæ-
íîé èíôîðìàöèè â áèáëèîòåêàõ
ÑØÀ òðåáîâàë â öåëîì íå ìåíåå
300 ìëí. äîëëàðîâ.

Â êàêîé-òî ìåðå âûõîä èç ïîëî-
æåíèÿ, êàê ïðåäñòàâëÿåòñÿ, ñâÿçàí
ñ èçó÷åíèåì ëàâèíû êîíêðåòíûõ,
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äåòàëüíûõ äàííûõ ñ ïîìîùüþ èí-
òåðïðåòàòîðîâ, àíàëèòèêîâ, êîòî-
ðûå îáîáùàþò èíôîðìàöèþ è äå-
ëàþò åå áîëåå îáîçðèìîé. Íî è çäåñü
âîçíèêàþò òðóäíîñòè. Âîçüìåì äëÿ
ïðèìåðà òàêóþ îñòðóþ ïðîáëåìó
êàê êîíòðîëü íàä âîîðóæåíèÿìè.
Ðå÷ü èäåò î ñîãëàøåíèè ìåæäó
ÑÑÑÐ è ÑØÀ, Êàê ïîêàçûâàåò
ïðàêòèêà, ñïóòíèêè (ïîñêîëüêó îíè
â ñîñòîÿíèè ôèêñèðîâàòü îáúåêòû
ðàçìåðîì äî íåñêîëüêèõ äþéìîâ)
ïåðåäàþò îãðîìíîå êîëè÷åñòâî äàí-
íûõ. Êàê îòìå÷àåòñÿ â æóðíàëå
«Ñàéåíñ», âñå âîçðàñòàþùèé îáúåì
èíôîðìàöèè óãðîæàåò «ñîêðóøèòü
äàæå àðìèþ àíàëèòèêîâ», âûíóæ-
äåííûõ àâòîìàòèçèðîâàòü ôóíêöèè
àíàëèçà è èíòåðïðåòàöèè.

Äàæå â ÷àñòíîé, äîìàøíåé æèç-
íè ëþäåé íàáëþäàþòñÿ èíôîðìàöè-
îííûå ïåðå ãðóçêè. Òåëåâèçèîííûé
çðèòåëü òåïåðü èìååò îêîëî 100
êàíàëîâ êàáåëüíîãî òåëåâèäåíèÿ ñ
âûñîêîé ðàçðåøàþùåé ñïîñîáíîñ-
òüþ çà ñ÷åò íàïðàâëåíèÿ ñèãíàëîâ
îò ìîùíûõ êîììåð÷åñêèõ ñïóòíè-
êîâ íà ïðèíèìàþùèå «òàðåëêè» íå
áîëüøîãî ðàçìåðà, óñòàíîâëåííûå
íà äîìàõ. Â ñðåäíåñòàòèñòè÷åñêîì
äîìå òåëåâèçîð áûâàåò âêëþ÷åí â
ñðåäíåì ïî 7 ÷àñîâ â äåíü, ïðè÷åì
äåéñòâèòåëüíûé ïåðèîä âðåìåíè
ïðîñìîòðà òåëåâèçèîííûõ ïðîãðàìì
ñîñòàâëÿåò åæåäíåâíî 4,5 ÷àñà íà
îäíîãî âçðîñëîãî ÷åëîâåêà (â ßïî-
íèè åæåíåäåëüíîå âðåìÿ, ïîòðà÷åí-
íîå íà ïðîñìîòð òåëåâèçèîííûõ
ïðîãðàìì â 1992 ã. ñîñòàâëÿëî 8 ÷.
17 ìèí. íà îäíó ñåìüþ). Ïî ðàäèî
ðå÷åâûå ïðîãðàììû ïåðåäàþòñÿ ñî
ñêîðîñòüþ äî 100 ñëîâ â ìèíóòó, è
åãî ñëóøàþò â ñðåäíåì ïî 2 ÷àñà â
äåíü (â îñíîâíîì â àâòîìîáèëÿõ).
Ñðåäíÿÿ åæåäíåâíàÿ ãàçåòà ñî äåð-
æèò 150000 ñëîâ, è âðåìÿ, åæåä-
íåâíî çàòðà÷èâàåìîå íà ÷òåíèå ãà-
çåò, ñîñòàâëÿåò îò 18 äî 49 ìèíóò,
à íà ïðîñìîòð ïîïóëÿðíûõ æóðíà-
ëîâ óõîäèò îò 6 äî 30 ìèíóò, è,
íàêîíåö, ÷òåíèå êíèã, âêëþ÷àÿ ëè-
òåðàòóðó ïî øêîëüíîé ïðîãðàììå,
çàíèìàåò îêîëî 18 ìèíóò â äåíü, Â

öåëîì, ñðåäíèé âçðîñëûé ÷åëîâåê
åæåäíåâíî óäåëÿåò 6,34 ÷àñà ñðåä-
ñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè11 . Ïî-
ÿâèëîñü öåëîå ïîêîëåíèå ìîëîäûõ
ëþäåé, îõâà÷åííûõ âèäåî, ïðîñìîò-
ðåâøèõ òûñÿ÷è ôèëüìîâ, óñâîèâ
ïðè ýòîì, ïîæàëóé, òîëüêî «âèäåî-
ëîãèêó». Êðîìå òîãî, ìíîãèå ïðåä-
ñòàâèòåëè ýòîãî ïîêîëåíèÿ òðàòÿò
âðåìÿ íà èíòåðàêòèâíûå âèäåîèã-
ðû, ïðîñìîòð âèäåîêàññåò è îñîáåí-
íî íà ðàáîòó íà ïåðñîíàëüíûõ êîì-
ïüþòåðàõ, ÿâëÿþùèõñÿ òîæå èñòî÷-
íèêîì èíôîðìàöèè. Â èòîãå âîçíè-
êàåò äðàìàòè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ ïðè
îáèëèè äàííûõ ïîñëåäíèå ìíîãî
êðàòíûå ñîáûòèÿ â ãîëîâå ÷åëîâåêà
«ñòèðàþò» ïðåäûäóùèå. Äà è îò ïîñ-
ëåäíèõ äàííûõ â ïàìÿòè ìàëî ÷òî
îñòàåòñÿ, ïîñêîëüêó îíè â öåëîì
ïîäàþòñÿ õàîòè÷íî, ôðàãìåíòàðíî,
âíå êàêîãî-ëèáî ëîãè÷åñêîãî ïîðÿä-
êà è ñòðóêòóðèðîâàíèÿ. Ïðàêòè÷åñ-
êè ïîëó÷àåòñÿ ñëåäóþùåå. Íà ñðåä-
íåãî àìåðèêàíöà åæåäíåâíî îáðó-
øèâàåòñÿ êàê ìèíèìóì 560 ðàçíûõ
ðåêëàìíûõ ñîîáùåíèé. Îäíàêî îí
çàìå÷àåò òîëüêî 76 èç íèõ. Ñëåäî-
âàòåëüíî, 484 ðåêëàìíûõ ñîîáùå-
íèé îí ïðîñòî íå çàìå÷àåò12 .

Â ñâÿçè ñî âñåì âûøåèçëîæåí-
íûì, èí ôîðìàöèîííàÿ ïåðåãðóçêà
ïðåïÿòñòâóåò íîðìàëüíîé äåÿòåëü-
íîñòè ÷åëîâåêà, è âû õîäîâ èç ýòîé
ñèòóàöèè ìîæåò áûòü íåñêîëüêî:

1. ×åëîâåê ïðîïóñêàåò (íå âîñ-
ïðèíèìàåò) ÷àñòü èíôîðìàöèè, íå
ñóìåâ åå óâèäåòü (óñëûøàòü).

2. Îí âîñïðèíèìàåò è ïåðåðàáà-
òûâàåò âñþ èíôîðìàöèþ òî÷íî è â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàäà÷åé, íî ïîçäíåå
ñðîêà.

3. Âîñïðèíèìàåò èíôîðìàöèþ â
èñêàæåííîì ñâåòå èëè ïðîñòî îò-
êàçûâàåòñÿ îò åå âîñïðèÿòèÿ.

Ê ýòîìó ñëåäóåò äîáàâèòü:
à) Åñëè èíôîðìàöèÿ âîñïðèíè-

ìàåòñÿ íå â ïîëíîì îáúåìå, ÷àñ-
òè÷íî, òî îíà äàåò ïðåâðàòíîå ïðåä-
ñòàâëåíèå î ôàêòàõ, à îòñþäà èñ-
òî÷íèê íåòî÷íûõ, è äàæå îøèáî÷-
íûõ, ôåäåðàëüíûõ, ãðóïïîâûõ, èí-
äèâèäóàëüíûõ ðåøåíèé;
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á) êîãäà ÷åëîâåê, îñîáåííî äåëî-
âîé, ïîíèìàåò, ÷òî îí âîñïðèíèìà-
åò íå âñþ èíôîðìàöèþ ïî çàèíòå-
ðåñîâàííîé òåìå, ýòî îòðèöàòåëü-
íî ñêàçûâàåòñÿ íà åãî íåðâíîé ñèñ-
òåìå. Îí èñïûòûâàåò íåóâåðåí-
íîñòü, ðàçäðàæèòåëüíîñòü è äàæå
÷óâñòâî ñòðàõà.

â). Èíôîðìàöèîííûå ïåðåãðóçêè
îñëàáëÿþò ñïîñîáíîñòü ëþäåé äó-
ìàòü, ïðèâîäÿò ê ñíèæåíèþ òâîð-
÷åñêèõ ïîòåíöèé, ïî ÿâëåíèþ îñò-
ðîãî äåôèöèòà âðåìåíè.

Ïîäâîäÿ èòîã, ÿ õîòåëà áû îòìå-
òèòü, ÷òî ãðóç ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ
ñ èíôîðìàöèîííûìè ïåðåãðóçêàìè,
òðåáóåò îò îáùåñòâà íàõîæäåíèÿ
ñïîñîáîâ èõ ðåøåíèÿ. Íåîáõîäèìû
ôîðìèðîâàíèå âûñîêîé èíôîðìàöè-
îííîé êóëüòóðû, âûðàáîòêà íàèáî-
ëåå ðàöèîíàëüíûõ ïðèåìîâ è ìåòî-
äîâ óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé.

Äðóãîé íåìàëîâàæíîé ïðîáëå-
ìîé, ñâÿçàííîé ñ ðàçâèòèåì èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé è óâåëè÷å-
íèåì îáúåìà èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ
òðàíñôîðìàöèÿ ÿçûêà.

Ðóíå?ò — ðóññêîÿçû÷íàÿ ÷àñòü
ñåòè Èíòåðíåò.

Ñåãîäíÿ ñëîâîñî÷åòàíèå «ÿçûê
Ðóíåòà» íàõîäèòñÿ íà ïîðîãå òîãî,
÷òîáû ñòàòü ïîëíîöåííûì ëèíãâèñ-
òè÷åñêèì òåðìèíîì, è íåóäèâèòåëü-
íî, ÷òî â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâëÿ-
þòñÿ óæå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ,
ïîñâÿùåííûå äàííîé ïðîáëåìàòèêå.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü «ßçûê àô-
ôòàðîâ» – íå ÷òî èíîå, êàê îðôîã-
ðàôè÷åñêàÿ (è ñòèëèñòè÷åñêàÿ) øóò-
êà, ñîñòîÿùàÿ â íàðî÷èòîì ïåðåîñ-
ìûñëåíèè ïðàâèë îðôîãðàôèè. Íà-
ïðèìåð, íàèáîëåå îäèîçíîå ñëîâå÷-
êî ÏÐÅÂÅÄ. Â ýòîì ñëîâå áåçóäàð-
íàÿ êîðíåâàÿ ãëàñíàÿ È çàìåíåíà íà
ãëàñíóþ Å, à êîíå÷íàÿ ñîãëàñíàÿ Ò
çàìåíåíà ïàðíîé ñîãëàñíîé Ä, êî-
òîðàÿ íà êîíöå ñëîâà îãëóøàåòñÿ.
Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì ñëîâî ÑÎ-
ÒÐÓÄÍÈÊ ìåíÿåòñÿ íà ÑÎÒÐÓÄ-
ÍÅÃ, à ÊÐÀÑÀÂ×ÈÊ - íà ÊÐÎÑ-
ÑÀÂ×ÅÃ. Âîçìîæíî, òàêàÿ çàìåíà
ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìíîé, à íå ñëó÷àé-
íîé, è ïîäðàçóìåâàåò, êðîìå âñåãî

ïðî÷åãî, çíàíèå ïðàâèëüíîãî âàðè-
àíòà íàïèñàíèÿ è âëàäåíèå «íîð-
ìàëüíûìè» ïðàâèëàìè îðôîãðàôèè.

Ñ îäíî ñòîðîíû, «ßçûê àôôòà-
ðîâ» íåëüçÿ ñ÷èòàòü ïðîñòûì è ñëó-
÷àéíûì «ëÿïàíèåì îðôîãðàôè÷åñêèõ
îøèáîê» áåçãðàìîòíûìè ïîëüçîâàòå-
ëÿìè Èíòåðíåòà. Ëþáîé æàðãîí (à
ýòî âñå-òàêè æàðãîí) èìååò âíóòðåí-
íèå ïðàâèëà è çàêîíû. È íîñèòåëè
æàðãîíà ìîãóò îïîçíàòü «ñâîåãî» â
÷åëîâåêå, óïîòðåáëÿþùåì æàðãîí-
íûå ñëîâà, òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè
îí áóäåò èñïîëüçîâàòü ýòè ñëîâà,
âûðàæåíèÿ ñîãëàñíî ïðàâèëàì, ïðè-
íÿòûì â «æàðãîííîì» ñîîáùåñòâå.

Ýëåêòðîííàÿ ïåðåïèñêà – óäè-
âèòåëüíûé ýïèñòîëÿðíûé æàíð,
ñôîðìèðîâàâøèéñÿ íà ðóáåæå XX–
XXI âåêà. Êîììóíèêàòèâíàÿ ñèòóà-
öèÿ «ýëåêòðîííîé ïåðåïèñêè» âîç-
íèêàåò ïðè èñïîëüçîâàíèè ýëåêòðîí-
íîé ïî÷òû è èíòåðíåò-ôîðóìîâ. Ïî
ñóòè ýëåêòðîííàÿ ïåðåïèñêà ïðåä-
ñòàâëÿåò ñêîðîñòíîé îáìåí ðå÷åâû-
ìè ïðîèçâåäåíèÿìè ýïèñòîëÿðíîãî
æàíðà. Îíëàéíîâîå îáùåíèå – ïèñü-
ìåííîå îáùåíèå â ðåæèìå ðåàëü-
íîãî âðåìåíè ïðè ïîìîùè ÷àòîâ è
èíòåðíåò-ïåéäæåðîâ (â ðåæèìå íå-
ïðåðûâíîãî äèàëîãà, ïîëèëîãà). Íà-
êîíåö, áëîããèíã – àâòîáèîãðàôè÷åñ-
êèé «äíåâíèêîâûé» ðå÷åâîé æàíð.
Ðàññìîòðèì íåñêîëüêî îñíîâíûõ
ôàêòîðàõ, âëèÿþùèõ íà ôîðìèðî-
âàíèå ÿçûêà ðóíåò.

Ïåðâûé ôàêòîð – àíîíèìíîñòü
è «íåïîäöåíçóðíîñòü» èíòåðíåò-îá-
ùåíèÿ. Àíîíèìíîñòü – îäíà èç îñî-
áåííîñòåé Èíòåðíåò-îáùåíèÿ. Çà÷à-
ñòóþ àíîíèìíîñòü ó÷àñòíèêîâ ÿâëÿ-
åòñÿ êîñâåííîé ïðè÷èíîé èõ àãðåñ-
ñèâíîñòè îòíîñèòåëüíî äðóã äðóãà.
Äëÿ íåïîäãîòîâëåííîãî ÷åëîâåêà
èíòåðíåò-îáùåíèå ìîæåò ïîêàçàòüñÿ
÷åðåñ÷óð àãðåññèâíûì. Àíîíèìíîñòü
èíòåðíåò-îáùåíèÿ äåëàåò ñîáåñåä-
íèêîâ áîëåå ñâîáîäíûìè â âûáîðå
ðå÷åâûõ ñðåäñòâ äëÿ ñîâåðøåíèÿ
ðå÷åâîé êîììóíèêàöèè.

Âòîðîé ôàêòîð – âûñîêèé òåìï
îáùåíèÿ, ïðåäïîëàãàþùèé îòñóò-
ñòâèå äîëæíîãî äëÿ äðóãèõ ôîðì îá-
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ùåíèÿ «ÿçûêîâîãî ñàìîêîíòðîëÿ»,
ñàìîöåíçóðû è ñàìîðåäàêòóðû. Ïî
ñâîåé ñóòè ïèñüìåííîå îáùåíèå â
Èíòåðíåòå ãîðàçäî áëèæå ê óñòíîìó
îáùåíèþ, ÷åì ê ïèñüìåííîìó «áó-
ìàæíîìó» îáùåíèþ. Íàëèöî îáèëèå
ýëëèïòè÷åñêèõ è ðàçãîâîðíûõ êîíñò-
ðóêöèé, îïðåäåëåííàÿ íåáðåæíîñòü
ñòèëÿ, ïóíêòóàöèîííàÿ ïóòàíèöà.

Òðåòèé ôàêòîð – çàâèñèìîñòü îò
òåõíè÷åñêèõ ñðåäñòâ. Îñíîâíîå êîì-
ïüþòåðíîå ñðåäñòâî ââîäà ÿçûêîâîé
èíôîðìàöèè (áóêâ, ñëîâ) íà ñåãîä-
íÿøíèé äåíü – êëàâèàòóðà. Ïîêà ÷òî
ïðåæäåâðåìåííî ãîâîðèòü î äîñòóï-
íûõ ñèñòåìàõ ãîëîñîâîãî ââîäà (ñ
ãîëîñà ïîëüçîâàòåëÿ ÏÊ) è î èíûõ
àëüòåðíàòèâíûõ ñðåäñòâàõ. Ïîýòîìó
â êà÷åñòâå âûðàçèòåëüíûõ ñðåäñòâ,
ñïîñîáñòâóþùèõ ýôôåêòèâíîìó ðå-
÷åâîìó îáùåíèþ, çà÷àñòóþ èñïîëü-
çóþòñÿ íåâåðáàëüíûå «êëàâèàòóð-
íûå» ýëåìåíòû: ÿ ãîâîðþ î ñìàéëè-
êàõ, ãðàôè÷åñêèõ ñèìâîëàõ è ò. ï.
Êðîìå ýòîãî, èñïîëüçîâàíèå êëàâè-
àòóðû â «áûñòðîì» ðå÷åâîì îáùå-
íèè ïðåäïîëàãàåò çíà÷èòåëüíîå êî-
ëè÷åñòâî îïå÷àòîê, íåêîòîðûå èç
íèõ ìîãóò ñòàòü ïîâîäîì äëÿ ñîçäà-
íèÿ íîâîé ðå÷åâîé âûðàçèòåëüíîñ-
òè (íàïðèìåð, ËÛÒÄÛÁÐ âìåñòî
ÄÍÅÂÍÈÊ – ñëîâî, íàáðàííîå â
ðóññêîé ðàñêëàäêå êëàâèàòóðû àí-
ãëèéñêèéìè áóêâàìè).

Åùå îäèí òèï ýëåêòðîííîãî îá-
ùåíèÿ – SMS-ïåðåïèñêà ïîñðåä-
ñòâîì ìîáèëüíûõ (à â íåêîòîðûõ
ðåãèîíàõ óæå îáû÷íûõ) òåëåôîíîâ.
Çäåñü çíà÷åíèå èìååò òî, ÷òî îáúåì
ñîîáùåíèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü
îïðåäåëåííîãî êîëè÷åñòâà çíàêîì. Â
êîðîòêîì ñîîáùåíèè íóæíî òî÷íî
ïåðåäàòü èíôîðìàöèþ, ïîýòîìó
èñïîëüçóþòñÿ ñïåöèàëüíûå ñîêðà-
ùåíèÿ (ñì. ïðèëîæåíèå 1).

Òàêèì îáðàçîì, «ÿçûê Ðóíåòà»
ñòàíîâèòñÿ ðàçíîâèäíîñòüþ ðå÷è. È
åñëè ñåé÷àñ îí ïðåèìóùåñòâåííî
èñïîëüçóåòñÿ â ðóññêîì ñåãìåíòå
ñåòè Èíòåðíåò, òî åãî áóäóùåå
î÷åíü íåîäíîçíà÷íî. È ýòî êàñàåòñÿ
íå òîëüêî ðóññêîãî ÿçûêà. ßçûê Èí-
òåðíåò – è â îáùåì – ýòî ñâîåîá-

ðàçíûé ñòèëü îáùåíèÿ, êîòîðûé
íåëüçÿ îïèñàòü íè êàêèìè óñòîÿâ-
øèìèñÿ ïðàâèëàìè. Âñå ýòî ìîæíî
áûëî áû íå ïðèíèìàòü â ñåðüåç è
îòíîñèòüñÿ ê äàííîé ÿçûêîâîé êà-
òåãîðèè, êàê ê ñïåöèàëüíîé. Åñëè
áû äàííûé ñòèëü îáùåíèÿ íå âûõî-
äèë çà ðàìêè ýëåêòðîííûõ ñðåäñòâ
ñâÿçè. Îäíàêî, íà äàííûé ìîìåíò,
ÿçûê ýëåêòðîííîãî îáùåíèÿ ñòàíî-
âèòñÿ âñåîáùèì.

Ïåðâûé, è ñàìûé áåçîáèäíûé,
åãî øàã â ïîâñåäíåâíóþ æèçíü îá-
ùåñòâà, îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîñðåä-
ñòâîì ýëåêòðîííîé ïî÷òû, êîòîðàÿ
ïî ñâîåé ñóòè ÿâëÿåòñÿ àíàëîãîì
áóìàæíîé ïåðåïèñêè ñ ðàçíèöåé â
êàíàëàõ ïåðåäà÷è äàííûõ (â áóìàæ-
íîì ñëó÷àå – ïî÷òîâàÿ ïåðåñûëêà,
â ýëåêòðîííîì – ïî êàíàëàì ýëåêò-
ðîííîé ñâÿçè). Â îòëè÷èå îò SMS-
ñîîáùåíèÿ èëè îáùåíèÿ ôîðóìàõ,
ICQ è ò.ï., ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà íå
ïîäðàçóìåâàåò ñïåøêè. ×åëîâåê
ìîæåò ñïîêîéíî îáäóìàòü èíôîð-
ìàöèþ, ïðåæäå ÷åì ïåðåíåñòè åå
íà áóìàãó. Íî ýòî íå âñåãäà òàê, êàê
ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, áîëüøèíñòâî
ëþäåé è â ýëåêòðîííûõ ïèñüìàõ
èñïîëüçóåò ìàññó ñîêðàùåíèÿ è ñïå-
öèàëüíûõ ñèìâîëîâ, ïðèñóùèõ Èí-
òåðíåò-ÿçûêó. Íî è ýòî åùå íå âñå.
Âûðàçèòåëüíûå ñðåäñòâà Èíòåðíåò-
ÿçûêà è ÿçûêà SMS âõîäÿò â ðàçãî-
âîðíóþ ðå÷ü, è íå òîëüêî.

Âîò äàííûå èç íàøåé ñîâðåìåí-
íîé æèçíè.

Â òî âðåìÿ êàê ðîññèéñêèå
øêîëüíèêè áóäóò ìó÷àòüñÿ ñ ÅÃÝ,
íîâîçåëàíäñêèå ó÷åíèêè, íàîáîðîò,
ïîëó÷èëè ïîñëàáëåíèå â âèäå ïðà-
âà íà èñïîëüçîâàíèå ñîêðàùåíèé
SMS âî âðåìÿ ýêçàìåíîâ. Ýòî íåî-
áû÷íîå íîâîââåäåíèå ïðåäñòàâëÿåò-
ñÿ, âïðî÷åì, íå ñòîëüêî ïîëîæè-
òåëüíûì, ñêîëüêî îïàñíûì äëÿ ñà-
ìèõ øêîëüíèêîâ, åùå íå ïîäîçðå-
âàþùèõ î ïîñëåäñòâèÿõ.

«Â õîäå îáùåíàöèîíàëüíûõ âû-
ïóñêíûõ ýêçàìåíîâ, êîòîðûå ñîñòî-
ÿòñÿ â äåêàáðå, ñòàðøåêëàññíèêè
ñìîãóò èñïîëüçîâàòü â ñâîèõ ïèñü-
ìåííûõ ðàáîòàõ óæå ñòàâøèå äëÿ íèõ
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íîðìîé ñîêðàùåíèÿ txt (Text), cu
(See you), à òàêæå çàìåíÿòü êîðîò-
êèìè ñèìâîëàìè îòäåëüíûå ñîçâó÷-
íûå ñëîâà - çíàê «+» âìåñòî ñîþçà
«è», öèôðà 2 âìåñòî ïðåäëîãà «to» è
òàê äàëåå», - ãîâîðèòñÿ â îáíàðîäî-
âàííîì çàÿâëåíèè Êâàëèôèêàöèîí-
íîé êîìèññèè Íîâîé Çåëàíäèè.

Ïðè ýòîì, îäíàêî, ïîä÷åðêèâà-
åòñÿ, ÷òî «óïîòðåáëåíèå âûøåóêà-
çàííûõ ñëîâ-çàìåíèòåëåé äîïóñêà-
åòñÿ ëèøü â òîì ñëó÷àå, åñëè ñ èõ
ïîìîùüþ âûïóñêíèêè ñìîãóò ÿñíî,
÷åòêî è íåäâóñìûñëåííî âûðàçèòü
ñâîþ ìûñëü».

Ñ îäíîé ñòîðîíû, òåïåðü âìåñòî
«text» íîâîçåëàíäöû ñìîãóò ïèñàòü
«txt», îäíàêî âðÿä ëè ýòî ïîìîæåò
èì âî âçðîñëîé æèçíè: íàëîãîâàÿ
èíñïåêöèÿ âðÿä ëè áóäåò ðàçáèðàòü-
ñÿ âî âñåâîçìîæíûõ ñîêðàùåíèÿõ è,
ñêîðåå, ïðåäïî÷òåò îøòðàôîâàòü
òîãî, êòî íå â ñîñòîÿíèè ãðàìîòíî
çàïîëíèòü äåêëàðàöèþ î äîõîäàõ.

Îäíàêî ïîêà øêîëüíèêè íå äó-
ìàþò î ñòîëü îòäàëåííîì áóäóùåì
è, âîçìîæíî, ðàäóþòñÿ ðåøåíèþ
âëàñòåé, êîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî äëÿ
äåìîíñòðàöèè çíàíèé õîðîøè âñå
ìåòîäû. Êîíå÷íî, øêîëû íå áóäóò
ïîîùðÿòü SMS-æàðãîí íà ýêçàìå-
íàõ, íî â òî æå âðåìÿ èñïîëüçîâà-
íèå ñîêðàùåíèé íå áóäåò ÿâëÿòüñÿ
ïðè÷èíîé äëÿ îòêàçà â ðàññìîòðå-
íèè ýêçàìåíàöèîííûõ ðàáîò, îñîáåí-
íî åñëè îòâåò, äàííûé øêîëüíèêîì,
÷åòêî ïîêàçûâàåò çíàíèå ïðåäìåòà.

Ñëåäóåò çàìåòèòü, ÷òî ýòî ïî-
ñëàáëåíèå ïðèâåäåò ê òîìó, ÷òî â
øêîëàõ òàêæå ïîÿâÿòñÿ îñîáûì îá-
ðàçîì ïîäãîòîâëåííûå ïðîâåðÿþ-
ùèå, ñïîñîáíûå ïîíÿòü ìîëîäåæíûå
SMS-ñîêðàùåíèÿ. È, êðîìå òîãî,
áóäåò î÷åð÷åí êðóã ïðåäìåòîâ, ãäå
çà ýòó ìîäó èçúÿñíÿòüñÿ ìîæíî áó-
äåò çàïðîñòî çàðàáîòàòü øòðàôíûå
áàëëû. Íàïðèìåð, òàê ñëó÷èòñÿ,
åñëè êîìó-òî ïðèäåò â ãîëîâó èñ-
ïîëüçîâàòü SMS-ñëýíã íà ýêçàìåíå
ïî àíãëèéñêîìó ÿçûêó.

«ßçûê ÑÌÑ è ýëåêòðîííîé ïå-
ðåïèñêè íàñòîëüêî ïðî÷íî âîøåë â
æèçíü òûñÿ÷ ïîäðîñòêîâ ïî âñåé

ñòðàíå, ÷òî ó÷èòåëÿ çà÷àñòóþ ñàìè
îáðàùàþòñÿ ê çàèìñòâîâàíèÿì ó
ñâîèõ ó÷åíèêîâ âî âðåìÿ îáúÿñíå-
íèé â êëàññå. Â îñíîâíîì ýòî âûðà-
æàåòñÿ â óïîòðåáëåíèè îáùåïðè-
íÿòûõ ñîêðàùåíèé ïðè íàïèñàíèè
òåêñòîâ íà øêîëüíîé äîñêå», - ñêà-
çàëà ãëàâà Íîâîçåëàíäñêîé àññîöè-
àöèè ó÷èòåëåé ñòàðøèõ êëàññîâ.13

Ó÷èòåëü îäíîé èç áðèòàíñêèõ
øêîë çàäàë ñâîèì ó÷åíèêàì íàïèñàòü
ñî÷èíåíèå íà êëàññè÷åñêóþ òåìó «Êàê
ÿ ïðîâåë ëåòî». Îäíó èç ðàáîò, êîòî-
ðàÿ âñêîðå ëåãëà åìó íà ñòîë, îí òàê
è íå ñìîã ðàñøèôðîâàòü. Ïðèøëîñü
ïðèáåãíóòü ê ïîìîùè äðóãèõ ó÷åíè-
êîâ. Ïðè÷èíà ïðîñòà: 13-ëåòíÿÿ äå-
âî÷êà íàïèñàëà ñî÷èíåíèå íà ÿçûêå
SMS. Ó÷åíèöà ïîëó÷èëà ñâîþ çàêîí-
íóþ «äâîéêó», à ó÷èòåëÿ ïîëó÷èëè
åùå îäèí äîêàçàòåëüñòâî òîãî, ÷òî
áóì SMS è ïàäåíèå óðîâíÿ ãðàìîò-
íîñòè ñâÿçàíû êóäà áîëåå òåñíî, ÷åì
ïðèíÿòî ñ÷èòàòü...

14-ëåòíÿÿ àíãëè÷àíêà Àííà
Óèëüÿìñ (Anna Williams) âîçíàìå-
ðèëàñü ïåðåâåñòè íåêîòîðûå áèá-
ëåéñêèå ïñàëìû íà «ÿçûê SMS», ò.å.
èçîáèëóþùèé ñîêðàùåíèÿìè è èñ-
ïîëüçóþùèé óïðîùåííîå íàïèñàíèå
ÿçûê, êîòîðûì ïîëüçóþòñÿ àíãëè-
÷àíå (îñîáåííî ìîëîäûå) îáìåíèâà-
ÿñü òåêñòîâûìè ñîîáùåíèÿìè ÷åðåç
ìîáèëüíûå òåëåôîíû.

Òàê, 23-é ïñàëîì, êîòîðûé â êà-
íîíè÷åñêîé Áèáëèè êîðîëÿ ßêîâà
íà÷èíàåòñÿ òàê: «The LORD is my
shepherd; I shall not want. He maketh
me to lie down in green pastures: he
leadeth me beside the still waters...»
(«Ãîñïîäü - Ïàñòûðü ìîé;ÿ íè â ÷åì
íå áóäó íóæäàòüñÿ: Îí ïîêîèò ìåíÿ
íà çëà÷íûõ ïàæèòÿõ è âîäèò ìåíÿ ê
âîäàì òèõèì...»), â «èçëîæåíèè»
Óèëüÿìñ âûãëÿäèò òàê:

«wiv da lord watchin ova me, i an
everyfin i need. he calms my storms
+ lets me rest peacefuly».

Ýòà çàòåÿ ïîëó÷èëà ãîðÿ÷åå îäîá-
ðåíèå Áèáëåéñêîãî ñîþçà (Scripture
Union) Âåëèêîáðèòàíèè. Ñîþç íàìå-
ðåí âûïóñòèòü ìîäåðíèçèðîâàííûå
ïñàëìû â âèäå êíèæå÷êè ïîä íà-



206

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò

çâàíèåì «Òåêñòîâûå ñîîáùåíèÿ îò
Ãîñïîäà» (Txt Messages From God)
óæå ê îêòÿáðþ.14

Â Àíãëèè ïðîâîäÿòñÿ êîíêóðñû
SMS - ïîýçèè

Ïðîâîäÿòñÿ SMS-ðåôåðåíäóìû
(íàïðèìåð, î ñòàòóñå ðóññêîãî ÿçû-
êà íà Óêðàèíå - ïðèíÿëî ó÷àñòèå
áîëåå 200 òûñ ÷åëîâåê)15

Ñïåöèàëüíûé SMS-ÿçûê íàáèðà-
åò âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü ñðåäè
ìîëîäûõ ëþäåé çà ðóáåæîì. Òàê,
â ñåíòÿáðå ïðîøëîãî ãîäà êóðñû ïî-
 îáó÷åíèþ ÿçûêó êîðîòêèõ ñîîáùå-
íèé îòêðûëèñü â øîòëàíäñêîì óíè-
âåðñèòåòå â Ãëàçãî. Ìîëîäûå ïðåïî-
äàâàòåëè ðàçðàáîòàëè ñïåöèàëüíóþ
ïðîãðàììó ïî îáó÷åíèþ òåêñòèíãó.
Ñëåäóÿ çàïàäíîìó ïðèìåðó, ïåòåð-
áóðãñêèå ñòóäåíòû, ïðåäâàðèòåëüíî
ðàçðàáîòàâ ñòàíäàðòû íàïèñàíèÿ SMS
íà ðóññêîì, ìîãóò îòêðûòü êóðñû
òåêñòèíãà ïðè ÿçûêîâîì ôàêóëüòåòå
îäíîãî èç âóçîâ. Êðîìå îáó÷åíèÿ ýòè
êóðñû èìåþò âîçìîæíîñòü ïåðåðàñ-
òè â ñâîåãî ðîäà êëóá ëþáèòåëåé
SMS-ñåðâèñîâ.16

«Óæå ñåé÷àñ SMS — ýòî íå-
 òîëüêî îáùåíèå ìåæäó äâóìÿ àáî-
íåíòàìè, íî è SMS-÷àòû, SMS-
çíàêîìñòâà è ò. ä. Äóìàþ, äàëüíåé-
øåå ðàçâèòèå SMS-ñåðâèñîâ âïîë-
íå ìîæåò ïðèâåñòè ê ôîðìèðîâà-
íèþ ñïåöèàëüíîãî ÿçûêà», — ðàñ-
ñêàçûâàåò ìåíåäæåð ïî ñâÿçÿì ñ -
îáùåñòâåííîñòüþ êîìïàíèè «Áè-
ëàéí» Àðòåì Ìèíàåâ.

Ïðèâû÷íûå ïîñòîÿííûì ïîëüçî-
âàòåëÿì ïðàâèëà ðóññêîãî SMS-ÿçû-
êà (íàïðèìåð, áóêâû «ø» è »÷» -
îáû÷íî çàìåíÿþò öèôðû
6 è 4) è íîâûå ìîæíî ïðîïèñàòü
â ñïåöèàëüíîì SMS-ñëîâàðå. Îò-
äåëüíóþ ãëàâó â íåì ïîñâÿòèòü
ÿçûêó ñìàéëîâ. Ýòîò ñëîâàðü çàèí-
òåðåñóåò êàê ìîëîäîå ïîêîëåíèå,
òàê, íàïðèìåð, è ðîäèòåëåé, êî-
òîðûå íå âñåãäà ïîíèìàþò ñîîáùå-
íèÿ ñâîèõ äåòåé.

«Äóìàþ, èçäàíèå ñëîâàðÿ ðóññêî-
ãî SMS-ÿçûêà âïîëíå àêòóàëüíî â -
íàñòîÿùåå âðåìÿ. Âïîëíå âîçìîæíî,
÷òî îí íàéäåò ìàññîâîãî ïîòðåáèòå-

ëÿ. Íà ìîé âçãëÿä, â ïåðâóþ î÷å-
ðåäü îí çàèíòåðåñóåò ôèëîëîãîâ,
êîòîðûå ñëåäÿò çà ðàçâèòèåì ñîâðå-
ìåííîãî ÿçûêà, è ìîëîäûõ ëþäåé,
íåïîñðåäñòâåííî íà íåì ðàçãîâàðè-
âàþùèõ. Ïî ñâîåìó îïûòó ìîãó ñêà-
çàòü, ÷òî âëîæåíèÿ â èçäàíèå ñëî-
âàðåé îêóïàþòñÿ», — êîììåíòèðó-
åò Åëåíà Ñóâîðîâà, çàìåñòèòåëü àðò-
äèðåêòîðà èçäàòåëüñòâà «Àìôîðà».

Â Âåëèêîáðèòàíèè òåêñòû ëèòå-
ðàòóðíîé êëàññèêè â ïîìîùü ñòó-
äåíòàì è øêîëüíèêàì ïåðåâåëè íà
ÿçûê SMS-ñîîáùåíèé. Â ÷àñòíîñòè,
íåêîòîðûå ïðîèçâåäåíèÿ Øåêñïè-
ðà áûëè ñæàòû ïðè ïîìîùè ïðà-
âèë çàïèñè SMS-ñîîáùåíèé äî íå-
ñêîëüêèõ äåñÿòêîâ ñòðîê äëÿ àâòî-
ìàòè÷åñêîé îòïðàâêè íà ìîáèëüíûå
òåëåôîíû. Ê ïðèìåðó, çíàìåíèòûé
ìîíîëîã Ãàìëåòà «Áûòü èëè íå
áûòü?» òåïåðü âûãëÿäèò òàê:
2b?Ntb?=? («To be or not to be?
That is a question»). Òàêèå SMS-òåê-
ñòû äîëæíû ïîìî÷ü ó÷àùèìñÿ ëó÷-
øå ðàçáèðàòüñÿ â êëàññè÷åñêîé ëè-
òåðàòóðå è ýôôåêòèâíåå ãîòîâèòü-
ñÿ ê ýêçàìåíàì.

Èç ïðîèçâåäåíèé âûáðàíû êëþ-
÷åâûå îòðûâêè, êîòîðûå ìîæíî
öèòèðîâàòü íà ýêçàìåíàõ èëè ñåìè-
íàðàõ. Íà ÿçûê òåêñòîâûõ ñîîáùå-
íèé äëÿ ìîáèëüíèêîâ áûëè ïåðåâå-
äåíû ïîýìà Äæîíà Ìèëüòîíà «Ïî-
òåðÿííûé ðàé», «Êåíòåðáåðèéñêèå
ðàññêàçû» Äæåôðè ×îñåðà, ðîìàí
×àðëüçà Äèêêåíñà «Õîëîäíûé äîì»,
«Ãîðäîñòü è ïðåäóáåæäåíèå» Äæåéí
Îñòèí.17

Ïðîèçâåäåíèÿ êëàññèêè ïåðåâî-
äÿòñÿ íà ÿçûê SMS

«Ðîìåî è Äæóëüåòòà», Øåêñ-
ïèð

FeudTween2hses- Montague&
Capulet. RomeoM falls_<3w/_
JulietC@mary Secretly Bt R kils J’s
Coz&isbanishd. J fakes Death. As Part
of Plan2b-w/R Bt_leter Bt It Nvr
Reachs Him. Evry1confuzd -
bothLuvrs kil Emselves.

Ïåðåâîä: âðàæäà ìåæäó äâóìÿ
äîìàìè - Ìîíòåêêè è Êàïóëåòòè.
Ðîìåî Ìîíòåêêè âëþáëÿåòñÿ â Äæó-
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ëüåòòó Êàïóëåòòè, îíè òàéíî æå-
íÿòñÿ, îäíàêî Ðîìåî óáèâàåò áðàòà
Äæóëüåòòû, è åãî èçãîíÿþò. Äæó-
ëüåòòà èìèòèðóåò ñîáñòâåííóþ
ñìåðòü. Ïî ïëàíó îíà õî÷åò áûòü ñ
Ðîìåî è ïèøåò åìó ïèñüìî, íî îíî
ê íåìó íå ïîïàäàåò. Âñå ñìåøàëîñü,
è ëþáîâíèêè óáèâàþò ñåáÿ.

«Ãîðäîñòü è ïðåäóáåæäåíèå»,
Äæåéí Îñòèí

5SistrsWntngHsbnds.NwMenIn
Twn-Bingly&Darcy Fit&Loadd.
BigSisJaneFals4B,2ndSisLizH8s
DCozHesProud.SlimySoljrWikam
SysDHsShadyPast .TrnsOutHes
A c t u l y A R l y N y s G u y & R l y F a
n c y s L i z . S h e D e c y d s S h e L y
ksHim.Evry1GtsMaryd.

Ïÿòü ñåñòåð õîòÿò çàìóæ. Â ãî-
ðîäå ïîÿâëÿåòñÿ äâîå íîâûõ ìóæ-
÷èí – Áèíãëè è Äàðñè. Îíè ïðèâëå-
êàòåëüíû è ñîñòîÿòåëüíû. Ñòàðøàÿ
ñåñòðà Äæåéí âëþáëÿåòñÿ â Áèíã-
ëè, âòîðàÿ ñåñòðà Ýëèçàáåò íåíà-
âèäèò Äàðñè, ïîòîìó ÷òî îí ãîðäåö.
Ñêîëüçêèé ñîëäàò Óèêõåì ãîâîðèò,
÷òî ó Äàðñè òåìíîå ïðîøëîå. Íî â
äåéñòâèòåëüíîñòè îêàçûâàåòñÿ, ÷òî
îí îòëè÷íûé ïàðåíü è ÷òî åìó î÷åíü
íðàâèòñÿ Ýëèçàáåò. È îí òîæå íà-
÷èíàåò åé íðàâèòñÿ. Âñå æåíÿòñÿ.

«Ïîòåðÿííûé ðàé» Äæîíà
Ìèëüòîíà

Devl kikd outa hevn coz jelus of
jesus&strts war.pd’off wiv god so
corupts man(md by god) wiv apel.devl
stays serpnt 4hole life&man ruind.
Woe un2mnkind.

Äüÿâîë áûë èçãíàí èç Ðàÿ çà ñâîþ
çàâèñòü ê Èèñóñó. Äüÿâîë îáúÿâëÿ-
åò âîéíó Áîãó, íà êîòîðîãî îí çîë.
×òîáû îòîìñòèòü Âñåâûøíåìó, äüÿ-
âîë ïðè ïîìîùè ÿáëîêà ñîâðàùàåò
÷åëîâåêà, ïîñêîëüêó òîò ñîçäàí ïî
îáðàçó è ïîäîáèþ Áîãà. Â íàêàçàíèå
çà ýòî ñàòàíà ïðåâðàùåí â çìåÿ è
îñóæäåí âå÷íî ïðåáûâàòü â ýòîì
îáëè÷èè, à ñóäüáà ÷åëîâåê ïîëîìà-
íà. Ãîðå ÷åëîâå÷åñòâó.

«Õîëîäíûé äîì», ×àðëüç Äèê-
êåíñ

EstherBecumsWardOfJarndyce
WhosInCortCase.OvaWardsRich&Ada

( L 8 a A C u p l e ) . T u l k i n g h o r n -
nosyLawyer-WorksOutLadyDedlock=
E’sMum.CaseEnds w/ no1 gtn money.
E marrysSexyDoc-Liv 2geva
InBleakHse.Rich&L.DedlockDie.

Ýñòåð ïîïàäàåò ïîä îïåêóíñòâî
Äæàðíäèñà, êîòîðûé âåäåò ñóäåá-
íîå äåëî î íàñëåäñòâå ñ Ðè÷àðäîì è
Àäîé. Òàëêèíãõîðí - íîñàòûé àäâî-
êàò - óçíàåò, ÷òî ëåäè Äåäëîê -
ìàòü Ýñòåð. Ñóäåáíîå äåëî çàêðû-
âàþò, íî äåíåã íèêòî íå ïîëó÷àåò.
Ýñòåð âûõîäèò çàìóæ çà ñåêñóàëü-
íîãî äîêòîðà, è îíè æèâóò â Õî-
ëîäíîì äîìå. Ðè÷àðä è ëåäè Äåäëîê
óìèðàþò.

Íà SMS-ÿçûê óæå ïåðåâåäåíà âñÿ
«Èëèàäà» Ãîìåðà

Ñîêðàòèëè «Èëèàäó» Ãîìåðà äî
ðàçìåðà sms-ñîîáùåíèÿ ñïåöèàëè-
ñòû êîìïàíèè Microsoft. Ïîñëå «ïå-
ðåâîäà» ïÿòè ïåðâûõ êíèã (âñåãî èõ
24) «Èëèàäû», â êîòîðûõ 37 000
ñëîâ, ó ñïåöîâ èç Microsoft ïîëó-
÷èëîñü SMS-êà äëèííîé â 32 ñòðî÷-
êè.

« Ãíåâ, áîãèíÿ, âîñïîé Àõèëëå-
ñà, Ïåëååâà ñûíà,

Ãðîçíûé, êîòîðûé àõåÿíàì òû-
ñÿ÷è áåäñòâèé ñîäåëàë»

Âîò òàê ýòà æå ôðàçà çâó÷èò â
«ïåðåâîäå»:

«Wot hapnd when Agamemnon n
Achilles had a barny?»

Ïåðåâîä ýòîé æå ñòðî÷êè íà îò-
íîñèòåëüíî ÷åëîâå÷åñêèé ÿçûê çâó-
÷àë áû ïðèìåðíî òàê:

«×å ñëó÷èëîñü, êîãäà Àãàìåìíîí
ïîññîðèëñÿ ñ Àõèëëåñîì?»

Îïèñàíèå áèòâû Ïàðèñà è Ìå-
íåëàÿ:

«Paris went 2 fight Menelaus. But
he was wiv fright. Hector told im 2 b
a man. Shame on him! Helen went 2
watch from da walls».

Òàê ýòî çâó÷àëî áû ïî-ðóññêè:
«Ïàðèñ îòïðàâèëñÿ äðàòüñÿ ñ

Ìåíåëàåì. Íî áûë îí èñïóãàí. Ãåê-
òîð ñêàçàë åìó, ÷òîá áûë ìóæè-
êîì îí è ïîñòûäèëñÿ! Åëåíà ñìîò-
ðåëà íà ýòî ñî ñòåíû ãîðîäñêîé».

Äàëåå ñëåäóåò êðàòêîå îïèñàíèå
ïîäâèãîâ Äèîìåäà:
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«Aeneas da Trojan hero woz hit
by Diomedes n Aphrodite went 2 help
im. Da Gods withdrew. Ares helped
da Trojans but Athena helped
Diomedes 2 spear im.»

Ýòî âðîäå:
Äèîìåä ïîáåäèë ãåðîÿ òðîÿíñ-

êîãî Ýíåÿ, Àôðîäèòà ïðèøëà åìó
íà ïîìîùü. Áîãè óøëè. Àðåñ ïîìîã
òðîÿíöàì, íî Àôèíà ïîìîãëà Äèî-
ìåäó ïðîòêíóòü êîïüåì åãî».

Ðàíåå íà SMS-ÿçûê ïåðåâåëè
Áèáëèþ

Íåäàâíî â Àâñòðàëèè äëÿ òîãî,
÷òîáû ñäåëàòü Áèáëèþ äîñòóïíîé è
ïîíÿòíîé äëÿ ìîëîäîãî ïîêîëåíèÿ,
åå «ïåðåâåëè» íà ÿçûê SMS.

Âñå 31173 áèáëåéñêèõ ñòèõà ìîæ-
íî çàãðóçèòü ñîâåðøåííî áåñïëàò-
íî. Êðîìå òîãî, òåêñò ìîæíî ïåðå-
ñëàòü íà äðóãîé ìîáèëüíûé òåëå-
ôîí. Ïðåäñòàâèòåëè öåðêâè ñ óäîâ-
ëåòâîðåíèåì çàìå÷àþò, ÷òî óøëè
â ïðîøëîå òå äíè, êîãäà ñ òåêñòîì
Áèáëèè ìîæíî áûëî îçíàêîìèòüñÿ
òîëüêî èç êíèãè ñ òåìíîé îáëîæêîé
ñ ðàñïÿòèåì.

Ïðåäñòàâèòåëè Áèáëåéñêîãî îá-
ùåñòâà Àâñòðàëèè ãîâîðÿò, ÷òî â
íîâîì «ïåðåâîäå» òåêñò Áèáëèè îñ-
òàëñÿ íåèçìåííûì, äðóãèì ñòàëî
ëèøü «ïðàâîïèñàíèå».

Ìîæíî ïðåäïîëîæèòü, ÷òî áðè-
òàíñêèå ïîäðîñòêè, ñêîðåå âñåãî,
âåñüìà îõîòíî ïðèìóò Øåêñïèðà íà
ÿçûêå SMS. Òàì åùå íåñêîëüêî ëåò
ïîäðîñòêè ñòàëè ïèñàòü ñî÷èíåíèÿ,
íàïèñàííûå â ñòèëå êîðîòêèõ òåê-
ñòîâûõ ñîîáùåíèé. Ê ïðèìåðó, ñî-
÷èíåíèå 13-ëåòíåé ó÷åíèöû ãîñó-
äàðñòâåííîé ñðåäíåé øêîëû íà çà-
ïàäå Øîòëàíäèè âûãëÿäåëî òàê:

«My smmr hols wr CWOT. B4, we
usd 2go2 NY 2C my bro, his GF & thr
3 :- kds FTF. ILNY, it’s a gr8 plc».

Ïåðåâîä íà àíãëèéñêèé äîëæåí
âûãëÿäåòü òàê: «My summer holidays
were a complete waste of time. Before,
we used to go to New York to see my
brother, his girlfriend and their three
screaming kids face to face. I love New
York, it’s a great place».

Ïî-ðóññêè ýòî çâó÷èò òàê:

«Ìîè ëåòíèå êàíèêóëû áûëè
ñïëîøíîé òðàòîé âðåìåíè. Ðàíüøå
ìû åçäèëè â Íüþ-Éîðê íàâåñòèòü
ìîåãî áðàòà, åãî ïîäðóãó è èõ òðåõ
îðóùèõ äåòåé. ß ëþáëþ Íüþ-Éîðê,
ýòî âåëèêîëåïíîå ìåñòî».

Ìåæäó òåì ýêñïåðòû îòìå÷àþò,
÷òî ñ ïîâàëüíûì ïîìåøàòåëüñòâîì
ìîëîäåæè SMS-ñîîáùåíèÿìè ñâÿçà-
íî òîòàëüíîå ñíèæåíèå óðîâíÿ ãðà-
ìîòíîñòè. Íåêîòîðûå ôèëîëîãè ñ÷è-
òàþò, ÷òî â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ
íåîáõîäèìî ïðèíÿòü ñåðüåçíûå ìåðû
äëÿ óíè÷òîæåíèÿ SMS êàê ôîðìû
ïèñüìåííîãî ÿçûêà, ïîñêîëüêó ýòî
âûçûâàåò ñåðüåçíóþ îáåñïîêîåí-
íîñòü çà áóäóùåå àíãëèéñêîãî ÿçû-
êà â ñàìîé Àíãëèè. Ýòî êàñàåòñÿ è
íàøåé ñòðàíû. Âõîæäåíèå ôîíåòè-
÷åñêèõ è ãðàììàòè÷åñêèõ êîíñòðóê-
öèé Èíòåðíåò-ÿçûêà è ÿçûêà SMS
â ðàçãîâîðíûé ÿçûê íåîòâðàòèìî
âåäåò ê òðàíñôîðìàöèè ÿçûêà êàê
òàêîâîãî. Âîçìîæíî, ðàíî ïàíèêî-
âàòü ïî ïîâîä íåãàòèâíîñòè ýòîãî
ÿâëåíèÿ, íî è íå îáðàùàòü íà íåãî
âíèìàíèÿ òîæå íåëüçÿ. Òî, ÷òî ýòè
èçìåíåíèÿ îñòàâÿò ñâîé ñëåä â æèç-
íè ñîöèóìà – îäíîçíà÷íî, íàñêîëü-
êî èõ ïîñëåäñòâèÿ áóäóò ïîçèòèâ-
íû èëè íåãàòèâíû, ïîêàæåò âðåìÿ.

Ðàññìîòðåâ òîëüêî äâà àñïåêòà
õàðàêòåðèçóþùèå âëèÿíèå óâåëè-
÷åíèÿ ïîòîêîâ èíôîðìàöèè íà ÷å-
ëîâåêà è ñîöèóì, êîíå÷íî, íåëüçÿ
ñäåëàòü âûâîäû î ïîëîæèòåëüíîì
èëè îòðèöàòåëüíîì âîçäåéñòâèè
èíôîðìàòèçàöèè íà æèçíü îáùå-
ñòâà, íî äàæå ýòîò íåáîëüøîé àíà-
ëèç çàñòàâëÿåò çàäóìàòüñÿ î åå âëè-
ÿíèè íà ðàçâèòèå íàóêè, êóëüòóðû
è îáùåñòâåííûõ ñâÿçåé. ×òî ïîçâî-
ëÿåò ñäåëàòü âûâîäû î íåîáõîäè-
ìîñòè ãëóáîêîãî èçó÷åíèÿ ïðîöåñ-
ñîâ ãëîáàëüíîé èíôîðìàòèçàöèè è
åå ñîöèàëüíûå ïîñëåäñòâèÿ.
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Îáåñïå÷åíèå âûñîêèõ è óñòîé÷è-
âûõ òåìïîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâè-
òèÿ êàê ãëàâíîãî èíñòðóìåíòà ôîð-
ìèðîâàíèÿ ïðî÷íîé îñíîâû äëÿ ðå-
øåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ è ïðîãíîçè-
ðîâàíèÿ ïîòåíöèàëüíûõ ýêîíîìè÷åñ-
êèõ è ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì ÿâëÿåò-
ñÿ âàæíåéøåé öåëüþ ýêîíîìè÷åñ-
êîé ïîëèòèêè ëþáîãî ãîñóäàðñòâà.
Ïðè ýòîì ñòðàòåãèÿ ìîäåðíèçàöèè
ïðåäïîëàãàåò íå ïðîñòî ýêîíîìè÷åñ-
êèé ðîñò (îñíîâàííûé òîëüêî íà óâå-
ëè÷åíèè êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòå-
ëåé, òàêèõ êàê îáúåì è ñêîðîñòü
ìàòåðèàëüíûõ è ýíåðãåòè÷åñêèõ
ïîòîêîâ, ðîñò íàðîäîíàñåëåíèÿ è
óâåëè÷åíèå îáúåìà çàïàñîâ ïðîäóê-
òîâ ÷åëîâå÷åñêîãî òðóäà è ò.ä.), à
ãîðàçäî áîëüøèå êà÷åñòâåííûå óñî-
âåðøåíñòâîâàíèÿ, âûðàæàþùèåñÿ â
óñòîé÷èâîì ðàçâèòèè ýêîíîìè÷åñêîé
ñèñòåìû.

Ðàññìîòðèì ïîíÿòèå è ñóùíîñòü
ñòðàòåãèè ìîäåðíèçàöèÿ â ñâÿçè ñ
åå ïðèìåíåíèåì ê èññëåäîâàíèþ
óñòîé÷èâîñòè èííîâàöèîííûõ ïðî-
öåññîâ. Êàòåãîðèÿ «óñòîé÷èâîå ðàç-
âèòèå» («sustainable development»)
(ïîä êîòîðîé â îáùåïðèíÿòîì ñìûñ-
ëå ïðåäëàãàåòñÿ ïîíèìàòü òàêîå
ðàçâèòèå, «êîòîðîå óäîâëåòâîðÿåò
ïîòðåáíîñòè íàñòîÿùåãî âðåìåíè, íî

Óñòîé÷èâîå èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì

êàê îñíîâà ñòðàòåãèè ìîäåðíèçàöèè

Исправникова Н.Р., Филиппов О.А.

Показана недостаточность изолированного рассмот�
рения существующих категорий инновационного раз�
вития с позиции устойчивости/неустойчивости. Выяв�
лен перечень системообразующих элементов устой�
чивого ин�новационного развития как основы модер�
низации экономических систем. В качестве таких эле�
ментов предложено рассматривать: ресурсы иннова�
ционного развития (материальные, человеческие ре�
сурсы, знания, технологии и др., необходимые для про�
изводства инновационного продукта); поле инноваци�
онного развития (территориально дифференцирован�
ная инновационная активность экономических сис�
тем); институты (набор правил и механизмов, стиму�
лирующих инновационную активность экономических
систем).
Ключевые слова: Модернизация, инновационное раз�
витие, социальные инновации, инновационное пове�
дение, ресурсы инновационного развития, институты,
институциональные изменения инновационного раз�
вития, инновационная активность экономических сис�
тем.
Ispravnikova Natalia Revoldovna, Filippov Oleg
Aleksandrovich
Sustainable innovative development of socio�economic
systems as a basis for the modernization strategy
Shown to be insufficient isolated consideration of the
existing categories of innovative development from the
standpoint of stability / instability. Identified a list of
backbone elements of sustainable development innovation
as a basis for modernization and economic systems. As
these items proposed to be considered: resources for
innovation development (material, human resources,
knowledge, technology, etc., necessary for the production
of an innovative product), a field of innovation development
(territorially differentiated innovative activity and economic
systems), institutions (a set of rules and mechanisms that
promote innovative activity and economic systems).
Keywords: Modernization, innovation development, social
innovation, innovative behavior, resources innovative
development, institutions, institutional change innovation
development, innovation activity and economic systems.
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íå ñòàâèò ïîä óãðîçó ñïîñîáíîñòü
áóäóùèõ ïîêîëåíèé óäîâëåòâîðÿòü
ñâîè ñîáñòâåííûå ïîòðåáíîñòè»1 )
áûëà ââåäåíà â 1987 ã. Ìåæäóíà-
ðîäíîé êîìèññèåé ïî îêðóæàþùåé
ñðåäå è ðàçâèòèþ, êîãäà áûëà ðàç-
ðàáîòàíà òàê íàçûâàåìàÿ Êîíöåï-
öèÿ óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ. Ñåé÷àñ â
ëèòåðàòóðå èìååòñÿ áîëåå 60 îï-
ðåäåëåíèé óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ
òàêèõ àâòîðîâ, êàê Ð. Êîíñòàíöà, Ê.
Ôîëüêå, Ì. Ìóíàñèíãõå, Â. Êðóç,
Ä. Ìåäîóç, È. Ðàøåðñ, Ä. Äèêñîí, Ë.
Ñêóðà, Ð. Êàðïåíòåð, Ï. Øåðìàí,
Í. Ðåìåðñ, Í. Ôåäîðåíêî è ìíîãèõ
äðóãèõ. Âàæíåéøèå ñîöèàëüíî-ýêî-
íîìè÷åñêèå àñïåêòû óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ, ïî ìíåíèþ áîëüøèíñòâà
àâòîðîâ2 , îòðàæàþò ñëåäóþùèå
îïðåäåëåíèÿ:

– ðàçâèòèå, êîòîðîå íå âîçëà-
ãàåò äîïîëíèòåëüíûå çàòðàòû íà
ñëåäóþùèå ïîêîëåíèÿ;

– ðàçâèòèå, êîòîðîå ìèíèìèçè-
ðóåò îòðèöàòåëüíûå ýêñòåðíàëèè,
âíåøíèå ýôôåêòû ðàçëè÷íûõ ïîêî-
ëåíèé;

– ðàçâèòèå, ïðè êîòîðîì ÷åëî-
âå÷åñòâó íåîáõîäèìî æèòü òîëüêî
íà ïðîöåíòû ñ ïðèðîäíîãî êàïèòà-
ëà, íå çàòðàãèâàÿ åãî ñàìîãî;

– ðàçâèòèå, êîòîðîå îáåñïå÷è-
âàåò ïîñòîÿííîå ïðîñòîå è/èëè ðàñ-
øèðåííîå âîñïðîèçâîäñòâî ïðîèç-
âîäñòâåííîãî ïîòåíöèàëà íà ïåðñ-
ïåêòèâó.

Òàêèì îáðàçîì, óñòîé÷èâîå ðàç-
âèòèå ïðåäïîëàãàåò íåîáõîäèìîñòü
ðåøåíèÿ òðåõ èåðàðõè÷åñêè âçàè-
ìîñâÿçàííûõ ïðîáëåì, êîòîðûå ñâî-
äÿòñÿ ê ïîääåðæàíèþ: óñòîé÷èâîãî
ðîñòà ìàñøòàáà ýêîíîìèêè, êîòîðûé
ñîîòâåòñòâîâàë áû ýêîñèñòåìå åå
æèçíåîáåñïå÷åíèÿ; ñïðàâåäëèâîãî
ðàñïðåäåëåíèÿ (distribution) âñåõ
âèäîâ ðåñóðñîâ íå òîëüêî â ðàìêàõ
íàñòîÿùåãî ïîêîëåíèÿ, íî òàêæå
ìåæäó íàñòîÿùèì è áóäóùèìè ïî-
êîëåíèÿìè; ýôôåêòèâíîãî ðàñïðå-
äåëåíèÿ (allocation) ðåñóðñîâ âî âðå-
ìåíè, êîòîðîå áû àäåêâàòíî ó÷è-

òûâàëî ïðèðîäíûé êàïèòàë. Òîãäà
çàäà÷è ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëü-
íîãî ðàçâèòèÿ âî âñåõ ñòðàíàõ –
ðàçâèòûõ è ðàçâèâàþùèõñÿ, ñ ðû-
íî÷íîé èëè äðóãèìè âèäàìè ýêîíî-
ìèêè – äîëæíû áûòü îïðåäåëåíû ñ
ó÷åòîì óñòîé÷èâîñòè ýêîíîìè÷åñêîé
ñèñòåìû.

Ñëåäîâàòåëüíî, ìîäåðíèçàöèÿ,
ïðåäïîëàãàþùàÿ óñòîé÷èâîå ðàçâè-
òèå ñèñòåìû ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñòàáèëüíîå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîå ðàçâèòèå, îáåñïå÷èâàþùåå íå-
ïðåðûâíûé ïðîãðåññ îáùåñòâà,
èìåþùåãî êîíå÷íîé öåëüþ îáåñïå-
÷èòü ýêîíîìè÷åñêèé ïîäúåì è îä-
íîâðåìåííî çàùèòèòü ðåñóðñíóþ
áàçó è îêðóæàþùóþ ñðåäó ñ ó÷å-
òîì èíòåðåñîâ áóäóùèõ ïîêîëåíèé.
Ñòàáèëüíîñòü ïðè ýòîì ïðåäïîëà-
ãàåò äâîÿêèé ïîäõîä ê ïîíèìàíèþ
óñòîé÷èâîñòè ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâè-
òèÿ: ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî ïîääåð-
æàíèå ñòàáèëüíîñòè çàäàííîãî óðîâ-
íÿ êàêèõ-ëèáî êîíå÷íûõ ýêîíîìè÷åñ-
êèõ ïîêàçàòåëåé (çäåñü ðå÷ü èäåò î
ñòàáèëèçàöèîííîé óñòîé÷èâîñòè); ñ
äðóãîé ñòîðîíû – ïîääåðæàíèå ñòà-
áèëüíîñòè ïðèðîñòíûõ, ïðåäåëüíûõ
ïîêàçàòåëåé ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà,
íàïðèìåð, ïîääåðæàíèå îïðåäåëåí-
íûõ òåìïîâ åæåãîäíîãî ïðèðîñòà
ÂÂÏ èëè ïîääåðæàíèå èíôëÿöèè â
çàäàííûõ ïðåäåëàõ (òîãäà èìååòñÿ
â âèäó äèíàìè÷åñêàÿ óñòîé÷èâîñòü).

Âàæíûì äëÿ ïîíèìàíèÿ êîíöåï-
öèè ìîäåðíèçàöèè ÿâëÿåòñÿ îñîçíà-
íèå òîãî, ÷òî óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå
ýêîíîìèêè íàðÿäó ñ îáùèìè çàêî-
íàìè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èìååò ñïå-
öèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè, êîòîðûå
îïðåäåëÿþòñÿ ðåñóðñíûì ïîòåíöè-
àëîì, óñëîâèÿìè ïðîèçâîäñòâà,
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñïîñîáíîñ-
òüþ, òèïîì ïðîìûøëåííîé ïîëè-
òèêè, ãåîãðàôè÷åñêèìè îñîáåííîñ-
òÿìè, ìåíòàëèòåòîì íàñåëåíèÿ. Â
ëþáîì ñëó÷àå, ãëàâíîé öåëüþ ýô-
ôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ óñòîé÷èâûì
ðàçâèòèåì ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êîé ñèñòåìû íà ðàçëè÷íûõ åå óðîâ-
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íÿõ (ìàêðî-, ìåçî-, ìèêðî- è ò.ä.)
ÿâëÿåòñÿ îïòèìèçàöèÿ çàòðàò, íå-
îáõîäèìûõ äëÿ ñòàáèëèçàöèè ýêî-
íîìè÷åñêîãî ïîëîæåíèÿ è äîñòèæå-
íèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé.

Äèíàìè÷åñêèé õàðàêòåð óñòîé÷è-
âîãî ðàçâèòèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
íå íåèçìåííîå ñîñòîÿíèå ãàðìîíèè
è ñòàáèëüíîñòè, à ïðîöåññ èçìåíå-
íèé, â êîòîðîì ìàñøòàáû ýêñïëóà-
òàöèè ðåñóðñîâ, íàïðàâëåíèå êàïè-
òàëîâëîæåíèé, îðèåíòàöèÿ òåõíè-
÷åñêîãî ðàçâèòèÿ è èíñòèòóöèîíàëü-
íûå èçìåíåíèÿ ñîãëàñóþòñÿ ñ íû-
íåøíèìè è áóäóùèìè ïîòðåáíîñòÿ-
ìè. Â ñâîþ î÷åðåäü, îáùåñòâîì, äî-
ñòèãøèì ñîñòîÿíèÿ äèíàìè÷åñêîãî
ðàâíîâåñèÿ, ÿâëÿåòñÿ òàêîå îáùå-
ñòâî, êîòîðîå â îòâåò íà èçìåíåíèå
âíóòðåííèõ è âíåøíèõ óñëîâèé ñïî-
ñîáíî óñòàíàâëèâàòü íîâîå, ñîîòâåò-
ñòâóþùåå ýòèì èçìåíåíèÿì ðàâíî-
âåñèå êàê âíóòðè ñåáÿ, òàê è â ïðå-
äåëàõ ñðåäû ñâîåãî îáèòàíèÿ.

Äëÿ îïèñàíèÿ óñòîé÷èâîñòè èí-
íîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ íåîáõîäèìî,
íà íàø âçãëÿä, íàëè÷èå íåêîòîðûõ
ìåòîäîëîãè÷åñêèõ ïðèíöèïîâ, ÿâëÿ-
þùèõñÿ ñâîåãî ðîäà èñõîäíûì áà-
çèñîì äëÿ îáúÿñíåíèÿ ñîáñòâåííî
èííîâàöèîííîãî òèïà ðàçâèòèÿ ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Äàí-
íûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïðèíöèïû
ïðåäóñìàòðèâàþò3 :

- ïîíèìàíèå ýêîíîìèêè ëþáîãî
óðîâíÿ êàê ñèñòåìíîãî äèíàìè÷åñ-
êîãî îðãàíèçìà, ÿäðîì êîòîðîãî ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ
ñèñòåìà, ñîñòàâëÿþùàÿ ñîâîêóï-
íîñòü âçàèìîñâÿçàííûõ è ïîñòîÿííî
âçàèìîäåéñòâóþùèõ ïðîèçâîäè-
òåëüíûõ ñèë è îðãàíèçàöèîííî-ýêî-
íîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé;

- íàëè÷èå â äàííîé ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìå ïðèçíàêîâ
öåëîñòíîñòè, êîòîðûå ðàññìàòðèâà-
þòñÿ â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ñâîéñòâ
ñèñòåìû: âçàèìîäåéñòâóþùèå ïîä-
ñèñòåìû, ñîñòàâëÿþùèå îñíîâó åå
ñòðóêòóðû; ïðîïîðöèîíàëüíîñòü
ñèñòåì è ýëåìåíòîâ; óñòîé÷èâîñòü

ê âíåøíèì âîçäåéñòâèÿì; ñïîñîá-
íîñòü ê àâòîíîìíîìó ôóíêöèîíèðî-
âàíèþ, ñîçäàíèþ âíóòðåííèõ ôàê-
òîðîâ ñàìîðàçâèòèÿ;

- íàëè÷èå âíóòðåííèõ îáúåêòèâ-
íûõ ôàêòîðîâ îáíîâëåíèÿ, â ñîñòàâ
êîòîðûõ âõîäÿò ïåðâè÷íûå ôàêòî-
ðû-ðåñóðñû è âòîðè÷íûå ôàêòîðû-
ïðîöåññû. Âòîðè÷íûå ôàêòîðû îáóñ-
ëîâëèâàþò èñïîëüçîâàíèå ïåðâè÷-
íûõ, îäíàêî ïðè ýòîì êîëè÷åñòâî è
êà÷åñòâî êàæäîãî ïåðâè÷íîãî ôàê-
òîðà-ðåñóðñà ÿâëÿåòñÿ èñõîäíîé îñ-
íîâîé ýôôåêòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ
ôàêòîðîâ-ïðîöåññîâ íà ëþáîé âîñ-
ïðîèçâîäñòâåííûé öèêë. Ôàêòîðû-
ðåñóðñû âêëþ÷àþò â ñåáÿ òå îáúåê-
òèâíûå óñëîâèÿ ïðîèçâîäñòâà, êî-
òîðûå ïî ñîñòàâó è ñîîòíîøåíèþ
êîëè÷åñòâåííî è êà÷åñòâåííî èçìå-
ðèìû è ýôôåêòû âîçäåéñòâèÿ êî-
òîðûõ íà âîñïðîèçâîäñòâåííûå ïðî-
öåññû ìîæíî ñïðîãíîçèðîâàòü è
ðàññ÷èòàòü. Ýòî – íîâàÿ òåõíèêà,
ñèñòåìíàÿ òåõíîëîãèÿ, òðóäîâûå
ðåñóðñû, îðãàíèçàöèîííûé è óï-
ðàâëåí÷åñêèé ðåñóðñ, ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâî, èíôîðìàöèÿ, ôèíàíñû
è ïðî÷èå èíâåñòèöèè;

- ïðåâðàùåíèå áîëüøèíñòâà
ôàêòîðîâ-ðåñóðñîâ â ñèñòåìíûå îá-
ðàçîâàíèÿ (ñèñòåìû ìàøèí, òåõíî-
ëîãè÷åñêèå öåïè è ìàêðîòåõíîëî-
ãè÷åñêèå ñèñòåìû, ñèñòåìíûé êâà-
ëèôèêàöèîííûé ðåñóðñ, ñî÷åòàþ-
ùèé â ñåáå êâàëèôèêàöèþ èññëå-
äîâàòåëÿ, àíàëèòèêà, óïðàâëåíöà,
ðàáî÷åãî è ò.ä.), èõ âçàèìîçàâèñè-
ìîñòü;

- ïåðåãðóïïèðîâêà ïðåîáðàçóþ-
ùèõ âîçìîæíîñòåé â ñèñòåìå ôàê-
òîðîâ-ðåñóðñîâ â ïîëüçó ôàêòîðîâ,
ïîëó÷àåìûõ ñ ïîìîùüþ íîâûõ öå-
ëîñòíûõ ìíîãîîòðàñëåâûõ íàó÷íûõ
çíàíèé;

- ðàçãðàíè÷åíèå èñòîðè÷åñêè
ñêëàäûâàþùèõñÿ òèïîâ ðàçâèòèÿ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì íà
èíòåíñèâíûé è ýêñòåíñèâíûé òèïû
ïî êðèòåðèþ ïðåèìóùåñòâåííî èñ-
ïîëüçóåìûõ ôàêòîðîâ ðàçâèòèÿ è
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îñíîâíûì ýêîíîìè÷åñêèì ýôôåêòàì.
Ïðè ýòîì èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå
(èëè èííîâàöèîííûé òèï âîñïðîèç-
âîäñòâà) ìîæåò áûòü ðàññìîòðåí êàê
îäèí èç àñïåêòîâ ñòðóêòóðíûõ ïðå-
îáðàçîâàíèé â ýêîíîìèêå èëè êàê
ìåõàíèçì ñîçäàíèÿ è êîììåðöèàëè-
çàöèè íîâøåñòâ â êîíêðåòíûõ ïðî-
èçâîäñòâåííûõ ñèñòåìàõ â çàâèñè-
ìîñòè îò ïîñòàâëåííûõ ïðåäìåòà
àíàëèçà è ñïåöèôèêè çàäà÷4 . Â ëþ-
áîì ñëó÷àå èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå
ìîæåò áûòü è äîëæíî áûòü ïðîòè-
âîïîñòàâëåíî òàêîìó ñîñòîÿíèþ ýêî-
íîìèêè, êîãäà â ñèëó ðÿäà ôàêòî-
ðîâ âíåøíåãî è âíóòðåííåãî ïîðÿä-
êà ôóíêöèîíèðîâàíèå ñèñòåìû îáåñ-
ïå÷èâàåòñÿ çà ñ÷åò ýêñòåíñèâíîãî
êîïèðîâàíèÿ ñëîæèâøèõñÿ òåõíîëî-
ãèé è ñòðàòåãèé èëè «êîñìåòè÷åñ-
êîé» èõ ìîäåðíèçàöèè;

- îòãðàíè÷åíèå ïîíÿòèÿ èííîâà-
öèîííîãî ðàçâèòèÿ îò êàòåãîðèè «íà-
ó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ», íå-
ñìîòðÿ íà èõ íåðàçðûâíóþ ñâÿçü.
Ïðè ýòîì íàó÷íî-òåõíè÷åñêèé ïðî-

ãðåññ íîñèò äåñòðóêòèâíûé õàðàê-
òåð (â ÷àñòíîñòè, âíåäðåíèå åãî ðå-
çóëüòàòîâ â ïðîèçâîäñòâî â XX â.
ïîñòàâèëî ÷åëîâå÷åñòâî íà ãðàíü
ãèáåëè âñëåäñòâèå ýêîëîãè÷åñêîé
êàòàñòðîôû), à òàêæå â îòëè÷èå îò
èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ íå ÿâëÿ-
åòñÿ ñàìîðåãóëèðóþùåéñÿ ñèñòåìîé
è òðåáóåò çàäàíèÿ íåêîåãî âåêòîðà
èçìåíåíèé â âèäå ñèñòåìû îãðàíè-
÷åíèé. Âìåñòå ñ òåì, èñïîëüçîâà-
íèå ðåçóëüòàòîâ íàó÷íî-òåõíè÷åñ-
êîãî ïðîãðåññà è ñòèìóëèðîâàíèå
èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè îáúåê-
òèâíî íåîáõîäèìû, íî èííîâàöèîí-
íîå ðàçâèòèå äîëæíî ïðåäóñìàòðè-
âàòü òàêèå ìåõàíèçìû (ñòèìóëû è
çàïðåòû, ñôîðìóëèðîâàííûå â ðàì-
êàõ êîíöåïöèè óñòîé÷èâîãî ðàçâè-
òèÿ), êîòîðûå îáåñïå÷èâàëè áû çà-
ùèòó îò íàðàñòàíèÿ äåñòðóêòèâíûõ
òåíäåíöèé, òî åñòü çàêëàäûâàëè
îñíîâó äèíàìè÷åñêîé óñòîé÷èâîñòè
ðàçâèòèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû.

Íà ðèñ. 1.1 îòðàæåíî îòíîñèòåëü-
íîå èçìåíåíèå âî âðåìåíè ìàòåðè-

Рис. 1.1. Взаимовлияние научно�технического прогресс и инновационного развития
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àëüíûõ ïîòîêîâ èííîâàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû ñ òî÷-
êè çðåíèÿ îáðåòåíèÿ åþ óñòîé÷è-
âîñòè.

Çäåñü óñêîðåíèå íàó÷íî-òåõíè-
÷åñêîãî ïðîãðåññà õàðàêòåðèçóåò
âçàèìîîáðàòíîå ïîëîæåíèå ëèíèé
«îáúåì ïðîèçâîäñòâà» è «ðàñõîä
ðåñóðñîâ». Âûïóêëàÿ ëèíèÿ ïðîèç-
âîäñòâà îáúÿñíÿåòñÿ òåì, ÷òî äàâ-
øèé áûñòðûé ðîñò íà íà÷àëüíîì
ýòàïå ýôôåêò îò âíåäðåíèÿ íîâî-
ââåäåíèÿ ïîñòåïåííî ñíèæàåòñÿ, â
ðåçóëüòàòå ÷åãî ïðîèçâîäñòâî ðàñ-
òåò, íî óæå ýêñòåíñèâíî – â ðàì-
êàõ ñëîæèâøèõñÿ òåõíîëîãèé è îðãà-
íèçàöèîííûõ ôîðì, ñëåäîâàòåëüíî,
äëÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ òðåáó-
åòñÿ íîâûé èìïóëüñ, íàïðèìåð, â
âèäå áàçîâîé (ôóíäàìåíòàëüíîé)
èííîâàöèè. Â òî æå âðåìÿ ðàñõîä
ðåñóðñîâ ïðåäñòàâëåí, íàîáîðîò,
âîãíóòîé ëèíèåé, òàê êàê â ðåçóëü-
òàòå èííîâàöèè ýôôåêò îò áîëåå
ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ðå-
ñóðñîâ, ïîâûøàÿñü â íà÷àëå, ñ ïå-
ðåõîäîì ê ýêñòåíñèâíîìó ðîñòó íà-
÷èíàåò ïàäàòü. Â ðåçóëüòàòå íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà åùå áî-
ëåå áûñòðûìè òåìïàìè, ÷åì ðàñ-
õîäîâàíèå ðåñóðñîâ, âîçðàñòàåò íå-
ãàòèâíîå âîçäåéñòâèå íà ñðåäó îáè-
òàíèÿ è ïðèáëèæàåòñÿ â èòîãå ê
ëèíèè óãðîçû ñóùåñòâîâàíèþ âñåé
ñèñòåìû, åå ðàñïàäó (ïðåäñòàâëÿ-
þùåé ñîáîé îáúåì íåãàòèâíîãî âîç-
äåéñòâèÿ íà ñðåäó îáèòàíèÿ, íåñîâ-
ìåñòèìîãî ñ ñóùåñòâîâàíèåì). Îä-
íàêî èìåííî â äàííîì ìåñòå óãðîçà
ñóùåñòâîâàíèÿ ñèñòåìû íà÷èíàåò
âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ìîòèâèðóþ-
ùåãî ôàêòîðà èííîâàöèîííîé äåÿ-
òåëüíîñòè, â ðåçóëüòàòå ÷åãî îñó-
ùåñòâëÿåòñÿ îïòèìèçàöèÿ òåìïîâ
ýêîíîìè÷åñêîãî è, ñëåäîâàòåëüíî,
èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ.

Îñíîâíûå òåíäåíöèè, îòðàæàþ-
ùèå óñòîé÷èâûå ïîâòîðÿþùèåñÿ
ñâÿçè èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ñî-
öèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì,
âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñëåäóþùèå:

– âîçðàñòàþùàÿ èíòåãðàöèÿ íà-
óêè, îáðàçîâàíèÿ, ïðîèçâîäñòâà è
ðûíêà, çàêëþ÷àþùàÿñÿ â ôîðìèðî-
âàíèè êîðïîðàòèâíîãî êàðêàñà ýêî-
íîìèêè è îáðàçîâàíèè èííîâàöèîí-
íûõ êîðïîðàöèé, â ðàçâèòèè èííî-
âàöèîííûõ êëàñòåðîâ, âåí÷óðíûõ
ñèñòåì, ìåæîòðàñëåâûõ íàó÷íî-
ïðîèçâîäñòâåííî-ôèíàíñîâûõ ñòðóê-
òóð è ò.ä. Â óñëîâèÿõ ðûíî÷íûõ îò-
íîøåíèé èíòåãðàöèÿ óêàçàííûõ
ñôåð ïåðèîäè÷åñêè íàðóøàåòñÿ, íî
âñå ðàâíî ñòðåìèòñÿ ê êîëè÷åñòâåí-
íîé è êà÷åñòâåííîé ñîãëàñîâàííîñ-
òè, ÷òî â èòîãå âåäåò ê ðîñòó êîìï-
ëåêñíîñòè õîçÿéñòâåííûõ îðãàíèç-
ìîâ, óâåëè÷åíèþ èíòåíñèâíîñòè
âíóòðåííèõ âçàèìîñâÿçåé è âçàèìî-
äåéñòâèÿ ìåæäó ïîäñèñòåìàìè è
ýëåìåíòàìè;

– ðîñò ñîãëàñîâàííîé èíòåëëåê-
òóàëèçàöèè âñåõ âèäîâ òðóäà (íà-
ó÷íî- èññëåäîâàòåëüñêîãî, ôèçè÷åñ-
êîãî, ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî, óï-
ðàâëåí÷åñêîãî è ò.ä.);

– óñèëåíèå èííîâàöèîííîé îðè-
åíòèðîâàííîñòè èíâåñòèöèé, êîòî-
ðîå ïðîÿâëÿåòñÿ â ðîñòå óäåëüíîãî
âåñà èíâåñòèöèé, âêëàäûâàåìûõ â
òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîå è èííîâà-
öèîííîå ðàçâèòèå;

– âîçðàñòàþùàÿ âçàèìîçàâèñè-
ìîñòü ïðåèìóùåñòâåííîãî òèïà ðàç-
âèòèÿ õîçÿéñòâåííûõ ñèñòåì ðàçíî-
ãî óðîâíÿ è èííîâàöèîííîãî òèïà
ðàçâèòèÿ; ýòî ïðîÿâëÿåòñÿ â âèäå
óñëîæíåíèÿ îðãàíèçàöèîííî-ôóíê-
öèîíàëüíîé ìîäåëè êîðïîðàöèé,
ïåðåõîäÿùèõ íà èííîâàöèîííûé òèï
(çà ñ÷åò ôîðìèðîâàíèÿ â èõ ñîñòàâå
îñîáîé õîçÿéñòâåííîé çîíû èç ÷èñ-
ëà ìàëûõ è ñðåäíèõ íàó÷íûõ è èí-
íîâàöèîííûõ ôèðì, ðàçâèòèÿ äëè-
òåëüíûõ ñâÿçåé ñ íàó÷íûìè ó÷ðåæ-
äåíèÿìè ìåæîòðàñëåâîãî è ìåæðå-
ãèîíàëüíîãî õàðàêòåðà).

Èòàê, êàòåãîðèþ «óñòîé÷èâîå
ðàçâèòèå» ìû ðàññìàòðèâàåì ñ àê-
öåíòîì íà èííîâàöèîííóþ ñîñòàâ-
ëÿþùóþ, ãäå â êà÷åñòâå òðåõ ñèñ-
òåìîîáðàçóþùèõ ýëåìåíòîâ óñòîé-
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÷èâîãî èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ
ïðåäëàãàåì ðàññìàòðèâàòü «ðåñóð-
ñû èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ», «ïîëå
èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ» è «èíñòè-
òóòû èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ»,
ïðåäïîëàãàÿ, ÷òî ìåæäó íèìè ñó-
ùåñòâóåò äèàëåêòè÷åñêàÿ âçàèìîçà-
âèñèìîñòü. Òàê, íàïðèìåð, åñëè â
ñîñòàâå äâèæóùèõ äåòåðìèíàíò ðàç-
âèòèÿ ïðåîáëàäàþò ðåñóðñû, íî íå
íàáëþäàåòñÿ äîñòàòî÷íîãî ïîòåíöè-
àëà «ïîëÿ», òî èííîâàöèîííîå ðàç-
âèòèå íå áóäåò ïîëíîöåííûì (÷òî
ïîäòâåðæäàåò, â ÷àñòíîñòè, ïðèìåð
Ðîññèè) è äåãðàäèðóåò äî óðîâíÿ
íàèáîëüøåé ýíòðîïèè ñèñòåìû. Â
ñâîþ î÷åðåäü, îòñóòñòâèå òàêîãî
êîìïîíåíòà ðàçâèòèÿ, êàê ïðèðîä-
íûå ðåñóðñû (íàïðèìåð, â ßïîíèè)
èëè èõ êîíñåðâàöèÿ (â ÑØÀ) âîâñå
íå îçíà÷àåò îòñóòñòâèå âîçìîæíîñ-
òè èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ýêîíî-
ìè÷åñêîé ñèñòåìû, à ñêîðåå äàæå,
íàîáîðîò, ñîçäàþò ñèñòåìó ñòèìó-
ëîâ ê íåìó. Òåì íå ìåíåå, â ðÿäó
òðåõ ñèñòåìîîáðàçóþùèõ ýëåìåíòîâ
óñòîé÷èâîãî èííîâàöèîííîãî ðàçâè-
òèÿ ñèñòåì, íà íàø âçãëÿä, ñëåäóåò
îñîáî âûäåëèòü èíñòèòóòû êàê
ïðåäïîñûëêó âîçíèêíîâåíèÿ ãðàäè-
åíòà ðåñóðñîâ â èííîâàöèîííîå
ïîëå.

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ìíîãî-
îáðàçèÿ è ðàçíîïëàíîâîñòè ìîäåëåé
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ
âàæíà àäàïòàöèÿ êîíöåïöèè óñòîé-
÷èâîãî ðàçâèòèÿ ïðèìåíèòåëüíî ê
ðåàëüíûì èíñòèòóöèîíàëüíûì ìî-
äåëÿì è ôîðìàì ðàçâèòèÿ.

Èç òðåõ ïðåäëîæåííûõ íàìè ýëå-
ìåíòîâ «ðåñóðñû» (1) ÿâëÿþòñÿ íàè-
áîëåå èññëåäîâàííûìè â ýêîíîìè-
÷åñêîé òåîðèè è ïðàêòèêå.

Ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ òå÷åíèé
è øêîë îïðåäåëÿþùóþ ðîëü îòâî-
äèëè ðàçíûì ðåñóðñàì: ìåðêàíòè-
ëèñòû – òðóäó; ôèçèîêðàòû – çåì-
ëå. Ìàðêñèñòñêèé ïîäõîä â êà÷åñòâå
ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà âûäåëèë
ñëåäóþùèå òðè – òðóä, ñðåäñòâî
òðóäà, ïðåäìåò òðóäà. Ñýé ðàññìàò-

ðèâàë â ñâîèõ ðàáîòàõ óæå âçàèìî-
äåéñòâèå òðåõ ôàêòîðîâ ïðîèçâîä-
ñòâà – ðåñóðñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðîèçâîäñòâà òîâàðîâ è óñëóã –
çåìëè, òðóäà, êàïèòàëà. Â XX âåêå
À. Ìàðøàëë ïðåäëîæèë ðàññìàòðè-
âàòü ÷åòâåðòûé ôàêòîð, ïðåäïðè-
íèìàòåëüñêèå ñïîñîáíîñòè ëþäåé,
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò îáúåäèíåíèå
è êîìáèíàöèþ âñåõ äðóãèõ ðåñóð-
ñîâ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà òîâà-
ðîâ è óñëóã â åäèíóþ ñèñòåìó. Â
äàëüíåéøåì â ñîñòàâ ñèñòåìû ôàê-
òîðîâ ïðîèçâîäñòâà òàêæå áûëè
âêëþ÷åíû èíôîðìàöèÿ è çíàíèÿ.

Íà îñíîâàíèè âûäåëåííûõ Ì.
Ïîðòåðîì5  ÷åòûðåõ ñòàäèé ðàçâè-
òèÿ ãîñóäàðñòâà êàê ìàêðîñèñòåìû:
ñòàäèè ðàçâèòèÿ íà îñíîâå ôàêòî-
ðîâ ïðîèçâîäñòâà; ñòàäèè èíâåñòè-
öèîííîãî ðàçâèòèÿ; ñòàäèè èííîâà-
öèîííîãî ðàçâèòèÿ; ñòàäèè ðàçâè-
òèÿ íà îñíîâå áëàãîñîñòîÿíèÿ –
ìîæíî îáîçíà÷èòü ñëåäóþùèå
ñòðóêòóðíûå èñòî÷íèêè ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ðàçâèòèÿ ñòðàíû: 1) ðàçâèòèå
íà îñíîâå ôàêòîðîâ ïðîèçâîäñòâà;
2) ðàçâèòèå íà îñíîâå èíâåñòèöèé;
3) ðàçâèòèå íà îñíîâå èííîâàöèîí-
íîé äåÿòåëüíîñòè. Áåçóñëîâíî, êàæ-
äîå ãîñóäàðñòâî â òîé èëè èíîé ñòå-
ïåíè èñïîëüçóåò âñå èñòî÷íèêè ðàç-
âèòèÿ. Ïðè ýòîì êîíêóðåíòîñïîñîá-
íîñòü è ýôôåêòèâíîñòü ýêîíîìèêè
îïðåäåëÿþòñÿ ñòðóêòóðîé ýòèõ èñ-
òî÷íèêîâ. Òàê, åñëè äëÿ ôóíêöèî-
íèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ íàðîäíîãî
õîçÿéñòâà ñòðàíû èñïîëüçóåòñÿ â
îñíîâíîì âàëþòà îò ýêñïîðòà ïðè-
ðîäíûõ ðåñóðñîâ, òî óðîâåíü ýêî-
íîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ áóäåò äîñòà-
òî÷íî íèçêèì.

Â Êîíöåïöèè èííîâàöèîííîé ïî-
ëèòèêè Ðîññèè â êà÷åñòâå ðåñóð-
ñîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îñóùåñòâëå-
íèÿ èííîâàöèîííîé äåÿòåëüíîñòè,
âûäåëåíû ìàòåðèàëüíûå, ôèíàíñî-
âûå, èíòåëëåêòóàëüíûå, íàó÷íî-
òåõíè÷åñêèå è èíûå ðåñóðñû, êî-
òîðûå îáúåäèíåíû â êàòåãîðèþ èí-
íîâàöèîííûé ïîòåíöèàë (ãîñóäàð-
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ñòâà, ðåãèîíà, îòðàñëè, îðãàíèçà-
öèè)6 . Îäíàêî ìû ñ÷èòàåì äàííóþ
ïîçèöèþ íå ñîâñåì êîððåêòíîé, òàê
êàê, ïî íàøåìó ìíåíèþ, íåñìîòðÿ
íà òî, ÷òî ïîíÿòèÿ èííîâàöèîííûõ
ðåñóðñîâ è èííîâàöèîííîãî ïîòåí-
öèàëà òåñíî ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì,
òåì íå ìåíåå, èõ ñëåäóåò ðàçëè-
÷àòü.

Â ÷àñòíîñòè, ìû ñîãëàñíî ñ òî÷-
êîé çðåíèÿ Â. Êèðþõèíà7 , ñîãëàñíî
êîòîðîé èííîâàöèîííûå ðåñóðñû
ïðåäñòàâëåíû êàê ñîâîêóïíîñòü
ôèíàíñîâûõ, èíòåëëåêòóàëüíûõ è
ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ, êîòîðûìè
ðàñïîëàãàåò ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñ-
êàÿ ñèñòåìà äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîëî-
æèòåëüíûõ èííîâàöèîííûõ ðåçóëü-
òàòîâ, à èííîâàöèîííûé ïîòåíöèàë
– êàê ïðåäåëüíî âîçìîæíûé óðî-
âåíü âêëàäà èííîâàöèîííîé äåÿòåëü-
íîñòè â óëó÷øåíèå ôèíàíñîâûõ ïî-
êàçàòåëåé ñèñòåìû ïðè îïòèìàëü-
íîì èñïîëüçîâàíèè èìåþùèõñÿ èí-
íîâàöèîííûõ ðåñóðñîâ. Âìåñòå ñ
òåì, èíòåðåñíà â ðàìêàõ óêàçàííîé
Êîíöåïöèè êàòåãîðèÿ «èííîâàöèîí-
íàÿ ñôåðà», ïîä êîòîðîé ïîíèìà-
åòñÿ îáëàñòü äåÿòåëüíîñòè ïðîèç-
âîäèòåëåé è ïîòðåáèòåëåé èííîâà-
öèîííîé ïðîäóêöèè (ðàáîò, óñëóã),
âêëþ÷àþùàÿ ñîçäàíèå è ðàñïðîñò-
ðàíåíèå èííîâàöèé. Äàííàÿ êàòåãî-
ðèÿ áëèçêà ê îáîçíà÷åííîìó íàìè
îäíîìó èç ýëåìåíòîâ èííîâàöèîí-
íîãî ðàçâèòèÿ – «ïîëþ» (áîëåå ïîä-
ðîáíî áóäåò ðàññìîòðåíà íèæå).

Òàêèì îáðàçîì, ðåñóðñû ÿâëÿ-
þòñÿ íåîáõîäèìûì óñëîâèåì äëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ ïðîöåññîâ èííîâàöè-
îííîãî ðàçâèòèÿ è â ýòîì êà÷åñòâå
ÿâëÿþòñÿ íåîòúåìëåìûì åãî ýëå-
ìåíòîì è îñíîâîé äëÿ èííîâàöèîí-
íîãî àíàëèçà êàê òåêóùåãî, òàê è
(ïðè ó÷åòå âçàèìîñâÿçè ïîíÿòèé
«èííîâàöèîííûå ðåñóðñû» è «èííî-
âàöèîííûé ïîòåíöèàë») ñòðàòåãè-
÷åñêîãî. Â ñâÿçè ñ ýòèì ê ðåñóðñàì
íîâàòîðîâ ïðåäúÿâëÿþòñÿ îñîáûå
òðåáîâàíèÿ, êîòîðûå ñèñòåìàòè÷íî
èçëîæåíû â ðàáîòå È. Êóçíåöîâà8 .

Ýòî: 1) îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê êà÷å-
ñòâó òðóäà (÷åëîâå÷åñêîãî ðåñóðñà),
âûïîëíåíèå êîòîðûõ îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ ñèñòåìàìè âûñøåãî îáðàçîâàíèÿ,
ïîäãîòîâêè íàó÷íûõ êàäðîâ (àñïè-
ðàíòóðà, äîêòîðàíòóðà), «èìïîðòà»
íàó÷íûõ êàäðîâ9 , ïðîâîäèìîãî â
ðóñëå ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè; 2)
îñîáîãî êà÷åñòâà ôèíàíñîâûé êàïè-
òàë, âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ ìàñøòàá-
íûé âûñîêîðèñêîâûé êàïèòàë, êî-
òîðûé îáðàçóåòñÿ ïóòåì èçìåíåíèÿ
òðàäèöèîííîãî êàïèòàëà ñ ïîìîùüþ
èíñòèòóòîâ ãîñóäàðñòâåííîãî è êîð-
ïîðàòèâíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ôóí-
äàìåíòàëüíûõ è ïðèêëàäíûõ èññëå-
äîâàíèé; 3) îñîáûå òðåáîâàíèÿ ê
êà÷åñòâó óïðàâëåíèÿ â ñâÿçè ñ òåì,
÷òî íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ÿâëÿþò-
ñÿ ñâîåãî ðîäà òâîð÷åñêèì âèäîì
äåÿòåëüíîñòè, ê êîòîðîìó íå ïðè-
ìåíèìû òðàäèöèîííûå óïðàâëåí÷åñ-
êèå ïîäõîäû, ïðåäïîëàãàþùèå íîð-
ìèðîâàíèå ðàñõîäîâ âðåìåíè è ðå-
ñóðñîâ, ïðåäñêàçóåìîñòü ðåçóëüòàòà
è âîçìîæíîñòü âíåøíåãî âëèÿíèÿ íà
ðàáî÷èé ïðîöåññ. Çäåñü íåîáõîäèì
îñîáûé íàáîð ìåõàíèçìîâ-ïðàâèë
(èíñòèòóòû), ðåãóëèðóþùèõ ïðî-
öåññ èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ, êî-
òîðûé íàèáîëåå ýôôåêòèâíî, ïî
ìíåíèþ áîëüøèíñòâà èññëåäîâàòå-
ëåé, âîñïðîèçâîäèòñÿ èíñòèòóòàìè
ãîñóäàðñòâåííîãî è êîðïîðàòèâíîãî
óïðàâëåíèÿ íàó÷íûìè èññëåäîâàíè-
ÿìè, à òàêæå â ðàìêàõ èíñòèòóòà
âåí÷óðíîé äåÿòåëüíîñòè.

Èòàê, «ðåñóðñû èííîâàöèîííîãî
ðàçâèòèÿ» (äàëåå – ðåñóðñû) ïðåä-
ñòàâëÿþò ñîáîé ìíîãîîáðàçèå ïîòî-
êîâ, ÿâëÿþùèõñÿ áàçîé äëÿ îñóùå-
ñòâëåíèÿ èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû. Â
ñâîåì èññëåäîâàíèè â êà÷åñòâå ðå-
ñóðñîâ ìû âûäåëÿåì:

– ïîòîêè ìàòåðèàëüíûõ ýêîíî-
ìè÷åñêèõ ðåñóðñîâ (ïðèðîäíûõ, èí-
ôðàñòðóêòóðíûõ);

– ïîòîêè ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóð-
ñîâ, ïðåäñòàâëåííûå èñïîëíèòåëü-
ñêèì òðóäîì, ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé
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ñïîñîáíîñòüþ, òâîð÷åñêîé ñïîñîáíî-
ñòüþ;

– ïîòîêè çíàíèé, âêëþ÷àþùèå
«ðàññåÿííîå çíàíèå» (äèôôóçèÿ) è
íîâîå ôóíäàìåíòàëüíîå çíàíèå.

Ïðè ýòîì ïîä ðåñóðñàìè èííî-
âàöèîííîãî ðàçâèòèÿ ìû ïîíèìàåì
ìàòåðèàëüíûå, ÷åëîâå÷åñêèå ðåñóð-
ñû, çíàíèÿ, òåõíîëîãèè è äð., íåîá-
õîäèìûå äëÿ ïðîèçâîäñòâà èííîâà-
öèîííîãî ïðîäóêòà.

Ðåñóðñû, êîòîðûìè îáëàäàåò
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêàÿ ñèñòåìà (â
âèäå ãîñóäàðñòâà è ÷àñòíîãî ñåêòî-
ðà), îãðàíè÷åíû. Ïîýòîìó âàæíî íå
«ðàñïûëÿòü» èõ, à ñêîíöåíòðèðîâàòü
íà ñðàâíèòåëüíî óçêîì êðóãå ïåðå-
äîâûõ òåõíîëîãèé, äàþùèõ íàè-
áîëüøèé ýôôåêò.

Äëÿ äàëüíåéøåãî èññëåäîâàíèÿ
íåîáõîäèìî îáîçíà÷èòü êàòåãîðèþ
òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê. Òðàíñàê-
öèîííûå èçäåðæêè â ñàìîì îáùåì
âèäå àññîöèèðóþòñÿ ñ ñîâåðøåíè-
åì îáìåíà â ðåçóëüòàòå âçàèìîäåé-
ñòâèÿ ïðîäàâöîâ è ïîêóïàòåëåé (òî
åñòü èçäåðæêè îñóùåñòâëåíèÿ
òðàíñàêöèîííîé ôóíêöèè). Èííîâà-
öèîííîå ðàçâèòèå â ñèëó ñâîåé
ñëîæíîñòè ïðèâîäèò ê óâåëè÷åíèþ
óäåëüíîé äîëè òðàíñàêöèîííûõ èç-
äåðæåê â äåÿòåëüíîñòè èííîâàöè-
îííî-àêòèâíûõ ñóáúåêòîâ ñèñòåìû.
Ñ ñóùåñòâîâàíèåì òðàíñàêöèîííûõ
èçäåðæåê ñâÿçàí ñëåäóþùèé ýëå-
ìåíò êàòåãîðèè óñòîé÷èâîãî èííî-
âàöèîííîãî ðàçâèòèÿ, ðàññìàòðèâà-
åìûé â ðàìêàõ íàøåãî èññëåäîâà-
íèÿ – «ïîëå èííîâàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ» (2).

Àíàëèç èñòî÷íèêîâ ïîêàçàë, ÷òî
ê íàñòîÿùåìó ìîìåíòó ïîíÿòèå
«ïîëå èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ»
íåäîñòàòî÷íî èññëåäîâàíî è íåò åäè-
íîãî ïîäõîäà ê åãî îïðåäåëåíèþ.
Âìåñòå ñ òåì, ñ ýêîíîìè÷åñêîé òî÷-
êè çðåíèÿ ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî
ðàçíîâèäíîñòåé êàòåãîðèé, â ñîñòàâ
êîòîðûõ âõîäèò ïîíÿòèå «ïîëå».
Ðàññìîòðèì, íà íàø âçãëÿä, íàèáî-
ëåå çíà÷èìûå èç íèõ.

Â ðàáîòå Í. Âåäèíà10  îáîñíîâû-
âàåòñÿ íåîáõîäèìîñòü ââåäåíèÿ â
íàó÷íûé îáîðîò êàòåãîðèè «òðàíñàê-
öèîííîå ýêîíîìè÷åñêîå ïîëå» ñ öå-
ëüþ ðàñøèðåíèÿ ïðèìåíåíèÿ òåî-
ðèè òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê Ð.
Êîóçà, êîòîðàÿ îãðàíè÷åíà ðàìêà-
ìè ìèêðîýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà
ïðèìåíèòåëüíî ê òàêîìó ðûíî÷íî-
ìó ñåãìåíòó, êàê èíôîðìàöèÿ. Èí-
ôîðìàöèÿ ïðåäñòàâëåíà â óêàçàí-
íîé ðàáîòå êàê îáúåêòèâèðîâàííàÿ
ôîðìà «âñåîáùåãî èíòåëëåêòà».
Çäåñü òåðìèí «ïîëå» ïîäðàçóìåâà-
åò îñíîâàííóþ íà ïîâåðõíîñòíîì
ñòðóêòóðíîì ñõîäñòâå àíàëîãèþ ñ
ôèçè÷åñêèìè ïîëÿìè: íàëè÷èå ñè-
ëîâûõ ëèíèé â ôèçè÷åñêîì ïîëå è
èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ (ñåòåé) –
â òðàíñàêöèîííîì. Òàêèì îáðàçîì,
èäåÿ òðàíñàêöèîííîãî ýêîíîìè÷åñ-
êîãî ïîëÿ çàêëþ÷àåòñÿ «â âûäåëå-
íèè è àíàëèçå îñîáûõ «ñðåçîâ» ýêî-
íîìè÷åñêîé äåéñòâèòåëüíîñòè,
ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé ðàçëè÷íûå
òèïû ãëîáàëüíûõ èíôîðìàöèîííî-
ýêîíîìè÷åñêèõ ñåòåé, ïî êîòîðûì
öèðêóëèðóþò èíôîðìàöèîííûå ïðî-
äóêòû è êîòîðûå îïîñðåäñòâóþò
ðàçëè÷íûå ôîðìû îðãàíèçàöèè îá-
ùåñòâåííîãî òðóäà (îáìåíà äåÿòåëü-
íîñòüþ)»11 . Ïðè÷åì, ïîäîáíî ñâîå-
ìó ôèçè÷åñêîìó àíàëîãó, òðàíñàê-
öèîííûå ïîëÿ èìåþò ðàçëè÷íóþ
êîíôèãóðàöèþ «ñèëîâûõ ëèíèé»,
îòðàæàþùóþ ðàçëè÷èå ñîîòâåòñòâó-
þùèõ ôîðì ýêîíîìè÷åñêîé ñâÿçè.

Â óêàçàííîé ðàáîòå âûäåëÿåòñÿ
äâà òèïà òðàíñàêöèîííûõ ïîëåé ñ
ïîçèöèè îòëè÷èÿ òðàíñàêöèé ïî
ôóíêöèîíàëüíî-ñîäåðæàòåëüíûì
õàðàêòåðèñòèêàì ýêîíîìè÷åñêèõ
ñâÿçåé, à òàêæå èõ ðîëè â ãëîáàëü-
íîì âîñïðîèçâîäñòâåííîì ïðîöåññå:
êîíêóðåíòíî-ðûíî÷íîå òðàíñàêöèîí-
íîå ïîëå (ÊÐÒÏ) è êîîïåðàòèâíîå
òðàíñàêöèîííîå (ÊÒÏ). Òàê, ÊÐÒÏ
â îáùåì âèäå ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñåòü èíôîðìàöèîííûõ êàíàëîâ ìåæ-
äó ýêîíîìè÷åñêè îáîñîáëåííûìè
ñóáúåêòàìè ðûíêà (ôèðìàìè, êîì-



218

Ñîöèîëîãèÿ ¹4 2010 ÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþòÄåáþò

ïàíèÿìè, èíäèâèäóàëüíûìè ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿìè), êàæäûé èç êîòî-
ðûõ ñîçäàåò è ïðåäëàãàåò ñâîé òî-
âàð èëè óñëóãè, îñóùåñòâëÿÿ ïðè
ýòîì ôóíêöèþ ïîëó÷åíèÿ è ïåðå-
äà÷è èíôîðìàöèè ñ öåëüþ îáåñïå-
÷åíèÿ âçàèìíîãî îáìåíà ñâîåé
ïðîäóêöèåé. Â äàííîì àñïåêòå ñî-
äåðæàíèå ðûíî÷íûõ òðàíñàêöèé
çàêëþ÷àåòñÿ â èíôîðìàöèîííîì
îáåñïå÷åíèè ïðîöåññà ïåðåäà÷è
ïðàâ ñîáñòâåííîñòè íà ðåçóëüòàòû
è ôàêòîðû ïðîèçâîäñòâà (çäåñü èñ-
ñëåäîâàíèå íå âûõîäèò çà ïðåäåëû
òåîðèè òðàíñàêöèîííûõ èçäåðæåê).
Îäíàêî çäåñü íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü
ðàçíûå óðîâíè òðàíñàêöèé: ñ ïîçè-
öèè ãëîáàëüíîãî òðàíñàêöèîííîãî
ïîëÿ àêöåíòû ñìåùàþòñÿ ñ çàòðàò-
íîé ñòîðîíû òðàíñàêöèé íà èõ ñî-
çèäàòåëüíóþ ôóíêöèþ (â ýòîì ñìûñ-
ëå ÊÐÒÏ êàê áû «ïîãëîùàåò» ýêî-
íîìè÷åñêóþ ñèñòåìó); ñ ïîçèöèè
âíóòðèôèðìåííûõ òðàíñàêöèé
ïðèíöèïèàëüíàÿ õàðàêòåðèñòèêà
ïîëîæåíèÿ ôèðìû â ÊÐÒÏ íå ìå-
íÿåòñÿ – îíà ïðîäîëæàåò îñòàâàòüñÿ
îáîñîáëåííûì ðûíî÷íûì ñóáúåê-
òîì, íîñèòåëåì ÷àñòíîãî èíòåðåñà,
êîòîðûé èíòåãðèðóåòñÿ â ãëîáàëü-
íîå ýêîíîìè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî
òîëüêî ïîñðåäñòâîì âíåøíèõ
òðàíñàêöèé. ×òî êàñàåòñÿ êîîïåðà-
òèâíîãî òðàíñàêöèîííîãî ïîëÿ
(ÊÒÏ), îíî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå-
ïîñðåäñòâåííûé èíôîðìàöèîííûé
îáìåí, êîòîðûé íå ñîïðîâîæäàåòñÿ
âçàèìíûì îò÷óæäåíèåì ïðåäìåòà
îáìåíà (èíôîðìàöèè), ñïåöèôè÷åñ-
êîé ÷åðòîé êîòîðîãî ÿâëÿåòñÿ ñî-
òðóäíè÷åñòâî è òâîð÷åñêîå âçàèìî-
îáîãàùåíèå åãî ñóáúåêòîâ, êîòîðû-
ìè ÿâëÿþòñÿ îòäåëüíûå èíäèâèäû,
ñîçäàþùèå è ïðèìåíÿþùèå (ïîòðåá-
ëÿþùèå) äóõîâíîå è ìàòåðèàëüíîå
áîãàòñòâî öèâèëèçàöèè. Îñíîâíîå
ñîäåðæàíèå êîîïåðàòèâíûõ òðàíñàê-
öèé ïðè ýòîì ñîñòàâëÿþò äåÿòåëü-
íîñòíûå ñïîñîáíîñòè (çíàíèÿ, íàâû-
êè, ñïîñîáû äåÿòåëüíîñòè è ò.ä.),
îáðàçóþùèå â ñîâîêóïíîñòè òâîð-

÷åñêèé ïîòåíöèàë ÷åëîâå÷åñòâà. Äàí-
íîå îïðåäåëåíèå ÊÒÏ ïðèìåíèìî ê
îáîçíà÷åííîé íàìè êàòåãîðèè «ïîëå
èííîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ», òàê êàê
ïðåäñòàâëÿåòñÿ â âèäå ïàóòèíû ñ
ÿðêî âûðàæåííûì öåíòðîì ïåðåñå-
÷åíèÿ áåñêîíå÷íîãî ìíîæåñòâà èí-
äèâèäóàëüíûõ òðàíñàêöèé – èíôîð-
ìàöèîííî-êîììóíèêàòèâíîãî êîìï-
ëåêñà, êîòîðûé ÿâëÿåòñÿ «âñåîáùèì
ïîñðåäíèêîì» è áåç êîòîðîãî íåâîç-
ìîæåí èíôîðìàöèîííûé îáìåí. Îáî-
çíà÷åííûé öåíòð ïåðåñå÷åíèÿ ìíî-
æåñòâà òðàíñàêöèé áëèçîê ê îáî-
çíà÷åííîìó íàìè òðåòüåìó ýëåìåí-
òó óñòîé÷èâîãî èííîâàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ – «èíñòèòóòàì».

Â ðàáîòå È. Ìîñêàëåâà12  ñ òî÷-
êè çðåíèÿ âíåäðåíèÿ ñîöèàëüíîé
èííîâàöèè è óïðàâëåíèÿ ðèñêàìè,
ñâÿçàííûìè ñ âîçìîæíûì ñîïðîòèâ-
ëåíèåì öåëåíàïðàâëåííûì ñîöè-
àëüíûì èçìåíåíèÿì, êàòåãîðèÿ
«ïîëå» ðàññìàòðèâàåòñÿ â ðàçðåçå
êîíöåïöèè ñèëîâîãî ïîëÿ Ê. Ëåâè-
íà, ñîãëàñíî êîòîðîé ëþáûå îðãà-
íèçóåìûå èçìåíåíèÿ â ñîöèàëüíîé
ñèñòåìå ðàññìàòðèâàþòñÿ â êîíòåê-
ñòå áîðüáû ìåæäó ïîáóæäàþùèìè
è îãðàíè÷èâàþùèìè ñèëàìè. Äëÿ
ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøå-
íèÿ, íàïðàâëåííîãî íà âíåäðåíèå
ñîöèàëüíîé èííîâàöèè, íåîáõîäèìî
ïðîâåñòè àíàëèç ñèëîâîãî ïîëÿ,
îïðåäåëèâ âñå ñèëû ïîáóæäàþùèå
è îãðàíè÷èâàþùèå – è èõ íàïðàâ-
ëåííîñòü. Òàêèì îáðàçîì, óïðàâëå-
íèå èííîâàöèÿìè ñâîäèòñÿ ê áàëàí-
ñó ýòèõ ñèë.

Â êà÷åñòâå îäíîãî èç ïÿòè ôàê-
òîðîâ ïðîöåññà èííîâàöèîííîé äå-
ÿòåëüíîñòè âûäåëèë èííîâàöèîííîå
ïîëå â ñâîèõ ðàáîòàõ Ï. Øåêî13 ,
îáîçíà÷èâ åãî êàê ïîëå èííîâàöè-
îííîé äåÿòåëüíîñòè. Íàðÿäó ñ íèì
àâòîð âûäåëèë òàêæå òàêèå ôàêòî-
ðû, êàê ìèðîâîé ïîðîã çíàíèé, èí-
íîâàöèîííûå ôèíàíñîâûå ðåñóðñû,
èííîâàöèîííûå ïðåäïðèíèìàòåëè,
èííîâàöèîííûé êëèìàò. Â öåëîì
óêàçàííûå ôàêòîðû â çíà÷èòåëüíîé
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ñòåïåíè îïðåäåëÿþò ðàçâèòèå èí-
íîâàöèîííûõ ïðîöåññîâ, îäíàêî îíè,
âî-ïåðâûõ, íåîäèíàêîâû ïî ñâîåé
ìàñøòàáíîñòè (íàïðèìåð, èííîâàöè-
îííûé êëèìàò – ýòî îáùåå ïîíÿ-
òèå, èííîâàöèîííûå ôèíàíñîâûå
ðåñóðñû – áîëåå ÷àñòíîå è äîñòà-
òî÷íî óçêîå è, ñêîðåå âñåãî, â ðàì-
êàõ äàííîé êëàññèôèêàöèè îíè äîë-
æíû âêëþ÷àòüñÿ â èííîâàöèîííûé
êëèìàò); âî-âòîðûõ, âûäåëåíèå èí-
íîâàöèîííûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé â
êà÷åñòâå ôàêòîðà ÿâëÿåòñÿ íåîáîñ-
íîâàííûì áåç óêàçàíèÿ íà íåîáõî-
äèìîñòü ïîâûøåíèÿ èííîâàöèîííîé
àêòèâíîñòè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî
ñåêòîðà â öåëîì14 .

Êàê ïîêàçûâàåò àíàëèç, äî íà-
ñòîÿùåãî âðåìåíè íåäîñòàòî÷íî ðàç-
âèòû ìåõàíèçìû, ïîçâîëÿþùèå îò-
ëàäèòü ìàñøòàáíûå ïðîöåññû âçà-
èìîäåéñòâèÿ èññëåäîâàòåëüñêîé è
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé ñôåð15  (÷òî
âî ìíîãîì ïðèâîäèò ê ãëóáîêîìó
ðàçðûâó ìåæäó íèìè (òàê íàçûâàå-
ìàÿ «äîëèíà ñìåðòè»), ïîñêîëüêó
íåò ïåðâè÷íîé îñíîâû äëÿ ìîòèâà-
öèè ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ ê âíå-
äðåíèþ ïîëíîãî öèêëà èííîâàöèé,
à â íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîé ñôå-
ðå – ê êîììåðöèàëèçàöèè òåõíî-
ëîãèé. Ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëî-
âèé è ìåõàíèçìîâ âîçìîæíî â ðàì-
êàõ íåîèíñòèòóöèîíàëüíîé òåîðèè
ïðè èñïîëüçîâàíèè îñîáûõ «ïðàâèë
èãðû» – èíñòèòóòîâ (3), ðàññìàò-
ðèâàåìûõ â ðàìêàõ äàííîãî èññëå-
äîâàíèÿ â êà÷åñòâå òðåòüåãî ñèñòå-
ìîîáðàçóþùåãî ýëåìåíòà, íåîáõî-
äèìîãî äëÿ îáåñïå÷åíèÿ óñòîé÷èâî-
ñòè ïðîöåññà èííîâàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì. Ðàñ-
ñìîòðèì äàííûé ýëåìåíò áîëåå ïîä-
ðîáíî.

×òî êàñàåòñÿ ñàìîé êàòåãîðèè
«èíñòèòóò», ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå
åå òðàêòîâêè â ðàìêàõ ñòàðîãî è
íîâîãî èíñòèòóöèîíàëèçìà. «Ñòàðûå»
èíñòèòóöèîíàëèñòû ïîíèìàþò ïîä
èíñòèòóòîì îáû÷àè, òðàäèöèè, ñòå-
ðåîòèïû ïîâåäåíèÿ; íîâûå èíñòè-

òóöèîíàëèñòû – íîðìû, ïðàâèëà è
ïîâåäåíèÿ â îáùåñòâå, ïðè÷åì ðàç-
äåëÿþò ýòè íîðìû íà ôîðìàëüíûå
(çàêîíû, ïðàâîâûå àêòû è êîäåêñû)
è íåôîðìàëüíûå (îáû÷àè, òðàäè-
öèè) è ñ÷èòàþò, ÷òî â ðàçâèòèè èí-
ñòèòóòîâ âåäóùóþ ðîëü èãðàþò ìå-
õàíèçìû ïðèíóæäåíèÿ. Êàê ïðàâè-
ëî, èíñòèòóöèîíàëèçì àññîöèèðó-
þò ñ ïîíÿòèåì èíñòèòóöèîíàëüíûõ
èçìåíåíèé èëè èíñòèòóöèîíàëüíûõ
ïðåîáðàçîâàíèé.

ßâëÿÿñü îñíîâíûìè íîðìàìè,
ïðàâèëàìè ïîâåäåíèÿ â îáùåñòâå,
èíñòèòóòû çàäàþò ñòðóêòóðó ïîáó-
äèòåëüíûõ ìîòèâîâ êîíòðàêòîâ, à
èõ îñíîâíîé ôóíêöèåé ÿâëÿåòñÿ
«îáåñïå÷åíèå ñòàáèëüíîãî ðàçâèòèÿ
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû ñ ïîìîùüþ
ñãëàæèâàíèÿ èçìåíåíèé â îòíîñè-
òåëüíûõ öåíàõ»16 . Òî åñòü äîñòèãà-
åòñÿ èíñòèòóöèîíàëüíàÿ ñòàáèëü-
íîñòü, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò îñóùå-
ñòâèòü ñëîæíûé îáìåí âî âðåìåíè
è ïðîñòðàíñòâå, ÷òî, â ñâîþ î÷å-
ðåäü, ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîé ïðåä-
ïîñûëêîé è óñëîâèåì ýôôåêòèâíî-
ñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû.

Ñèëà èíñòèòóöèîíàëüíûõ èçìå-
íåíèé îïðåäåëÿåòñÿ âëèÿíèåì âñåõ
ñîâîêóïíûõ ôàêòîðîâ èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ èçìåíåíèé è èñòîðè÷åñêè-
ìè óñëîâèÿìè, â êîòîðûõ îíè ïðî-
òåêàþò.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ
ìåæäó «ñòàðûìè» è «íîâûìè» èí-
ñòèòóòàìè âûäåëÿþò òðè òèïà èõ
ñâÿçåé: path dependence – ãëóáî-
êàÿ ñâÿçü, ñèëüíàÿ çàâèñèìîñòü íî-
âûõ èíñòèòóòîâ îò ñòàðûõ; path
determinacy –  ìåíåå ñèëüíàÿ çà-
âèñèìîñòü, îñòàâëÿþùàÿ ìåñòî äëÿ
âîçíèêíîâåíèÿ ñîâåðøåííî íîâûõ
èíñòèòóòîâ;  path indeterminacy
(path independence) – îòñóòñòâèå
ÿâíîé ñâÿçè ìåæäó ñòàðûìè è íî-
âûìè èíñòèòóòàìè. Îäíàêî ðàçâè-
òèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñ-
òåìû ñ òî÷êè çðåíèÿ èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ èçìåíåíèé íîñèò, â îñíîâ-
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íîì, èíêðåìåíòàëüíûé (èíêðåìåíò
– ïðèðàùåíèå, ïðèðîñò) è íåäèñê-
ðåòíûé õàðàêòåð, òî åñòü ïðîèñõî-
äèò ïåðåòåêàíèå ñòàðûõ èíñòèòó-
òîâ â íîâûå.

Âûïîëíÿÿ ôóíêöèþ ñíèæåíèÿ
íåîïðåäåëåííîñòè ýêîíîìè÷åñêîé
ñèñòåìû è áóäó÷è îãðàíè÷èòåëåì
èìåþùåãîñÿ ó ñèñòåìû íàáîðà àëü-
òåðíàòèâ, èíñòèòóòû ìîãóò áûòü
ôîðìàëüíûìè (äîêóìåíòàëüíî îôîð-
ìëåííûå çàêîíû, êîíñòèòóöèè, êîí-
òðàêòû) è íåôîðìàëüíûìè (îáùå-
ïðèíÿòûå óñëîâíîñòè, íåïèñàíûå
êîäåêñû ïîâåäåíèÿ, òðàäèöèè, îáû-
÷àè, ïðèâû÷êè)17 . Â ñëó÷àå, åñëè
ôîðìàëüíûå èíñòèòóòû âîçíèêàþò
íà áàçå óæå óñòàíîâèâøèõñÿ â îá-
ùåñòâå ïðàêòèê ïóòåì èõ þðèäè-
÷åñêîãî îôîðìëåíèÿ, îíè ñîîòâåò-
ñòâóþò (êîíãðóýíòíû) íåôîðìàëü-
íûì èíñòèòóòàì (ñëóæàò äëÿ óñò-
ðàíåíèÿ ñïîðîâ ïî ñîäåðæàíèþ è
èñòîëêîâàíèþ íåïèñàíûõ çàêîíîâ),
ñíèæàÿ èçäåðæêè ïîëüçîâàíèÿ èí-
ñòèòóòàìè.

Â óñëîâèÿõ èííîâàöèîííîãî ðàç-
âèòèÿ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû âîç-
ðàñòàåò åå íåîïðåäåëåííîñòü, ÷òî
çàòðóäíÿåò ïîâåäåíèå ýêîíîìè÷åñ-
êèõ àãåíòîâ è, â ñâîþ î÷åðåäü, ïðè-
âîäèò ê âîçíèêíîâåíèþ îðòîãîíàëü-
íûõ ïðàâèë èãðû, èëè «àíòèèíñòè-
òóòîâ». Ñèñòåìà ïðàâèë, ôîðìèðó-
þùèõ èííîâàöèîííîå ïîâåäåíèå â
ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ óñëîâèÿõ,
âî ìíîãîì è îáðàçóåò ïîäîáíûé «àí-
òèèíñòèòóò». Èñïîëüçîâàíèå íåêèì
ýêîíîìè÷åñêèì àãåíòîì íåñòàíäàð-
òíûõ ïðèåìîâ (íàïðèìåð, íå ïîêóï-
êà ãîòîâîé òåõíîëîãèè, à åå ñîçäà-
íèå) âåäåò ê ïîâûøåííûì äëÿ íåãî
òðàíñàêöèîííûì èçäåðæêàì, èáî
ïàðòíåðû íå ïîíèìàþò åãî ïîâåäå-
íèÿ. Îäíàêî â äàëüíåéøåì ïåðâîíà-
÷àëüíî ïðèäóìàííûå îäíèì èëè íå-
ñêîëüêèìè ýêîíîìè÷åñêèìè àãåíòà-
ìè ïðèåìû èãðû, ñòàíîâÿñü îáùèì
äîñòîÿíèåì, èçìåíÿþò îáùåïðèíÿ-
òûå ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ è ñîçäàþò
íîâûå èíñòèòóòû. Ä. Íîðò ïèñàë î

òîì, ÷òî íàðóøåíèå èíñòèòóöèî-
íàëüíûõ ðàìîê äîëæíî íàêàçûâàòü-
ñÿ18 , îäíàêî íèêòî íå íàêàçûâàåò
çà íàðóøåíèå àíòèèíñòèòóòîâ. Ïî-
÷åìó? Çäåñü äåéñòâóåò ìîùíûé
ýêîíîìè÷åñêèé ôàêòîð: ýêîíîìè÷åñ-
êèé àãåíò (íàïðèìåð, â ëèöå ìàëî-
ãî ïðåäïðèÿòèÿ, íå îáëàäàþùåãî
äîñòàòî÷íûìè ðåñóðñàìè), íå èñ-
ïîëüçóþùèé îðòîãîíàëüíûå ïðàâè-
ëà èãðû, îêàçûâàåòñÿ íåêîíêóðåí-
òîñïîñîáåí. Ñëåäîâàòåëüíî, ñîçäàíèå
àíòèèíñòèòóòîâ ÿâëÿåòñÿ åñòåñòâåí-
íîé ïðèñïîñîáèòåëüíîé ðåàêöèåé
ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû íà ïîÿâëå-
íèå â íåé ÷óæåðîäíîãî ýëåìåíòà.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî ñëå-
äóåò ðàçëè÷àòü ïîíÿòèÿ «èíñòèòóò»
è «îðãàíèçàöèÿ», îáà èç êîòîðûõ
ñòðóêòóðèðóþò âçàèìîîòíîøåíèÿ
ìåæäó àãåíòàìè. Îäíàêî, îðãàíèçà-
öèÿ – ýòî âñåãäà ãðóïïà ëþäåé,
ñòðåìÿùèõñÿ äîñòè÷ü îïðåäåëåííîé
öåëè (è èìåííî îðãàíèçàöèè ÿâëÿ-
þòñÿ àãåíòàìè èíñòèòóöèîíàëüíûõ
èçìåíåíèé). Èíñòèòóòû æå íèêîãäà
íå ïðåäñòàâëåíû ëþäüìè: ýòî ðàì-
êè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îðãàíèçàöèè,
îïðåäåëÿþùèå åå ãåíåçèñ è ýâîëþ-
öèþ. Èíñòèòóòû îïðåäåëÿþò èç-
äåðæêè îáìåíà è ïðîèçâîäñòâà, òî
åñòü, ïî Íîðòó, íàðÿäó ñ ïðèìåíÿ-
åìîé òåõíîëîãèåé îíè îïðåäåëÿþò
òðàíñàêöèîííûå è òðàíñôîðìàöèîí-
íûå èçäåðæêè, êîòîðûå â ñîâîêóï-
íîñòè ñîñòàâëÿþò îáùèå èçäåðæêè
ïðîèçâîäñòâà19 .

Ïîýòîìó íåîáõîäèìî îñóùåñòâ-
ëÿòü èññëåäîâàíèå ïðèðîäû èíñòè-
òóòîâ, çàêîíîìåðíîñòè èíñòèòóöè-
îíàëüíûõ èçìåíåíèé è îïðåäåëÿòü
òî, êàê îíè ñêàçûâàþòñÿ íà çàòðàò-
íûõ ôóíêöèÿõ ýêîíîìè÷åñêîé ñèñ-
òåìû. Â êîíå÷íîì èòîãå, èíñòèòó-
òû, íàðÿäó ñ íà÷àëüíûì ðàñïðåäå-
ëåíèåì ðåñóðñîâ, îïðåäåëÿþò, èäåò
ëè ñèñòåìà â íàïðàâëåíèè «ðàçâåð-
òûâàíèÿ èëè ñâåðòûâàíèÿ îáìå-
íîâ»20 . Â óêàçàííîé ðàáîòå èíñòè-
òóòû, èìåþùèåñÿ â îáùåñòâå,
ïðåäñòàâëÿþòñÿ êàê êàòàëèçàòîð
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ïîçèòèâíûõ èëè íåãàòèâíûõ ðåçóëü-
òàòîâ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ðûíêà,
êîòîðûé, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ
íåéòðàëüíûì, ñïîíòàííûì ìåõàíèç-
ìîì àëëîêàöèè ðåñóðñîâ, èõ îáìå-
íà, êîîðäèíàöèè è îòáîðà. Ïðè÷åì,
äëÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðîöåññà âàæ-
íû íå êîíêðåòíîå ðàñïðåäåëåíèå
ðåñóðñîâ è åãî äèíàìèêà, à òî, êàê
ñóùåñòâóþùèé èëè âíîâü ââîäèìûé
èíñòèòóò îêàçûâàåò âëèÿíèå íà áó-
äóùèå îáìåíû, ñïîñîáñòâóåò ëè èõ
«ðàçâåðòûâàíèþ» èëè óâåëè÷åíèþ
èõ êîëè÷åñòâà è îáúåìîâ âî âðåìå-
íè.

Òàêèì îáðàçîì, óïðàâëåí÷åñêîå
âîçäåéñòâèå íà ðåñóðñû è ïîëå èí-
íîâàöèîííîãî ðàçâèòèÿ, èõ èíòåã-
ðàöèÿ âîçìîæíû íà îñíîâå ïðèìå-
íåíèÿ èíñòèòóòîâ – íàáîðà ïðàâèë
è ìåõàíèçìîâ, ñòèìóëèðóþùèõ èí-
íîâàöèîííóþ àêòèâíîñòü ýêîíîìè-
÷åñêèõ ñèñòåì, ïðåæäå âñåãî, â ðå-
çóëüòàòå ñíèæåíèÿ òðàíñàêöèîííûõ
èçäåðæåê. Èíñòèòóòû ïîçâîëÿþò
óñêîðÿòü èííîâàöèîííîå ðàçâèòèå
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì íà
îñíîâå òðàíñôîðìàöèè ðåñóðñîâ,
ôîðìèðîâàíèÿ èõ ãðàäèåíòîâ â òî÷-
êó ïîëÿ (êîíêðåòíîå ïðåäïðèÿòèå,
òåõíîïîëèñ, îñîáóþ ýêîíîìè÷åñêóþ
çîíó), ôóíêöèîíèðîâàíèå â êîòîðîé
âîçìîæíî ñ îòíîñèòåëüíî áîëåå íèç-
êèì óðîâíåì òðàíñàêöèîííûõ èçäåð-
æåê. Òàì, ãäå ïîëå «ñîïðèêàñàåòñÿ»
ñ èíñòèòóòàìè, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæ-
íîñòü âëèÿòü íà âåëè÷èíó òðàíñàê-
öèîííûõ çàòðàò â ðàìêàõ äàííûõ
ñèñòåì. Â çàâèñèìîñòè îò òîãî, êà-
êàÿ ìîäåëü èííîâàöèîííîãî ðàçâè-
òèÿ ðåàëèçóåòñÿ è êàêîé èíñòèòóò
ïðè ýòîì èñïîëüçóåòñÿ, òðàíñàêöè-
îííûå èçäåðæêè áóäóò ëèáî óâå-
ëè÷èâàòüñÿ, ëèáî ñîêðàùàòüñÿ, è
ñîîòâåòñòâóþùèì – óñòîé÷èâûì
èííîâàöèîííûì ëèáî äåïðåññèâíûì
(êàê êðàéíèå ñëó÷àè ýêîíîìè÷åñêî-
ãî ðàçâèòèÿ) – áóäåò ðàçâèòèå ìå-
çîñèñòåìû.

Òàêèì îáðàçîì, ïîä ðàçâèòèåì
ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ñèñòåìû

ñëåäóåò ïîíèìàòü êà÷åñòâåííîå èç-
ìåíåíèå åå ñîñòàâà, ñâÿçåé (ïðåä-
ñòàâëÿþùèõ ñîáîé ñòðóêòóðó) è
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ. Åñëè ðàññìàòðè-
âàòü åãî â òåðìèíàõ óñòîé÷èâîãî
ðàçâèòèÿ – «ðåñóðñîâ», «ïîëÿ» è
«èíñòèòóòîâ èííîâàöèîííîãî ðàçâè-
òèÿ», òî ðåñóðñû ñëåäóåò ðàññìàò-
ðèâàòü êàê êîëè÷åñòâåííûé ïàðà-
ìåòð ðàçâèòèÿ; èíñòèòóò – êàê ñâÿ-
çóþùåå çâåíî ìåæäó ðåñóðñàìè è
ïîëåì; â ñâîþ î÷åðåäü, ïîëå – ýòî
ñôåðà ïðèëîæåíèÿ ñèëû äëÿ áîëåå
ýôôåêòèâíîãî îñâîåíèÿ ðåñóðñîâ, â
ðåçóëüòàòå ÷åãî ìîæåò áûòü îáåñ-
ïå÷åíî ñíèæåíèå òðàíñàêöèîííûõ
èçäåðæåê è äîñòèæåíèå ñèñòåìîé
áîëåå êà÷åñòâåííîãî óðîâíÿ ðàçâè-
òèÿ. Ïðè÷åì óïîð äåëàåòñÿ èìåííî
íà êà÷åñòâåííîå ïðåîáðàçîâàíèå è
ñîâåðøåíñòâîâàíèå, à íå íà êîëè-
÷åñòâåííûé ðîñò èíäèêàòîðîâ.
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